


Podminky ukonéeni:

tna 60% (zakladni terminy a teorie z
acovi Socialni psychologie)

7a napsana v prezentacich tu¢nym pismem
ou slova klicova, jejichZ vyznam bude test
roverovat.

90% informaci k testu ziskate cetbou skript od
Rezace a ze studijnich materialti v ISu

10% v dalsi uvedené literature



Socialni psychologie

' Hewstone, M., Stroebe, W. (2006). Socialni
psychologie. Praha: Portal.



Zaklady
socialni psychologie

a, N. (2007). Zaklady
hologie. Portal: Praha.
262-0534-0



stematika psychologickych

véd

. je véda, ktera studuje chovani, dusevni
. procesy, prozivani, télesné déni, nemoc a jeji uzdravovani
vcetne jejich vzajemného vztahu a jejich zrani).

Zakladni ps. védy: obecna, vyvojova, kognitivni, socialni,
obnosti, biologicka (neuropsychologie, evolucni ps.)

Aplikované ps. védy: psychoterapie a klinicka ps.,
pedagogicka, organizace a fizeni, poradenska, dopravy,
forenzni, sportu, umeéni, zdravi, architektury...

Mares, J. (2013). Pedagogicka psychologie. Praha:
Portal.



a s 7

Socialni

psychologie

‘ ycialni psychologie je véda o tom, jak

idé mea]1 citi a premysleji o svém socidlnim

ete, jak jeden cloveék na druhého pusobi a jak se
iviuji. Jak si vytvarime dojem o druhych

lech? Jak interpretujeme jejich chovani? Jak se

2 socialni presvédceni a postoje vytvareji a

meni? Jak to, Ze se nam nékdo libi a jak reagujeme
na ruzneé druhy socidlnich vliva? Jak se skupiny

jedinct rozhoduji? Jak 1ze zmirnit predsudky a

socialni konflikty?”



a dynamika socialnich skupin
ova dynamika a rolové chovani)

@ nazory, postoje a jejich zména



Hybneé sily vyvoje psychiky?

determinace - nature = dédi¢nost
- = Zlocincem se clovek rodi” (Lombroso)

vliv soc. prosttedi - nurture = vychova

= |. Watson: ,,Udélam vam z déti, co budete chtit”

= Schopnost ucit se fonéemum (jen) vlastniho jazyka

vliv socialnich procesu = socializace

vliv vlastni osobnosti (srov. Geselluv p.
eberegulace)

= bio-psycho-socidlni model

+ vliv klimatickych zmén (a ekosystému) - zmény
fylogenetické
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lovéka

proces osvojovani si kulturné
znatku, postoju, jednani, vzorcu
em a zakazu.

v. vlci deti - kam by to dotahl clovék bez péce
ych

Lidska ontogeneze je predpfipravena prirodou
(jak obsahové, tak i fazovanim), nicméné
predpoklada pritomnost dalsich lidi.



arni (rana, v roding, cca do 3.
1 (mezi vrstevniky, ve Skole, v

né socializaci mtize dojit v piipadé, ze dité
. roku ziska ke svému okoli duvéru (srov.
ent (=citova vazba) - J. Bowlby).

k osvojuje zptisoby chovani (navyky),
atersky jazyk, hodnoty, rizné modely a obrazy
svéta a véci v ném.



ostfedkem socializace je socialni
ktem socialniho uceni jsou socialni
ovani), post0]e hodnoty, idedly,



1. Socialni posilovani

(druh podminovani)

Jejednoc achou formou uceni, kdy je urcité
hovani ¢i jednani posileno (odménéno) podnétem
cialni povahy, coZz jsou ruzné podoby socialni
ceptace. Akceptace ma posilujici tcinek,
rotoze uspokojuje socialni pottebu ¢lovéka byt
fijiman a akceptovan. Tedy urcité chovani
(spontanni i iniciované zvenku) se opakuje a tim
upevnuje, pokud je socidlné ocenéno.

(viz: behaviorismus, Maslowova teorie potieb)



Behaviorismus

(americky pristup v psychologii)

| ike (1874-1949)

rvni behaviorista. Pracoval se zvitaty,

avne s kockami: kocky zaviral do ,pro-
movych boxt1”, kde musela kocka vét-

u zatahnout za packu, aby dostala jidlo.

eho vyzkumt i vyzkumu jeho nasledovnikt pro ucitele
lyva (Petty, 1996,s. 15):

e Zacl potrebuji za to, Ze se nécemu uci, odménu (viz téma:

tivace, viz analyza lidskych potteb)

® Odmeéna by méla nasledovat co nejdfive po spravné reakci

= Vysledky uceni se dostavuji spise ]i’)ostupné neZ najednou a
vlivem opakovanych tspéchti se zlepsuji

@ Nezapominame na to, co si opakujeme, a co méame v Cerstvé
pameti




ham Maslow (1908-1970) - teorie hierarchie potieb

\aslowova pyramida potfeb

Potfeba seberealizace
Potfeba uznani, dcty
Potfeba lasky, pfijeti, spolupatficnosti
Potfeba bezpedi a jistoty

Zakladni talesné, fyziologické poteby

ni ctyri kategorie Maslow oznacuje jako nedostatkové
botreby a patou kategorii jako potreby existence (byti)
2bo rustove potfeby. Obecné plati, Ze niZe poloZene

potfeby jsou vyznamnéjsi a jejich alespon castecné
uspokojeni je podminkou pro vznik méné naléhavych a
vyvojove vyssich potteb.

2.-4. troven lze nazvat socidlnimi potfebami. Jakékoli
uspokojeni téchto potfeb muZe slouzit jako forma
socialni akceptace. Dité se v napliiovani zékladnich

potieb neobejde bez pomoci socidlniho okoli.



oba (imitace)

hovani dospélého.

ivneé (1. més.): dité opakuje grimasy
lovych neuronu).

tzv. ,socialni asmeév”=

je cokoli, zvlasté pohyby a postupy
vedou k naplnem potfeb. Napodobuje i

ve netcelné vzorce chovani, které pouziva
\ v ramci hry nebo explorace okoli.

Napodoba muize byt védom4, ale i nevédoma.
Role zrcadlovych neuronu.




rvacni uéeni a Bobo doll experiment Alberta

/ L]

e situaci chova (popt. jak je nékdo

_réité chovani). =observacni uceni




. Bandura - Bobo doll
experiment



https://www.youtube.com/watch?v=zerCK0lRjp8
https://www.youtube.com/watch?v=zerCK0lRjp8
https://www.youtube.com/watch?v=zerCK0lRjp8

1, kdy jedinec prejima chovani

1 identifikaci se vybira objekt
iman je vétsi celek

sti, oproti u¢eni napodobou, kdy je

na pouze urcita ¢ast chovani.

ace (ztotoznéni) je zpusobena citovym

vztahem nebo obdivem k urcité autorité, popfr. k

“idealu, ktery jedinec napodobuje, protoze by chtél
byt jako on/ona.



ikace - s rodici, s okolim (srov.
ani Simpanzice Washoe)

arni identifika
od objektu):
istickd (id. se ztracenym objektem)

pusténim pr. id. pti

cna (id. s vidcem a id. s druhymi na
zakladé spolecné vlastnosti, napt. poslechu
urc. typu hudby) - vznik charakteru ega.



=

Kanaly socializace
‘Neverbalni komunikace (chovani, jednani, projev)
— prvni druh komunikace!
= Verbalni komunikace
= Komunikace artefakty (uniforma, snubni prsten,
Sperky...)
= Komunikace ¢inem
= Masova média (knihy, ucebnice, televize)




Komunikace verb. a

~_heverbalni N

ELE! - Dlgltalm komumkace (rec) je velmi
slozita, ma vyrazneé 10g1c1<ou skladbu, avsak
postrada primerené vyznamy tykajici se vztahové
ranky. Analogova komunikace (neverbalni
<om.) vyjadiuje vztahovou stranku docela dobfe,
ybi ji vsak presnost obsahova (napt. k cemu
taz obliceje patfi? atd.). Této dualité
komunikace odpovidaji i dva systémy
komunikace uvnitf organismu: bud’
komunikujeme digitalné (neurony - vSe nebo nic)
nebo analogové (humoralni komunikace -
postupné davky specifickych substanci).
(srov.: Watzlawick, P. et al. (1999). Pragmatika lidské komunikace - interakéni
vzorce, patologie a paradoxy. Praha: Konfrontace.)
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Vyvo] reci

vné komunikuje placem
zi k vokalizaci, ,broukani”

0. mesic - zvatlani (slabiky), sluchova ostrost,
jadfuje nespokojenost a pozadavky jinak nez
acem

onické zvatlani (,dada”, ,mama”)

10. mésic - dité rozumi jednoduchému
alnimu sdéleni

= 12. mésicu - umi neékolik ,globalnich”
slov=holofrazi (jedno z prvnich je zapor, ,ne”, coz
je 1jedno z nejabstraktnéjsich slov!)

+Preverbalni schopnost komunikovat - znakovani

pd



ct - prvni slova, holofréze (srovnej pidziny)
30-50 slov; tata-ne, gaga-tam

slov, prvni kombinace a zndmky
vouslovné véty: ono-voni, pejsek stéka... tim
zapocma prudky rozvoj fedi.

roky - véty postupné nabyvaji ,,dospélé” podoby

L let - s ditétem lze konverzovat na fadu témat, dité uziva
slozitéjsi syntaxe (souvéti, spojky...)

let - metajazykova dovednost (dité vi, Ze existuji

ravneé a Spatné formy slov)

= dospélost - 3-10 000 slov v aktivni slovni zasobé¢, v
pasivni 3-6x vice (Kosslyn, Koenig, 1995, uvadéji 20-50
tisic slov), slovniky cca 200 000 hesel (Svobodové, 2003)



3 f a komunikace (verbalni, neverbalni,
)omoci artefaktu; prima, zprostredkovana ...) je
dminkou socialni interakce.

fem komunikace si vymeénujeme verbalni

ravy, emoce (srov. nakvasenou t¥idu ¢i dobte
déné publikum), postoje ¢i vzorce chovani.

Socialni interakce je jednanim (chovanim), které
vyvolava jednani (chovani) jiné (u druhych osob).
Zakladni formy interakce: uceni, konflikt,
kooperace ...



Rany vyvoj a socialni
psychologie

T'ext: Teorie citové vazby z Hewstone, Stroebe
(2006, 79-87), autorem textu je Kevin Durkin



John Bowlby (1907-1990)

tik. Pudy (=instinkty) pomahaji
Jednim z pudt je i tvorba citové
1t), ktera vzbuzuje
meletické chovani (laskyplnou péci) u
Ce. ,Socialni pud”?

v.v. pracoval jako psychiatr na détském §
sleni, zkoumal rany vyvoj déti. Zkoumal [
ikventnich déti (kradeze):

=17 z nich zazilo do 5 let odlouc¢eni od rodi¢u
delsi nez 6 mésicu (jen 2 ze 44 zdravych déti
zazilo totéz).

Prispél k zvySené pozornosti a péci o odlozené
a jinak znevyhodnéné déti, resp. o rany vyvoj.



ledava jeji blizkost, dotyka se ji, mazli se s ni,
2 odchazi, d. place, v jeji pritomnosti je dité

Barkaldoy Mountain region - cnthe border, between Kyrayzstan andiGhins



Mary Ainsworthova (191

1999)

_Procedure 3 typy citové vazby:

A - Vyhybava vazba (anxious-
1oidant) nejista vazba

B - Jista vazba
'C - Ambivalentni vazba (anxious-
imbivalent resistant)

+D - dezorganizovana
dezorientovana vazba

Jista vazba: 60-70%; nejista vazba: 30-
40%

Experimentalné zkoumana mezi 12-18
mesici.




1 § jistou vazbou projevuji vice interpersonalni
atnosti, rychlejsi kognitivni vyvoj, vice si hraji
s hrackami, maji lepsi orientaci ve svété a
intenzivnéji se uci (Durkin, 2005, s. 85)
Dulezitost teorie citové vazby: vztahy zalozené
na citové vazbeé si vytvarime cely zivot (k
rodicum, pratelum, milencam).


https://www.youtube.com/watch?v=kwxjfuPlArY
https://www.youtube.com/watch?v=kwxjfuPlArY
https://www.youtube.com/watch?v=kwxjfuPlArY

oval do Patize a odtud 1939
USA (Denver).
1mal dopad rané deprivace na
81 vyvoj. Ztrata milovaného

yjektu od 2-5 mésicu se relativneé
le napravi, oddéleni delsi vede
ke stale vétsi deterioraci. Tento stav |
nazval hospitalismus (anaklikticka =
deprese). .




Margaret Mahlerova (1897-

1985
cka (smer:
egoj blogie). Mad'arka, 1938
- emigrovala do New Yorku. Zkoumala

Ky vyvoj ma podle ni 3 zasadni faze: |-

mitla (neni podstatna)

symbioticka faze — spojeni s matkou

separacne-individuacni proces — proces
oddélovani od matky k vzniku ega

(self).




Role emoci v socialnt komunikaci

, ich z Hewstone, Stroebe (2006, 211-
221), autorem textu je Klaus Scherer

E= emoce



Vyzkum zakladnich emoci

‘ | 84) v 60. letech ptiSel s ndzorem, ze
existuje omezeny pocet zakladnich E.

akladni E = vrozeny nervové-motoricky
program. Tento program by mél urcovat vyraz
- tvare, modulovat hlas a vést ke zménam na
fyziologické urovni i v motorickeé ¢innosti. Tyto
‘zakladni E by mély byt ve svém vyrazu
spolecné vsem kulturam. Vyzkumy vyrazu
tvafre Ekmana (1972) a Izarda (1971) a
zvukovych (tj. paraverbalnich) projevu tento

predpoklad potvrdily.



‘_ 372; Vyraz emoci u cloveka a u zvzmt%
- spekuluyj 0 pttvodné vnéjsich v I;)rubehu evoluce
zvnitinenych ,tcelovych zvyka” (srov. vyraz pro
znechuceni a jeho evoluce; srov. smich).

Ove programy pravdepodobné vznikaji prave
cestou zvnitrnéni (,somatizace”) puvodné vnéjsiho
hovani.

e priklady zvnitinéni: vnitini fe¢, vzprimené
drzeni tefla adaptace ruky na Vyrobu kamennych
nastroju... adaptace hlasového ustroji, tolelance k
laktoze atp. (napadné to dprlpomma vychodiska
L.S. Vygotskeho o puvodu psychickych funkei z
puvodné socidlnich funkci).




tedy nejsou jen obraz vnitiniho nastaveni clovéka,
louzi jako komunikacni néstroj - srov. chovani
50b na bowlingu (Kraut, Johnston, 1979).

kladni E slouz jako znak.

znakem lze manipulovat (resp. ho uZzivat,

komunikovat s nim).

Pokud ma cokoli fungovat jako znak, musi to byt
odlisitelné od jinych znakt (proto by méli E
rozumét vsichni lidé; srov. vyzkumy Ekmana a
I[zarda).



ve spolecenském styku (display rules =
| prav1d1a projevu E platna pro danou kulturu).

avidla projevu E , definuji podoby potlacovani,
‘zmirnovani, maskovani ¢i nahrazeni
pontannich projevu jinymi.” (s. 217)
era socialni komunikace podléha témto
pravidlum, a¢ porusovani neni ni¢im vzacnym
(napt. chovani hlavy statu, ucitele, cestujiciho
vlakem). Napf. muZi u nas neplacou - analogie
k obfizce zen napt. u Dogonu?



syndrom vyhotreni). Profese: letusky... ?
jednavani

= povod (cilené ovliviiovani E druhych: ziskani
duveéry, lasky, soucitu, viny, strachu...)



istou a nejistou vazbu. Ovsem to je
tale jakasi vazba. Bowlby a Spitz zkoumali
ti, které byli citoveé a socialné deprivované
e nez 6 mésicu.
by: 12 ze 14 déti klasifikovanych jako
nocne oplostélych (affectionless) prozilo
kompletni a dlouhodobou separaci od rodicua.
Spitz mluvil o hospitalismu.






