Jak analyzovat kvalitativni data?



Hlavni principy
1. Induktivni postup

NezacCina se s teorii, ktera se dokazuje. Spise se zacCina s
oblasti studia a zkouma se vSe, co se v teto oblasti
vynoruje.”

(Glaser, Strauss: Grounded theory)

Soubézny sbér a analyza dat
Neustalé psani poznamek
Srovnavani

Kriticky pristup k datim, zajem predevsim o to, proc
participanti fikaji to, co rikaji

Analyza probiha ve dvou krocich: Management dat +
interpretace

s W
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Jak v praxi probiha analyza?

Na zacatku vseho je text nebo jiny dokument (co vSechno je predmétem

analyzy?)
1. Shromazdéni a usporadani dat
2. ,Ponoreni se” do dat
3. Organizace dat, kédovani s cilem vybrat to nejdulezitéjsi, roz¢€lenit text

na kousky. Postupujeme od otevieného kddovani (co se v datech déje?)
po zaméreni kddovani

4. Revize a prepracovavani kédU




5. Od kodu k tématum, kategoriim a vztahum meazi
nimi. Kusy textu oznacené jake vyznamné se
propojuji

6. Behem celého prqocesu vyzkumnik pise o
poznamky a postupné tak kategorie rozpracovava a
vytvari teorii, kterou ovéruje a rozpracovava dalsim
sbérem dat a analyzou

7. Analyza jako vytvareni nového textu na
Podklade posbiranych dat — redukce dat, expanze
extu vyzkumnika

8. Pozor, analyza je vedena zajmem o vyznamy
spise nez o fakta!




OBECNE SCHEMA KVALITATIVNI ANALYZY DAT
(pfevzato z Saldana 2009:12)
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Kodovani

Zdrojem kodu je:

a) Nase vlastni pojmenovani
b) Pojmenovani participantu
c) Teoreticky pojem



Eino’i“ﬁdﬂ R: First of all, finding day care was very very difficult for me. | » [.,m"'l""q
w\: Jiaer? interviewed a dozen people. Um. Most of them were young, 2 ¢ an‘ﬂ
day i _ young ladies with new babies themselves. And it was very
{gﬂ"i“ﬁ;a" stressful to think about leaving my son, whom | wanted to have a a-l,}.,kl I
W child, leaving him to be raised with somebody eise. | ended up A
i ik M,.;::; finding a day care person who was in her mid 50s. She was really | ,WJ*’
Fﬂth-@” ‘,ficl@' . anice woman and | felt very comfortable with her. And the whole 44 ‘;':-15'5 !-""I
dof gﬂ'@'ﬁ;’ surrounding. And my husband would drop him off in the morning Jsep ol
" 50 | didn't have to deal with that separation thing, which was kind
wF"’dh&“ of nice. And then | would pick him up at night, so | got that Fi&k o
,-fl Jot” opportunity. The day care woman was really nice, she very rarely ;:alﬁ Flagisl#'
Jay F called me for any trivial things. | kind of wish she would have— ié? '
st you know, you hear now about day care people keeping logs, L dof it
you know, about what they ate or how many times their diaper was ﬁd'h"ﬁ’ Ja
changed or whatever. So | don't really have a history from, you el H
know, I went back to work when he was 3 months and | quit when ;‘“’hr}j
Lid " he was 9 months. So there's a whole 6 month gap there. It was ,H:rtﬁ"w
'Mé;:zi ot # hard there, it really was. g
Joy

K: Can you talk a little about what it was like for you when you
were both working, and with your son, when you were trying ro

balance that. What was that like?

o

ESTERBERG,
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Boston:
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2002.



Priklad kédovaciho schématu
Projekt o zkuSsenostech lidi s osteoporozou

1. Diagnoza | 2. Lécba

3. Zvladani

4.
Informace a
podpora

5.

Komunikace

s lékari

6.
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priznaky

Diagnosticka Chirurgick

vysetreni a reseni
Reakce na Rehabilita
diagndzu ce

Lécba bolesti

Cviceni

Organizace

Zdroje
informaci

Zdroje
podpory

Rodina jako
podpora

Svépomocn
é skupiny

Komunikace
v prabéhu
diagnodzy

Komunikace
v prabéhu
|écby
Zmena
lékare

Problémy s
mobilitou

Doprava

Prace a
penize

Socialni
Zivot
Prizplsoben
i
domacnosti



Nestaci konstatovat, ze to, co rikaji nasi
respondenti, je zajimavé, ani vlastnimi slovy
opakovat nebo prevypravéet datovy uryvek.

ProcC nasi respondenti rikaji to, co rikaji nebo
délaji to, co délaji?



Interpretace dat: hledani indikatoru (datovych
fragmentu), konceptu a kategorii

e ,Codéelam, kdyz se dcera diva na televizi?
Stojim v kuchyni a umyvam nadobi, nebo
uklizim, vysavam, nebo tak. Abych ji treba
nenudila tim, ze ja nemam cas, ze ted se ji
nemuzu vénovat”

* Kdd/koncept: potreba ziskat ¢as
e Kategorie: rodicovské potreby



,Cteni“ dat

* Pozor na kriticnost k vlastnim ,,analyzam® a manifestnim motivacim
aktérd, informace z rozhovoru neinterpretujeme takto:

XY to udélal, proto, ze...”
ale , XY popisuje svou motivaci jako ....”

Priklad: Vyzkum rodinné socializace détského divactvi

Jak casto se vase dité divd na televizi?
,Ja myslim, Ze on docela malo. Tak ke svému véku pfimérené. Ze zndm hodné
znamejch, ze maji tu televizi zapnutou pordad. A porad to tam hrdi, at je tam, co

chce.”



Interpretace dat: Priklad vyzkumu bezdomovectvi (Holpuch, 2011)

Tak ja tomu kosi nebo ty popelnici moc neddm... ja se priznam, ja ale nacihnu, to je
pravda, nacihnu. Treba vcera sem nacihnul na letisti, jo, tam jsem byl do ptlnoci, az
po pulnoci vyhazujou. Tak jsem tam nacihnul, po putlnoci, do kose a ted’jsem tam a
co to je, néco kozenyho a ona penézenka. Tak jsem nelenil. To jsem rikal, to uz je
jedno, ze si uspinim ruku, ale co kdyzZ je tam treba tisic korun. Tak jsem tam sahnul,
no. Jinac ja tam nesSaham takhle jen tak. (Sasa)

Sasa se vUci pasivnim dlouhodobym bezdomovcim vymezuje, avSak sam uz zakusil
nékteré z jejich vzorcu chovani. Prestoze si urcité bezdomovecké techniky preziti uz
osvojil, ramec, v némz o nich hovoril, byl prosycen studem a potrebou ospravedInit
se.

Symbolické uspinéni ruky, jez je zplsobeno sahnutim do odpadkového kose, prede
mnou Sasa dlrazné ospravedlnil predmétem svého zajmu a naléhavosti situace.
Nasledné celou pasaz uzavrel vymezenim se vuci této praktice: "ja tam nesSaham
takhle jen tak". Avsak poté, co jsem vyjadril tuto pozitivni zpétnou vazbu: "To v
podstaté pro ty lidi, kdyz jsou v takovychto situacich, tak je to nutnost tyhle véci
délat." Sasa pokracoval:



No, treba rano mé rozcilil jeden c... é... Rom, ja byl unavenej z tramvaje, uz bylo
svétlo, bylo Ctvrt na sedm asi a jeden Rom vychdzi na Vdclavdku z toho, z metra, a
ja jsem nacihnul, mél jsem takovou chut divnou, vite, takovej nevyspalej, nervozni,
ted cigaretu jsem nemél, ani vajgla zrovna. Jsem rikal, JeZisi Kriste, kdyby aspon v
tom kosi byl burt, bych si rad zakous, mné by to uz bylo jedno, jsem takhle nacihnul
a von, sla parta tri, jo, tfi Romové sli, z metra vychadzeli. A jak von to rek ten jeden,
ja byl rozcilenej, vite, nervozni jsem byl, nevyspalej. A von rek, co vidis...tak nebo co
tam hledas tak hezkyho. Ja jsem se nastval a rek jsem mu, to vis, koukam, jak je
tam nasrano a Sel jsem pryc [smich] ne, s prominutim, jsem byl rozCilenej, tak jsem
mu rek, koukam, jak je tam nasrano. (Sasa)

Sasa pri vypravéni o hledani jidla v kosSi opét zdliraziuje vyjimecnost situace. Kdyz
rika, "mné uz to bylo jedno", vyjadruje odhodlani prolomit normu, kterou bézné
cti. Tento pocin ospravedlnuje svou Spatnou psychickou kondici. Nicméné svdj
zamér nedokoncil, diky nahodnému strdZci spolecenskych norem - zminénému
Romovi, ktery jej sarkastickou poznamkou upozornil, Ze se chysta udélat néco
zakdzaného. Jelikoz zdroje Sasovy sebelcty byly vten moment stale v souladu s
musel volit mezi nasycenim se a sebeuctou. Tim, ze Sasa doty¢nému rekl: "To vis,
koukam, jak je tam nasrano”, a sSel pryc, prede mnou hrdé potvrdil, Ze si tenkrat
zvolil druhou moznost.



Psani poznamek: Proceduralni

Kod ,,pocity tykajici se peCovatelek” zahrnuje vsechny typy
emoci nebo hodnoceni, které informantky pouzivaji ve vztahu
k tém, kdo pecuji o dité. To znamend hodnoceni, Ze chuva je
,Mila“ nebo ze ji informantka ,ma rada“ atd. Tyka se to také
pocitl ohledné pecovatele/ky jako osoby. Nezahrnuje to
pocity, které informantka ma ohledné umisténi svého ditéte
do instituce nebo pocitl kolem odvadéni a vyzvedavani ditéte.

Kod ,,odvadeéeni a vyzvedavani“ zahrnuji cokoli, co informantky
rikaji ohledné kazdodenniho davani ditéte do zarizeni a
vyzvedavani jej. Napriklad: ,Vyzvedavani jsem rada nechala na
partnerovi“ nebo ,,Rada chodim trochu driv, abych se mohla
podivat, jak si dcera hraje s ostatnimi®.

ESTERBERG, Kristin G. Qualitative methods in social
research. Boston: McGraw-Hill, 2002.



Psani poznamek: Analytické

(

Predavani déti do péce: Zda se, ze moment ,,odevzdavani’
déti predstavuje pro matky, se kterymi jsem mluvila, velky
problém. Nékteri z rodiCu se nejspise citi Spatné, protoze
nechavaji dité cely den v zarizeni (citi se jako Spatné
matky?) a odevzdavani je tézké. To je zrejmé napriklad u
Roz (,,Nezvladam to, kdyz place a kfici, at nikam
nechodim). Ale napriklad Lea rika , Je skvélé vidét, jak se
dcera vrha ucitelce do naruce, ma ji hrozné moc rada“
Souvisi to néjak s kvalitou zarizeni? Nebo s pocity rodicu
ohledné rodicovstvi obecné? Nebo s pocity rodicu tykajici
se prace — matky, které si praci uzivaji vic (nebo vic
potrebuji penize?). Tohle je treba jesté zkontrolovat v
terénnich poznamkach.

ESTERBERG, Kristin G. Qualitative methods in social
research. Boston: McGraw-Hill, 2002.



Co se vlastneé ceka? Vystupy z
kvalitativhiho vyzkumu

Seznam a podrobny popis klicovych témat
Teorie, hypotézy k dalSimu ovérovani
Chronologie, sekvence

Schéma, model

Typologie, kategorizace



Zaver z kvalitativniho vyzkumu

* Typ zobecnéni
* Prace s dalsimi zdroji
* Nezbytnost cteni k psani



