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Prezentacni dovednosti

Podklady k 12. hodiné — praktickému workshopu
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1 Komumikace

1.1 Proc se vénovat neverbalni komunikaci?

A. Mehrabian zjistil:
e Verbalni slozka tvofi 7 % obsahu sdéleni
e Vokalni slozka 38 % (tdn hlasu, modulace, dalsi zvuky)

e Neverbalni signaly 55 %

R. Birdwhistell zjistil:
e Verbalni slozka komunikace je 35 %
e Neverbalni slozka 65 %

e Podle ténu feci dokdzeme odhadnout pohyby, kterymi mluvci svlj projev doprovazi

Je-li verbalni a neverbalni sloZzka v rozporu, pravdu nam rekne ta neverbalni.

Cim ma ¢lovék vyssi postaveni v praci nebo spoleénosti, tim lépe mluvi a méné gestikuluje a naopak. S
pfibyvajicim vékem jsou také néktera gesta minimalizovdna napft.: pfi lZi

e dité ihned zakryje pusu

e mlddez prejizdi prsty kolem pusy

e dospély jiz se jenom dotkne nosu



1.2 Doporuceni pro podarenou prezentaci

Aktivné komunikovat s posluchacem
e zalinat pfivitanim posluchacd a skoncit podékovanim za pozornost/rozloudeni
e v prabéhu prezentace vést dialog, klast otazky a pohotové reagovat

e Vhodné zvolit styl prezentace pro danou situaci/udélost

Ovladat se béhem prezentace

e  Mirnit projevy vzteku, ,, problémy nechat pred ucebnou”

Nonverbalni komunikace prednasejiciho
e proxemika - vzdalenost komunikujicich
e posturika - postoj celého téla
e kinezika - pohyby téla a jejich koordinace
o gestika - pohyby rukou (gesto otevienosti/uzavienosti)
e haptika — dotyk
e mimika - pohyby obliceje
e vizika - o¢ni kontakt

e chronemika - nakladani s ¢asem

Zaujmout posluchace
e do prvnich nékolika minut, pak je to jiZz problém

e pozornost posluchacu

Seznamit se s prostfedim
e technické vybaveni pfednaskové mistnosti
o velikost mistnosti (misto pro vSechny posluchace)
o projekéni technika (230 V, NET, ...)
o svételné podminky (barva platna, stén)
o vétrani v mistnosti
o obcerstveni

o akustika v mistnosti



Prezentaci si vyzkouset nanecisto
Nepretahovat vyclenény ¢as
e pokud nezbyl ¢as na diskusi a dotazy dat sv(j kontakt

o lépe e-mailovy, ne vidy je ¢as na telefonovani

Prezentaci ladit pozitivné



1.3 Doporuceni pro tvorbu prezentace

Struéné, velkym pismem (bezpatkové)
Vhodné barvy (kontrastni)
Obrazky velké, barevné, jednoduché
Grafy, schémata, nakresy
Oziveni atmosféry
e prdce s hlasem
e animace nového textu vs. stfidmost

Pripravit podklady i v tisténé podobé

Méné slidd

e max. 20 na 30 minut

Méneé textu na slidu

e max. 10 Fadkd textu
Misto textu obrdazky a grafy
Tabulky s vybranymi daty (min, pramér, max)
Stejné predpony velic¢in
Velikost textu a obrazk( = ¢itelnost

Postupné odkryvanim textu/obrazkd



2 Prezentacni dovednosti

Text vychdzi z kapitoly Komunikace a prezentace znalosti z knihy Informaéni vzdélavani pro uéitele.!

ZpUsob vasi mluvy z vas déla jedine¢nou bytost, nikdo jiny nevladne stejnymi verbalnimi vyjadfovacimi
prostfedky jako vy. Navic pro uditele jsou hlas a vyjadfovaci schopnosti vice nez pro kohokoli jiného
jednou z nejsilnéjsich profesnich ,,zbrani“. Dikce neboli zptisob mluvy v sobé krom artikulace zahrnuje
i dalsi verbalni vyjadfovaci prostfedky, s nimiz kazdy pracujeme zcela individudlné — jsou pro nas
typické a charakterizuji nds. Zaci reaguji na dynamiku, intonaci i tempo vasi feci. Velky vyznam viak
hraje i ticho — i pauzu proto vnimame jako jeden z prostifedk( reci. Pedagogickou komunikaci z velké

miry utvarii prostfedky nonverbalni.

2.1 Pedagogicka komunikace

Pedagogickd komunikace byva casto definovdna jako zvlastni pripad socidlni komunikace. B€hem ni
dochazi k napliovani predem vytyéenych pedagogickych cild a k vyméné informaci mezi Gcastniky
vychovné-vzdéldvaciho procesu. Tyto informace mohou byt sdélovény jak verbalné, tak neverbalné.

Vyrazové prostiredky ucitele je tedy mozné fadit do dvou skupin.

e Do prvni spada vie vyi¢ené — tedy slova, kterd ucitel vyuziva. Re¢ je povazovana za zakladni

expresivni prostiedek.

e Do kategorie pomocnych expresivnich prostiedk( patfi vSe neverbalni — gesta, mimika, pohyby

téla.

Ucitel musi obstat v mnoha nesnadnych komunikaénich situacich, ve kterych mu mohou pomoci

dostupné prostfedky. Jednim z nejsilnéjsich je jeho hlas.
2.2 Hlas jako diileZity nastroj ucitele

Hlas je vnéjsim vyjadienim vaseho zaniceni pro dané téma. Vasemu projevu mize dodat energii,
nadseni a vzruseni. V praxi ucitele je hlas hlavni pracovni pomuckou. Instrumentem, o ktery je tfeba

pecovat a také je tfeba ho umét bravurné ovladat.
Mezi zakladni charakteristiky hlasu fadime:

e vysku hlasu

1 CERNY, Michal, Dagmar CHYTKOVA, Pavlina MAZACOVA a Gabriela SIMKOVA. Informaéni vzdéldvdni pro
ucitele. Brno: Flow, 2015. ISBN 978-80-88123-07-1.
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e sjluhlasu
e barvu hlasu

Silny hlas je obvykle spojovan se sebed(ivérou. Silu hlasu ovliviiuje pfedevsim anatomicka stavba téla,

mulzZeme ji ale také podpofit vhodnym cvicenim. Jak na to?

e Své vyklady z vybranych hodin si nahravejte. Jediny zplsob, jak kvalitu hlasu zlepsit, je zjistit,

jak vas slysi ostatni.

e Pokud zaénete mluvit po nadechu, budete mit silnéjsi a rezonujici hlas, aniz byste museli
vyvinout néjaké zvlastni usili.
e Sila hlasu by méla byt pfimérena prostoru, ve kterém se nachazite. Pokud je to moiné,

neprepinejte zbytecné své hlasové Uustroji, mohlo by to vést k trvalym nasledkiim

a nevratnému poskozeni hlasu.
e Nesmirné dlleZita je také presna a spravna artikulace.

Sv{j hlas pouzivate denné. Na dynamicnosti pridavate, kdyz chcete zdlraznit vyznam vyiceného nebo
upoutat pozornost Zak(. Nejcastéji dynamika vychazi z vnitfniho zaujeti pro obsah, ktery sdélujete.
Naproti tomu rychlost reci je ovlivnéna spise individualitou ucitele — sprdvna rychlost by se méla vzdy
ridit zdsadou udrzeni srozumitelnosti a bravurni artikulace. Kdy jste si naposledy nasli chvili a védomé
se zamérili na mluvni projev nékoho jiného? Zkuste nékdy dobte poslouchat vyjimeéné recniky — davaiji
si na ¢as a dokaZzi dobre artikulovat myslenky. Lidem nezaleZi na kazdém vyiéeném slovu, proto mluvte

s rozvahou a vyuZijte rychlosti hlasu a jeho modulace.

Tip! Podivejte se, jak dokaze své posluchace zaujmout vynikajici fecnik sir Ken Robinson, ktery hovofi
o tom, jak skoly potlacuji kreativitu u déti. Pozornost vénujte rytmu, intonaci, tempu i dynamice hlasu

—viz http://www.ted.com/talks/ken robinson says schools kill creativity.html

Pauza je preruseni toku feci umoznujici fecnikovi nadechnuti. Neni to ale jedina funkce, kterou plni:
e Fyziologicka pauza je obvykle nepatrna a souvisi se zmifilovanym nadechem
e Logicka pauza oznacuje hranice Usekl a vét a slouZi pro zpfehlednéni vyjadreni

e Psychologicka pauza (nékdy také nazyvana emocionalni) nese sama o sobé vyznam a tlumodi
néjaky podtext. Ucitelem je vyuZivana zcela zamérné — pro zvyseni napéti pfi vykladu latky Ci

v pripadé potreby utisit hlucici tfidu.

| zkusenym fecniklm se stava, Ze se Cas od Casu potykaji s trémou. Pokud se v takové situaci octnete,

je dobré:


http://www.ted.com/talks/ken_robinson_says_schools_kill_creativity.html

e Najit si misto, kde nebudete chvili nikym ruseni.

o Nékolikrat se zhluboka nadechnout a vydechnout. Své nadechy a vydechy védomé pozorujte

a dechem naplrite a roztdhnéte hrudnik i bfisni dutinu.
e Zavrete si oCi a poslouchejte chvili tep svého srdce.

e Trému ze sebe setfeste — proklepejte si dikladné obé horni i dolni koncetiny, uvolnéte trup,
promasirujte ztuhld dsta a mimické svaly. Pfed vystoupenim rozhybejte jazyk — tfeba si

vzpomenete na jazykolamy ze seminare, nebo na néjaky, ktery dobte znate z détstvi.

Hodné $tésti pfi prezentovani, at uz pred zaky nebo pred jinym (tfeba i odbornym) auditoriem!
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