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1. Pfedmét psychologie

Psychologie jako védecka disciplina je obor s kratkou, ale bohatou historii — jeji
vznik jako samostatné védni oblasti se obvykle datuje do roku 1879, kdy Wilhelm
Wundt zalozil v Lipsku prvni psychologickou laboratof.

V SirSim slova smyslu je vSak psychologické uvazovani lidem pfirozené vlastni
od pradavna — pfislovi, vystihujici rizné stranky lidské povahy, povahopisné pasaze
nabozenskych a filozofickych systému, literarni popisy vnitfniho svéta aktért déje i
bézné uvahy o tom, jaci jsou lidé, se kterymi se denné setkdavame, a jaké jsou
divody toho, co délaji a jak se projevuji, to vS8e mulizeme povazovat za
.psychologické” aspekty lidského uvaZovani a kultury. Dokonce i snahy o
systematizaci poznatki o Clovéku, jeho dusi, pfirozenosti Ci povaze lze zpétné
sledovat az do starovéku.

Na vzniku védecké psychologie se podilel obecny védni rozvoj ve druhé
poloviné 19. stoleti, pfedevSim rozvoj pfirodnich véd — biologie a fyziologie (evolu¢ni
teorie, poznatky o fungovani organismu, predevSim nervové soustavy), ale i fyziky
(vzor abstraktnich védeckych principd, védeckych metod; dale fyzikalni méfeni
aplikovana na zkoumani psychickych procesu). Vyznamnym  zdrojem
psychologického uvazovani je i filozofie.

Dodnes neexistuje vieobecné uznavana podrobna definice psychologie jako
védni discipliny. Jednotlivé definice vzdy zaviseji na metodologii, tj. souboru
uznavanych metod konkrétni psychologické $koly & sméru uvazovani. Siroce pojaté
definice pak zpravidla nevymezuji dostateCné jasné hranice discipliny. Napf.
Nakonec¢ny (1997, s. 256), uvadi, Ze ,psychologie zkouma psychické jevy, neni ale
jasné definovan okruh téchto jevd*“.

2. Historicky vyznamna pojeti psychologie

Psychologie jako véda o dusi

Tato definice neni uznavana pro znacnou vagnost a nejasné filozofické
zakotveni pojmu ,duse”. V modernéjSim pojeti byva tento pojem ¢asto nahrazovan
pojmem ,osobnost, ktery rovnéz odkazuje k faktu, ze dusevni Zivot tvofi jednotu a
funguje jako individualni celek; podobné muize kindividualni povaze pfedmétu
psychologie odkazovat i pojem ,organismus®.

Psychologie jako véda o subjektivni zkuSenosti

Titchener (1928) rozliSil dvoji druh zkuSenosti — zkuSenost zavislou na osobé a
zkuSenost nezavislou na jediné osobé. Pravé zkuSenost zavisla na osobé je
predmétem zkoumani psychologie; psychologie se tedy zabyva mysli, kterou Ize
chapat jako ,uhrn lidské zkuSenosti, uvaZzované jako zavislé na zakouSejici osobé*”
(dle Nakone¢ného, 1997).

Toto pojeti byva oznaCovano jako subjektivistické nebo mentalistické, byva mu
— podobné jako v pfedchozim pfipadé - vytykana spekulativni, hypoteticka povaha
poznatkl a pojmd, s nimiz operuje.



Psychologie jako véda o chovani

Toto pojeti vychazi z takika opacnych pozic nez pfedchozi definice. Chovani, tj.
to, jak se Clovék projevuje a co déla, je na rozdil od subjektivnich stranek psychiky
pozorovatelné a podle nékterych autort proto jediné vhodné ke skute¢né védeckému
zkoumani (srov. behaviorismus, reflexologie — ot. 9). Stoupenci tohoto pfistupu
pozadovali objektivizaci psychologie, pojmy jako ,védomi“ nebo ,mysl“ odmitali jako
spekulativni a neurcité. Tomuto pojeti byva vytykan redukcionismus — rezignace na
pochopeni smyslu chovani individua i jakychkoli vnitfnich procesu, orientace na
povrchové jevy.

3. Soucéasné definice psychologie

Soucasné definice psychologie jako védniho oboru zohledriuji zpravidla jak
chovani, tak prozivani:

.,Psychologie muze byt definovana jako systematické studium chovani a
mentalniho Zivota.“ (Paris, 1984)

Dalsi definice zacleriuji zpravidla vice prvkd — podavaiji i vyCet riznych aspektd
a durazu psychologického vyzkumu a praxe (struktura, dynamika a vyvoj osobnosti;
intencionalita — vztaZenost k prostfedi a cilim; vzajemny vztah aktivity a prozivani
apod.

.Psychologie je véda o psychické regulaci chovani a jednani ¢lovéka a o jeho
vlastnostech. Predmétem psychologie je chovani a jednani ¢lovéka regulované podle
jeho vztahu k okolnimu svétu a zkoumani, jaké lidské viastnosti a jakym zptusobem
ovlivriuji psychickou regulaci jednani a chovani ¢lovéka.”

.Predmét psychologie tvori chovani, prozivani, postoje a viastnosti lidi; zabyva
se jejich osobnosti a vyvojem, jejich krizemi i usilim vymanit se ztéchto krizi a
realizovat svou Zivotni cestu®. (Helus, 1997)

4. Zasady systematického pristupu

Spole¢nym rysem fady definic je i diraz na zplsob, jakym se pfedmétem svého
studia psychologie jako véda zabyva.
VycCet zasad védeckého psychologického pfistupu podava napf. Helus (1997):

Védecka psychologie se svym pfedmétem zabyva:

esoustavné, koncepcné a kriticky

evypracovava si k tomu svuUj pojmovy (terminologicky) aparat

erozviji za tim ucelem svou teorii, diky které miaze podavat vyklad a vysvétleni
a pomoci které interpretuje a prfedvida

ebuduje systém metod a strategie metodickych postupl umoznujicich poznani,
které je v maximalni mozné mife ovéfitelné, kontrolovatelné a tudiz i objektivni

5. Zakladni, aplikované a specialni psychologické discipliny



Duvody obtizi s uspokojivym definovanim psychologie nespodivaji jen
v rozdilnych nazorech na pfedmét psychologie a ruznych kritériich védeckosti.
Psychologie jako obor ma mnoho inspiracnich zdroji, v systému véd se cCasto
predmétem zajmu Ci metodami prfekryva s fadou dalSich etablovanych disciplin,
sama je diferencovana do fady subdisciplin danych pfedmétem studia, existuje i fada
psychologickych ,Skol“, definovanych konkrétnim pfistupem ke studiu, specifickymi
pravidly a nazory.

Jejich zakladni prehled poskytuji stati, vénované pozici psychologie v systému
véd, zakladnim a aplikovanym psychologickym disciplinam, historii psychologie a
psychoterapeutickym Skolam a sméram.

Psychologické discipliny byvaji obvykle systematizovany podle miry obecnosti
svého pfedmétu Ci pfimé aplikovatelnosti vysledkl v konkrétni oblasti na zakladni,
specialni a aplikované. Za zakladni psychologické discipliny se povazuji

Obecna psychologie: zabyva se obecnymi zakonitostmi fungovani psychiky,
do znacné miry zastfeSuje i ostatni psychologické discipliny. K poznatkiim dospiva
predevSim cestou zakladniho vyzkumu, vytvafi psychologickou teorii. Otazky typu
~Jak Clovék vnima perspektivu?“, ,Jakym zpusobem si pamatujeme a jak rychle
zapominame?“, ,Pro€ zamé&fujeme svou pozornost jen na nékteré prvky okolo nas a
jak se to déje?”, ,Pro€ povazujeme dogu i ratlika za psy, ale liSku nikoli?“, ,Pro¢ nas
prilis tézky ukol znervozhuje a pfilis lehky nudi?“ nebo ,Jak si nevidomy clovék
vytvari predstavu prostoru?“ nebo ,Jak je ovlivnén vykon Cclovéka strachem
z neuspéchu?“ jsou tedy pfredmétem zajmu obecné psychologie. VSechny se tykaji
kognitivnich (poznavacich) funkci, motivace a emoci, mysli. Teorie vnimani, modely
paméti, vyzkumy selektivnich funkci pozornosti, vztahu motivace a vykonu, studie o
predstavivosti, o vytvareni mentalnich reprezentaci a schopnostech kategorizace
apod. pak predstavuji vystupy obecné psychologie. Typickou (nikoli vSak jedinou)
metodou je experiment.

Fyziologicka psychologie (psychobiologie): zabyva se roli fyziologickych
faktord pfi konstituovani psychickych jeva, fyziologickymi determinantami psychiky.
Resi otazky, jako ,Existuji v mozku centra pro vnimani fedi a pro jeji produkci?”,
,~Jaka je elektricka aktivita mozku v pribéhu spanku a snéni?“, ,Jaky je mechanismus
pusobeni drog na psychiku Clovéka?“, ,Jakym zpusobem ovlivni duSevni Zzivot
Clovéka poskozeni urcité ¢asti mozku?“, ,Muze vykyvy nalad zpisobovat hormonalni
nerovnovaha?“ nebo ,MUzZe prace ve sménném provozu Ci prekonani ¢asovych
pasem pfi mezikontinentalnim letu naruSit rovnovahu biorytm0?“. Lokalizace
specializovanych oblasti v mozkové kure, lokalizace psychickych funkci ve vertikalni
nebo lateralni struktufe mozku, objasnéni vlivu hormonud a neurotransmitert i ucinku
drog na psychiku ¢lovéka, vyzkumy zakonitého fungovani ,biologickych hodin® Ci
identifikace REM a non-REM fazi spanku pak patfi k poznatkim fyziologické
psychologie. Ve vétSim méfitku nez vjinych psychologickych disciplinach se
vyuZzivaji pfistrojové metody.

Psychologie osobnosti byva nékdy chapana jako soucast obecné
psychologie, jindy povazovana za samostatny obor. Zabyva se strukturou,
dynamikou a vyvojem osobnosti ¢lovéka (v tomto smyslu je disciplinou ,na pomezi*
dalSich psychologickych obora), tedy jednotlivymi vlastnostmi Clovéka — napf.
vykonovymi, motivacnimi, charakterovymi, jejich interakcemi, integritou osobnosti,
podminkami utvareni vlastnosti osobnosti i osobnosti jako celku. Podobné jako



obecna psychologie muze feSit otazky, tykajici se jednotlivych psychickych funkci,
zpravidla ale akcentuje jejich vztah k jedinci nebo k fungovani osobnosti jako celku.
Jako pfiklad muze slouzit otazka ,Jaky vztah ma vyvoj deklarativni paméti
k uvédoméni si sebe sama jako osoby?“ nebo ,Které silné motivy jsou
charakteristické pro tohoto cClovéka?“. Vysledky badani v psychologii osobnosti
mohou mit podobu vyc&tu dllezitych lidskych vlastnosti, modelu fungovani psychiky,
interakce jejich jednotlivych sloZzek nebo, popisu vnitfnich nebo vnéjSich podminek,
které vedou k rozvoji urcité vlastnosti nebo napfiklad i podobu typologie lidi podle
charakteristickych vlastnosti. Soubor metod psychologie osobnosti je velmi rozsahly,
zahrnuje Sirokou oblast od experimentu a objektivnich zkouSek pfes pozorovani,
rozhovor a dotaznikové metody az po introspekci.

Vyvojova (ontogeneticka) psychologie se zabyva Ciniteli, zakonitostmi a
pribéhem psychického vyvoje Clovéka od prenatalniho obdobi do smrti. Objasnuje
sled a prubéh zakonitych vyvojovych zmén v Zivoté Clovéka, zjiStuje, které faktory
(napf. zrani organismu, podnétnost prostfedi, vychova) se podileji na probihajicich
zménach, do jaké miry a jakym zpusobem, zabyva se i rozvojem jednotlivych
psychickych systéml v danych podminkach. Predmétem zajmu vyvojové
psychologie mohou tedy byt otazky typu ,Ve kterych charakteristikach jsou si
podobna jednovajeCna dvojCata, ktera vyrustala oddélené?“, K jakym zménam
dochazi u ditéte mezi Ctvrtym a Sestym rokem véku, které zmény by mély nastat do
nastupu Skolni dochazky?“, ,Jaka rizika jsou spjata s kolektivni ustavni péci o déti od
raného véku?‘, ale i ,Které schopnosti napomahaji adaptaci na vlastni starnuti?“,
»EXistuji néjaké zakonitosti vyvoje mysleni?“ nebo ,Kolik slov tvofi aktivni slovni
zasobu priamérného rocCniho ditéte?“. Vysledek prace vyvojové psychologie muize
pfedstavovat napfiklad periodizace psychického vyvoje podle kumulace vyvojovych
zmén, vyvojova norma pro ruzné slozky intelektu nebo analyza podminek nutnych
pro rozvoj feCovych dovednosti. Také vyvojova psychologie vyuZiva velmi Sirokou
Skalu metod, k typickym metodam patfi napf. longitudinalni (dlouhodobé) zkoumani
téhoz vzorku populace.

Socialni psychologie zkouma socialni aspekty Zivota jednotlivce, socialni
faktory, které ovliviuji zivot jednotlivce, socialni jevy, vztahy a seskupeni. Otazky
»~Jak souvisi rodinny zivot s uspéchem vzaméstnani?, ,Jak ovliviuje role
bezdomovce sebepojeti a vnimani socialnich norem?“, ,Ovliviuje pfitomnost lidi
s odliSnym nazorem nazor zkoumané osoby?“ ,Jak mohou média ovlivnit chovani?*,
»~Jaky vliv ma styl vedeni skupiny na vztahy mezi jejimi Cleny a na pInéni zadanych
ukold?“ nebo ,K jakym chybam dochazi pfi hodnoceni lidi podle prvniho dojmu a
jak?“ tedy spadaji do oblasti zajmu socialni psychologie. Podobné vysledkem prace
socialni psychologie mize byt rozbor faktorl, které se podileji na socializaci ¢lovéka
a na vytvareni vlastni identity, typologie styli vedeni, vyCet dimenzi, které se podileji
na vztazich rodi€l a déti, popis dynamiky skupinového chovani €i obvyklého
pfirozeného rozdéleni roli v malé skupiné lidi, analyza pusobeni pfesvédCovacich
strategii a medialnich vzor(, rozbor faktoru, které se podileji na konformnim chovani
nebo vycet obvyklych chyb v socialni percepci. Socialni psychologie rovnéz neni
omezena na uUzky okruh metod, k mnoha reprezentativnim poznatkim v socialni
psychologii se doslo metodou pfirozeného experimentu.

Psychopatologie se zabyva otazkami normality a abnormality lidské psychiky.
Otazky typu ,Jaké je pojeti normy v odliSnych kulturach?“, ,Pro kterou psychickou



poruchu jsou typické bludy?“, ,Co se podili na vzniku uzkostnych pocitli?“ nebo ,Jaké
pfiznaky jsou typické pro schizofrenii?“ a vymezeni rGznych pojeti normy,
vysvétlovani pfi¢in vzniku pfiznakd a jejich shlukovani do typickych syndromua a
klasifikace symptomu i syndrom0 predstavuji oblast zajmu psychopatologie.

Poznatky jednotlivych zakladnich disciplin se v konkrétnich pfipadech Casto
prolinaji. Tak napfiklad intelektovy vyvoj déti z urCité socialni skupiny muze byt de
facto predmétem zajmu jak obecné, tak i vyvojové a socialni psychologie. Vyzkum a
feSeni problému v konkrétnich oblastech lidské C¢innosti je pak zalezZitosti
aplikovanych psychologickych disciplin. Moznosti a oblasti aplikace
psychologickych poznatkul je cela fada, zminény jsou proto pouze nékteré.

Klinicka psychologie aplikuje poznatky o normalnim a patologickém fungovani
lidské psychiky, vyuziva psychodiagnostické postupy kurCovani typu a pficin
poruchy, pfipadné psychoterapeutické postupy ke zlepSeni stavu pacienta ¢i klienta.
Za soucast klinické psychologie jsou povazovany i dalSi obory, jako je zdravotnicka
psychologie (zabyva se psychickymi kontexty procesu onemocnéni a jeho 1éCby) a
jeji podobory, jako psychonkologie (specializovana na kontext onkologickych
onemocnéni), ¢aste¢né i neuropsychologie, psychosomaticky pristup (nachazi vazby
mezi fungovanim psychiky a somatickym, télesnym onemocnénim) apod.

Poradenska psychologie ma za cil poskytovani konzultaci napf. v oblasti
Skolniho, vychovného, profesionalniho, pfedmanzelského a manzelského
poradenstvi. Rozdilny pfistup ve srovnani s klinickou psychologii ¢i psychoterapii
spoCiva pravé v konzultacni povaze prace s klienty, ackoli napf. vyuzivani
psychodiagnostickych metod rovnéz neni vylouc¢eno

Psychologie prace a organizace se obecné zabyva Ciniteli a podminkami
ovliviiujicimi pracovni vykon. Tyto faktory mohou mit podobu v podstaté fyzikalni
(uspofadani pracovniho prostfedi, hlu€nost...), socialni (styl vedeni pracovni
skupiny, struktura tymu) i individualni (vhodnost daného pracovnika pro urcitou
funkci, ,time management® apod.; vtomto smyslu tvofi psychologie prace soucast
personalistiky). V SirSim smyslu ps. prace zahrnuje i psychologii obchodu a reklamy,
dopravni psychologii apod.

Forenzni psychologie (soudni) se uplatriuje v soudni praxi, napfiklad formou
vypracovavani znaleckych posudkl pro zjiStovani psychickych charakteristik
obvinénych, jejich zvlastnosti, perspektiv, pficetnosti v dobé konani trestné Cinnosti,
posuzovani duvéryhodnosti svédku apod. Podobné policejni psychologie pomaha
napf. pfi sestavovani pravdépodobného profilu pachatele.

Ponékud sporné je zaClenéni psychoterapie mezi aplikované psychologické
discipliny. Psychoterapie muze tvofit sou€ast postupu klinické nebo i poradenské
psychologie, napomaha pfi [éEbé dusevnich poruch, ale i feSeni problému zdravych
lidi a ovliviiovani jejich dusevniho rustu psychickymi prostfedky. Psychoterapie mize
probihat rdznymi formami ( napf. individualni a skupinova) a pusobit rdznymi
prostfedky (napf. abreakeni i vysvétlujici, direktivni i nedirektivni), existuje i cela fada
psychoterapeutickych Skol a smérl (psychoanalyticka, humanisticka, systemicka
psychoterapie, gestaltterapie, kognitivné — behavioralni terapie...).



Z dalSich aplikovanych disciplin zminme napfiklad psychologii pedagogickou
a Skolni, psychologii sportu, psychologii trhu, Iékarskou psychologii,
psychologii kultury, psychologii nabozZenstvi...

Nékteré discipliny psychologie jsou povazovany za tzv. specialni. Nepatfi svou
povahou mezi zakladni obory, jsou ale zaméfeny spiSe na ziskavani poznatkl nez
na jejich aplikaci v konkrétnich oblastech. Mezi takové discipliny patfi napfiklad

e diferencni psychologie nebo téZ psychologie individualnich diferenci, ktera
zjisStuje a vysvétluje rozdily mezi lidmi, dané napf. genderovou pfrislusnosti,
narodnosti, civilizaci...

e zoopsychologie a komparativni psychologie, které zkoumaji chovani a
psychiku zivoCichu, pficemz nékteré poznatky uplatfiuji i pfi objasfiovani nékterych
aspektd psychiky Clovéka.

V fadé pfipadu také dochazi ke sdileni poznatkl a vychodisek riznych disciplin
vCetné psychologie. Pfikladem takového pfistupu muize byt

e evoluéni psychologie, zabyvajici se fylogenezi lidské psychiky v kontextu
zkoumani vyvoje zivota na Zemi, nebo

e kognitivni véda jako interdisciplinarni pfistup k otazkam poznani, Cerpajici
z poznatkl filozofie a jazykovédy, kybernetiky a matematiky, psychologie i dalSich
disciplin.

6. Historie psychologie — od starovéku po pocatky védecké psychologie

Protopsychologické nazory o povaze duse a vnitfnim svété a Zivoté Clovéka
muUzeme nalézt jiz v nabozenskych a filozofickych systémech starého Egypta,
v indickych nabozenskych systémech, v buddhismu nebo v €inském konfucianismu a
taoismu.

Pfimy vztah k pozdéjSimu psychologickému uvazovani ma vS8ak pfedevSim
anticka recka filozofie. Starsi filozofové se zabyvali povahou materialniho svéta i
duSe, vénovali se otazkam poznani — napf. Hérakleitos z Efesu (asi 540-480 pf. n.
l.) upozornil na relativnost smyslového poznani, Démokritos z Abdér (asi 470-360
uceni myslet, mluvit a jednat mélo pasobeni sofistd (Prétagoras, Gorgias). Odklon
od pfirodovédnych spekulaci a vznik tzv. antropologické filozofie je spjat
s pusobenim Soékrata (469-399 pf. n. L.). | on pfinesl svoji teorii poznani, kterou
pozdéji rozvijel jeho zak Platéon (asi 427-342 pf. n. l.): neuCime se smyslovou
zkuSenosti, ale logickym myslenim, pojmy jsou realn&jSi nez objekty vnimani. Prvni
systematické psychologické pojednani predstavuje Aristoteliv (384-322 pf. n. 1.)
spis Peri Psychés (O dusi). Aristoteles také jako prvni provadél systematicka
pozorovani a formuloval dulezity metodologicky princip poznavani jevl od pocatku
jejich existence, tématicky se jeho prace tykala takika celé oblasti dnesni obecné
psychologie (principy vnimani, mysleni, motivace...).

K psychologickym poznatkim pfispéli i fecCti Iékafi a pfirodovédci — napf.
Hippokrates ( 460-370 pf. n. |.), ktery aplikoval na lidské télo ,teorii“ Ctyf elementu a
télesné i duSevni neduhy vysvétloval jejich nerovnovahou. Dodnes je znamé
Hippokratovo a Galénovo pojeti temperamentu (viz ot.18).



V obdobi pozdni antiky a helénismu pokracuje spiSe spekulativni rozvijeni dila
Platéna a Aristotela, praktické psychologické aspekty ma i filozofie skeptiki, stoiki
a epikurejcu.

Pojmy z Platénova a Aristotelova dila pfechazely i do pozdéjSich teologickych
spisu obdobi patristiky — vztahem téla a duse (psychofyzickym problémem) se
zabyval Tertullianus i Aurelius Augustinus (354-430), jenz je kvuli nékterym
aspektim svého dila povazovan i za pfedchidce fenomenologie, existencialismu a
psychoanalyzy. Vrchol stfedovéké scholastické filozofie predstavuje dilo Tomase
Akvinského (1225-1275), které opét rozviji pfedevsim aristotelskou filozofii a pfinasi
kombinaci naturalistické psychologie a kiestanské mystiky.

V obdobi renesance je patrna obnova zajmu o Clovéka, znovu se objevuje
zajem o pozorovani a experiment namisto spekulativniho pfistupu. Psychologické
postiehy jsou obsazeny v dilech politického filozofa Machiavelliho i Iékafe Paracelsa.
V 16. stoleti se také poprvé objevuje pojem ,psychologie®. Patrné nejvyraznéjsi
postavou tohoto obdobi je René Descartes (1596-1650), ktery prosazoval dualisticky
pristup ve filozofii a psychologii (dualita téla a mysli, ,res extensa“ a ,res cogitans®).
Provadél také fyziologické studie, zabyval se fungovanim nervové soustavy a jako
prvni popsal princip reflexu.

Pro povahu pozdéjSi psychologie byly dulezité filozofické Skoly empirismu
(Hobbes, Locke, Berkeley) a racionalismu (G.W.Leibniz, 1646-1716). Empirikové
zdaraznovali vyznam smyslového poznani pro psychiku, pfedpokladali, Ze ¢lovék se
rodi jako ,nepopsany list* a Zze ,nic neni v mysli, co nebylo dfive ve smyslech”
(J.Locke, 1632-1704). MysSlenky empiristt naSly odezvu v pozdéjSich
psychologickych Skolach — v asocianismu a behaviorismu.

Racionalisté predpokladali existenci danych, vrozenych struktur poznani (na
uvedeny Lockelv vyrok reagoval Leibniz dodatkem ,...kromé& mysli samé.®)
Nativistické (vrozena povaha psychickych struktur) a agnostické (mizeme porozumét
pouze jevim, nikoli vécem o sobé&) nazory dale rozvijel i Immanuel Kant (1724-
1804). Tato tradice je patrna napf. v psychoanalyze ¢&i ve fenomenologické
psychologii, ale i v kognitivni psychologii — Chomsky napf. pfedpoklada vrozenost
struktur pro pochopeni syntaxe jazyka.

Po dlouhém obdobi témér vyluéného spojeni psychologie s filozofii pfisla
prichazela koncem 18. a pfedevsim v prvni poloviné 19. stoleti cela fada impulsu od
rozvijejici se fyziologie. Byly ucinény zasadni objevy v neurologii (Gall, Broca,
Wernicke — topologie mozku, objevy napf. mozkovych center porozuméni feCi a
feCové produkce) a fyziologii vnimani. E.H.Weber (1795-1878) zkoumal citlivost
smyslovych systému — napf. jak velky musi byt rozdil mezi intenzitou podnétu, aby jej
subjekt zaznamenal. Jeho poznatky pozdéji upfesnil G.T.Fechner (1801-1887), ktery
rovnéz zavedl pro novy obor pojmenovani ,psychofyzika“. H. von Helmholtz
(1821-1894) se zabyval rychlosti Sifeni nervového vzruchu a pozdéji i reakénimi Casy
u vySSich psychickych procesu, F.Galton (1822-1911) jako prvni zkoumal dédi¢nost
psychickych vlastnosti. Vnimanim a fungovanim nervového systému se zabyvali i
Cesti fyziologové Jifi Prochaska (1749-1820) a Jan Evangelista Purkyné (1787-
1867).

Vyznamny vliv mély i prace pfirodovédce Ch. Darwina (1809-1882), jehoz
pojeti vyvoje a adaptivnich funkci mélo vliv i na psychologii — védci se zacali
zabyvat napf. otazkami vyznamu a uzitku zpUisobd chovani.

V prubéhu 19. stoleti doSlo i k vyznamnému rozvoji spole€enskych véd — na
vzniku sociologie i na tradici spoleCenskych vykladu psychickych jevl se vyznamné
podilel A. Comte (1798-1857).



7. Pocatky psychologie, atomisticka a asocianisticka psychologie

Za prvniho védeckého psychologa je povazovan Wilhelm Wundt (1832-1920).
Wundt byl pavodné fyziolog, vénoval se psychologickym fenoménum a poukazoval
pfitom na nutnost zakotvit psychologii experimentalné. Programové se tak pokousel
ustavit novou védeckou disciplinu. V r. 1879 v Lipsku zalozZil prvni psychologickou
laboratof, prvni vyzkum vénoval trvani apercepce (méfil, jak dlouha doba uplyne
mezi bodem, kdy si pozorovatel uvédomi dopad kulicky na desku a kdy zmackne
telegrafni kli¢). Pozdéji vSak obnovil i studium védomych duSevnich procesu. Proved|
pres stovku experimentd — pfedev§im v oblasti vnimani, ale i asociaci Ci pozornosti
apod. Jeho ambice v ramci psychologie vSak byly vétsi, vénoval se i oblastem, které
nesouvisely s jeho fyziologickymi experimenty. Zabyval se podstatou psychologie,
pricemz se stavél proti aplikaci jejich poznatkl, dale otazkami vztahu mysli a téla,
vule, psal napf. i o hypndze a spiritismu.

K nejvyznamnéjSim Wundtovym zakim patfili H.Ebbinghaus (1850-1909) —
zkoumal pamétoveé procesy, G.E.Muller (1850-1934) — dale rozSifil Ebbinghausovy
vyzkumy, introspektivné se zabyval vlivem rymu, dodate¢nych asociaci apod. na
zapamatovani nesmysinych slov. O.Kiilpe (1862-1915) zalozZil psychologickou
laboratof ve Wurzburku, rozsifil oblast vyzkumu o dalSi duSevni procesy — metodou
systematické experimentalni introspekce (pozorovani vlastnich dusevnich pochodu)
napf. zjiStoval maximum informaci o vSech myslenkach, které ma zkoumany subjekt
v pribéhu experimentu. Také pozdéjsi predstavitelé této Skoly — N. Ach, K. Biihler a
dal$i — se vyznamné vénovali procesum mysleni a podstatné rozsifili poznatky v této
oblasti o procesy, které nelze vysvétlit pouhou asociaci.

8. Gestaltismus (celostni a tvarova psychologie)

Na praci téch asocianistd, ktefi v ramci vyzkumu vyuzivali i introspekci, navazal
Max Wertheimer (1880-1943). Zkoumal zrakové klamy — znamy je pfiklad
s ubihajici krajinou okolo vlaku nebo s iluzi pohybu, kdyz stfidavé blikaji dvé svétla
vedle sebe (tzv. stroboskopicky efekt). Pfedpokladal, Ze zdani pohybu neni vyvolano
nécim, co se odehrava na sitnici, ale je zalezitosti vysSich dusevnich procesul, mysli.
Stroboskopicky fenomén pak zkoumal se svymi spolupracovniky K.Koffkou (1886-
1941) a W.Kdhlerem (1887-1970) ve Frankfurtu. Podobné zvlastnosti vnimani se
v8ak neomezuji pouze na zrakové klamy — uplatiuji se vzdy, vhimame-li na zakladé
vice pocitkl jeden identifikovatelny celek — napfiklad melodii jako stejnou i po
transpozici do jiné téniny, uskupeni pferusenych usecek jako Ctverec a podobné.
Wertheimer nazval takoveé vnimani celku slovem Gestalt (forma, tvar, konfigurace) a
tento termin dal nazev i nové psychologické Skole (gestaltismus, celostni a tvarova
psychologie). VétSina experimentl provadénych v ramci této Skoly se zprvu tykala
vnimani. Vysledkem byla mj. formulace vice nez stovky ,,zakonll gestalti“, mezi
néz patfi napf. zakon blizkosti (pokud vnimame mnozstvi podobnych objektd,
Z nichZ nékteré jsou si vzajemné blizko, mame tendenci vnimat je jako skupiny nebo
série), zakon podobnosti (jsou-li smiSeny razné druhy objektl, vidime ty podobné
slozitém obrazci vidime nejjednodussi tvary, z nichZz se sklada), zakon ,,dobrého
tvaru“ (vidime-li nedokonleny obrazek, napf. Ctyfi ortogonalné umisténé, ale



nedotykajici se useCky, vnimame C&tverec), nebo zakon figury a pozadi (pokud se
zameéfime na néjaky predmét, stava se z néj ,figura“ a z okolnich podnétl ,pozadi*,
jehoz vnimani je potlaceno — napf. v tzv. Rubinové figufe mizeme vnimat bud dva
obliCeje nebo pohar podle toho, na ktery vyznam se zaméfime; oboji zaroven ale
vnimat nelze, jeden z vyznaml bude vzdy figurou a druhy pozadim). Pozdéji se
pozornost gestaltisti prenesla i na oblast mysSleni a zvlasté feseni problému —
Kohler provadél pokusy se zvifaty — napfiklad s kuraty a se Simpanzi, na zakladé
kterych formuloval poznatky o feSeni problému a u€eni se vhledem. Vhled definoval
jako ,objev kompletniho feSeni s odkazem na celkové rozvrzeni problému®, tedy
moment, kdy subjekt zméni svij pohled na situaci a pomérné nahle pochopi, jak by
se dala fesit (vzilo se téz pojmenovani ,aha-zazitek“). Poznatky byly aplikovany i na
mysleni lidi, nékteré poznatky vznikly i pozorovanim pfirozenych socialnich situaci —
napf. Kurt Lewin (1890-1947) si vSiml, Ze CiSnik si Iépe pamatuje polozky uctu, ktery
dosud nebyl zaplacen a podal vysvétleni pomoci zakona dobrého tvaru -
nezaplaceny ucet znamena neukonceny ,gestalt” a tim padem vzbuzuje napéti, které
motivuje pamét k podrZzeni Casti transakce. Experimentalné toto zjiSténi ovérovala
jeho studentka Bluma Zeigarnikova a pamétovy efekt nedokonéeného ukolu je
dodnes znam jako ,efekt Zeigarnikové“ a byva aplikovan napf. pfi vyuce ve Skolach
nebo i v oblasti reklamy.

9. Behaviorismus: psychologie jako véda o chovani

Takika opacnym pristupem k rozvijeni nové védni discipliny, nez jakym byl
gestaltismus, prfedstavoval behaviorismus. Od konce 19. stoleti se objevuje nazor, ze
nema smysl zabyvat se pusobenim vys$Sich dusevnich schopnosti, pokud je mozné
zabyvat se vysledky uplatnéni takovych schopnosti — tedy pozorovatelnym
chovanim. Behaviorismus mechanistickym pfistupem ke zkoumani psychiky stavi na
odkazu asocianistu a jeho rozvoj v mnohém souvisi s rozvojem fyziologie. Na vzniku
tohoto nové ho sméru v psychologii se nezavisle na sobé podileli dvé osobnosti —
americky psycholog Lee Edward Thorndike (1874-1947) a rusky fyziolog Ivan
Petrovi¢ Pavlov (1849-1936).

Thorndike zkoumal schopnost kurat vyznat se v labyrintu a schopnost koCek
uniknout ze skfiriky, kterou bylo mozné zevniti oteviit zmacknutim packy. Zjistil, ze
zprvu nahodné az chaotické chovani postupné ziskava fad, zvifata se ucila volit
okamzité zpulsob, jakym problém vyfesSit, ovSem nikoli na zakladé mysleni, ale
prostfednictvim fixovani puvodné nahodného ,objevu“. Tento princip Thorndike
nazval ,,instrumentalni podminovani“ a formuloval teorii ,,konekcionismu*, nauky
0 spojovani podnétu a reakce. Popsal i dva zakladni konekcionistické zakony uceni:
zakon ucinku, podle kterého ucinek kazdého jednani uruje, zda se jednani stane
obvyklou reakci na dany podnét (podnét je napf. umisténi kocky do uzaviené
skfinky; koCka pak reaguje Fadou pohybul, které maji vétSinou tryznivy ucinek,
protoZe se pomoci nich nedostane ven, ale zmacknuti packy ma ucinek uspokojivy,
takze se stava vyslednym naucenym jednanim). Tryznivé i uspokojivé ucinky,
;Lodmény“ a , tresty® tedy posiluji dané jednani. Zakon cviku pak vyjadiuje
podnét s reakci spojovat a ¢im vétsi bude primérna sila a doba tohoto spojeni. Tyto
principy byly pozdéji upfesfiovany, staly se ale modelem pro pozdéjSi vyzkum a
uvazovani o chovani zvifat i lidi.



Pavlov se puvodné zabyval fyziologickym vyzkumem procesu traveni, zkoumal
mimo jiné gastricky reflex — vyluCovani Zalude€nich Stav bé&hem pfijmu potravy.
Pracoval se psy a zaznamenal, Ze vylucuji ZaludecCni stavy i tehdy, kdyz potravu
nepfijimaji — napfiklad kdyz se pfed obvyklou dobou krmeni pfiblizi oSetfovatel.
Uvedeny jev popsal jako ,podminény reflex“. Zatimco sam gastricky reflex je
nepodminény, nepotiebuje zpevrnovani, je béznou reakci na potravu, podminény
reflex vznika spojenim pavodné nepodminéné reakce s novym podnétem, plvodné
neutralnim podnétem — napf. zvukem nebo vizualnim signalem, ktery pfedchazi
podani potravy a pozdéji se i sam o sobé stava podnétem. Tento princip je znamy
také jako ,klasické podminovani“. Podminéné reflexy ovSem podléhaji
vyhasinani, pokud se odvozené podnéty opakuji bez posileni (napf. v podobé
potravy). Pavlov pak veSkeré naufené chovani, a to i u Clovéka, povazoval za
vysledek procesu podmifovani, za ,dlouhy fetézec podminénych reflexd*.

Patrné nejznaméjsim predstavitelem behaviorismu se stal J.B.Watson (1878-
1958), ktery navazal na Thorndikeovy studie a pro americkou psychologii objevil dilo
I.P.Pavlova. Zkoumal chovani krys v bludisti, studoval i podmifiovani lidskych reakci
— predevSim u malych déti, proslulym se stal jeho ponékud neeticky pokus, kdy
u jedenactimésicniho chlapce vypéstoval strach zkrysy a pozdéji ze vSech
chlupatych objektd tim, Ze vzdy, kdyz mu ukazal krysu, soucasné udefil za jeho
hlavou kladivem do ocelové tyCe. Behaviorismus Siroce propagoval, je autorem
manifestu ,Psychologie z pohledu behavioristy“ (1913), ve kterém postuloval, Ze
naplni psychologie by mélo byt chovani, ne védomi, jeji metoda by méla byt spise
objektivni nez introspektivni a cilem by mélo byt spiSe pfedpovidani a ovladani
chovani nez porozuméni zakladnim duSevnim jevim.Jeho ambice a zaméfeni
ilustruje i vyrok ,Dejte mi tucet zdravych, dobfe vyvinutych déti... a ja zaruCuji, Ze
kazde z nich namatkou vyberu a vyskolim je, aby se stalo specialistou v jakémkoli
zvoleném oboru — lékafem, pravnikem, umélcem... a také ovSem Zebrakem a
Zlodéjem bez ohledu na jeho talent, zaliby, sklony, schopnosti, dispozice a rasovy
puavod.“

Klasicky  behavioristicky pfistup je dnes obvykle povaZzovan za
redukcionisticky — zjednoduSujici. Jednim 2z ddvodu je ignorovani vyznamu
individualnich rozdil a vrozenych dispozic, druhym pak vysvétlovani slozitych
duSevnich jevad pomoci jednoduchého modelu S-R, kde S znamena podnét
(stimulus), R reakci. VeSkeré duSevni déni pak behaviorismus chape jako fetézce
nepodminénych ¢i podminénych reakci na urcité podnéty. Kritice byla podrobena i
(inak velmi pfisna a pecliva) metodologie behavioristd — nikoli proto, Ze by
nepfinaseli presvédcivé a podlozené vysledky, ale proto, Ze knim dospéli
v nepfirozenych podminkach (napf. zkoumanim zvifat mimo jejich pfirozené
prostfedi) a sva zjisténi nepfimérfené zobecriovali (napf. aplikaci vysledkd zkoumani
zvirat na socialni Zivot Clovéka).

Nedostatklh modelu S-R si byli védomi i sami behavioristé. Neobehaviorismus
se fidil modelem S-(0)-R, kde ,O“ pfedstavuje proménné ,,organismu‘ — zvlastnosti,
které vedou k tomu, Ze na stejny podnét reaguji napf. dva zivoCisné druhy nebo i dva
jednotlivei téhoz druhu odliSné. Proménné organismu (tim méné napf. lidské
osobnosti) vSak nepfedstavovaly pfedmét zgjmu, byly vnimany jen jako obsah
»cerné skrinky“, v niz probihaji déje, které zpUsobuji rGznorodost reakci, ale jejiz
obsah je pfevazné nezkoumatelny.

K vyznamnym predstavitelim neobehaviorismu patfi Clark L. Hull (1884-
1952), ktery se pokusil pojmenovat fadu faktoru, které pfispivaji k posilovani nebo
oslabovani spojeni mezi podnétem a reakci, a vyjadfit jejich u€inek pomoci vzorcu.



ZnaméjSim autorem je B.F.Skinner (1904-1990). Znacné rozsifil poznatky o
podminovani (zjistii napf., Ze pokud po ur€itém chovani nenasleduje odména
pravidelné, ale jen nahodné, naucené chovani méné podléha vyhasinani; tento
princip objevil u krys, da se vSak aplikovat napf. i na chovani hraCe vyhernich
automatu), znacné rozsifil Thorndikeuv koncept instrumentalniho podmirfiovani —
Skinnerovo ,,operantni podminovani“ vyjadfuje skuteCnost, Zze kazdé chovani
sestava z dil€ich aktd, ,operantl, které |ze posilovat zvlast az k vysledku, kterym je
slozitéjSi jednani. Provadél pokusy s holuby, které takto ucil vykonavat slozité
sestavy pomérné nepfirozeného chovani, jeho extravagantnéjsi nasledovnici timto
zpUsobem docilili u prasete schopnosti uklizet Spinavé pradlo a luxovat. Skinner
tvrdil, Ze u lidi je na operantnim podminovani zaloZzeno napf. ueni se mluvit a Casem
si osvojovat cely repertoar chovani dospélych. Poznatky aplikoval i v oblasti Skolstvi
(,programové uc€eni® odménovanim jednotlivych spravnych odpovédi) a
psychoterapie v oblasti chovani.

Nékteré nedostatky behaviorismu ve své praci do zna¢né miry revidoval i
Edward Ch. Tolman (1886-1959), ktery pfinesl koncepci ,cilevédomého
behaviorismu®. Na rozdil od ortodoxnich behavioristll se nedomnival, Ze chovani je
jen vyslednici posilenych spojli, pfedpokladal, Zze se na ném podileji i oCekavani,
prfedstavy a cile. Pravé on zaCal povazovat vnitfni procesy za ,zprostfedkujici
proménné“ mezi podnétem a reakci. Z vyznamnych pfedstaviteld behaviorismu a
neobehaviorismu byl tak patrné nejblize zvolna se rozvijejicimu kognitivnimu
pristupu v psychologii.

10. Duchovédna a fenomenologicka psychologie

Jednou zreakci na snahu o postulovani psychologie jako pfirodni védy — o
,naturalizaci® psychologie — bylo i profilovani fenomenologické psychologie.
Vyznamnym reprezentantem tohoto pfistupu byl filozof W.Dilthey (1833-1911), ktery
formuloval koncepci ,,rozuméjici psychologie® oproti ,,vysvétlujici psychologii®.
Vychazel pfitom zteze, Ze pfirodni jevy vysvétlujeme, zatimco duSevni déje
chapeme. Jeho pfistup byva nazyvan i ,,duchovédna psychologie®. Jeho myslenky
kriticky rozvijel i E.Husserl, ,duchovédny” pfistup v psychologii nasel pokracovani i
v pozdéjSi humanistické psychologii.

Za jednu z nejvyraznéjSich postav pocatkll fenomenologické psychologie byva
povazovan William James (1842-1910), podle nékterych nazorl nejvétsi americky
psycholog konce 19. stoleti. Kritizoval mechanisticky pfistup némeckych Skol své
doby i nevédeckou povahu psychologickych poznatku, psychologii své doby prohlasil
za ,maly nechutny obor”. Pracoval experimentalné, ale tézisté své prace spatioval
v introspektivni metodé, vénoval se téz pfirozené, prabézné psychologické
interpretaci bézného lidského chovani. Napsal rozsahlé dilo ,Principy psychologie®,
pozdéji se vénoval pedagogice, nabozenskym zazitkiim a filozofii; jako prvni z
americkych psychologl také vénoval pozornost dilu Sigmunda Freuda. Zajimal se i o
jevy na pomezi nebo za hranicemi veédecké psychologie, jako jsou
parapsychologické fenomény nebo spiritismus (povaZoval je za soucast
psychopatologie). Jeho pfistup je funkcionalisticky — nezastaval nazor, Zze se vysSi
duSevni jevy skladaji z elementd, ale povazoval je za funkce, které slouzi adaptaci a
sebezachové a vtomto smyslu se dlouhodobé vyvijeji (podobné jako o tom u
riznych funkcich organismu uvazoval Darwin). Nesouhlasil s fyziologickym vykladem
duSevniho déni, pfiznaval mu realnou podobu (odtud introspekce jako védecka



metoda studia realného pfedmeétu, kterym je psychika). Za zakladni pfedmét studia
nepovazoval psychologické elementy, jako jsou pocitky, ale souvisly proud védomi
nebo mysleni. To je prvni, co muZzeme pozorovat, a to pomérné objektivné —
Lkdybychom mohli fici ,mysli*, jako fikame ,prsi“ nebo ,snézi*, vyjadrili bychom tento
fakt nejjednoduseji a s minimem povy$enosti“, napsal. Védomi povaZuje za jednolite,
proto nepouziva vyraz ,fetéz“ nebo ,sled®, ale ,proud”. Védomi ma osobni povahu —
kdyZz se napf. probudime, uvédomime si, kdo jsme; James psychologii navratil a
rozpracoval pojem ,,ja“; z hlediska prozivani rozliSoval ¢inné a empirické ja (viz ot.
36), rozliSoval i rizné urovné ,ja“ jako je ja materialni nebo socialni. Zabyval se téz
vuli, otazkami volby mezi moznostmi a konfliktu mezi nimi, zamérnou &innosti. VUli
se zabyval i z filozofického hlediska, zastaval pragmatické stanovisko (prosazujeme
to z moznych protichlidnych feSeni problému, kterému véfime a které je ucinné),
zdaraznoval svobodu vlle, jez je i opozici k psychologickému determinismu. Otazky
vule se zpsychologie pozdéji témér vytratily (napf. pod vlivem behaviorismu),
v souCasnosti se jim dostava znovu pozornosti. Zabyval se i otazkami nevédomeého a
nevédomi (i kdyz jinym zpusobem nez Freud), je téz autorem fyziologické teorie
emoci, podle niZz emoce nezplsobuje télesné projevy, ale vjem je nejprve
nasledovan télesnym projevem a odpovidajici emoce je dana prozivanim téchto
projevl a zmén (k podobnému zaveéru dosel i fyziolog Lange). Tato ponékud sporna
teorie je znama jako James—Langeova teorie emoci. James mél navzdory ponékud
nesystematickému pfistupu znacny vliv na rozvoj psychologie co se tyCe tématické
Sife i jejich aplikaci — byva povaZzovan za velmi vyznamného teoretika, jednoho
z prukopnikd fenomenologické psychologie, ale i za jednoho z ,otcl“ pedagogické
psychologie a zaslouzil se také o rozvoj psychiatrické péce.

11. Psychoanalyza

Vyraznym impulsem, ktery ovlivnil rozvijejici se psychologii, byl na prelomu 19.
a 20. stoleti vznik dalsiho sméru — psychoanalyzy. Jeho pocatky jsou neoddélitelné
spjaty s dilem jediného zakladatele — Sigmunda Freuda (1856-1939). Freud se chtél
puvodné vénovat vyzkumu v neurofyziologii, z existenénich divodu se vSak stal
lékafem — neurologem. Jeho klientelu vSak od pocatku tvofily z velké Casti osoby bez
fyzického, organického nalezu — osoby trpici hysterii. Freud se seznamil s nazory a
praxi francouzského I|ékafe J.-M.Charcota, ktery se vénoval |éCbé hysterie a
k demonstracim pouzival hypnotické postupy. Pozdéji sam aplikoval nékteré z téchto
postupl Kk odstranovani hysterickych pfiznakd, nabyval vSak stale silnéjSiho
pfesvédCeni, Ze jejich podstata netkvi v nedostatcich nervové soustavy, ale
v nezpracovanych traumatickych zazitcich. Ustoupil rovnéz od vyuZivani hypndzy,
rozvinul metodu volnych asociaci, kdy pacient vypravi cokoli, co se mu vybavuje, a
prostfednictvim této slovni a imaginativni produkce se postupné dostava az
k traumatim, ¢asto z velmi raného véku. Tim a naslednou terapeutovou interpretaci
je mu umoznéno se s traumaty vyrovnavat. Freud vyslovil domnénku, Ze tato
traumata byvaji ¢astecné, na védomé urovni, zapomenuta, vytésnéna do nevédomi,
kde v8ak nadale a mimo dosah védomé kontroly plsobi a navenek se projevuji jako
neurotické pfiznaky. V jeho pojeti ma tedy nevédomi dynamickou, €innou povahu.
Dalsi cestou k odhalovani nevédomych obsahu je podle néj analyza sn, které ¢asto
mivaji povahu abreakce nevédomych pfani na symbolické roviné. Jinym zpUlsobem,
jak se nevédoma prani a dalSi nevédomé obsahy navenek manifestuji, jsou tzv.
chybné vykony — napf. zdanlivé nesmysina prefeknuti. Pozdéji formuloval vlastni



teorii vzniku riznych forem neurdz, zalozenou na predpokladu intrapsychického
konfliktu mezi riznymi slozkami osobnosti, k nimz v jeho pojeti patfi Id ( ,,To“,
,Ono“), instinktivni, pudova a plvodni slozka, ktera dodava osobé energii motivl a
prani, fidi se principem dosahovani slasti a mize byt z velké ¢asti predvédomé nebo
nevédomé, dale Superego (,,Nadja“), které predstavuje systém zvnitinélych postoju,
pfedstav a prani autorit, fidi se principem dokonalosti a jeho povaha maze byt rovnéz
védoma i nevédoma, a nakonec Ego (,,Ja“), slozka téméF vyhradné védoma, ktera
se fidi principem reality a funguje jako zprostfedkujici instance mezi Id a Nadja,
jejichz motivy maji €asto vzajemné protichudnou, konfliktni povahu. Domnival se
rovnéz, Ze energetizujici, pudova sila (libido) ma pfedevsim sexualni povahu a je
pfitomna jiz vraném détstvi. Zvlasté tato Cast jeho nauky byla vnimana jako
pohorsujici a jeho nazory byly Casto kritizovany nebo i pfikie odsuzovany. Jako
priklad uvazovani vtomto kontextu mlUzZe dobfe poslouzit znamé pojeti
oidipovského komplexu — dité (zde chlapec) se obvykle svymi pranimi (latentné
sexualni povahy) upina k rodi¢i opacného pohlavi (matce) a otce vnima jako soka —
dokonce si pfeje, aby zemfel. Uvédomuje si vSak, Ze toto pfani je nerealné i
nespravné a tento konflikt mezi touhou a strachem vném muize vyvolavat
NevyifeSeny nebo primitivné vyfeSeny oidipovsky komplex se vSak muize stat
zakladem psychopatologie v dospélém véku.

Freud byl velmi dominantni az dogmaticky, jiz za jeho zivota se od néj odklonili
néktefi z jeho zaku — napf. C.G.Jung (1875-1961) nebo A.Adler (1870-1937). Jung
nepfijal koncepci libida jako uzce sexualniho principu, vénoval se i praci
s psychotickymi (nejen neurotickymi) pacienty a kromé individualniho nevédomi
uznaval i existenci nevédomi kolektivniho, coz dokladal napf. rozborem mytologie
riznych narodd. Obsahem kolektivhiho nevédomi jsou archetypy, mezi néz patfi i
.SelfY — bytostné Ja, odlisné od freudovského Ega. Jeho pfistup je znamy jako
»analyticka psychologie®“. Adler, zakladatel ,individualni psychologie®“ rovnéz
nesouhlasil s mysSlenkou uUzce sexualni povahy libida, za hnaci silu, eventualné
pfiCinu patologie povaZoval komplex ménécennosti a to, zda jej osoba feSi
zpusobem, ktery smérfuje vstfic spolecnosti (produktivni feSeni) nebo smérem od
spolecnosti nebo proti ni (patologické zpusoby feseni).

Psychoanalyza doznala v pozdé&jsi dobé znacnych zmén, vznikla fada proudu a
Skol, které akcentuji, rozvijeji nebo reviduji rtzné prvky pavodni Freudovy nauky
(mezi nejvyznamnéjSimi pokraCovateli jmenujme Annu Freudovou, Karen
Horneyovou, H.S.Sullivana, E. Fromma, Melanii Kleinovou, Heinze Kohuta,
D.W.Winnicota...), spole¢ny je jim ovS8em dudraz na povahu psychiky jako
dynamického systému, ktery Ize pochopit pfedevSim z hlediska vyvoje osoby; byvaji
proto souhrnné oznacovany jako dynamické smeéry v psychologii.

Psychoanalytickému uvazovani byva vytykana predevSim jeho spekulativni
povaha, ziskavani ,dukazd“ predevSim na zakladé subjektivnich vypovédi,
nedostatek az absence experimentalni metodologie pfi vytvareni a ovérovani teorie a
deterministicky pohled na lidskou psychiku. Jiz plGvodni Freuddv impuls ale
vyznamné pfispél krozvoji psychoterapie, kteoriim vyvojové psychologie a
psychopatologie.

12. Existencialni a humanisticka psychologie



Jako dalSi alternativa k prevladajicimu behavioristickému pfistupu a do znacné
miry i k psychoanalyze se pozdéji, v60. letech 20. stoleti, jako ,tfeti sila”
v psychologii formuje humanisticky pristup. SpiSe nez o jednotnou a jasné
vymezenou Skolu jde o myslenkovy proud, reagujici na zmény ve spolecnosti i ve
védé skepsi kvédeckému pozitivismu (behaviorismus) i determinismu
(psychoanalyza) a navratem k antropocentrickému pohledu na predmét psychologie.
Nové objevy a nazory ve fyzice (teorie relativity, kvantova teorie, ,efekt
pozorovatele®) pfinesly novy pohled i na roli subjektu ve spoleCenskych védach.
Rooseveltova reforma ,New Deal“ a humanizace v ekonomické a socialni politice
nasla svlj obraz i ve zménéném pojeti psychoterapie, ktera prestala byt vnimana
vyluéné jako zalezitost expertniho zasahu, ale i jako setkani dvou osob a vice se
orientovala na osobu klienta (Rogers). Vyznamnym zdrojem pro novy smér byla i
humanisticka a existencialni filozofie — predevsim pohled na ¢lovéka jako na
tvarce vlastni existence. Zakladni jednotkou pfestavaji byt ,atomy“ chovani a
mechanismy fungovani psychiky a stava se ji osoba, subjekt, lidska zkuSenost,
prozivani existencialnich situaci. Mezi existencialni sméry lze v tomto smyslu radit
daseinsanalyzu (Boss, Binswanger), ktera svym dirazem na jedine¢nost prozivani
kazdého subjektu odkazovala ktradici Diltheyovy ,rozuméjici psychologie®.
Existencialismus  silné ovlivnil i uvazovani  socialné orientovanych
neopsychoanalytiki (Fromm, Horneyova), za existencialné orientovany smér Ize
povazovat i logoterapii V.E.Frankla (1905-1997), jejiz zakladni mysSlenkou je
nalézani individualniho smyslu Zivota.

Pro samotny humanisticky pfistup je dale dulezity duraz na hodnoty a cile
Clovéka, snaha zabyvat se i normalnim (nikoli pouze patologickym) aspektem
fungovani Clovéka, orientace na osobni rast. Chovani ¢lovéka je Fizeno predevSim
,Zzevnitt“ (neni tedy pouze vysledkem uceni, jak je vnimaji behavioristé, ani
determinovano osobni historii a pudovymi tendencemi jako v pojeti klasickych
psychoanalytik(l), vyznamnymi az centralnimi koncepty se stavaji sebepojeti,
sebeaktualizace a seberealizace.

Predchiddce humanistického sméru v psychologii mizeme najit mezi gestaltisty,
fenomenologickymi psychology i neopsychoanalytiky. Patrné nejvice novy smér
ovlivnil neuropsychiatr Kurt Goldstein (1878-1965), ktery zvefejnil ve 30. letech 20.
stoleti studie, v nichz uplatiioval celostni (gestaltistické) zakony na chovani
organismu a na vztah organismu a prostfedi. Dospiva v nich k nazoru, Ze kazdy
organismus ma neustalou potfebu udrzovat vlastni vnitfni rovnovahu a jako celek se
,Sebeaktualizovat” ve vztahu k vnéjSim i vnitfrnim zménam. Pojem sebeaktualizace
v psychologickém smyslu rozpracoval Abraham Maslow (1908-1970) — zaclenil jej
do své ,hierarchické teorie potieb“ (viz ot. 22). Maslow se také vénoval povaze
sebeaktualizujicch se lidi — vyznacCuji se podle néj lepSim vnimanim reality a
klidnéjsim vztahem kni, akceptovanim sebe sama i druhych, spontaneitou,
jednoduchosti a pfirozenosti, autonomii — nezavislosti na kultufe a okoli, vuli,
aktivnim  jednanim, ocenovanim zakladnich zivotnich hodnot, mystickymi
zkuSenostmi a hrani¢nimi zazitky, pocitem sounalezitosti, interpersonalnimi vztahy,
demokratickou strukturou charakteru, rozliSovanim mezi prostfedky a ucely a dobrem
a zlem, smyslem pro filozofii, pro humor a tvofivosti (dle Nakone¢ného, 2002).

Teorii sebeaktualizace a seberealizace dale rozpracovaval a do
psychoterapeutického systému v€lenil Carl R. Rogers (1902-1987). Zddrazrioval
dulezitost ,,plného fungovani osoby“, za jehoz podminky povazoval otevienost pro
zkusenosti rdzného druhu a vyjadfovani a komunikaci vlastnich hodnot. V pfipadé,
Ze je Clovék v souladu se svym vlastnim prozivanim, ma sklon k sebeaktualizaci,



pokud je jeho sebepojeti (,jastvi‘, ,Self“) v rozporu stim, co realné proziva (napf.
obava-li se vlastnich impulst), aktivuji se rizné obrany sebepojeti a mechanismy
falSovani reality. Vysledkem muzZe byt neurotické, chaotické nebo nepochopitelné
chovani. Cilem psychoterapie je integrovat v sobé i ty zkuSenosti, které jsou spjaty
s uzkostnymi  pocity nebo rekonstruovat sebepojeti v souladu s urCitymi
skuteCnostmi. Terapie v rogersovském pojeti je nedirektivni, pfijimajici; svou
koncepci nazval Rogers ,,na klienta zamérena terapie‘, pozdéji ,terapie zamérena
na osobu®.

Humanisticky pfistup znamenal znacnou zménu v pojeti pfedmétu psychologie.
Za velmi dullezité byva povazovano napf. rozpracovani teorie sebepojeti a
zdaraznéni jeho motivaéni funkce. Kritika humanistického pfistupu se tyka jiz
samotného humanistického optimismu (,lidé jsou v podstaté dobfi“), ale i dosti
intuitivniho, nejednoznacné definujiciho a zjednodusSujiciho pfistupu
k pojmenovavanym skutec¢nostem.

13. DalSi pristupy v souc¢asné psychologii

V soucCasnosti je psychologie znacné pluralisticka disciplina, neexistuje jediny
jednoznacné sdileny model, vzor uvazovani (,,paradigma®). Historicky vyznamné
Skoly maji své pokraCovatele a paralely i v souCasnosti — ramec soucasného
psychologického uvazovani tvofi fyziologickd psychologie, teorie uceni,
psychodynamicky pfistup i humanisticka psychologie. K dal§im vyznamnym smérim
v soucCasnosti patfi i kognitivni pristup, ktery reagoval tzv. kognitivni obrat ve védé
v 50. — 70. letech 20. stoleti a pfinesl renesanci zajmu o témata, jako je mysl,
vhimani, ale i védomi, fe€ a jazyk, dale socialné psychologicky a socialné-
kognitivni pristup, ktery zdUraziuje socialni kontext jako faktor, ktery ovliviiuje
Clovéka stejnou mérou, ne-li vice nez jeho dispozice a osobnostni charakteristiky,
nebo rysovy pristup, zaméreny na zkoumani a popis relativné stabilnich vlastnosti
osobnosti. Historické i sou¢asné psychologické poznatky jsou soucasti nasledujiciho
tématického prehledu.

14. Osobnost

PrestoZze pojem ,osobnost® patfi k nejfrekventovanéjSim pojmim soucdasné
psychologie, neni ani pojeti osobnosti jednotné:

enékteré smeéry pojem osobnosti zcela odmitaji a poukazuji pfitom na to, Ze
osobnost ve skute€nosti neexistuje a tento pojem Ize plné nahradit napf. pojmem
Lorganismus®, ktery rovnéz dostateCné vysvétluje pomérné stabilni, pro jedince
specifické vlastnosti odpovédi organismu na podnéty (behaviorismus)

ev souCasnosti je rozSifenéjSi pojeti, vnémZz osobnost predstavuje
»hypoteticky konstrukt”“ — pojem sice opodstatnény, ale jen ,pracovné&® pro ucely
popisu celku relativné stalych vlastnosti jedince

ejina pojeti hovofi o osobnosti jako systému, strukture €i celku duSevniho
Zivota Cloveéka — tzn. pfikladaji osobnosti realnou existenci a relativni samostatnost a
jednotnost, takovato osobnost tedy napf. nejen vykazuje relativné stabilni vlastnosti
v Case, ale ma i svou vlastni logiku fungovani, napf. vlastni regulacni mechanismy...

ena opacném polu nez ortodoxni behavioristické pojeti lezi ztotoZznéni pojmu
osobnosti s pojmem ,duse®, tj. néCeho, co je bytostné Elovékem (resp. je to ,néco, co



Clovék ve skutecnosti je“), avSak ve své podstaté neni ani jim samym vzdy a plné
poznatelné a ¢asteCné ,Zije svym vilastnim Zivotem®; toto spiSe filozofické pojeti vdak
nema povahu exaktni definice.

Balcar uvadi: ,Predpokladame, Ze tomuto utvaru — osobnosti - odpovida
v Clovéku néco, co ma skute¢nou existenci a pulsobivost. Jeho psychologické
vystizeni je vSak z metodologického hlediska rekonstrukci, hypotézou, abstrakci.”
(1983, s.13) — pojem osobnost tedy muze na jedné strané znamenat existujici utvar
Ci systém, na strané druhé vyjadfovat zpusob, jakym se ho psychologie snazi popsat

Zatimco v bézném jazyce se ,osobnosti® mysli néCim vyznamny Cclovék,
psychologie popisuje jako osobnost kazdého Cclovéka; pojem ,,osobnost*
v psychologii zpravidla vyjadiuje:

¢ jedinec¢nost, ,osobni svéraz®, to, ¢im se Clovék liS§i od ostatnich, jeho
individualita

e relativni ustalenost tohoto svérazu — pretrvavani vlastnosti, schopnosti...

(,fo, co umozriuje predpovédét, co ucini osoba v urcité situaci.“ Cattell, 1950,
dle Balcar, 1983)

e osobnostni strukturu ¢&i typ (vysvétleni & popis ,principu fungovani®
psychiky Clovéka; v psychologii existuje cela rfada typologii od popisnych, napf.
rysovych, po komplexni, napf. psychodynamické)

e vnitfni jednotu; védomi vilastni kontinuity, identity, integrity... navzdory
zménam

Tradi¢né se uvadi, ze takoveto ,védomi Ja“ se ustavuje zhruba ve 3 letech
zivota — pokud povazujeme ,jastvi“ jako zasadni meznik, mGzeme tvrdit, Ze pravé
tehdy ,vznika“ osobnost.

Také v psychopatologii se pod ,poruchy osobnosti“ fadi pfedevsim poruchy
integracni funkce a identity a dale maladaptivni struktury osobnosti — {j.
osobnosti, jejichz fungovani je ve vztahu k okoli nebo vramci vlastni regulace
stabilné a vyrazné dysfunkéni, — dfive tzv. psychopatie.

15. Oblasti studia psychologie osobnosti

Psychologie osobnosti jako systematicka védecka snaha osobnost reflektovat
se zabyva ¢tyfmi zakladnimi okruhy:
estruktura osobnosti: prvky, ze kterych osobnost sestava, vztahy mezi nimi

edynamika osobnosti: povaha vnitfnich déji v osobnosti, stavy, pribéh reakci
na podnéty z okoli...

evyvoj osobnosti: zkoumani zakonitych zmén osobnosti v pribéhu Zivota a
vlivl, ur€ujicich vyvojové promény osobnosti
epatologie osobnosti: poruchy struktury a dynamiky osobnosti

Vyvoj osobnosti i psychopatologie pfedstavuji znacné specifické oblasti studia;
obsahem studia tzv. obecné psychologie osobnosti je pfedevSim struktura a
dynamika osobnosti

etemperament jako zpUsob priabéhu vSech akci, obecného stylu jednani

epoznani (kognice), zahrnujici inteligenci, kognitivni styl, védomi a pozornost,
pamét, u€eni a tvofivost (schopnost prace s informacemi v nejSirSim smyslu)



eemoce a motivace zahrnujici zazitkovou kvalitu a téz cilenost a intenzitu
smérovani a usili

eintegrace — sjednoceni a koordinace duSevni Cinnosti jedince (jastvi,
sebepojeti a identita, a zvladani stresu

16. Biologické, socialni a psychologické aspekty osobnosti

Psychologie osobnosti je disciplina, ktera by méla integrovat dil¢i poznatky o
osobnosti; pfikladem takové integrace je i tzv. bio-psycho-socialni pohled na
osobnost. llustrativni je Tardyho definice osobnosti: ,0Osobnost je individualni
jednota ¢lovéka; je to jednota jeho duSevnich vlastnosti a déji zaloZzena na jednoté
téla a utvarena a projevujici se v jeho spolecenskych vztazich.“ (1964, dle Balcara,
1983), nebo i definice zdravi jako stavu dplné fyzické, psychické i socialni pohody
(Svétova zdravotnicka organizace — WHO)

Pohled na osobnost by tedy mél integrovat minimalné aspekt biologicky
(poznatky biologie, fyziologie, neurofyziologie a neurologie i dalSich oblasti mediciny,
biochemie, etologie...; konkrétné napf. vrozené zvlastnosti nervové soustavy,
momentalni stav organismu, instinktivni tendence a evolu¢né preformované vzorce
chovani...), psychologicky v uzSim slova smyslu (vlastnosti, schopnosti, zkusenost,
problémy...) i socialni (socialni prostfedi ovliviuje zkusenost Clovéka priibézné po
cely zivot, je poCateCnim zdrojem ucCeni, cely Zivot Clovéka se odehrava v socialnich
utvarech pocinaje rodinou a konce kulturou, societa se podili na utvafeni identity a
role Clovéka, je zdrojem norem i hodnot).

Tento pohled Ize aplikovat i na konkrétni problémy, jimiz se psychologie zabyva
— napf. drogova zavislost ma biologickou (fyzicka zavislost), psychologickou
(zavislost jako rys, sklon k zavislosti jako projev osobnosti) i socialni (rizikové Ci
naopak profylakticky pusobici socialni faktory) komponentu.

17. Temperament

Psychologické pojeti temperamentu, podobné jako pojeti osobnosti, neni
omezeno jen na popis vyhranéne, vyrazné charakteristiky osoby. Temperament
vyjadfuje obecnou dispozici (tendenci, pfipravenost) Clovéka prozivat a chovat se
urCitym stylem. Tento styl se tyka prfedevSim formy dynamiky prozivani a jednani.
.Nejde zde o to, jak dobfe Clovék déla to, co déla, ani o to, co déla, nybrz o celkovy
styl jeho prozivani a chovani..., zahrnuje formalni vlastnosti, nezavislé na obsahu
védomi a na sméru osobnich sklon(.* (Ri¢an, 1972)

,1ato kvalita urCuje zpusob, jimz probihaji dusevni déje rozmanitého obsahu;
samostatny zazitkovy obsah nema.“ (Balcar, 1983)

Temperament tedy zahrnuje takové vlastnosti, jako je

- celkové citové ladéni (napf. sklon k prozivani pozitivnich nebo negativnich
emoci)

- celkové zaméreni (na vnéjsi svét, do vlastniho nitra)

- vzrusivost (,prah“, tj. snadnost ¢i nesnadnost vyvolani duSevnich de&jd, napf.
emoci)

- odolnost vzbuzenych dusevnich dé&ji (ovlivnitelnost plasobenim jinych vlivd)



- trvalost — mira pretrvani duSevniho déje poté, co prestal plsobit vyvolavajici
podnét (dle Balcara, 1983)

Vlastnosti temperamentu se vSak projevuji pravé v konkrétnich projevech
Clovéka — napf. introverti zpravidla preferuji jiny typ zabavy nez extraverti, citové i
oblasti, flegmatici budou pravdépodobné zaujimat méné vyhranéné postoje nez
cholerici, zastupci jednotlivych typu budou ocenovat jiné vlastnosti a vybirat si jiné
pratele a spolupracovniky..., vzdy jde ale pouze o vyjadfeni dispozice, celkového
sklonu, konkrétni chovani konkrétniho Clovéka v konkrétni situaci je modifikovano i
fadou dalSich vlivd. U rdznych osob jsou jednotlivé temperamentové dimenze
vyjadfeny v rizné mife a da se ocCekavat, Zze ¢im je temperament vyraznéjsi a

Vv s

tim padem méné zavislé na situacnich faktorech.

Temperament patfi k nejstabilnéjSim charakteristikam osobnosti, které se
v prubéhu Zzivota méni jen malo,i kdyz neni zcela jasné, do jaké miry se na jeho
utvareni podili dédi¢nost nebo napfiklad socialni uéeni v raném véku.

Neda se také pausalné Fici, ze by néktery typ byl ,lepsi“ &i ,horsi“, vyhodny Ci
méné vyhodny, vzdy zalezi na pozadavcich situace. Sou€asné je ale tfeba uvazit, ze
mensi vyhranénost, prislusnost k nékterému z pfechodnych typu, mize znamenat
vetsi flexibilitu, ohledy na situaci Nékteré dimenze temperamentu (napf. Eysencklv
neuroticismus) mohou vyjadiovat i osobnostni patologii.

18. Teorie a typologie temperamentu

Starovéka Galénova typologie uvadi do souvislosti typ prozivani a pfevahu
nékteré z ,télesnych stav“ (sangvinik — krev, cholerik — Zlu¢, flegmatik — hlen,
melancholik — ,Cerna Zluc®). Je tak pfedobrazem modernich tzv. humoralnich teorii
temperamentu (tj. teorii, které zdarazfuji vliv hormonl a neurotransmiter().
Pojmenovani jednotlivych typl i jejich zakladni charakteristiky pretrvaly v nékterych
pojetich i v obecném jazyce do soucasnosti.

Takzvana konstituéni teorie spojuje temperament s télesnou stavbou. V pojeti
E. Kretschmera napfiklad vysoci a Stihli lidé s kifehkou télesnou stavbou a pevnymi
vlasy (leptosomové) se podle této teorie vyznacuji schizotymii — orientaci na vlastni
vnitfni zivot az uzavrenosti, sklonem k ulpivani na vlastnich myslenkach a obtiznou
pFizpUsobivosti, lidé niz§i postavy se sklonem k tloustnuti a pleSaténi (pyknici) byvaji
spiSe cyklotymni — maji sklon ke stfidani nalad, jsou citovéjsi a snadnéji odklonitelni,
maji lepSi schopnost socialniho kontaktu a lidé atleti¢ti se vyznacuji viskdéznim
temperamentem — byvaji klidni a stabilni, houzevnati, i kdyZ méné prizpUsobivi
v mysleni a citéni. Télesnou stavbu Kretschmer spojoval i se sklonem k rdznym
typam duSevnich onemocnéni.

Vlastnostmi nervové soustavy vysvétloval temperament napf. l.P.Paviov.
Vsimal si dimenzi sily, vyrovnanosti a pohyblivosti. V tomto pojeti je

esangvinik: silny, vyrovnany, pohyblivy
eflegmatik: silny, vyrovnany, nepohyblivy
echolerik: silny, nevyrovnany, pohyblivy



emelancholik: slaby

Néktera pojeti temperamentu upoustéji od zafazovani lidi do jednotlivych
kategorii — typu a popisuji spojité dimenze. Napf. Heymans a Wiersma (1909)
povaZzuji temperament za kombinaci tfi dimenzi:

e emocionalita = citova vzruSivost — Castost a sila emocnich odezev
vzhledem k zavaznosti situace, ktera je vyvolava

e aktivita = volni vzruSivost — mnohost a intenzita Cinnosti jedince vzhledem
k zavaznosti objektivné plsobicich motiva

e primarita / sekundarita vyjadfuje tendenci k pomijeni ¢&i pretrvavani
duSevnich déju poté, co pfestanou byt aktualné prozivany, popf. uvédomovany

H.J.Eysenck je autorem dvojdimenzionalniho modelu temperamentu.
Predpoklada existenci vzajemné nezavislych faktord — extraverze (introverze) a
neuroticismu (nervova stabilita nebo labilita).

Extraverze = orientace pfedevSim na vnéjsi svét, zadjem o déni okolo ¢lovéka,
spoleCenskost — ,typicky extravert je druzny, rad se vSeho ucastni, ma mnoho pfatel.
Stale potfebuje nékoho, s kym by si promluvil, netéSi ho Cist nebo studovat o
samoté. Touzi po vzruSeni, jedna bez dlouhého rozmysleni... Je bezstarostny,
optimisticky, vesely... Je rad v €innosti... V hovoru ma odpovéd vzdy pohotové...
Projevuje skony k agresi a neni vzdy zcela spolehlivy...*

Introverze = sklon k uzavienosti, popf. zaméfrenost na vlastni vnitini svét, ktera
se muze manifestovat i jako pasivita i odtazitost ve vztahu ke svétu vnéjSimu.
»1ypicky introvert je klidny, zdrzenlivy, projevuje sklony k introspekci... Nemiluje
vzruSeni... je spiSe pesimisticky, kontroluje své city, ale na hnév nezapomina
snadno. Je spolehlivy...“ (Kolafikova, 1981)

Neuroticismus neni totozny s neurézou (onemocnénim, poruchou), vyjadfuje
pfitomnost &i nepfitomnost pfiznakl Spatné integrace, citové nestalosti, negativni
emotivity apod. (zahrnuje napf. neklid, precitlivélost, podrazdénost, uzkosti a obavy,
starosti, nedostatek sebedlveéry, pocity ménécennosti, télesné obtize nervového
pavodu...). Nepfitomnost téchto rysu je popisovana jako stabilita, pfitomnost jako
labilita. tato dimenze soufasné do znacné miry souvisi s dimenzi emocionality
v pojeti Heymanse a Wiersmy (viz vy3e). Pfitomnost urittho mnozstvi pfFiznakul
lability také nemusi znamenat vyslovené chorobnou ¢&i nezadouci tendenci
v osobnosti.

Kombinaci obou dimenzi Eysenck popisuje typy, které nazval podle klasické
Hippokratovsko — Galénovské typologie. Vyskyt obou vlastnosti rovnéz povaZuje za
spojity, typ temperamentu je dan mirou a pomérem dimenzi (sangvinik = stabilni
extravert, cholerik = labilni extrabert, flegmatik = stabilni introvert, melancholik =
labilni introvert), pfechodné typy jsou definovany podle dominujicich viastnosti.

19. Motivace

V kazdém okamziku je cinnost Clovéka vybérova, zrelativné nepfeberného
mnozstvi podnétd, pfilezitosti a moznych strategii voli si vybira jen nékteré; za obsah
a intenzitu takto zamérené Cinnosti zodpovida motivace.

Motivace ma aspekty sily (emocni, dynamicka charakteristika) a zamérenosti
(obsahova slozka); zahrnuje i volbu vhodné strategie, projevuje se v ni konstituce



(u rGznych lidi vznikaji motivy riznym zpusobem, napf. rizné rychle a riizné silné),
uroven a obsah mysleni a védomi (rdzni lidé preferuji rGzné motivy) i konkrétni
situace (vliv pfedchozi zkuSenosti, aktualni stav organismu, konstelace prostfedi,
napf. socialni situace).

Jednotlivé skuteCnosti, podminujici konkrétni podobu motivacniho procesu,
shrnul do srozumitelného modelu R.B.Catell (1965):
,Za téchto okolnosti...(podnétova situace)

ja... (organismus)

chci natolik... (intenzita motivu)
ucinit toto... (cil a zplsob ¢innosti)
s timto.” (pFfedmét motivovanosti)

20. Pocity a emoce

Prozitkovou, hédonicku stranku motivovanosti predstavuji pocity a emoce,
které tvofi pozadi vSech psychickych procesi a mohou pUsobit v zasadé dvojim
zpusobem — ,,globalné“ v podobé dlouhodobgjsiho emocniho ladéni a pfevladajiciho
typu emotivity ovliviuji stalejSi motivacni charakteristiky, jako je prah motivovanosti,
Sklon k entuziasmu, popf. Ihostejnosti otravenosti Ci tzkosti... a CasteCné i obsah
motivovanosti (napf. pozitivni emotivita souvisi se sociabilitou); ,,situaéné* podnécuji
konkrétni motivovanou akci a zajistuji i zpétnou vazbu, informaci pro subjekt o
vhodnosti €i nevhodnosti dalSiho postupu.

Pocity navazuji na rozlicné stavy téla a jeho organu (zizen, hlad, horko, zima,
sexualni vzruSeni, svalové napéti...); zakladni polaritou je polarita slast a bolest,
pochazeji z ontogeneticky starSi prozitkové vybavy organismud, jsou jakousi
bezprostfedni hodnotici spojkou mezi rozpoznanim situace a druhem reakce;
v novych, pfedevsim civilizacné danych podminkach jejich mechanismus vSak nékdy
selhava (slast maze byt vyvolana i jedy, bolest Iékafskym zakrokem...). Pocitové

Mrigwivs

napf. pfedjimani udalosti v Case a prostoru.

Emoce mohou uzce navazovat na pocity, nejsou vSak prozivany v roviné
télesné, ale mentalni; zakladni polaritou je ,libost — nelibost®, z hlediska vlivu na
motivaci ma smysl v8imat si i intenzity emoc. vzruseni, ¢asového prubéhu emoce a
intencionality, tj. vztaZzenosti emoce k jejimu pfedmétu. Z hlediska uc€inku na jednani
si muzeme vsimat efektu pfitahovani ¢i odpuzovani nebo efektu stenizace
(uschopnovani, posilovani) i astenizace (zeslabovani, zneschopriovani) k urcitému
chovani; oboji vliv mize mit Casto jedina modalita emoce v zavislosti na intenzité a
dalSich okolnostech (napf. uzkost mize byt posilujici i oslabujici).

21. Predmétna stranka motivace

Predmeétnou stranku motivace predstavuiji cile. Ty mohou byt uvédomované (to,
co konkrétné chceme dosahnout) i neuvédomované (obecny cil ,abychom byli opét
spokojeni v situaci, kdy nevime, co vlastné chceme). Existuji i pfipady motivovaného
jednani, kdy volba cile prakticky nehraje roli — hovofi se o tzv. autonomnich



motivacnich mechanismech, mezi které patfi napf. instinkty, nepodminéné reflexy
nebo efekt Zeigarnikoveé (viz ot. 8).

S volbou cild dle naroCnosti se poji aspiraéni uroven, tj. jak narocny cil
z hlediska svych moznosti a schopnosti si Clovék voli. Ta je dilem motivatoru
(pfedmétu), situace (zkuSenosti...), ale i osobnostnich proménnych — K. Lewin
odliSuje aspiraci ,dosahnout uspéchu“ a ,vyhnout se neuspéchu®, pficemz napf. u
neurotik(l pfevazuje druhy typ.

Na urovni aspirace se podili i predchozi zkusenost — pfedchozi Uspéch
zpravidla aspiraci zvySuje, neuspéch snizuje. Existuji vSak i jiné varianty — napfiklad
nepfiméfené vysoka aspirace muze byt pokusem kompenzovat neuspéch. H.J.
Eysenck uvadi Ctyfi moznosti volby: ,z rezignace velmi nizky cil, z pohodli nizky cil,
Z narocnosti vyS$si cil, z fantazie o pfekonani neuspéchu velmi vysoky cil”.

Hledisko optimalni urovné motivovanosti zohledriuje tzv. Yerkes-Dodsonlv
zakon, ktery tvrdi, Ze pro méné narocné ukoly je vhodna stfedni mira motivovanosti,
tj. prili§ nizka a pfrilis§ vysoka motivovanost mize byt z hlediska uspésnosti spiSe na
prekazku.

Frustrace znamena situaci, ve které Clovéku néco brani dosahnout cile a
naplfiovat své potieby, nebo vnitini stav, ktery je disledkem takové situace. Stav Ci
nasledek dlouhodobé hluboké frustrace se nazyva deprivace. Sama frustrace je
vSak béznym jevem; existuje cela fada moznych odezev na frustraci (mezi zakladni
patfi unik a agrese), individualné odliSna mira odolnosti vac&i frustraci se nazyva
frustraéni tolerance.

Cil, motiv maze byt prozivan jako vlastni zamér — pak hovofime o intrinsické
(vnitfni) motivovanosti, nebo jako dany z vnéjSku, jako néco, k ¢emu je subjekt
pfimén externi odménou i trestem — pak je motivace extrinsicka (vnéjsi).

22. Potreby, postoje, sklony

Kromé emoci a pocitud, které tvofi prozitkovy aspekt motivovanosti, a cild, které
jsou jeji predmétnou strankou, si vS§imame struktury motivace — tj. motiva (v
nékterych pojetich ,potreb®), postoji (hodnoty zajmy) a motiva€nich sklonu.

Motivy predstavuji pomérné obecné tendence k urditym druhim chovani a
zahrnuji napf. pudy, instinkty a vzorce chovani (fyziologické motivy, hlad po
podnétech, protosocialni pudy...; u Clovéka je patrné pomérné malo ucelenych
dédi¢nych vzorcl chovani, ale znaéné mnozstvi instinktovych prvku, které se podileji
na genezi prozivani a chovani) a dale socialné dané, tzv. druhotné ¢i odvozené
motivy (motivy socialniho kontaktu, vykonu, vlastnictvi, motivy spojené se
sebepojetim a sebehodnocenim apod.)

Hierarchické usporadani potfeb navrhl A. Maslow (srov. ot. 12). Podle
vyvojového poradi a vzajemné podminénosti rozliSuje potfeby:

1) fyziologické — potravy, tepla, vymésovani, odstranéni bolesti... - {j.
potieby, tykajici se preZiti Clovéka jako organismu



2) bezpeci — hledani jistoty, vyhybani se neznamému, nejistému a
ohrozujicimu

3) nalezeni a lasky — potfeba patfit nékam a k nékomu, potfeba byt
pfijiman a milovan (sem fadi i vztahy sexuaini)

4) ucty a sebelcty — potieba byt sam sebou kladné hodnocen a druhymi
uznavan a vazen

5) sebeuskuteénéni — potfeba stat se tim, kym se Clovék mulze stat,
naplnit svoje moznosti rozvoje a rlistu

6) poznavani a rozumeéni — potfeba ziskavat poznatky pro poznani samo,
objevovat smysl poznavané skutecnosti

7) estetickych prozitk(i — potfeba objevovat, vnimat a vytvaret harmonii,
krasu

Maslow jmenované potieby dale rozliSuje na nedostatkové (homeostatické —
od fyziologickych po uctu a sebeuctu), kdy jde o redukci tenze a nedostatku, a
ristové (metapotreby, B-potreby - od ,being“), které vedou k nadosobnim cilim a
rozvoji potencialu autentického, ,aktualizovaného® byti, existence.

Postoje jsou odvozenou motivacni dispozici, ktera ma i svou emocni
komponentu, avSak vznika usuzovanim ¢&i ucenim se uUsudkim, tyka se tedy
pfedevSim kognitivniho zpracovani informaci (zakladem je tedy pfimé nebo
zprostfedkované poznani, zkuSenost). Obecné je postoj pfipravenosti ur€itym
relativné ustalenym zpusobem reagovat na urcity podnét i skupinu, tfidu podnétd
(napf. xenofobie je postoj k tfidé neznamych, cizincd nebo rasové ¢i jinak odliSnych
lidi). Kazdy postoj je zpravidla sycen vice jednotlivymi motivy (napf. postoj
k Iékafskému oSetfeni muze zahrnovat motiv vyhnout se bolesti, motiv bezpeci, popfr.
i motiv socialniho kontaktu apod.) Proto mohou vznikat i postoje vnitfné rozporné —
ambivalentni.

Zvlastni podskupinu mezi postoji tvofi zajmy a hodnoty. Zajmy jsou pfevazné
spontanné volené postoje, zpravidla postoje k urcité Cinnosti, v niz ¢lovék muize
uspokojovat své motivy, nachazet v ni potéSeni, realizaci — mechanismus zajmu je
dulezity i pro rozvoj schopnosti, zajem muze byt i zdrojem relaxace a tim i dusevni
integrity. Zajem je zaleZitosti ze své podstaty ,intrinsickou®, proto mize pokus o jeho
vytvofeni nepfimé&fenym vnéjSim tlakem vyustit az ve vznik ,antizajmu®, odporu ke
vnucovaneé ¢innosti.

Hodnoty jsou pfedméty nejvlivngjSich postoju Clovéka; hodnotova orientace
pak predstavuje ,nejvétsi abstrakci konkrétnich postoja“ (Ri¢an, 1972). Hodnoty
ovliviuji Zivotni styl Clovéka a tim se podileji i na utvareni jeho povahy, charakteru.
Ze struktury hodnot vychazeji i nékteré osobnostni typologie — napf. E. Spranger
vytvoril soustavu osobnostnich ,,prototypi“ podle hodnotového zaméreni:

1) typ teoreticky (cilem je hledani obecnych pravd, hodnotou je poznani),

2) typ ekonomicky (cilem je sebeuchovani, hodnotou je uzite€nost),

3) typ esteticky (cilem je hledani harmonie, hodnotou je krasa),

4) typ socialni (cilem je konani dobra, hodnotou je laska),

5) typ politicky (cilem je ovladani druhych, hodnotou je moc) a

6) typ nabozensky (cilem je sebepfesazeni, hodnotou je jednota)

Na obecnégjsi urovni rozlisil C. Morris (1956) tfi zakladni ,,cesty zivota“:



edionyskou cestu, ktera se vyznacuje snahou splnit sva pfitomna pfani,
eprométheovskou cestu, jez pfedstavuje snahu ucinné zachazet se svétem a
e buddhistickou cestu, pro niz je typicka snaha ovladat sam sebe.

Motivacni vlastnosti (sklony) jsou obecné&jSim druhem motivacnich struktur
nez postoje. Tykaji se sice cill, avSak cill obecnéjsi povahy, jsou spiSe ,smeéroveé®,
oznacluji dispozice k ur€itému typu jednani v riznych situacich, Ize je vztahnout ke
Stupni, vnémz se u Cc¢lovéka uplatriuji jednotlivé motivy. Nékteré Skoly (napf.
psychoanalyza a dynamicky orientované Skoly) spojuji rizné motivacni vlastnosti
s riznymi ontogenetickymi obdobimi (pro urcité obdobi je napf. typicky motiv
dosahovani socialni kompetence, pro jiné pospolitosti), teorie uceni povazuji
motivacni sklony za zobecnéni uspésnych odezev v urcitych situacich...

Zname je i interpersonalni pojeti motivacnich sklonl T. Learyho (1957), ktery
pracuje se dvéma obecnymi dimenzemi motivace interpersonalniho chovani:

es tendenci ovladat druhé nebo se jim podfizovat (dominance — submise) a

es tendenci pfistupovat k lidem nepratelsky nebo pratelsky (hostilita — afiliace
nebo nepratelskost — laska)

Obecné motivaéni sklony zohledriuje i topicky model osobnosti S. Freuda. (viz
ot. 11)

23. Poznani (kognice)

Kognice v psychologickém smyslu pfedstavuje proces ziskavani a zpracovani
informaci (o okolni situaci i osobé samém). Toto poznani je zprostfedkovano
rozlicnymi tzv. kognitivnimi procesy, mezi néz fadime napf. vnimani, pozornost,
pamét a mysleni.

Teoreticky lze odliSit vykonovou slozku poznavacich struktur (inteligence,
smyslové schopnosti, u¢enim ziskané dovednosti) a sloZzku osobnostni, odrazejici
rozdilnost lidskych povah — poznavaci styly (globalni a analyticky — zavisly a
nezavisly na poli, zarovnavajici a zaostfujici...), ktera se projevuje napf. pfi selekci
informaci a interpretaci jejich vyznamu.

24. Vnimani

Vnimani zprostfedkuje informace o stavu vnéjSiho i vnitfniho prostfedi. Podle
smyslovych modalit rozliSujeme informace zrakové, sluchové, cichové, chutové,
tepelné, tlakové, polohy a rovnovahy, pohybu, hmatové a visceralni (organove,
vnitini). Proces vnimani je zajiStovan receptory (napf. oko), dostfedivymi nervy a
mozkovym Ustfedim. Informace zreceptord se nazyva pocitek, zpracovana,
analyzovana informace vjem. Nazory na povahu vnimani se rlzni — nékteré Skoly
prisuzuji vnimani objektivni povahu (schopnost odrazet realitu), jiné upozornuji spise
na jeho subjektivni povahu, zavislou napf. na rizné urovni recepce (Citi) u daného
Zivo€isného druhu nebo na interindividualnich odliSnostech.



25. Osobnostni Cinitele a kognitivni procesy

NejCastéji zmifnovanou obecnou osobnostni proménou je v souvislosti s kognici
poznavaci Ci kognitivni styl. Lze jej definovat jako ,soudrzny zpisob, jakym osoba
vnima, mysli, pamatuje si a feSi problémy*. (Balcar, 1983) Kognitivni styl muze byt
urCovan fadou dil€ich dimenzi, z nichZ jmenujme

e zavislost nebo. nezavislost na poli: tato charakteristika vyjadfuje, do jaké
miry Clovék do vnimaného materialu vklada sam strukturu, usporadanost, nebo ji
pfijima (zda je ,jeho“ struktura vnimaného urCena vnéjSimi &i vnitfnimi vlivy a
okolnostmi). Zavislost se ve vnimani projevuje napfiklad jako neschopnost odliSit
figuru a pozadi, nezavislost naopak napf. jako schopnost analyticky nalézt
v komplexnim obrazci jednotlivé tvary, z nichz je slozZen.

e zarovnavajici (,,leveling“) a zaostrujici (,,sharpening®) rozmér vystihuje, jak
Clovék reaguje na odliSnosti a rozpory v podnétovém poli — zatimco ,levelefi® rozdily
podceniuji a zahlazuji, ,sharpenefi“ si rozdill a rozporl snaze vSimaiji a precenuiji je.

Obé jmenované dimenze byvaji spojovany i s orientaci v socialnim svété a
s povahovymi vlastnostmi jedince, jednoznacné souvislosti se vSak nepodafilo
prokazat. Na povahopisné roviné vsak s kognitivnhimi charakteristikami operuje napf.
C.G.Jung. VSima si predevsim prevazujici funkce, zprostfedkujici kontakt mezi
védomim a fakty a daty pfichazejicimi z prostfedi, neboli ,systému orientace, ktery se
tyka... zachazeni s vnéjSimi fakty...“ RozliSuje Ctyfi zakladni funkce:

e vnimani spociva v ,uvédomovani si zevnich faktl, jez jsou mi dany pomoci
mych smyslu... - fika mi, Ze néco je: nefika mi, co to je...

emysleni ... fika, co je véc...

e citéni nas informuje pomoci citovych odstint o hodnotach véci...

e intuice je jakysi druh vnimani, které nejde prfesné pres smysly, ale jde cestou
nevédomi..."

Jung povazoval mySleni a citéni za racionalni, tj. interpretujici funkce, vnimani
a intuici za funkce iracionalni, tj. takové, které danou skuteCnost pouze registruji.
Dale pfedpokladal, Ze dvojice funkci jsou v Zivoté Clovéka do jisté miry protikladné:
napf. ¢lovék, ktery vyuziva prfedevsSim vnimani, nema dobfe rozvinutou intuici, anebo
ten, ktery je predevSim racionalné myslici, mize mit potlatenou oblast citéni.
Funkce, kterou €lovék pouziva nejcastéji, se nazyva funkci dominantni, funkce k ni
opacna funkci inferiorni — jeji nerozvinuti i potlaceni se muze projevit i v jeji
nevédomé ,stinové“ povaze, v jejim nezvladnuti — napf. myslenkovy typ mize byt
silné ovlivnén svym nediferencovanym citénim, typ citovy muze byt naruSovan
nutkavymi myslenkami. Zatimco dominantni funkci viadneme, inferiorni funkce muze
ovladnout nas. DalSi z funkci, ktera podle néj ovliviiuje jak funkci dominantni, tak
inferiorni, je funkce pomocna — ta, jejiz ¢innost nastupuje tehdy, je-li znemoznéno
uziti funkce dominantni.Jakkoli Ize za optimalni povazovat rovnovaho vSech Ctyr
funkci, Jung se nedomniva, Ze by k ni realné mohlo dochazet jiz kvali antagonistické
povaze ,opacnych” funkci.

26. Vykonovy aspekt poznani

Na kazdém konkrétnim vykonu v oblasti kognice se obecné podileji:
ecentralni schopnosti (z vétsi ¢asti vrozené intelektové faktory),



elokalni schopnosti (vlastnosti smyslovych organt a motoriky),
einstrumentalni struktury (u€enim ziskané dovednosti),

eneintelektové faktory (motivace, nalady, unava...) a vnéjSi okolnosti (dle
R.B.Cattella, 1971)

27. Rozumové poznani, inteligence

Pojem inteligence se objevuje uz v dilech Platona a Aristotela, kde oznacuje
rozumoveé poznani jako samostatnou a fidici slozku duse. Jejich pojeti tak pfedchazi
chapani inteligence jako jediné schopnosti Ci jednoho spolecného dusevniho Cinitele.
Rozumové vykony mezi sebou vruznych druzich cinnosti obvykle souviseji —
koreluji, Ch. Spearman proto pfedpokladal existenci tzv. ,,obecné rozumové
schopnosti“ neboli ,,g — faktoru“ (od ,general®). Podle Spearmana g-faktor funguje
na zakladé tzv. tfi kvalitativnich principt kognice — porozuméni zkuSenosti, odvozeni
vztaht a odvozeni korelat(. Rozdily mezi lidmi ve faktoru ,g“ jsou dany jednak pravé
rozdily ve schopnosti vyuzivat tyto tfi principy, jednak rozdilnou urovni mentalni
energie, kterou lidé vkladaji do feSeni intelektualnich uloh. Pro vysvétleni zbytku
rozdill ve vykonech zavedI tentyz autor pojem ,s — faktory“ (od ,specifical®), které se
neuplatiuji obecné, pfi feSeni kazdé ulohy jako g-faktor, ale kazdy ovliviiuje pouze
feSeni jediného typu uloh. Protoze ze vSech slozek intelektu ,g“ nejvice souvisi
S usuzovanim a uvazovanim, vymezuje se nékdy jako ,,schopnost vyvozovat
vztahy*

Jiné teorie ovSem hovofi pouze o ruzném poctu nezavislych faktorli — napfr.
Thurstone jmenuje sedm ,,prvotnich schopnosti‘ intelektu: slovni porozuméni,
slovni plynulost, zachazeni s Cisly, prostorova predstavivost, pamét,
pohotovost vnimani a induktivni usuzovani. DalSi autofi pak uvazuji az o
prakticky nekone&ném mnozstvi specifickych (a vzajemné nezavislych) schopnosti.

Navzdory rozdilnym pfistuplim Ize inteligenci obecné definovat napfiklad jako
Luroven a kvalitu mysSlenkovych operaci, ktera se projevuje pfi reSeni nejriznéjsich
probléma, jejichz spektrum saha od béznych kazdodennich ukolt pfes neobvyklé
praktické probléemy az po vysoce teoretické abstraktni ulohy“ (Plhakova, 2001).

28. Zpusoby méreni inteligence

Uroveri méfitelné inteligence byva nejéastgji vyjadfovana inteligenénim
kvocientem (1Q). 1Q v3ak v Zadném pfipadé neni totéZ co inteligence, je to pouze
nejCastéjSi vyjadreni vysledku vice €i méné presné zkousky — testu inteligence. 1Q je
mozno vypocitat v zasadé dvéma zpuUsoby. StarSi zplsob zavedli poCatkem 20.
stoleti ve Francii Binet a Simon; vytvofili koncepci mentalniho véku (podle ukold,
které by mél praimérny Clovék svého véku plnit) a IQ poditali jako mentalni vék /
chronologicky vék x 100. Je-li tedy napft. dité ,staré” 10 let, ale zvlada i ukoly, které
pIni az pramérni jedenactileti, je jeho 1Q 11/10 x 100 neboli 110.

Tzv. deviaéni 1Q pocita s odchylkou od populaéni normy (u inteligence se
vétSinou predpoklada normailni rozlozeni podle tzv. Gaussovy kfivky). Primérna
hodnota 1Q je i zde 100, smérodatna odchylka ve vétSiné pouzivanych testl ma
obvykle hodnotu 10 nebo 15 bodu. uziti jinych norem (percentil, sten) je mozné, ale
neni Casté.



Podle rozmezi hodnot 1Q se rozliSuji nasledujici pasma:

IQ 20 — 69 mentalni retardace (pod 24 hluboka MR - dfive idiocie, 25 — 39 tézka
MR, 40 — 54 stfedné téZka MR - dfive imbecillita, 55 — 69 lehka MR — dfive debilita),
70 — 79 hrani¢ni pasmo slaboduchosti (inferiority), 80 — 89 podprumér, 90 — 109
primér, 110 — 119 nadprtmér, 120 - 129 vysoky nadprimér, 130 — 139 superiorita,
140 a vySe genialita (pozn.: pro interpretaci konkrétniho Cisla vzhledem k populaci je
tfreba znat absolutni hodnotu smérodatné odchylky pro dany test — ne vzdy ,totéz*
Cislo vyjadfuje shodnou uroven intelektu).

Pojmem mentalni retardace se oznaCuje vrozeny deficit intelektovych
za chorobu, ale za vyvojovou poruchu. Nadmérny ubytek intelektovych schopnosti ve
véku nad 3 roky se nazyva demence - rovnéz zde jsou pficiny a mechanismy vzniku
rizné; nejCastéji se poji s nékterymi chorobami, typickymi ve stafi (Alzheimerova
nemoc, multiinfarktova demence...).

Testy, uzivané k zjisStovani inteligence, Ize Clenit na jednoduché a
kombinované. Jednoduché méfi jednu slozku inteligence, zpravidla takovou, o které
se predpoklada, Ze vysoce syti ostatni slozky — napf. schopnost induktivniho
usuzovani apod. Pro podrobnéjsi vySetfeni a zjiSténi urovné a rozlozeni jednotlivych
schopnosti se pouzivaji testy kombinované, sestavajici z rozdilnych typua uloh, jejichz
vysledkem je i fada udaji o vykonu v jednotlivych subtestech. Tyto subtesty byvaji
verbalni a neverbalni, neverbalni se pak jesté déli na nazorové (zjiStuji uroven
nazorného mysleni — napf. prezentaci dvou- nebo trojrozmérnych obrazcl, mezi
kterymi jsou logické souvislosti) a performacni — prakticky vykonové, které spocivaji
v manipulaci s ur€itym materidlem (kostkami, skladankami...). Kvalitni testy
inteligence by mély splhovat pomérné naro€na kritéria, k nimz patfi standardizace,
normalizace, objektivita, reliabilita a validita.

29. Druhy a typy inteligence

Pojem inteligence je vztahovan na ruzné druhy operaci ¢i mentalnich funkci
(napf. Thurstoneovo déleni — viz wyse) ¢ na schopnosti rizného rozsahu
(Spearmanovo ,g“ a ,s" — viz yySe). OdliSnosti riznych slozek inteligence zohledriuji i
nékteré inteligencni testy (viz 2222%). Existuji vSak i dalS$i modely a teorie slozek
intelektu:

H.J.Eysenck (1979) odliSuje rychlost (mnozstvi vykonané prace za urcitou
dobu) a mohutnost (celkové mnozZstvi prace, kterou je Clovék schopen vykonat)
intelektu.

OdliSny vyvoj vrozené a ziskané slozky intelektu je zachycen v rozliSeni fluidni
(»tekuté®) inteligence (obecna mohutnost vnimani vztahl, nezavisla na zkuSenosti,
da se tedy predpokladat, Ze spiSe vrozena) a krystalické inteligence (ta je ve vétsi
mife nez fluidni ovlivnéna prostfedim a u€enim, zvySuje se kumulaci védomosti a
zkuSenosti). Kfivka fluidni inteligence podle fady vyzkumua kulminuje asi ve 14-ti
letech, ubytek je patrny asi od 22 let. Krystalicka inteligence vSak mlze vzrustat jesté
mnohem déle, v individualnich pfipadech i ve stafi.



R.Sternberg (1985) je autorem tzv. triarchické teorie inteligence -
predpoklada tfi zakladni slozky, které funguji ve vzajemné soucinnosti:

1) komponentova inteligence (pfedevsim analytické mysleni) je schopnost,
kterou méfi standardni inteligencni testy, zahrnuje ovladani zakladnich kognitivnich
postupl neboli komponent; pfikladem ukolu mize byt feSeni geometrického pfikladu;

2) zkusenostni inteligence (analogicka kreativnimu myS$leni) zahrnuje soubor
zautomatizovanych strategii a postupu a umozniuje tak nikoli jen pfesny rozbor ulohy,
ale i rychlejSi a tvofivéjsi feSeni (projevuje se napf. ve hife Sachového mistra — fadu
postupl ma zautomatizovanych, proto mu zbyva dostate€na mentaini kapacita pro
fesSeni problémd; jinym pfikladem muze byt také pfiprava vyzkumného projektu) a

3) kontextova inteligence (analogicka mySleni praktickému); pfikladem ukolu
muze byt pfiprava letni dovolené

Tradi¢ni koncepci inteligence znacné prekraCuje teorie H.Gardnera (1983;
Cesky 1999), ktery popisuje (nejméné&) sedm relativné nezavislych typu inteligence,
jez maiji vlivem dédicnosti i prostfedi u rldznych lidi riznou uroven, u kazdé normalni
osoby by se v8ak mély v urcitém rozsahu rozvinout. Patfi mezi né:

elingvisticka inteligence — schopnost rozumét Feci, mluvit, Cist a psat;
vysokou uroven vykazuji napfiklad spisovatelé

e Jogicko-matematicka inteligence — projevuje se pfi abstraktnim exaktnim
mysleni; uplatiuji ji logici, matematici

eprostorova inteligence — dobré vytvareni vizualnich pfedstav, orientace
v prostoru; dulezita je pro uspé&Snou c&innost navigatort, architektl, orientacnich
bézcu...

emuzikalni inteligence — projevuje se pfi zpévu, komponovani, dirigovani Ci
hie; vynikaji v ni dirigenti, virtu6zové, skladatelé

etélesné-pohybova (kinesteticka) inteligence — schopnost uzZivat své télo
nebo jeho Casti k provadéni cilevédomych a obratnych pohyb(; projevuiji ji sportovci,
tanecnici nebo i chirurgové

e jntrapersonalni inteligence — schopnost rozumét sobé samému, chapat sve
mys$lenky, emoce a city; pfikladem osob vynikajicich vtomto aspektu mohou byt
napf. zenovi mistfi

einterpersonalni inteligence — porozuméni druhym lidem a mezilidskym
vztahum; vykazuiji ji psychoterapeuti, uCitelé, uspé&sni obchodnici a diplomaté

Gardner dale nastifiuje moznost existence spiritualni inteligence ¢&i pfirodni
inteligence (pro vnimani pfirozenych, v pfirodé se vyskytujicich vztahu)

V soucCasnosti se dale hovofi i o emoéni inteligenci (Salovey, Mayer, 1990;
Goleman, 1997) ktera zahrnuje spiSe emocionalni dispozice a vlastnosti, zejména ty,
které ovliviuji zivotni spokojenost a kvalitu interpersonalnich vztah( i prakticky
uspéch; podle autorl ma pét hlavnich dimenzi: znalost viastnich emoci, zviadani
emoci, schopnost sam sebe motivovat, vnimavost k emocim jinych lidi — empatii a
uméni mezilidskych vztah( — socialni inteligenci. Haas (1999) se pokusil zavést i
pojem moralni inteligence, kterou definuje jako schopnost moralné se chovat a
uvazovat.

Je zfejmé, ze takto pojaté schopnosti nelze méfit ,tradicnimi® inteligencnimi
testy; dale je ponékud sporné, zda jde stale jesté o inteligenci (vykonovou vlastnost),
nebo spiSe o jiné adaptacni osobnostni charakteristiky.



30. Pozornost

Pozornost je urcity zostfeny stav védomi nebo zaostfené vnimani (hovofi se i o
Jtransfokatoru védomi“, tedy jakémsi prepinaci jeho zaostfeni); mize byt bezdécna i
zamérna (motivovana i nemotivovana, dokonce i protivolni), zaméfena do nitra ¢i
navenek, zaostfena na jeden podnét ¢i rozsahla;

Stav pozornosti je dan fadou faktorl a zajiStovan fadou mechanismu; dulezita
je uroven bdélosti a stav organismu (Unava, intoxikace, stres), patrna je i souvislost
s konstituci (temperamentem — napf. extravertovana a introvertovana pozornost),
uroven a typ pozornosti se méni i béhem ontogeneze (s vékem — déti mivaji vétSinou
dobrou vigilitu, ale slabsi tenacitu, ve stafi je tomu spiSe naopak, ve stavu pozornosti
se mohou odrazet i psychické poruchy. Nedostatek Ci Spatné usmérnéni pozornosti
se v béZné mluvé oznacuje jako roztrzitost. Na urovni pozornosti se do znac¢né miry
projevuje i jeji procvi¢ovani.

Podobné jako u jinych kognitivnich procesl i vramci pozornosti rozliSujeme
vice dil¢ich sloZek Ci aspektu:

e selektivita = vybérovost, schopnost poutat se jen na ty obsahy, které jsou
vhodné pro dany okamzik

e tenacita = ulpélost, umoziuje ulpét jen na urcitém pfedmétu a nenechat se
odvratit jinam (minéna je predevsim v roviné ¢asu — ,jak dlouho®)

e vigilita = bdélost, naopak umoznuje registrovat nové pfichazejici podnéty,
obracet se k nim

e koncentrace = soustfedénost, sila s jakou je pozornost zameérfena urCitym
smérem (kvalita — ,jak moc®, ,jakym zpusobem®)

e jritabilita — oznacCuje podnétovy prah, minimalni moznou intenzitu podnétu,
aby vzbudil nasi pozornost

e kapacita (extenzita) = rozsahlost obsahu, které pozorovatel pojme
v jednom okamziku; podobné selektivita = distribuce = schopnost sledovat vice
vybranych véci v daném okamziku sou¢asné

31. Druhy a typy pameéti

Pamét’ je schopnost ukladat, udrzet a vybavit si material, se kterym kognice
pracuje — podnéty rzného druhu, myslenky, pocity i dal$i informace.

Pamét funguje na mnoha urovnich a je propojena s fadou dalSich procesu. Je
zavisla na stavu organismu, na hladinach potfebnych neurotransmiterd a hormond,
na syntéze ,pamétovych® bilkovin a absenci ,patologickych latek®, na stupni vyvoje Ci
poSkozeni nervoveé soustavy. Kratkodoba pamét uzce souvisi s percepci (vnimanim),
v dlouhodobé paméti je vétsi role zkuSenostniho a myslenkového zpracovani (napf.
zapamatovani posloupnosti jevd, souvislosti, logiky zvySuje celkovou Uroven
pamatovani).

Urovné a typy paméti rozliSujeme z rGznych hledisek: jednim z nich je hledisko
vyvojové: nejstarSi je geneticka pamét’ druhu, ktera nese napf. informace potifebné
v procesu zrani (maturace) nervové soustavy; mladSi je vrozena druhova pamét,
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pamét, uzce spjata s uCenim. Pfedmétem studia psychologie je pfedevsim tato treti
oblast

Vyvojové hledisko se da uplatnit i pfi rozliSovani typu paméti podle struktur,
kterymi se realizuje (jednotlivé senzory & mentalni mechanismy) — nejdfive se
rozvijela pamet pohybova, chutova a cCichova, pozdéji se pfidala pamét hmatova a
pamét jednotlivych emoci, dale pamét smyslové nazorna (konkrétni obrazy a
mysSlenkové operace), naposledy pamét slovné logicka (abstraktni operace, slova,
pojmy). U jednotlivych lidi mohou byt rizné modality paméti rizné rozvinuty — nékdo
ma lepSi zrakovou, sluchovou ¢i prostorovou pamét, nékdo ma pamét spiSe na
zazitky a prozitky, nékdo na logické souvislosti — hovofime o modalné specifické €i
nespecifické paméti. Zjiného hlediska muzeme odliSit pamét mechanickou a
logickou, kratkodobou a dlouhodobou nebo umysinou a bezdéénou

Z hlediska pribéhu pamét'ového procesu se rozliSuji faze:

1) zapamatovani (vStipeni) — muize byt neumysiné & Umysiné,
nepamatujeme si celou skutecnost, ale to, co upoutalo nasi pozornost,

2) podrzeni v paméti (retence) — =zahrnuje i kvalitu podrzeni
(konzervace — schopnost podrzet vzpominku nezménénou);

3) vybavovani (rekognice — znovupoznani, reprodukce — mysSlenkova
rekonstrukce zapamatovaného, reminiscence — zvlasté presné vybaveni
zapamatovaného).

Z hlediska pretrvani obsahu paméti hovofime o ultrakratkodobé paméti
(senzoricky — smyslovy registr, trvani fadové v sekundach, obsah pramérné 7+/-2
prvky), kratkodobé paméti (asi 20 minut) a dlouhodobé paméti (relativné trvalé
uloZeni informaci)

32. Faktory ovliviujici pamét’

| pamét podléha podobné jako napf. pozornost typickym zménam v prubéhu
ontogeneze —v détstvi je obvykle lepsi vstipivost, ve stafi byva zachovala pamét pro
starSi obsahy, ale vstipivost slabsi

S paméti souvisi i zapominani — zapamatovanim a zapominanim se zabyval

Zapominani se nemusi dit jenom cestou vyhasinani (napf. kdyz zapamatovany
obsah nepouzivame ¢i neopakujeme), ale i cestou vytésnéni, kdy nepfijemny Ci
zjinych duavodd nepfijatelny obsah zatlaime mimo dosah védomi (jeden ztzv.
obrannych mechanismu). Vykon paméti mize byt dale negativné ovlivnén ¢asovym
stresem Ci vnitinim napétim, nedostatkem motivace, zajmu Ci vile, nedostatkem
spanku a unavou, nékterymi léky a psychoaktivnimi latkami apod.

Zapamatovani Ize riznymi postupy i podpofit — nejlépe si pamatujeme to, co
souvisi s nasSimi zajmy, povahou, osobnimi zkusenostmi, to, na co jsme ,prisli* sami —
je dobfe spojovat neznamou informaci se znamou, pokouset se obsah uéeného sam
vyjadrit, co nejplastiCtéji si predstavovat, zapojovat fantazii, pravidelné opakovat,
uvédomovat si hodnotu informace z hlediska svych zajmu, vnasSet do uceného
Strukturu, vyuzivat i doprovodné asociace, dbat na ,mentalni hygienu“ — stav



organismu, redukce stresu, nepfetézovani soustfedénosti a pozornosti, uprava
prostfedi, stfidani ucebni latky...

DalSi fenomény souvisejici s paméti:

mnemotechnika — vyuzivani dodate¢nych asociaci (stalagmit je na grunté —
tedy roste odspodu...)

efekt neukoncené c¢innosti (efekt Zeigarnikové) — déle a Iépe si
zapamatujeme to , co jsme nedofesili (pusobi autonomni motivace k dosazeni cile)

sériovy pozi¢ni efekt - nejvice si zapamatujeme latku ze zaCatku a z konce
série uréené k zapamatovani; Ize do jisté miry narusit efektem neukonéené €innosti

proaktivni interference — snizeni moznosti fixovat nové informace vlivem
predtim pfijatych

retroaktivni interference — zhorSeni uchovani urcité latky nasledkem pozdéji
pfijatych informaci

transfer — vliv osvojenych operaci, zkuSenosti a informaci na feSeni novych
problémd (mdze byt pozitivni i negativni — viz proaktivni interference)

sebevztazny a sebeprodukéni efekt — tyka se lepSiho zapamatovani toho, co
se Clovéka néjak tyka nebo toho, na co sam ,pfisSel” (byt' i jen formou reprodukce)

Ke specifickym porucham paméti patfi napf. vzpominkovy klam (Clovék ma
vétdinou tendenci uchovavat spiSe pfijemnéjSi dojmy, popf. vlastni pojeti prozitého)
¢i neuvédomovany plagiat (dojem vlastniho autorstvi u néceho, co Clovék ve
skuteCnosti pouze reprodukuje), uplna ztrata paméti se nazyva amnézie. Pamét
muUze byt velmi silné zasazena pfi riznych druzich demenci (nejhlfe byva zpravidla
postiZzena vstipivost).

33. Uceni

Uc€eni do znacné miry souvisi s paméti, oba jevy v8ak nejsou totozné — pamét’
tvofi bazi uceni; v procesu uceni jde o obohacovani zkusenosti a sou€asné vyuzivani
novych informaci, které maji pomoci pfi feSeni problémud, obecné pfi adaptaci.
Poznatky o paméti a jeji efektivni stimulaci Ize na proces uceni aplikovat.

Podobné jako se rGzni klasifikace paméti, neexistuje ani jednotna klasifikace
forem ucCeni. Lze rozliSit napf. nasledujici formy:

1) klasické podminovani: puvodné nevyznamny podnét se spojuje
s podnétem, ktery vyvolava nepodminénou odezvu; ta pak maze byt vyvolana i timto
puvodné nevyznamnym podnétem a to i bez pfitomnosti nepodminéného podnétu
(pf.: Pavlovovi psi, viz ot.9); i takto nauCena spojeni vSak podléhaji vyhasinani;
muzeme rozeznavat kladné a zaporné posilovani (,odnaucovani*)

2) privykani (habituace): pokud néktery ,novy“ podnét prestava byt
novym, ale stava se znamym, reakce organismu na néj ochabuje (napf. zvlastni a
intenzivni, ale nam znamé ruchy ulice nevyvolavaji orientatné patraci reflex);
v urovni habituace se organismy liSi mj. podle celkové urovné drazdivosti

3) obdobi vtiskovani (imprinting-period): v uritém raném useku vyvoje
je organismus schopen si zvySené a trvale zapamatovat urc€itou specifickou informaci
(napf. kachfiata po vylihnuti si prvni identifikovany pfedmét zafadi — vtisknou — jako
matku a podle toho se dale chovaji — Lorenz, von Frisch, Tinbergen)



4) latentni uceni: schopnost organismu bez zamérného posilovani
uCenim ziskat informaci, ktera se da vyuzit pozdéji — napf. lepSi orientace
v prostfedi, které je pouze znamée, nikoli zamérné a planovité zkoumané

5) imitaéni (observacéni) uceni: osvojovani novych prvkd chovani na
podkladé pozorovani chovani jinych jedinct (nikoli pfimym nacvikem); existuje u
nékterych mladat ptakd a savcu, v dospélosti jen u primatd (v€. ¢lovéka) — s jistou
nadsazkou se da tvrdit, Ze déti se proto uci spiSe tomu, co vidi (pozoruji — observuiji),
nez tomu, co slysi (ve formé pokyn(, pfikazu...); skupinové (presocialni) ucéeni
umoznuje na podobném zakladé ziskavat komplexni vzorce chovani, které umoznuji
fungovani vztahu ve smecce €i stadu

6) instrumentalni uceni a operantni podminovani: organismus si
upeviuje to chovani, které je provazeno uspéchem (,odménou“) nebo umoziuje
vyhnout se neuspéchu (,trestu”); zatimco puvodné mohlo byt toto chovani nahodné,
stava se zamérnym; uplatfiuje se a) zakon ucinku — opakuiji se ty vzorce chovani, po
nichz bezprostfedné nasleduje uspokojeni, ty, které vedly k nepfijemnym zazitkim
se vynechavaji, b) zakon cviku — ¢im déle se spojeni nacviCuje (a ¢im spolehlivéji
funguje), tim vice je fixovano

Na humanni roviné (u lidi) rozliSujeme dale:

1) senzomotorické uc€eni — uceni manudlnim zruénostem, navykim
uskute¢riovanym mechanicky

2) verbalni uéeni — osvojeni si sledu slovnich odpovédi (neni nezbytné
porozumeéni)

3) pojmové uéeni — zahrnuje i abstrakci a zobecnéni

4) problémové uceni — odhalovani principl a pravidel k feSeni urcité
situace a vyuzivani téchto poznatkl v jinych situacich

5) socialni uéeni — je predpokladem pro vznik socialnich vztaha a roli,

samo predpoklada typicky lidskou formu komunikace prostfednictvim znakovych
soustav

Procesem uceni se zabyvali behavioristé a reflexologové (duraz na spojeni
podnétu a reakce), gestaltisté (uCeni ,vhledem) i kognitivisté (podobné jako
gestaltisté kritizuji pojeti ulohy C&lovéka v u€eni jako pasivni, zdUraznuji aktivni
zafazovani — asimilaci — nového poznani do struktur psychiky)

34. Tvorivost

Tvofivost lze definovat jako systém osobnostnich predpokladua,
umoznujicich realizovat néco, co se je puvodni, kvalitativné nové ¢i objevné (at
jiz objektivné C&i subjektivné). Je pomérné samostatnou schopnosti, prestoze do
znacné miry souvisi s motivaci, kognitivnim stylem, inteligenci apod. (uvadi se napf.,
Ze asi do urovné 1Q 120 vzrusta tvofivost spolu s inteligenci, pak uz neni souvislost
patrna).

Jedinym kritériem tvofivosti vS§ak neni novost (puvodnost, originalita), jde i o
kvalitu vysledku a tvofivy styl sam; pfi hodnoceni urovné tvofivosti jako vlastnosti si
|ze vSimat napf.:

¢ plynulosti (fluence): pohotovosti vybavovani slov, pojmu, obrazu, napadd...

e pruznosti (flexibility): schopnosti adaptivniho, nikoli jednostranného
reagovani na situaci



e citlivosti (senzitivity): schopnosti spontanné si vS§imnout neobvyklych véci,
postihnout jadro problému

e propracovani (elaborace): schopnosti vytvaret kvalitni nové struktury

e redefinice: schopnosti vidét problém jinak, nez jak byl chapan dosud

Na rozdil od abstraktni inteligence, ktera se vztahuje predevSim k urovni tzv.
konvergentniho (soustfedného) mysSleni, tvofivost vice souvisi se schopnosti
myslet divergentné — zapojovat evokacni procesy, tvofit asociace a intuitivni reseni,
s intuici jako takovou (vytvafeni pfimych a bezprostfednich soudl spiSe
mimovédomé, na zakladé nezarazenych prfedstav a asociaci, jinak nezZ logickou
cestou), s vyuzitim fantazie (obrazivosti, pfedstavivosti, jisté subjektivni nezavislosti
na realité).

Popsany jsou i obvyklé (nikoli nutné zakonité) faze tvarcéiho procesu:

1) tvardi iniciace, inspirace,

2) vymezeni problému (orientace),

3) informacni priprava feSeni (preparace),
4) zrani tvaréi myslenky (inkubace),

5) nalezeni reseni (iluminace),

6) realizace,

7) zhodnoceni;

Intuitivni a fantazijni procesy maji své misto prfedevSim ve fazi iniciacni a
inkubacni (je tfeba nechat problém ,uleZet” a ¢ekat na napad. K podpofeni fantazie
se vyuziva napf. metody ,brain-storming“, kdy skupina lidi uvadi vSechna moznych i
na prvni pohled nerealnych feSeni problému; i v této fazi vSak zalezi na tom, aby
védomi i podvédomi bylo ,nasyceno® dostatkem informaci a zku$enosti, vécnych
prvkl, které mohou napomoci intuitivnimu feSeni problému)

Tvar€imu mySleni mohou stat v cesté i urCité bariéry — vnéjsi (kulturni, socialni)
i vnitini. Patfi k nim podcefovani fantazie ¢i hravosti a humoru, vyhradni preference
logiky, dogmatismus a tabuizace nékterych nazoru a témat, neschopnost naslouchat
ostatnim jako potencialnim ,zdrojim“ odliSného pohledu na véc; konzervatismus,
konformismus, nepruznost, nepfiznivé klima v pracovnim kolektivu (neochota podilet
se na vyvoji, ignorance, zavist, boj o postaveni, konfrontacni styl diskuse,
autokraticky styl vedeni), paradoxné i snaha po samoucelném inovovani pro
inovovani; tézkosti pfi formulaci problému, neschopnost pohledu z ridznych hledisek,
stereotypnost uvazovani, pfesyceni informacemi a podnéty, stres, ulpélost mysleni,
predsudky, dominantni postaveni prvniho dojmu; strach udélat chybu, selhat,
riskovat, nechut ke zménam, mala tolerance k neurcitosti, neschopnost relaxovat a
nechat problém inkubovat, neschopnost problémy vnimat, pfiliSna motivace
k rychlému Uspéchu; neschopnost odliSit realitu od fantazie, formulovat FeSeni
pfiméfenym zpusobem, nekriti€nost k vysledkim, neschopnost reflexe a pfijeti
zpétné vazby...

Mezi rysy tvlrcich osobnosti naopak patfi:

e citlivost k problémum
eschopnost nadSeni, entuziasmu



eschopnost snaset slozitost a rozpornost problému

etendence k mysSlenkové i predmétné hravosti, smysl pro humor
eodolnost vic&i vnéjSim negativnim tlakim — nezavislost mys$leni
eotevienost a pohotovost vici originalité

eschopnost Cerpat ze zkuSenosti, otevienost vuci dynamice viastni psychiky,
schopnost ji ovladat

evysoka uroven motivace a jeji kontroly

35. Integrace osobnosti

Integrace znamena propojeni jednotlivych slozek systému osobnosti,
eventualné proces, jimZ vznika osobnost jako jednota. Procesualni povaha integrace
je zfejma napfiklad tehdy, kdyz nova skuteCnost (poznatek, situace, vlastnost, role,
handicap...) vyZaduje urCitou dobu pro ,zaintegrovani do systému osobnosti.
Uroven integrity osobnosti se tedy méni i u téhoz &lovéka v éase — v zavislosti na
situaci i zakonitéji v pribéhu ontogeneze; je také ruzna u raznych lidi

Pro integraci (vnitini uspofadani osobnosti), ale i adaptaci (pfizplsobeni
vnéj§im podminkam) osobnosti je zakladni psychickou funkci védomi. Byva
definovano jako

a) spojity rozmeér

b) jasnosti uvédomovani

c) urcitych obsahi —

VSimat si tedy lze kvalit a) kontinuity prozivaného a uvédomovaného (v case —
pamatujeme si, co jsme prozili, jaci jsme byli...; ,prifezové“ — i obsahy, které se
vyskytuji sou¢asné, mohou byt vice ¢i méné sladény, integrovany, nemuizeme byt
napf. dosti dobfe zaroven presvédceni o zasadné protikladnych skute¢nostech); b)
miry, jakou si jednotlivé skuteCnosti uvédomujeme intenzivné, ostfe a c) obsahu —
tedy toho, co je pfedmétem naseho védomi, co vSechno si uvédomujeme. ROzné
obsahy si pochopitelné muZzeme uvédomovat s rznou mérou jasnosti a rlznym
stupném kontinuity i integrace do naseho systému osobnosti; rizni lidé také maji
riznou tzv. Sifi pole védomi, tedy mnohost obsahu, které jsou schopni védomim

pojmout.

Rozsah pojmu védomi naplnuji tfi zakladni oblasti —

a) prozivani (subjektivni proZitky aktualniho vnitfniho i vnéjSiho déni),

b) uvédomovani prozivaného (znovuproziti, subjektivni  zobrazeni
prozivaného, které jiz predpoklada i interpretaci prozivaného a zavisi na zvycich,
presvéd&enich apod.) a

c) uvédomovani sebe

36. Védomi ,,ja“ a sebepojeti
Védomi ,,ja“ je specifickou oblasti védomi a pro integraci, celek osobnosti ma

zasadni vyznam; spojuje také tradicni zajmy psychologie osobnosti (Ja jako vlastni
jadro osobnosti), obecné psychologie (napf. projevy fenoménu Ja v oblasti kognice,



emoci — sebevztazny, sebezapojujici, sebeprodukéni efekt, benefektance...), socialni
psychologie (identita), vyvojové psychologie (faze vyvoje jaského pocitu jako
predpokladu integrity osobnosti) i psychopatologie (poruchy Ja jako je amnézie,
depersonalizace ¢i mnohocetna porucha osobnosti...)

V klasickém pojeti W.Jamese (viz ot. 9) je védomi ,Ja“ zakotveno dvojim
vztahem: ma svuj predmét (védomi ¢eho? — tzv. empirické, prozivané Ja) i podmét
(Ci védomi? —tzv. ¢inné, proZivajici Ja)

Cinné Ja je ,zazitkovym Ustredim*, zprostfedkuje bezprostfedni prozivani
vlastniho téla, kontinuity v case a prostoru, pocit vlastni identity. Vyjadfuje takeé
emocni strankou Ja, souvisi se sebehodnocenim, a to jak ve smyslu dil¢ich
hodnoceni rlznych svych kvalit, tak globalniho, celkového sebehodnoceni.
Empirické Ja se v zasadé shoduje s pojmem sebepojeti, s tim, jak se Clovék vnima,
s vécnym obsahem toho, jak sam o sobé uvaZuje. Sebepojeti a sebehodnoceni jsou
ve vzajemném vztahu, podobné jako souvisi kognitivni a emocCni aspekt Ja — ¢im
vice se informace vztahuje k Ja, tim vétSi ma i emocCni naboj. Sebepojeti je tzv.
multifacetovy fenomén — jinymi slovy, existuji rizna dil¢i sebepojeti a vztah mezi nimi
a celkem osobnosti je asi takovym, jako mezi knihami a knihovnou. U jednotlivych
sloZzek sebepojeti rozliSujeme, zda maji spiSe autonomni (intrapersonalni) dci
— periferni, nebo za jakych okolnosti se aktivuji (napf. rizné socialni role v riznych
situacich).

Na sebepojeti Ize nahliZzet i z hlediska ¢asového horizontu. Minulé Ja je
reprezentaci sebe v minulosti, mize byt podstatné i pro vytvareni predstavy o
pritomném Ja i pro ,planovani budouciho sebepojeti; podléha ur€itym zkreslujicim
sklonlm — tzv. benefektanci (tendence myslet si, Zze nasSe uloha v minulosti byla
lepSi, nez byla ve skute¢nosti) nebo ,hinsight-bias“ (tendence myslet si zpétné, Ze
.Jsme védeéli, jak to dopadne®). Pritomné Ja je kromé vlivu minulé zkuSenosti dano
téz sebepozorovanim v riznych situacich, informacemi od jinych a zpétnou vazbou a
introspekci. TézZ ovliviuje vnimani sebe v minulosti, muze byt ale samo ovlivnéno
napf. diky tendenci k zachovani stabilni urovné sebehodnoceni. Budouci Ja opét
navazuje na reprezentace minulych a pfitomnych Ja, obsahuje ale obvykle mnohem
vice planovani, je projekci ukoll, pfani i nadéji a proto byva Casto i jasnéji
definovano. Mlze zahrnovat také oCekavani vlastni zmény, podobné ale mize byt
jen projekci pfitomného Ja do budoucna.

Lze si vSimat i rozdilu tzv. ,moznych Ja“ — realného Ja (Clovék hodnoti, jaky
si mysli, Ze opravdu je), idealniho Ja (pfedstava o tom, jaky bych chtél byt),
pozadovaného Ja (predstava, jaky by Clovék mél byt) a nechténého i nezadaného
Ja (nebyva pouze protikladem idealniho Ja — je zajimavé, Zze zatimco idealni Ja
odrazi Casto spiSe vykonovou perspektivu a socialni poZzadavky, nechténé Ja Castéji
odrazi aspekty, tykajici se individualni moralky). Podle podobnosti &i rozdill
jednotlivych moznych Ja mizeme usuzovat napf. na spokojenost se sebou samym,
aspiracni aroven Ci tzv ,o0sobnostni trend” — smér, v jakém se chce ¢lovék ménit.

S Ja souvisi i pojmy sebedlvéry (spiSe vnitfni aspekt, aspekt jistoty sebe
sama), sebevédomi (spiSe v socialnim kontextu), védomi vlastni uéinnosti (,self-
efficacy), tendence reflektovat své projevy (,self-monitoring*) apod. VSechny slozky



Ja se dosti uzce dotykaji i vnimani socialnich situaci a jsou dalezitym regulatorem
vlastniho chovani.

37. Stabilita sebepojeti, obranné mechanismy

Sebepojeti ma tendenci ke stabilité — jasny, soudrzny a staly obraz o sobé a o
svété je provazen pocitem jistoty, je tedy sam o sobé motivujicim cCinitelem; motiv
jistoty zde muze i pfevladnout nad motivem kladného hodnoceni (napf. u neurotiku je
Casta nechut ke zméné sebe Ci situace, ackoli by sami takovou zménu pfivitali,
,strach z neznama®).

Odtud také pochazi psychologicka obrana proti uzkosti a narusSeni osobni
integrity negativnimi informacemi o sobé&, frustrujicimi a stresujicimi situacemi apod.
Integrita osobnosti musi Celit mnoha naruSujicim vlivim (rozporné informace,
traumatizujici udalosti, zmény situace...) a zavisi na jeji kvalit¢ a volbé obranné
strategie, zda bude dale rozvijena Ci udrzena, v jakém rozsahu, popf. kdy se znovu
obnovi

Archaickou reakci zivo€ichu na stres je dvojice moznosti ,uték — ttok”. Podobné
obranné mechanismy mohou mit povahu dniku i ofenzivni obrany. Volba urcitého
typu obrannych mechanismd do znacné miry zavisi na osobnosti ¢lovéka, poc&inaje
temperamentem a konCe zvyky a obsahem sebepojeti. Tzv. psychodynamické
pfistupy, vychazejici z psychoanalyzy, povazuji obvyklé obranné mechanismy za
charakteristické pro vyvojovou uroven a typ Ci poruchu osobnosti (hovofi se o tzv.
charakterovych obrannych strukturach.

Zakladem psychologické obrany proti uzkosti je zkresleni vnimané
skuteCnosti, ktera jedince ohrozuje, vyvolava uzkost. Mezi zakladni popisované
obranné mechanismy patfi:

e popieni - zplsobuje, Ze si C¢lovék vibec neuvédomuje ohrozujici
skute€nost, v krajné vystupniované podobé se mlize projevovat i jako blud, odtrzeni
od reality;

e vytésnéni (represe) - na rozdil od popfeni je nezadouci skutecnost zprvu
vnimana a pak je jakoby ,zapomenuta“, to vSak byva uspésSné jen z€asti a
nepfijemné obsahy si svou naléhavosti uvédomeéni ,vynucuji;

e regrese = unik pfed souCasnou uUzkosti ke zpusobim citéni, mysleni a
chovani pfiznacnym pro jiz pfekonany vyvojovy stupen;

e pfi projekci pfipisuje Clovék druhym vlastnosti, pocity, zaméry apod., které
si sam u sebe nepfipousti;

e jzolace souvisi se schopnosti oddélit poznani od emoci — je to tedy jakési
vhimani bez citéni tam, kde by pocity ohroZovaly integritu Clovéka; miva nékdy
povahu intelektualizace — prehlizeni emoc¢niho prozitku stylem ,ja se v sobé vyznam
a svoje problémy si umim rozumné zpracovat’, kdy je ovSem emoce pouze
nereflektovana €i pfesunuta jinam;

e racionalizace vyuziva nékterych prvkd myslenkového feSeni problému, ma
ale povahu jistého oklamavani sebe sama, klamného zdlvodnovani vlastniho
chovani apod.;

e na opacném principu funguje agovani — tendence vyjadfovat podvédomé
Ciny to, co si ¢lovék nedokaze uvédomit a vyjadfit slovy nebo fesit pfimo;



e somatizace a konverze — dusevni problematika se muze projevit té€lesnymi
pfiznaky,

e odc¢inéni (anulace) je obranou, ktera ma vyvazit vyskyt néeho, co Clovék
vnima u sebe jako nezadouci;

e podobny je reaktivni vytvor, kdy se vlastnost vnimana jako nepfijatelna
(napf. nepofadnost) méni ve vilastni opak (pfehnana Ccistotnost, puntiCkarstvi,
pedantsvi);

e presunuti — zakladem je schopnost najit nahradni cil, v této souvislosti se
hovofi o kompenzaci nebo sublimaci (nalezeni nahradniho uspokojeni nebo
pokusu o pretvofeni plivodné socialné nepfijatelné tendence do socialné pfijatelné
formou).

Obranné mechanismy obvykle puasobi mimovolné, bezdétné a
neuvédomované. Naproti tomu strategie €i styly zvladani naroénych situaci a stresu
(,coping“) mohou zahrnovat i zcela védomé aktivity (pfimé FeSeni problému,
kognitivni restrukturace — pfepracovani, vyhledavani socialni opory...).

Psychologické obrany mohou sehrat pozitivni i negativni roli, muze se i stat, ze
se sama obrana stava hlavnim problémem; jejich pfinosem je, ze zbavuji ¢lovéka
nutnosti disledné se vyrovnavat se vsemi skute€nostmi, které by v ném tak €i onak
vyvolavaly uzkost, a poskytuji mu ¢as a klid potfebny k tomu, aby objevil vhodné;si
zpusoby FeSeni situace; zda bude obrana ku prospéchu ¢&i spiSe ke Skodé osobnosti
zavisi na stupni, v némz zkresluje mySleni a vnimani, pfiméfenosti vici ohrozujici
okolnosti, rychlosti jejiho odeznéni a ustoupeni pfimému zpracovani problému,
velikosti osobniho sklonu reagovat obrannym zkreslenim spiSe nez kvalitngjsi
adaptacni strategii a na bezprostredni tuspésnosti.

38. Vyvojova psychologie

Predmétem vyvojové psychologie je pfedevSim ontogeneze — vyvoj jedince
(nékdy se uziva pojmu vyvin a terminem ,vyvoj“ se oznacCuje fylogeneze — vyvoj
druhu). SouCasna vyvojova psychologie nepohlizi na vyvoj jako na spojity dé&j Ci
proces, ale predpoklada:

1) stupnovity (stadialni) charakter vyvoje: k jednotlivym
ontogenetickym stadiim vyvoje patfi specifické vyvojové ukoly, podminky, situace a
potfeby

2) vyvoj se tyka celého obdobi Zivotni drahy Clovéka; neznamena pouze
rozvoj, zahrnuje i procesy involuce — starnuti;
3) s nelinearnim charakterem souvisi i princip spiralovitého vyvoje, kdy

rozvinuté €i osvojené funkce mohou vymizet, ale po ¢ase se opét obnovuji v jinych i
priznivéjSich souvislostech, na vyssi urovni

4) vyvoj zahrnuje specificka obdobi — kriticka i senzitivni pro rozvoj
ur€itych funkci; vyvojova psychologie se zabyva nejen charakteristikou stadii, ale i
popisem vyvojovych zmén, které tvofi pfedély mezi stupni a mohou se manifestovat i
jako obdobi tzv. tranzitornich krizi, krizi pfechodu mezi jednotlivymi obdobimi vyvoje.



39. Faktory psychického vyvoje

Na psychickém vyvoji se podileji jak slozky vrozené, tak ziskané. Podle
zduraznovani role jednoho typu Ciniteld vyvoje lze odliSit introgenni (nativistické)
sméry — zdaraznuji vliv vrozenych slozek a struktur (napf. psychoanalyza, nékteré
biologicky orientované Skoly) a exogenni pfistupy — zdUraznuji vlivy vnéjSiho
prostfedi a u€eni (napf. behaviorismus). V sou€asnosti pfevazuji pojeti riznou mérou
interakéni — tj. takova, ktera povazuji vyvoj za vysledek souc€innosti obou hlavnich
zdroju a Ciniteld vyvoje. Podil obou slozek byva obtizné odlisit, urcity geneticky
zaklad je dan jiz v okamziku poceti, zahy vSak zacCinaji pUsobit i nejriznéjsi vlivy
vnéjSiho prostredi.

40. Vrozené a dédi¢né

Genova vybava zahrnuje zdédéné geny, ale i zmény dédi¢ného vkladu mutaci
a segregaci v genech.

Vrozena vybava zahrnuje navic vyvojové ucinky prostfedi negenové povahy
béhem nitrodélozniho vyvoje (az do okamziku narozeni — tzn. ucinky prenatalnich a
perinatalnich vliv()

VétSina psychickych vlastnosti je dédi¢na polygenné — dispozice k vlastnostem
nejsou neseny pouze jednim genem, ale konfiguraci vétSiho pocCtu genu. Psychické
vlastnosti se také do znac¢né miry dédi jako dispozice — vlohy, tendence, které se
navenek projevuji pouze pfi urcité stimulaci z okolniho prostfedi (tak napf. talent Ci
nadani znamena urcitou vlohu, konkrétni schopnost je vysledkem rozvijeni této
viohy)

Vyvojoveé procesy, které jsou podminény vrozenymi Ciniteli a probihaji zakonité
se nazyvaji maturace — zrani.

41. Senzitivni a kriticka obdobi v ontogenezi

Maturaci lze vysvétlit i vyskyt senzitivnich a kritickych obdobi ve vyvoiji
individua. Jsou to takova obdobi, kdy je organismus Clovéka obzvlasté pfipraven pro
osvojeni néjakeé dalSi schopnosti, pro rozvoj nékteré funkce (senzitivni, citlivé obdobi)
nebo kdy jediné muize k osvojeni této schopnosti dojit (kritické obdobi). Nizka
stimulace v takovém obdobi muze mit celozivotni nasledky. Timto principem se
vysvétluje napf., pro¢ se ,VICi déti“ — nalezenci, vyristajici mimo lidskou spole¢nost a
objeveni v dospélém véku — nenaucili mluvit, dalSim pfikladem mohou byt pozdni
nasledky psychické deprivace v oblasti socialniho kontaktu.

42. Periodizace zivotni drahy ¢lovéka

Zivotni draha &lovéka byva periodizovana podle rGznych kritérii. Historické
periodizace Casto vyuzivaly spiSe mechanického kritéria rozdéleni Zivotni drahy na
stejné dlouhé Casové useky (napf. Komensky — po sedmi letech). Sou€asné pristupy
oddéluji jednotliva stadia nejCastéji na zakladé kumulace vyvojovych zmén —
t&lesnych, psychickych i socialnich. Casové vymezeni je obzvlasté u pozdéjsich
fazich spiSe orienta¢ni, v mladSim véku hraje vyznamnéjSi roli maturace, vliv



individualni zvlastnosti a socialni okolnosti na prubéh vyvoje C€asem vzrlsta.
V nasich sociokulturnich podminkach je obvyklé toto obecné Clenéni:

eprenatalni obdobi

enovorozeneckeé obdobi (prvni mésic Zivota)

ekojenecké obd. (1. rok)

ebatoleci obd. (1 — 3)

epiedskolni obd. (3 — 6)

e3kolni vék — nastup do skoly, mladsi a stfedni Skol. vék (6 — 10/12)
epuberta (11-15)

eadolescence (15 — zhruba 20)

emladSi (do 35), stfedni (35-45), pozdni dospélost (45-60)

estari — rané (cca 60-75), pravé (od 75)
(podle Vagnerové, 2000)

Ontogenezi Ize vSak studovat a periodizovat i z dil€ich hledisek, jakymi jsou
télesny vyvoj, vyvoj jednotlivych psychickych funkci (vnimani, motorika, mysleni,
fe¢, védomi, socialni funkce a j.), vyvoj spole€ensky (proces socializace). Nékteré
teorie sleduji specialni hlediska: psychosexualni vyvoj (Freud), vyvoj identity
(Erikson) moralni vyvoj (Kohlberg), kognitivni vyvoj (Piaget) nebo profesni vyvoj —
vyvoj vztahu k povolani (Havighurst) Ci typickou profesni drahu (Buhlerova).

43. Socialni psychologie

Socialni psychologie se zabyva pfedevSim spoleCenskymi aspekty Zzivota
jedince a psychologickymi aspekty socialni interakce. Na rozdil od sociologie nejsou
tedy jejim primarnim prfedmétem studia spoleCenské mechanismy a struktury.
Spektrum oblasti studia socialni psychologie je v8ak pfesto dosti Siroké. K obvyklym
kontextlim studia socialnich interakci patfi::

o fyzicky kontext: kontext fyzikalnich i pfirodnich podminek, psychologie
Zivotniho prostredi Ci architektury...

esocialni kontext: socialni skupiny, scénare (skripty — obvyklé socialni
posloupnosti, algoritmy), role, C&i socialni schémata (socialni védomosti jsou
uchovavany v celistvych, pruznych ramcich), socialni identita

e kulturni kontext: kultura vytvafi normy, ritudly i role, schémata a scénafe a
tak ovliviuje socialni i psychické fungovani ¢lovéka;

e sebepojeti jako intrapsychicka proménna v socialni interakci

44. Socializace

Téma socializace lezi na pomezi oblasti studia socialni a vyvojové psychologie,
ale i sociologie nebo pedagogiky. Jednotlivé koncepce socializace zduraziuji v rizné
mife:

1) cile spoleé¢nosti z hlediska pozadavkl na zafazeni jednotlivce do spolecnosti —
definované normy a role;



2) vytvoreni souhry mezi zivotem mnoha jednotliveu tim, Ze se jednotlivci uci
schopnosti koexistence;

3) predavani kulturnich vzorch, kompetenci; podobny vyznam ma termin
akulturace

4) vytvoreni kongruence &i kompromisu mezi jednotlivcem a spolecnosti, vytvareni
»adaptacnich kvalit“ na spoleCenské prostfedi nebo osobné kongruentni
socialni role

5) jakeékoli socialni aspekty ontogeneze ¢lovéka

Rezadé (1998) povazuje za nadfazeny pojem humanizaci, ktera je vysledkem
souhry socializace a individualizace.
Dil€¢imi procesy humanizace jsou:
personalizace: utvareni osobnosti, vristani do mezilidskych vztahu, utvareni ,Ja“
akulturace: osvojovani kultury society, utvareni zivotniho stylu
profesionalizace: osvojovani a zaujeti profesni role
socializace (zde v uzSim smyslu): osvojeni socialni role

Na procesu socializace se podili nékolik riznych typa Cinitel:

e socialni u€eni jako fenomén, ktery mize mit podobu zamérné az organizované
Cinnosti i podobu nezamérnych, vrozenych tendenci (,ueni se“ feci, imitace
socialnich roli, détské namétoveé hry...);

e rodina jako nejblizSi socialni prostfedi, obvykle pfitomné od raného détského
véku

e uzsi okruh vyznamnych lidi (,significant others®); vrstevnici, pratelé, partner/ka,
déti...

e socialni instituce — nejobvyklejsi je v tomto smyslu Skola, nejsvobodnéjsi kultura,
nejorganizovanéjsi armada, policie, soudnictvi...

e socialni ritualy

e spolecenské klima

45. Socialni uc¢eni

Koncept socialniho u€eni vychazi z neobehaviorismu, vyznamné jej rozpracoval
A.Bandura. ZdUraznil, ze v procesu socializace nejde jen o ziskavani hotovych
,produktt“ (napf. vlastnosti, dovednosti) ale i osvojovani psychologickych
mechanismu, které toto ziskavani umozniuiji.

Mazeme se pomérné dobfe naucit pevné stereotypy pro standardni situace, je
ale také potfeba ziskat zaklady pro jednani v situacich, které jsou neobvyklé a
nezname a ziskat schopnost se z nich ucit.

Podobné Frohlich a Wellek (1972) hovofi o socialnich procesech prvniho
(jednoduché uceni) a druhého rfadu (prevzeti role, schématu, chapani norem)

Zpusoby, jimiz podle teorie socialniho uceni socializace probiha, predstavu;ji
o diferencialni zpeviiovani (dusledky vlastniho chovani) — pfima zkuSenost
e zastupné zpevinovani (pozorovani uspéchu/neuspéchu druhych) — nepfima
zkuSenost
¢ verbalni vedeni - komunikace



e uceni na zakladé modelu

Za nejdulezitéjsi faktory socialniho uc€eni povazuje Bandura rodinu,
v dospélosti ale roste vliv dalSich instanci a instituci — styky s druhymi lidmi,
korektivni zkuSenosti, Clenstvi v nabozenskych spolecnostech, masmédia...

V ramci zastupného uceni zdlrazriuje i roli vzoru.

Pojem ,socialni dédi¢énost“ vyjadfuje Casto i nezamérné predavani zvykd,
vzorcu, postoju, roli..., typické v rodiné (nejedna se o dédéni znakl v biologickém
slova smyslu).

46. Faze socializace

Rada autortl (srov. Nakoneény, 1999) popisuje socializaci jako proces, jimz se
Z biologického jedince stava kulturni bytost.

Ondrejkovi€¢ oznacuje zcela prvni etapu Zivota jako etapu sociabilizace,
pozdéji, kdyz dité zacne rozliSovat sebe od matky., nastava jeho individualizace a
personalizace. S postupnym rozSifovanim socialniho okruhu nastava faze
enkulturace a societizace.

Monatova hovofi o prvnim roce Zivota jako o obdobi elementarni socializace,
po némZ nasleduje obdobi rodinné socializace a asi po ctvrtém roce zivota pak
obdobi socializace verejné.

Podrobné rozebiraji protosocialni a rané socialni vyvoj ditéte v souvislosti
s utvarenim zakladl lidské osobnosti (tedy i toho, jak bude Elovék jednat v ramci
socialnich vztah() psychodynamicky orientovani autofi (Mahlerova, Spitz, Bowlby...).
Vyvoj vtomto obdobi je Casto povazovan za determinujici pro cely dalSi rozvoj
osobnosti, ackoli se upozorhuje i na to, ze zdravy Clovék neni jen ,vysledkem®
vlastniho raného vyvoje, ale se svym détstvim tzv. kuti“ (Séve — dle Svancara,
1983).

47. Socialni dovednosti

Nakonec¢ny (2001) zminuje tfi zakladni kategorie vysledkl socializace:
e kognitivni schémata (mit ,pro néco pojem*; jazyk...)
e motivy a postoje (orientované k udrZzeni society a typické pro danou societu)
e instrumentalni vzorce chovani (dovednosti, pracovni postupy...)

SpoleCenske vlivy plsobi jako Cinitel rdstu osobnosti z bytosti, vlastnosti
osobnosti do socialniho Zivota zpétné vstupuji jako jeho regulatory. Rezac (1999)
v této souvislosti uvadi nasledujici fenomeény:

e sebeobraz na zakladé informaci z vnéjsku, ktery se méni v
sebepojeti — globalni pfedstavu o sobé&; projevuje se i typem a mirou
sebehodnoceni a sebeucty;

predstava o zamérech a tendencich: sebekoncepce

svédomi, normy, hodnoty



K dalSim dulezitym vysledkim procesu socializace patfi:

<> postoje

< role

<> socialni motivy

<> socialni dovednosti

> interakéni dovednosti:

» dovednost iniciovat, navazat, prohlubovat a ovlivhovat vztahy mezi lidmi

= socialni obratnost — zpuUsobilost vést a rozvijet urlitou smyslupinou
interakci

> perceplni dovednosti:

» dovednost odpovidajicim zpusobem vnimat vnitini i vnéjsi realitu

= dovednost interpretacni — dovednost interpretovat socialni svét, dovednost
posuzovat a hodnotit

> komunikaéni dovednosti:

» dovednost vyjadfovat poznatky i emoce (svUj vnitfni stav, pocity, minéni,
nazory a postoje ...)

» dovednost pfijimat a zpracovavat podnéty, signaly a sdéleni zvné&jSku

> organizacni dovednosti

= dovednost ovlivhovat, fidit Cinnosti...

» dovednost vytvaret plany, taktiky, strategie

> behavioralni dovednosti

= dovednost chovat se kongruentné a autenticky — propojovat expresivni
slozku s prozivanim

48. Socialni skupiny

Socialni Zivot se realizuje pfedevSim ve skupiné, coz je patrné dano i
fylogeneticky (pravéka tlupa), a je zfejmé i vzhledem k tomu, jakou roli hraje

vigwiv s

Ne kazdy utvar, sestavajici z vice osob, lze automaticky nazvat skupinou
v psychologickém slova smyslu. Podle Sczepanskiego (1970) musi mit socialni
skupina tfi zakladni znaky:

e interakci (meziosobnich vztahy)

e komunikaci

e organizaci (vymezeni roli, o€ekavani, hierarchie...)

Podrobnéjsi kritéria uvadi Hayesova (1997):

e interakce mezi lidmi trva delSi dobu, ne jen po nékolik minut

¢ Clenoveé vnimaiji skupinu jako skupinu a citi se byt jejimi Cleny

e skupina si vytvafi své vlastni normy, role a oCekavani, jak se jeji Clenové maji
chovat, a také sankce proti tém, kdo se nepfizpUsobili

e skupina si vytvari védomi spole¢ného cile €i vlastniho ucelu

e mezi jednotlivymi €leny skupiny se rozvijeji rdzné vztahy

Definici skupiny na zakladé komunikace a vlastni dynamiky podal i K.Lewin:
spodstatou skupiny neni podobnost €i nepodobnost mezi jejimi Cleny, ale jejich
vzajemna zavislost, vztaznost (,,interdependence)*



Mezi zakladni charakteristiky, podle nichz Ize odliSovat typy skupin, patfi:

e stabilita skupiny: mira proménlivosti Ci stalosti Clenské zakladny i struktury
pozic; u neformalnich skupin byva stabilita vyrazem dobrého klimatu, u formalnich
souvisi obvykle s pevnymi normami, vysokou mirou socialni prestize apod.;podobné
stalost = stabilita skupiny v Case

eintegrace a koheze: jednotnost postojl a cilli, ,sitovity® charakter vazeb;
soudrznost — pevnost a stalost; nékdy se rozliSuje socio-emocionalni soudrznost a
instrumentalni soudrznost

e atraktivnost. neboli pfitaZzlivost a mira libosti neboli pfijemnosti prozivani
Clenstvi ve skupiné

e autonomie: nezavislost na jinych skupinach; mira propustnosti: jak moc
prekazek se klade do cesty tém, ktefi usiluji o Clenstvi apod.

e velikost skupiny: urCuje i kvalitu vztaht; ,malé” a ,velké“ skupiny se odliSuji
spisSe kvalitou vztah(, nez poétem €lenu; mala je takova skupina, ktera zabezpecuje
interakci ,kazdého s kazdym*

e mira intimity: zavisla na poctu ¢lenl, znamena existenci emotivnich, hlubsich
vztahu mezi ¢leny skupiny

e homogenita/heterogenita skupiny

e zamérenost skupiny, hodnotova orientace skupiny

e mira kontroly a uplatfiovani skupinové moci

49. Klasifikace socialnich skupin

Primarni a sekundarni skupiny (Ch.H.Cooley): znakem primarni je intimni
kontakt tvafi v tvaf a kooperace Tyto skupiny maji zasadni vliv na utvareni ,socialni
povahy a ideall jedince”. Prototypem takové skupiny je rodina. Typickymi znaky jsou

= interakce tvafri v tvar

= difuzni a nevymezena interakce

= relativni stalost

» sympatie a vzajemna identifikace

= maly pocet ¢lenu

®» intenzivni, zasadni a komplexni vliv na ¢lena

Znakem sekundarnich skupin jsou zprostfedkovanéjsi, formalngjsi vztahy,
skupina plsobi na Clovéka spiSe v dil¢i oblasti, selektivhé (napf. pracovni kolektivy,
zajmove skupiny).

Formalni a neformalni skupiny: neformalni skupiny jsou zaloZeny na
skute€nych meziosobnich vzajemnych vztazich, kritériem je i zpusob vzniku; formalni
vznikaji zvnéjsku, jiny je vybér ¢lend, jiné jsou interakce a odliSné byvaji definovany a
kodifikovany i cile a normy.

Clenské a vztazné (referenéni) skupiny: &lenska neboli interakéni je ta
skupina, jiz je Clovék skute¢né C&lenem, referenéni je ta skupina, ktera ovliviuje
jednotlivce pfesto, Ze jejim ¢lenem neni — napf. proto, Ze by jim chtél byt. Ovliviiuje i
jeho dalsi volbu skupin; podle jiného pojeti je to ta skupina, s niz se jedinec citi
identifikovan a ktera silné souvisi s jeho sebepojetim, Referencni skupina mize byt i
vysnéna, imaginarni, literarni... Nékdy se jako protipdl referencni skupiny definuje
skupina, jejimz Clenem by Clovék byt nechtél.



Strukturace a davy: strukturace jsou ty skupiny, které jsou bohaté vnitfné
Clenény. Tyto skupiny mivaji i vétSi stabilitu, mivaji svoji historii a tradici i své
smérovani do budoucna; davy vznikaji nahodné, stoji za nimi spiSe emotivni situacni
souznéni; typickym znakem je labilita a prozivani akce. V davu dochazi Casto
k vytvafeni zuzZeného skupinového védomi , jednani davu pak pfipomina jednani
jednotlivce v afektu; dav, je-li semiorganizovany, €asto ,citi“ vidce, ktery podle
LeBona ,nebyva muzem myslenky, ale €inu“, ¢asto funguje spiSe presvédceni, nez
mysleni; pokud se role vidce nestaci vydélit, prebira jeji misto ,nalada“, méni se i
identita a zpusob kontroly jednotlivce. Svou povahou je davu blizké publikum, které
ale nemusi vystupovat aktivné, spiSe ,konzumuje aktivitu jinych“. Podobné jako
v davu je i v publiku zvySena sugestibilita, vytvafi se ,spole¢né védomi*

50. Vliv skupiny

Zvlastni dynamiky a vlivu skupiny se vyuziva napf. v psychoterapii — ta muze
probihat i skupinovou formou, pfedpoklada se pfitom efekt uz jen toho, Ze probiha ve
skupiné; Kratochvil (1978) prezentuje ,,nejuéinnéjsi faktory terapeutické skupiny:
podobnost problémd, sounalezitost, emocionalni podporu, empatii, akceptaci,
porozumeéni, kohezi, pomoc jinym, sebeexploraci a sebeprojeveni, zpétnou vazbu,
konfrontaci, vhled, korektivni emocionalni zkuSenost, ziskani novych informaci,
socialnich zruénosti, pochopeni zakonitosti fungovani skupin a mezilidského vztahu”,
I.D.Yalom hovofi i o podobnosti skupiny s primarni rodinou

K dalSim popsanym skupinovym fenoméndm patfi napf.:

e risky-shift phenomenon — fenomén posunuti k riskantnosti (Stoner): zjistuje
se, ze lidé ve podobné ladéné skupiné radikalizuji své nazory a chovani vice, nez jak
by byli sami ochotni riskovat. Walach a kol. tento jev vysvétluji difdzi odpovédnosti:
Clenové si mysli, ze mohou vice riskovat, protoZe za svoje rozhodnuti neodpovidaji
tolik, jako kdyby se rozhodovali sami.

e socialni polarizace: diskuse ve skupiné kazdému naznaCi, co je
akceptabilngjsi a kazdy jednotlivy Clen pak podle toho postupuje, €imz se cela
skupina vychyli danym smérem; podobny efekt mize mit i socialni srovnavani:

e skupinové mysleni: skupina se muze uzavfit informacim zvenku; soudrzna
skupina ¢ini tlak na &leny a nuti je pfizpasobit se. Vznika obvykle ve vysoce
kohezivnich skupinach.

e konformita: Kelman identifikoval tfi procesy, které mohou pfispivat ke
konformité:

»vyhovéni — Clovék se ale nemusi pfizpUsobit vnitiné

= internalizace — souhlasime s tim, Ze nazor vétsiny je spravné;si

= identifikace — zménime své nazory a stanoviska, abychom se podobali néjaké
jiné osobé (Ci skupinové normé) , kterou obdivujeme €i respektujeme

51. Struktura skupiny, skupinové role



Vytvareni typickych roli v malé skupiné bylo plvodné pozorovano
v terapeutickych komunitach, tendenci k podobnému spontannimu strukturovani vsak
vytvareji i dalsi malé skupiny:

ealfa — neformalni vidce skupiny, obvykle nejaktivnéjsi, imponuijici,
akceptovany vétsinou ¢lenl skupiny

ebeta — tzv. expert, ma specifické predpoklady k navrhovani ¢&i alespon
tvofivému rozvijeni variant feSeni prezentovanych viadcem skupiny

e gama — vétsina Clenl skupiny, spiSe pasivni a pfizpUsobivi, podléhajici nebo
se identifikujici s vidcem

eomega — outsider skupiny, okrajova pozice, ve skupiné spiSe (Ci vétSinou)
neoblibeny

eP — obétni beranek, obvykle symbolicky prestavitel nepratelské (rivalitni)
skupiny

Zaborowski vymezil na zakladé praktické analyza interakce v tréningové
skupiné role iniciatora (evokuje spoleCnou cinnost), kontinuatora (podchycuje
napady a iniciativy), typ poskytujici informace a typ informace vyzadujici, roli
koordinatora, navigatora (posunuje skupinu smérem k pInéni cilt). DalSi skupina
roli zahrnuje motivujiciho-,,rozehfivace®, harmonizatora, uvoliiovace napéti a
strazce norem, k posledni skupiné nalezi osoba blokujiciho (snazi se zabranit
konfliktim), pozadujiciho ocenéni a unikajiciho.

Skupinova dynamika je do znacné miry dana pravé zaujimanim roli a
chovanim se v rolich.

52. Styly vedeni skupiny

Kurt Lewin popsal tfi zakladni styly vedeni skupiny: autokraticky, ktery se
vyznacuje znacnymi naroky na vykon skupiny a vysoko mirou kontroly, ale malym
interpersonalnim zajmem, demokraticky, ktery kloubi naroky na vykon skupiny
s interpersonalnim zajmem a ¢leny skupiny na podavani vykonu osobné interesuje, a
laissez-faire, kdy vedouci neprojevuje o vykon skupiny ani o kontakt se ¢leny zajem.
Autokraticky vedena skupina podavala relativné dobré vykony za pfedpokladu, Ze je
kontrolovana, v nepfitomnosti vedouciho vykazovala sklony k ,sabotérstvi®,
demokraticky vedena skupina podavala rovnéz dobry vykon i dobré vztahy mezi
Cleny, skupina vedena stylem ,laissez-faire“ nevynikala vykonem ani kvalitou vztah.

Kreh, Crutchfield a Ballachey popsali pét charakteristik UspéSného vudce
skupiny
e skupina ho musi vnimat jako svou soucast
musi mit ndzory a vlastnosti, které ma skupina jako celek
musi byt pro ¢leny modelem
skupina ho musi vnimat jako nékoho, kdo ji pomaha dosahnout cilt
musi skupinu pozorné reprezentovat navenek



53. Socialni percepce

Vnimani obecné ma subjektivni povahu — informace mohou proto byt pfijimany
ur€itym zplsobem zkreslené a interpretovany na zakladé subjektivnich kritérii.
V socialnim kontextu se pfi zpracovani informaci uplatiiuje napf. efekt primarnosti
(to, co vnimame jako prvni, byva pro utvareni smysluplného celku z vnimaného
vyznamnéjSi nez pozdéji pfijaté informace), zakon interference (uplatfiuje se minula
zkuSenost — vybér i vyhodnocovani informaci je ovlivnéno minulou zkuSenosti),
v prubéhu percepce dochazi také k tvorbé podvédomych hodnoticich hledisek.

ZpUsob, jakym vnimame druhé lidi, se vyznacuje nékolika obecnymi rysy. Je

eexpektacni: ovlivnény ocekavanim urcitého chovani. Toto oCekavani se
projevuje percepcni predispozici (pfipravenosti globalné vnimat urcitym zplsobem
— Viz kognitivni styly) a zaostfenosti (focusing) na vnimani urcitych projevu

e afektivni: ovlivnény emocemi, které jednak zabarvuji vnimani jiného ¢lovéka
v dusledku citového vztahu k nému, jednak stenizuji (Ci astenizuji) percepCni déje.
Petrovskaja (1989) uvadi mezi zpusoby vnimani jiného Clovéka:

* vnimani na zakladé jeho vztahu k sobé

vnimani na zakladé pfijeti jeho osoby ostatnimi
vnimani na zakladé vysledku jeho €innosti
bezprostfedni vnimani vnéjSiho vzhledu
vnimani skrze vysvétleni jeho vnitfniho stavu (na zakladé
naseho vhledu, jeho vlastniho popisu...)

eatributivni: s tendenci pfisuzovat na zakladé vnimani urcité vnitfni a vnéjsi
osobnostni chrakteristiky

O atribu€nich procesech se hovofi i v souvislosti se sebepercepci, jedna se o
pfrisuzovani uspéchu ¢i neuspéchu sobé& nebo okolnostem; Tzv. zakladni atribuéni
chyba (sebepodporujici a sebezahrnujici sklon) se projevuje tendenci pfisuzovat
zasluhu na uspéchu sobé a vinu za neuspéch spiSe okolnostem; opacnoy princip se
uplatriuje pfi tzv. depresivni atribuci.

54. Chyby posuzovani — percepcni stereotypy

K socialni percepci patfi i obvyklé chyby posuzovani (tzv. percepéni
stereotypy):
1) nejznaméjsi je halo-efekt — efekt chyby prvniho dojmu, mize také

znamenat, Ze z dilCi jednotlivosti si vytvofime celkovy usudek o Clovéku; celek
osobnosti druhého je naziran skrze pocit, ktery vyvolal napf. néjaky napadny znak.
Projevuje se nejCastéji u lidi s nepfili§ dobfe rozvinutou pozorovaci schopnosti, dale
u lidi, jejichz pozornost oslabuji néjaké vnitini déje jako nevyfeSené konflikty, nejasna
kritéria hodnoceni, ambivalence...

2) efekt novosti: vyznamnéjsi vliv mivaji novéjsi informace

3) chyba ,,subjektivni logiky“: tendence cokoli vnimat a hodnotit podle
toho, jak se to ,jevi logické”



4) efekt shovivavosti (,chyba dobroty“) a efekt prisnosti: tendence
hodnotit rozdilné lidi, které mame radi, a ty, ktefi nas nécim irituji; nemusi jit o zamér
(védomé nadrzovani Ci ponizovani), ale spiSe o nedostatecnou reflexi tendence

5) chyba centralni tendence: pfi posuzovani vice lidi si vy€lenime
napifed dobfe patrné poély (dobfi/Spatni, aktivni/pasivni...) a ,zbytek“ zafadime do
oblasti ,ti ostatni“, ktefi jsou pochopitelné i ,stejni“; téz se mulze projevit jako
samostatna tendence extrémnim hodnotam se vyhybat — ta mize byt disledkem
nejistoty posuzovani, obavy z nedostatecné podloZzeného hodnoticiho soudu apod.

6) chyba kontrastu: tendence hodnotit jako protikladné to, co kontrastuje;
zvyrazfiovat oba pdly; nebo také: tendence pfifazovat lidem takové vlastnosti, které
jsou v protikladu k tomu, co si myslime o sobé.

7) chyba blizkosti (blizké asociace): Casova nebo prostorova blizkost
vede k tomu, Ze je vnimana analogie Ci souvislost i mezi jevy, které kromé Casové Ci
prostorové blizkosti nemaji nic spoleéného; pfesto se jevi jako vyznamové a
obsahové podobné.

8) predsudky: nejrizné;jsi typy neopravnéné generalizované zkusenosti;

9) tradice: vnimani a posuzovani na zakladé ,lidové moudrosti“; nékdy
zjednoduSujeme Ci zkreslujeme vnimanou skutecnost tim, ze si pomahame tim, co
,Se o tom fika“

10) vulgarizace: zjednoduSovani néjakych poznatkl, povrchni prakticka
aplikace zkuSenosti

11) osobni posuzovaci styl: kazdy ma svoji individualni miru kritiCnosti Ci
shovivavosti, tendence podléhat emocim a situacnim tlakim, zvlastni druhy zkresleni
Ci predsudkl apod. Pfi konfrontaci zkuSenosti proto neni pfili§ produktivni
argumentovat ve vyslednych kategoriich, ale spiSe prostfednictvim popisu jevd,
pfikladd a srovnani.

12) pfi vnimani socialnich skupin a jejich pfislusniki se Casto uplatriuji
autostereotypy a heterostereotypy. Autostereotyp je generalizovana predstava o
tom, jaky je, ¢im v8im se vyznacuje pramérny Clen vlastni skupiny, heterostereotyp je
podobna generalizovana pfedstava o €lenech skupiny, k niz nepatfime.

55. Komunikace

Podle Russella (1975) — je cilem kazdé komunikace
e naznacCovat fakta

e vyjadfovat stav mluv¢iho

e ménit stav posluchace

Vybiral (1999), uvadi, ze téméf kazdy komunikacni akt se sklada ze Sesti
slozek:

e sdélujeme (a samoziejmé také zjisStujeme) néjaky obsah

e sdélujeme svUj postoj k tomuto obsahu

e vyjadfujeme postoj ke komunikacnimu partnerovi

¢ komunikujeme® to, jak jsme emoc¢né& naladéni

¢ komunikujeme® néco o sobé

e a sdélujeme i svou predstavu o tom, jak by méla komunikace pokraCovat



RozliSujeme rdzné komunikaéni zanry (napf. osobni a formalni komunikace),
urovné (symetrickd a nesymetricka komunikace), prostfedky (pfima a nepfima,
verbalni a neverbalni komunikace).

Kromé feCové komunikace je dullezita i slozka neverbalni, mimoslovni. Tato
sloZka nepodléha v takové mife jako fe€¢ védomé kontrole, ale podili se zasadnim
zpusobem na vytvareni kontaktu a ,nalady” komunikacniho aktu.

Neverbalné komunikujeme pfedevsim:

e gesty, pohyby hlavou a dalSimi pohyby téla (gestika)

¢ postoji téla (posturika; takto se ¢asto vyjadfuje nalada ¢&i vztahy nadfazenosti
a podirazenosti)

e vyrazy tvare (mimikou)

¢ pohledy o¢€i (v komunikaci obvykle 20 —30 % o¢niho kontaktu)

e vzdalenosti, zaujimanim prostorovych pozic (proxemika; pocCita se se Ctyfmi
zakladnimi zénami: intimni do 50-70 cm, osobni 50 — 120 cm, socialni — tzn.
spoleCenska v SirSim slova smyslu, asocialni neni zadna — cca 120 — 350 cm a zéna
vefejného kontaktu — od 3,5 m aZ ,na doslech®)

e télesnym kontaktem, doteky (haptika)

etonem hlasu a dalSimi neverbalnimi aspekty feci (hlasitost, plynulost,
pauzy...)

e oble¢enim, zdobnosti, vzezrenim vibec

56. Psychopatologie: normalita a abnormalita

Psychopatologie se zabyva otazkami normalniho a abnormalniho fungovani
lidské psychiky. (Ab)normalitu |Ize definovat:

o statisticky — jako to, co je obvyklé, za nenormalni se pak povazuje napf. vzacné
se vyskytujici chovani. Problémem tohoto pojeti je, Zze neni jasné, jak moc musi
byt jev vzacny, aby byl povazovan za abnormalni, nékteré v soucasnosti
uznavané dusSevni poruchy jsou Cast&jSi, nez aby bylo mozné je povazovat za
vzacneé a v neposledni fadé se statistické normé vymykaji i nékteré pozitivni jevy
(napf. z hlediska inteligence je v populaci podobné zastoupena jak mentalni
retardace, tak genialita, za abnormalni se vSak povazuje pouze retardace)

e na zakladé odchylky od socialnich norem: chovani nepfiméfené,
nepredvidatelné, porusujici normy; toto pojeti je vSak zavislé na normach dané
doby a kultury, které se méni, totéz chovani Ize v rizném kulturnim kontextu
povazovat za neobvyklé €i nezadouci, normalni i zadouci

e na zakladé selhavani v priméreném fungovani: maladaptivni prozivani a
chovani, které vyznamné zaporné ovlivhuje kvalitu Zivota. | toto pojeti je Castecné
zavislé na dané kultufe, nékteré poruchy nejsou subjektivhé pocitovany jako
zatézujici.

e na zakladé odchylky od idealu dusevniho zdravi: ideal byva vétSinou definovan
souborem vlastnosti a schopnosti — napf. jako integrace a rovnovaha osobnosti,
autonomie, sebeaktualizace, schopnost adaptace na prostfedi a zvladani stresu,
schopnost introspekce a realného vnimani svéta. Sporna je ovéem jak obsahova
stranka idealu (opét neni kulturné univerzalni), tak otazka, nakolik je dosahovani
idealniho stavu bézné a jaky stupen dosahovani zadoucich charakteristik je
kriticky pro odliSeni normality a abnormality.



57. RozSirené diagnostické jednotky — neurézy

Klasifikace duSevnich poruch se méni, v sou¢asné dobé jsou v medicinské
oblasti vyuzZivany dva klasifikacni systémy — Mezinarodni klasifikace nemoci (10.
revize; MKN 10) a Diagnosticky a statisticky manual (4. revize; DSM-IV-R). ,
popisujici na riznych osach a skupiny az desitek psychickych poruch. Tradi¢né se
rozlisuji

Neurdzy predstavuji potize télesného nebo dusevniho razu, pro které nelze
nalézt organicky podklad (poSkozeni télesnych organt nebo mozku) a které nejsou
porusena soudnost, projevy nejsou hrubé nepfiléhavé €i nesrozumitelné pro okoli; je
také tfeba uvazovat o tom, zda jde o momentalni neurotické potize Ci stabilné
pritomnou poruchu osobnosti. K télesnym potizim, které mohou byt neurotického
pavodu, patfi napf. bolesti hlavy, zavraté, tlak i pichani u srdce, buSeni srdce, tlak i
bolest Zaludku, nevolnost, nechutenstvi &i sklon k pfejidani, zvraceni, prdjmy ¢&i jiné
poruchy traveni, tfes rukou Ci celého téla, kieCe a zaskuby, poruchy chlize nebo
pohyblivosti konCetin, ztrata hlasu, nadmérné poceni, pocity mravenceni, brnéni Ci
svédéni, nékteré poruchy zraku €i sluchu &i nejriznéjsi bolesti. K obvyklym potizim
dusevniho razu patfi napf. stavy napéti a uzkosti, pocity vyCerpanosti a
nepfimérené unavy, deprese, uzkosti pfetrvavajici i zachvatovité, vtiravé a nutkavé
myslenky, fobie, pocity vnitfniho chvéni, unavy a slabosti vile, podléhani afektim,
nesoustfedénost, poruchy paméti, pocity ménécennosti, nadmérna tazavost a
hloubavost, neschopnost se rozhodnout, nejistota ve vztazich klidem ¢i mala
samostatnost, obavy znemoci. Nékdy trpi Clovék pouze jednim neurotickym
pfiznakem, Castéji se vSak pfiznaky spojuji do urcitych celki — syndromu (mohou se
pak projevovat jako zakladni druhy neurotickych poruch). Odhaduje se, Zze projevy
neurdzy v nékterém Zivotnim obdobi trpi aZz desitky procent populace.

58. Psychoézy

Psychozy jsou obecné charakterizovany ztratou schopnosti adekvatni orientace
vsobé samém i vokolnim prostfedi; Prvni velkou skupinou psychéz jsou
schizofrenie (jde o soubor poruch), druhou pfedstavuji afektivni poruchy (poruchy,
kde je v popfedi klinického obrazu chorobna nalada).

Pfi onemocnéni schizofrenii jsou Casté stavy zmatenosti, pocity odosobnéni,
poruchy emoci, bludy a halucinace. Spole¢né rysy schizofrenii pojmenoval Bleuler
(1911) — tzv. primarni pfiznaky (symptomy) ,,4A“ — poruchy asociaci (obecnéji
poruchy mysleni), p. afektivity (nepfiméfené emoce nebo emocni otupélost),
autismus (chorobna uzavienost do vlastniho vnitfniho svéta) a ambivalence
(prozivani protikladnych motivl). Primarni symptomy jsou pfitomny univerzalng, jen
nékdy se vyskytuji tzv. sekundarni symptomy — halucinace, bludy, katatonni
projevy chovani (napfiklad strnulost nebo stalé opakovani tychz pohybu, gest...), a
hebefrenni projevy chovani (chovani bizarni, jakoby ,pubertalni“ — grimasovani,
nutkavy smich...)

Mezi afektivnimi poruchami (poruchami nalad) prevazuji deprese a manie:

Pro deprese je typicka generalizace pesimistického pohledu na svét i na sebe,
dale pocity absence perspektivy, sebeobvifiovani, neschopnost prozZivat radost a
uspokojeni, utlum aktivity i vule, obavy z budoucnosti, odliSnosti kognitivniho stylu



(vybér, zkresleni), projevy ve fyziologickych procesech, v péci o zevnéjsSek, bludy,
hypochondrické pfedstavy, suicidialni (sebevrazedné) myslenky. Pro manii je typicka
naopak euforicka nebo predrazdénda, expanzivni nalada, zvySené sebehodnoceni,
aktivita, sociabilita, nékdy byvaji téz pfitomny bludy a naruseny i fyziologické procesy
(napf. rytmus spanku a bdéni). Deprese a manie se mohou vyskytovat u jednoho
Clovéka i spole¢né — pak se hovofi o cyklotymii (pfi méné vyraznych projevech) nebo
o bipolarni poruse (ve starsi terminologii maniodepresivni psychoze).

Poruchy nalady se mohou vyskytovat i pfi neur6zach a stresovych poruchach
nebo u poruch osobnosti, pfi odliSovani jsou dulezitymi kritérii mira nevyvratnosti
nalady, zavaznosti, pfitomnost dalSich psychotickych projevi, zalezi i na
spoustécich momentech (ziejmé / neziejmé, reakce pfimérené / nepfimérené).

59. Poruchy osobnosti

Poruchy osobnosti: termin nahrazuje v novéjSich klasifikaCnich systémech
(DSM IV., MKN 10) skupinu dosud ozna€ovanou jako ,psychopatie”.

Poruchu osobnosti Ize definovat jako nadmérné zvyraznéni ¢&i naopak
nevyjadreni az absenci nékterych osobnostnich ryst. Takova osobnostni konstelace
ovliviiuje napf. formu zpracovani proZzitkd, interpretaci svéta, emocni stabilitu i
celkové emocni ladéni, socialni vztahy i vztah k sobé samému. Poruchy osobnosti
nejsou povazovany za onemocnéni v pravém slova smyslu, ale za odliSnosti
psychického vyvoje osobnosti.

Obecnym kritériem poruchy osobnosti je prukazna trvala vnitini struktura
osobnosti, ktera se navenek projevuje dlouhodobym, ustalenym, trvalym chovanim,
jez se vymyka od normy obvyklého prozivani a pfijatelného chovani v dané societé.

Ke specifickym kritériim patfi:

1) modifikovany ¢&i dysfunkéni zpusob poznavani a interpretace
informaci

2) pfiméfenost nebo nepfiméfenost emocniho vznétu Ci obecné odpovedi
na emociogenni podnéty

3) schopnost nebo neschopnost ovladat impulsy, které vedou
k uspokojovani potieb

4) zpUsoby zvladani mezilidskych vztahu

5) nepfizpusobivé, maladaptivni, dysfunkéni chovani v socialnich
situacich obecné

6) coz pfedstavuje problém pro osobu samu i pro okoli a

7) forma tohoto chovani je pfetrvavajici, dlouhotrvajici

V pfipadé poruch osobnosti se nejedna o chorobu, ale o pretrvavajici
uzpuUsobeni osobnosti. Poruchy osobnosti je proto nutné odlisit od abnormalniho
chovani, které je projevem télesného nebo dusevniho onemocnéni. Je rovnéz nutné
prihlédnout k normam society, k niz osoba nalezi a které uznava.

U nékterych poruch se spekuluje o vlivu dédi¢nosti (napf. impulzivita jako
vlastnost ma pravdépodobné silnou genetickou komponentu), mozny je i vliv uceni
specifickym vzorcim chovani, ke zméné osobnosti muze dojit v dusledku drazu Ci
jiného organického poskozeni, v dusledku prozitého traumatu (extrémni zatéze,
katastrofické udalosti...) nebo po probéhlé dudevni chorobé. V téchto pfipadech je
ale postizeni osobnosti sekundarni jev, neni samo pfiCinou vSech potizi. Poruchy



osobnosti jsou s nejvétsi pravdépodobnosti podminény riznymi vlivy sou¢asné, tzn.
multifaktorialné.

60. Dalsi vyznamni psychologové

Allport, Gordon W. (1897-1967): tvlrce teorie osobnosti, ktera odliSuje vlastnosti
lidem spole¢né (nomoteteické rysy) a charakteristiky vlastni pouze jednotliveim
(individualni rysy). Sjednocujicim jadrem osobnosti je proprium, které sestava ze
sedmi subjektivnich aspektl Ja, k nimz patfi pocit télesného Ja, trvala identita,
sebeucta, sebeobraz, extenze Ja, Ja jako racionalné jednajici Cinitel a pocit usili.
Zabyval se téz hodnotami, zdlrazfoval vliv socialnich procesl na vyvoj osobnosti,
ale i individualitu a svobodnou vuli.

Bandura, Albert (nar. 1925): studoval uceni, od behaviorismu se odklonil ke
kognitivni psychologii a stal u po€atku teorie socialniho u€eni (srov. ot. 45),
zkoumal observacni ueni a napodobovani (srov. ot.33), zabyval se lidskou agresi a
predevsim vlivem agresivnich vzorl. Zatimco behaviorismus zkoumal vliv prostredi
na chovani, Banduru zajimal vliv chovani na prostfedi; formuloval teorii pfesvédceni
o lidské schopnosti kontrolovat rizné aspekty prostfedi i vlastniho Zivota (,,self-
efficacy theory“). Toto pfesvédceni podle néj ovliviiuje nejruznéjsi aspekty zivota —
optimismus, schopnost zvladat stres a depresi, schopnost rozhodovani apod.

Binet, Alfred (1857-1911): puvodné pfirodovédec - |ékaf, zajimal se o filozofii i fadu
otazek experimentalni i praktické psychologie. Vénoval se i pedagogice a na zakladé
objednavky francouzské vlady spolu s Th. Simonem vytvofili prvni uznavany test
inteligence pro Skolni déti (srov. ot. 28)..

Bowlby, John E. (1907-1990): studoval psychologii a filozofii, absolvoval vycvik

v psychoanalyze, zabyval se otazkami pfipoutani déti k rodi€im a jejich odtrzeni pfi
ztraté domova nebo pfi evakuacich. Pozdéji ho inspirovaly i etologické vyzkumy
podobného citového pouta a disledkl odtrzeni u zvifecich mladat — napf. Harlowovy
experimenty s makaky. Spolu s M.Ainsworthovou zkoumal uroven jistoty citového
pouta u déti, vytvoril metodu pro jeho posuzovani, formuloval teorii raného citového
prilnuti (attachmentu).

Cattell, Raymond B. (1905-1998): zabyval se prfedevsim teorii osobnosti, aplikoval
matematitcké a statistické metody, pfedevsim faktorovou analyzu (ta umoznuje
redukovat velky poCet proménnych na mensi pocCet zakladnich dimenzi). Stal se tak
jednim z klasiku rysového pristupu v psychologii. RozliSil temperamentové,
schopnostni a dynamické (motivacni rysy), z jiného hlediska pak rysy pramenné a
povrchové.

Erikson, Erik H.(1902-1994): puvodné vytvarnik, absolvoval psychoanalyzu u Anny
Freudové (dcery Sigmunda Freuda). Z psychoanalytického hlediska zpracovaval
zivotopisy historickych postav (napf. M.Luthera). Rozvijel psychoanalytické nazory a
poznatky, zabyvalo se pfedevSim vyvojem ega a identity. Formuloval osm
vyvojovych fazi, které pokryvaji celou zZivotni drahu ¢lovéka a kazda z nich je
definovana predevsim jedine¢nym vyvojovym UGkolem. Spatné zvladnuti nékterého



z vyvojovych ukoll nevede k vytvoreni dllezitych schopnosti a projevuje se i v celém
pozdéjSim vyvoiji.

Eysenck, Hans J. (1916-1997): plvodné klinicky psycholog, zabyval se faktorové
analytickymi modely inteligence (potvrdil Thurstoneovo €lenéni inteligence i existenci
Spearmanova ,G-faktoru®), kladl diiraz na biologické zaklad chovani, Cerpal

z behaviorismu, byl tvrdym kritikem psychoanalyzy. Za biologicky podminény
povazoval i temperament, vytvofil viastni teorii temperamentu na zakladé dvou
dimenzi (viz ot. 18).

Freud, Sigmund (1856-1939): viz ot. 11

Chomsky, Noam (nar. 1928): vyznacna osobnost lingvistické védy, klasické jsou
jeho studie o syntaxi jazyka, které maji zasadni vyznam i pro psychologii.
Predpoklada napf. vrozenost kognitivnich struktur pro osvojovani jazyka.

James, William (1842-1910): viz ot. 10
Jung, Carl Gustav (1865-1961): viz ot. 11

Kohlberg, Lawrence (1927-1987): navazoval na Piagetovy studie kognitivniho
vyvoje, vytvofil na zakladé stylu feSeni nejednoznacnych situaci — moralnich dilemat
teorii moralniho usuzovani a moralniho vyvoje. Na zakladni urovni rozeznaval
prekonvencni, konvencéni a postkonvenéni uroven moralniho usuzovani.

Lewin, Kurt (1890-1947): mySlenky celostni a tvarové psychologie uplatioval na
socialné psychologické urovni. Rozpracoval tzv. teorii pole: Zivotni prostor Clovéka
Ize znazornit jako elipsu, v niz kazdy psychologicky relevantni fakt znazoriuje urcita
oblast; kazdé oblasti Ize téz pfipsat pozitivhi nebo negativni valenci, snahou kazdého
Clovéka je udrzet rovnovahu téchto pusobicich skute€nosti. Zabyval se i u¢enim,
nebo styly vedeni (srov. ot. 8, 52).

Lorenz, Konrad (1903-1989): pfirodovédec, jeden ze zakladatell oboru etologie —
vyzkumu chovani zivo€ich(, pfedevsim vzorcl chovani v pfirozeném prostredi. Za
objev mechanismu tzv. imprintingu (viz 0t.33) obdrzel Nobelovu cenu. Radu
poznatkl o vzorcich chovani aplikoval i na Zivot ¢lovéka a kulturni fenomény.

Maslow, Abraham (1908-1980): viz ot. 12, 22

Milgram, Stanley (1933-1984): zabyval se vyzkumy v socialni psychologii, zkoumal
napf. mezikulturni rozdily ve sklonu ke konformité. Ve své nejznaméjsi studii
poslusnosti zjistil, ze asi dvé tretiny u€astniku vyzkumu jsou ochotny nékomu
dalSimu udélit elektricky ok, pokud jim k tomu da vyzkumnik pokyn (nevédéli pfitom,
Ze jsou sami zkoumani a pfedmétem vyzkumu je pravé mira, do jaké jsou ochotni
plnit kontroverzni pfikaz autority).

Piaget, Jean (1896-1980): formuloval vyznamnou teorii kognitivniho vyvoje:
v senzomotorické fazi (do dvou let) dité chape svét prostiednictvim smyslové
zkuSenosti s fyzickou, motorickou aktivitou, v pfedoperacnim stadiu (2-7 let) déti jiz

Mrig vy



mentalni operace, ve fazi konkrétnich operaci (7-11 let) je jiz Clovék schopen
logického uvazZovani o konkrétnich tématech, ve fazi formalnich operaci (nastup mezi
11. a 15. rokem) zacina byt schopen i slozitéjSich, abstraktnich operaci (s pojmy,
Cisly, rovnicemi...). Svij pfistup nazval ,,geneticka epistemologie®.

Rogers, Carl R (1902-1987): viz ot. 12

Zimbardo, Philip G. (nar. 1933): socialni psycholog, zkoumal davové chovani a
fenomén tzv. ,deindividualizace® — redukovaného vnimani sebe jako jednotlivce, a
redukovaného vnimani vlastni odpovédnosti, je-li Clovék v pfitomnosti jinych

v anonymité. Znamy je jeho ,experiment Stanfordska véznice®, kdy zkoumanym
osobam — dobrovolnikam pfidélil role vézil a dozorcu, kdy zjistil, Ze osoby bez
ohledu na realnou socialni pfislusnost do znacné miry uplatriuji pravidla pfidélené
role a nechavaji jimi zasadné ovliviiovat své skute¢né chovani.
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