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Alternativni a augmentativni
komunikace (AAK)

Komunikace

O Prijimani a vyména informaci,
sdé&lovani mys&lenek, citl

O Komunikace jako zakladni potfeba

O K. jako podminka pro vyvoj clovéka
(duSevni schopnosti, emoce chovani)

O Verbalni zplsob komunikace

O NonverbalIni zplsob komunikace

AAK - vymezeni pojmu

O AAK kompenzuje k. poruchy

B osob s ¢astecné Ci Uplné znemoznénou verbalni
komunikaci

n podpgra dorozuméni, komunikace, vyjadreni
pocitu, prani...
O Augmentativni k. - podpora jiz
existujicich schopnosti a dovednosti, které
jsou nedostatecné

O Alternativni k. - ndhrada mluvené reci

Oblasti obtizi i osoby s
postizenim

O Zavazna postizeni mluvené reci nebo
jeji chybéni

O Naruseni pohybu - naruseni mimiky,
gestikulace

OO Problémy se slovni zasobou

O Problémy s neverbalni sloZzkou -
produkce, porozuméni

Neverbalni zplsoby komunikace

O Pohled

O Mimika

O Kinezika

O Fyzické postoje
O Gestika

O Haptika

O Proxemika

O Prostredi

Hlediska pro volbu AAK

O Diagnostika recovych schopnosti jedince
O Zjistujeme:
B stuperi porozuméni signaldm nonverbalini
komunikace
m stupen porozuméni feci
v . o .
B soucasné zpusoby komunikace

B schopnost vyjadfovat souhlas a nesouhlas,
rozuméni symbollm a pfipadné &tenafské
dovednosti
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Hlediska pro volbu AAK
O Zjistujeme: Komunikacni systémy

B (roven hrubé a jemné motoriky

B motivaci ke komunikaci a schopnost
dorozumét se

B socilni dovednosti, vztahy k vrstevnikiim,
chovani, emocni projevy

m kognitivni a senzorické schopnosti, socialni

v ’ - o s v

prostredi klienta, zpusob traveni casu,
moznosti podpory...

Komunikaé&ni systém MAKATON (znaky)

Makaton

O Margaret Walker a tym

O Jazykovy program, poskytuje zakladni
prostfedky komunikace

O Manudlni znaky (zéklad 350 znakd)
doplnéné mluvenou fec¢i a symboly

O Znaky zejména ze znakového jazyka
O Vztah k vSednimu dni, jednoduchost
O Slozeni individudini

Piktogramy

O ZjednodusSené zobrazeni skutecnosti
(predméty, ¢innosti, pocity)

O Mozno pouzit obrazky ¢i fotky
O Snadno srozumitelné

O Moznost skladat véty Ci vytvaret
program dne
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Kde se mGZeme v bézném
zivoté setkat s
piktogramy?

Piktogramy v bézném zivoté
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Krankengymnastik
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Bliss

O Charles Bliss

O Jednoduché obrazky misto slov
(inspirace Cinskymi znaky)

O PGvodné porozuméni mezi narody,
pozdéji Uprava pro nemluvici osoby

O Zakladni slovnik + dalsi kombinace

O Adaptace pro jedince s omezenymi
pohybovymi funkcemi (pomicky)

Tvofeni vét pomoci symbolé Bliss

Muz se diva na televizi

Ao Odels.
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http://www.blissymbolics.org/index.php
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Facilitovana komunikace

O Rosemary Crossley (70.-80.léta)

O Fyzicka podpora ruky postizeného

O Ruka, zapésti, paze

O Plsobeni protitlaku

O Cilem - omezit podporu facilitatora na
nejmensi miru

O Argumenty pro i proti

Facilitovana komunikace

O Kayla's Voice...empowering people
with autism (3:50)

Socialni ¢teni + socialni uceni

,...Je chapano jako poznavani,
interpretace a pfimérené reagovani
na zrakova znameni a symboly,
piktogramy, slova a skupiny slov,
které se Casto objevuji v okolnim
prostredi nebo v sirSim kontextu, aniz
by byly vyuZivany Cteci technické
dovednosti"

Kubova (in Valenta, Miller 2003)

Socialni ¢teni

00 U jedinch s mentalnim postizenim a s
vice vadami

O Poznavani na zakladé zrakového
poznani symboll, piktogramd, slov

O Bez Ctecich dovednosti

O 3 faze:
B Soubor obrazk{ a textl
® Slova ve vztahu k piktogramiim
B Skupina slov ve vztahu k piktogramﬂm

Dal$i komunikaéni pomdcky

O Komunikaéni pomtcky s hlasovym
vystupem
O Vyuziti pocitacové techniky
B pocitacové programy
B mys
m klavesnice, dotekova obrazovka
®m ovladani pocitace hlasem

Problémy u jedincl s autismem

O Kvalitativné jiné nez u MR ¢i afazie
O Reé vazné narudena, schopnost
mluvit ale zachovana
O Chapani vyznamu komunikace chybi
O Cile rozvoje/vyuky
B Jak komunikovat
®m Pro¢ komunikovat
®m Volba vhodné formy



https://www.youtube.com/watch?v=CzYIidZvfjA
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Vybér zplsobu komunikace

Formy komunikace (1)

O Volba alternativnich zpGsobl naroéna

O Chybi vhodny komunikacni systém

O Napadné chovani

O Komunikace na urovni abstraktniho
mysleni ditéte (klienta)

O Vedle mluveného slova dalsi formy

O Komunikace vede k nezavislosti

O Red
B nejvyssi forma komunikace
B abstraktni a pomijiva
O Gesta
B problémy u vyjadfovani emodi, citl
B gesta symbolicka
B pouziti znakového jazyka jen omezené
mozné (kognitivni naroky,
napodobovani...)

Formy komunikace (2)

O Komunikace s vizualni podporou
B Velmi konkrétni
B Fotografie, obrazky, piktogramy...
m Jednoznacnost, vazba na realitu

O Vyhody
B Obrazky pochopitelné pro kazdého
B Mensi kognitivni naroky
® Neni pomijiva, trvalost
m Jednoznacnost

Dalsi prostiredky komunikace

Priklady z praxe

Komunikacni tabulka, sesit...
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Komunikacni pas pro Cloveka s
tézkou poruchou komunikace

» Co je podle Vaseho
4 O _May 7 Komunikaéni pas pro
nazoru dulezite, aby. pHipad Grazu a nouze
|ékari a zdravotnici
o cloveku vedeli
(pres osetrenim,
pred pobytem ve
zdrav. zarizeni)?

Helen Keller

Dualni senzorické postizeni O Helen Keller Speaks out (3:09)

O Jaké formy komunikace jste zaznamenali?

Helen Keller

O Speech (9:03) O Komunikace s hluchoslepymi (Lorm) -
text:

O The Miracle Worker (1962) - Water Scene O Tadoma + dalsi (1:03):

(6:11) How Helen learned talking (3:09)



http://www.saak-os.cz/stranka-dalsi-pomucky-32
https://www.youtube.com/watch?v=8ch_H8pt9M8
https://www.youtube.com/watch?v=rfr6YO-zLZc
https://www.youtube.com/watch?v=lUV65sV8nu0
http://www.lorm.cz/download/HMN/obsahCD/komunikace.html
https://www.youtube.com/watch?v=u7zLNBtHTdc
https://www.youtube.com/watch?v=KLqyKeMQfmY
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Dalsi prostredky komunikace

O Znakovy jazyk
O Braillovo pismo
0 Prstova abeceda - daktylotika

Déleni AAK

O podle zpisobu pFenosu informace:
B statické
B dynamické

O Znakovani ruku v ruce 0

O Lormova abeceda

O TADOMA, tactiling O

O Komunikacni tabulky

Déleni AAK Déleni AAK
O O

O podle druhu senzorického kanalu, jenz O

zprostiredkovava poskytovanou

informaci:

B akusticko-taktilni (pohybové-dotykova
komunikace...)

B optické (mimicko-gestikulacni komunikace...)

B opticko-akustické a vibracni systémy (oralni
komunikace, elektroakusticka, vibracni zafizeni...)

O podle vyuzitelnosti specialnich
pomiicek:
B bez pomicek
B s pomickami
m jiné typy

Déleni AAK

O podle zplsobu pFenosu informace:
m  statické
®  dynamické
O podle druhu senzorického kanalu, jenz
zprostfedkovava poskytovanou informaci:
W akusticko-taktilni (pohybové-dotykova komunikace...)
m  optické (mimicko-gestikulaéni komunikace...)
W opticko-akustické a vibracni systémy (oralni
komunikace, elektroakustickd, vibraéni zafizeni...)
O podle vyuzitelnosti specialnich pomfticek:
B bez pomicek
m s pomickami
u  jiné typy




