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ZADAN| UKOLU 1

Povinneé soucdasti vypracovaného Ukolu (rozsah cca 3 strany)

Vyzkumnd otdzka
Teoreticky Uvod a vychodiska (citace dle APA!)

Seznam otdzek pro semistrukturované interview

Prepis provedeného rozhovoru dle franskripcnich pravidel (alespon
15min - bez seznamovaciho Uvodu, ktery neanalyzujeme)

Kvalitativni analyza rozhovoru

Seznam povurzité literatury

Soubor nazvat ukol1_pfijmeni.docx (napf. ukol1_kvefon.docx)
UKOL ODEVZDEJTE V NEDELI PRED PATYM SEMINAREM!



Jak formulovat otdzky

ke kvalitativhimu rozhovoru?

Promyslete vhodnou Uroven abstraktnosti/konkrétnosti otdzek:

TEMA
OBECNA VYZKUMNA OTAZKA
SPECIFICKE VYZKUMNE OTAZKY

OTAZKY DO ROZHOVORU



PRIKLAD

TEMA: Mocenské vztahy ve vyuce studentd ucitelstvi

HLAVNI VYZKUMNA OTAZKA: Jak studenti ucitelstvi vnimaii

ustavovani mocenského usporddani ve tride, kde realizuji
SVOU praxie

SPECIFICKA VYZKUMNA OTAZKA 1: Jak studenti ucitelstvi
vnimaji vstup do tridy, v niz realizuji svou praxis

O TOI1 - Jak vypadala prvni hodina?

O TO2 - Jacijsou z4ci v této tridé?

O TO3 - Stalo se béhem prvni hodiny néco, co Vas prekvapilo?
O TO4 - Jak by se podle Vas mél ucitel pripravit na prvni den?



Priklad - pokracovani

SPECIFICKA VYZKUMNA OTAZKA 2: Jak studenti ucitelstvi
vhimaji své pusobeni pfi ustavovdani mocenského

usporadani ve tride, v niz realizuji svoji praxi?

TO1 - Jak zaky oslovujete?
TO2 — Co délate, kdyz potrebujete ziskat pozornost zakU?

TO3 — Mdate néjakd pravidla, kterd chcete, aby zAci
dodrzovalie

TO4 — Jak tato pravidla vznikala?

TO5 -V jakych situacich je zasadni, aby o vécech rozhodl
vyhradné ucitel?



Priklad - pokracovani

SPECIFICKA VYZKUMNA OTAZKA 3: Jak studenti ucitelstvi

vnimaji postupy a strategie, jimiz do mocenskéeho
usporadani vstupuiji jejich zacie

O TO1 - Mohou se zaci podilet na rozhodovani o fom, jake
aktivity budete ve tridé délat?

O TO2 - Mdte ve fridé zaka, ktery chce mit konecné slovo?¢ Jak
s nim pracujete?

O TO3 - Stane se Vam, ze zaci nedodrzi pravidlo XX
O Jak na toreagujetee



Rozhovor - cviceni

Pripravte strukturu rozhovoru
Motivace ke studiu na pedagogickée fakulté
Zkusenosti studentu ucitelstvi s vyukovou praxi

Dusevni hygiena v praci ucCitele



Principy spravného vedeni rozhovoru

Dobre zvolte misto, kde bude rozhovor probihat - mélo

e

by byt klidné a prijemné pro vas i informanta/informantku

Vezméte si s sebou nahravaci zarizeni (radéji dve, kdyby
se jedno vybilo, nebo ndhradni baterie)

Je treba souhlasu respondenta

MUze ovlivnit atmosféru interview

Pristroj dat mimo zorny Uhel respondenta

Vyhody:

O vyzkumnik se mUze plné vénovat kladeni otdzek

O Nahrdvky mUze analyzovat vice lidi (vyssi reliabilita)



Informovany souhlas (etika vyzkumu)

Pripravte si informovany souhlas ve dvou kopiich — jeden si vezmete a druhy
nechdte informantovi/informantce.

INFORMOVNY SOUHLAS OBSAHUJE:
kratkou informaci o vyzkumu (cile, kdo jej realizuje)
vjisténi o anonymité rozhovoru/vyzkumu

informaci o divérném zachdzeni s daty (jak pfesné budou data
anonymizovdana a kde budou ulozena?)

informaci o dobrovolné UCasti na vyzkumu (informant/ka mohou
kdykoliv U¢ast na vyzkumu odfeknout, a to i v pribéhu vyzkumu)

datum a podpis vyzkumnika a informanta/ky



Principy spravneho vedeni rozhovoru

Informujte informanta/ku o cilirozhovoru (napr. je souCasti
bakalarske prace nebo vyzkumu XY)

Nechte informanta/ku podepsat informovany souhlas jesté
pred zacatkem rozhovoru

Dobre zvazte poradi otdzek — zacnéte zahrivacimi (ice
breakery), osobni otazky kladte az pozdeéji, demografické
(napr. otazky na vék, rodinny Ci socioekonomicky status)
nechte az na konec

Vsimejte si neverbdlni komunikace

Usilujte o pozitivni atmosféru — ujistéte informanta/ku o fom,
ze jste se toho hodné dozvedell a ze je to pro vas prinosné



Principy spravneho vedeni rozhovoru

Samotny vyzkumnik je souCasti vyzkumného ndstroje — promitqji se jeho
zkusenosti, schopnost navdzat vztah s respondentem, atd. Velkd pozornost
se veénuje vycviku vyzkumnika.

Informovany (knowledgeable): sezndmeny se zacilenim rozhovoru, s problémem

Usporddany (structuring) : dokdze sdélit ucel &i smysl rozhovoru, pripadné odpovidat na otdzky

Jasné se vyjadrujici (clear): ptd se pomoci krdtkych, jednoduchych otdzek

Jemny, vlidny (gentle): nechdvd respondenta dokoncit vétu, dadvd mu dostatek Casu, toleruje

pauzy
Citlivy (sensitive): pozorné naslouchad, co je mu sdélovdno a jak, je empaticky

Otevieny (open): reaguje na to, co je dilezité pri rozhovoru, je flexibilni

Schopny rozhovor ,uridit" ( steering): vi, co chce zjistit

Kriticky (critical): je si védom moznych inkonsistenci prfi vypovédich respondenta

.Pamatuje si* [remembering): jednotlivé cdsti rozhovoru si dokdze ddt do vzdjemnych vztahU, je

si védom, toho, Ze spolu souvisi
Dokdze ..interpretovat” (interpreting): v probéhu rozhovoru si dokdze vyjasnit a rozsifit vyznamy

respondentovych tvrzeni, ale bez toho, aby mu svou interpretaci podsouval
Rozvdzny a vyvdzeny (balanced): nemluvi prilis mnoho, aby se respondent nestal pasivnim, a

nemluvi mdlo, aby respondent neziskal dojem, ze mluvi ,,Spatné*

Eticky senzitivni (ethically sensitive): je si védom etické dimenze, informuje dusledné o cilech
vyzkumu a ubezpecdi respondenta, ze ziskané informace nebudou nijak zneuzity




Jak udrzovat

olynuly a adekvdatni probéh interview?

Kratké vyrazy vyjadrujici porozuméni a zdjem
Aha, rozumim.

Kratké vyckavaci pauzy

Pozitivni efekt maji 2-3 sekundové pauzy
Delsi maiji negativni efekt

Neutralné ladéné zadosti o dodatecné informace
Jak to myslite?
Rad bych védél o vasem ndazoru vice.
Jesté néco jiného?



Jak udrzovat

olynuly a adekvdatni probéh interview?

Echo — opakovani respondentovych slov
Citlivé pouzivani vyjadiuje pozornost a sympatie, pUsobi povzbudivé
Se tridou zkousim nové véci a dost se mi dari.
Vyzkumnik: TakZe se Vam prdce dari?

Shrnuti, reflexe respondentovych vyrazu,

uvadeéni prikladU, které ukazuji, ze vyzkumnik chdpe pocity
respondenta

Myslite tim, Ze...?

./&dosti o dodate&né informace
Pro¢ si myslite, Ze to tak je?
Pokracovalo to pak jesté néjak?



Rozhovor - prakticky

Motivace ke studiu na pedagogické fakulté

Zkusenosti studenty ucitelstvi s praxi ve vyuce

Dusevni hygiena v prdci ucitele

Po probéhnuti rozhovoru reflexe a zpétnd vaziba

1.
2.
3.

Respondent — jak se citil, co se mu béhem rozhovoru libilo
Tazatel — jak se citil, co se povedlo, co délalo potize

Pozorovatel — zpétnd vazba pro obé role

Podarilo se navodit spravnou atmosféruz A ¢im? Neverbdlni komunikace
(oCni kontakt, ndklon t€la, piilemny vyraz ve tvari, Usméy, porzice tela),
verbdlni komunikace (nastaveni situace, predstaveni, viechny otdzky
polozeny, prohloubeni tématu doplnujicimi otdzkami?)



Co ddal s rozhovorem?

Co nejdrive po rozhovoru zkontrolovat zdznam a prepsat rozhovor
(transkripce), tazatel ma v paméti vsechny okolnosti, za kterych se
rozhovor odehrdval, ty mohou byt dUlezité i pro interpretaci

Po transkripci (napf. doslovnad transkripce nebo souhrnny protokol)
je s rozhovorem mozné pracovat ddle, existuje mnoho technik
zpracovani

Zakladem technik zpracovdni je ale vzdy snaha datfa zredukovat:

najit dulezité skutecnosti, vypustit opakujici se vypovédi,
konstruovat obecné vypoveédi, vybrat Ustredni poznatky, atd.

Velmi zjednoduseneé to znamend data klasifikovat, utfidit od
kategorii, které se relevantné vztahuji ke zkoumanému tématu



Prepis rozhovoru

Rozhovor muzete prepisovat pomoci softwarovych
programu — napr. f4transkript, http://ofranscribe.com/, q.

Pouzijte pritom zdkladni transkripcni pravidla (ve studijnich
materidlech [S)

Prepis si po sobe prectete a opravte preklepy a chyby
Jednd se o Casové ndarocnou cinnost, vyhradte si dost Casu

Ukdzka prepsaného rozhovoru Prepis_rozhovoru_ukdzka.rif

O htips://www.youtube.com/watchev=Ul1V2 BmWJ4



http://otranscribe.com/
https://www.youtube.com/watch?v=Ul1V2_BmWJ4
https://www.youtube.com/watch?v=Ul1V2_BmWJ4

