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Castou stereotypni piedstavou o spolecenskovédnim vyzkumu je, Ze je nutné svazan s tim, Ze
na vzniku dat se musi socialni védec aktivné podilet, 7e je musi vytvétet. Tedy e musf{ provadét
pozorovani, rozhovory & tteba dotaznikové SetPent. Je to predstava mylna. Mnoho informaci,
které mohou vypovidat o sv&té kolem nas, se v ném nachazi bez ohledu na nas vlastni vyzkum,

V nasleduijici kapitole se budeme vénovat tomu, jak pracovat se zdroji dat, kterg vznikla ne-
zavisle na nasem vigstnim vyzkumu. Pti¢ems je nezbytné predestfit, Je vyzkumnych designg
(viz rametek 11.4) zaloZenych na takovych datech je nepfeberné mnoZstvi. Casto jde o desig-
ny, které kombinujf postupy spole¢enskov&dnich disciplin uvaZovanych v této ugebnici (so-
ciologie, sociokulturnf antropologie, psychologie) s dal&imi spolecenskovédnimi a humanit-
nimi obory. Potazmo které zakladajf subdiscipliny téchto spolecenskovédnich obor( & obory
nové. V nasledujicf kapitole tedy rozhodné neuvedeme vyCerpavajici mnoZstvi pFistupg, jez
jsou zaloZeny na praci s daty, kters jiz existuji (vytvoFili je jin socialni akté¥, ale i vyzkumni-
ci) a kterd méizeme VyuZit pro zodpovézeni nagich vyzkumnych otazek. Spiée se pokusime
ukazat, o jaké zdroje dat se ve spolecenskovédnim vyzkumu mazeme legitimné opFit a jaké
specifické metodologické naroky to nese,

Ud&lejme si nejprve predstavu o tom, co vie maZzeme jako zdroje dat pro svij vyzkum vyuzit,

) Institucionalni zdroje dat, tedy Gfednf zdznamy neboli dokumenty v nejklasi¢t&j3im slova
smyslu, produkty organické &innosti vefejnych a soukromych instituci. Jsou to pisemnosti
politickospravnich a finanénich tfadd, policejnich a soudnich organt, vojenskych Gradd, cir-
kevni spravy, hospodatskych organizaci, kulturnich, vzdélavacich, zdravotnickych institucf,
zajmovych a politickych spolka, politickych stran atp. Takové pisemnosti obvykle nalezneme
v archivech (Narodnf archiv, oblastni, okresnf a méstské archivy, podnikové archivy...) & p-
mo v danych organizacich (hap¥. povinng& zvefejiiované vyroéni zpravy). Mohou mit | nepsa-
nou povahu (kup¥. mapy, technické vykresy, viz vizualni/ikonografické zdroje dat).

2) Zdroje dat osobni povahy, tedy viemo3né soukromé pisemnosti jako tteba deniky, sou-
kroma korespondence, rodinné kroniky, ¢ty, doklady, ale tfeba i pfipravny material vznikly
z literarni, védecké & publicistické cinnosti. | tyto zdroje dat mohou mit jinou neZ psanou
povahu, napiiklad rodinné fotografie. Nalezneme je v archivech, ale také jako ,poztistalosti®
v muzeich (nap¥. Pamatnik narodnfho pfsemnictvi, Narodni muzeum, Narodni technické mu-
zeum) a samoz¥ejmé v osobnim vlastnictvf,

Ramecek 151 > Priklady vyzkumt zaloZenych na pisemnych dokumentech

Institucionalnf dokumenty jako zdroje dat wyuzivaji typicky historiografické studie,
oviem to neznamens, se by nenadly uplatnént i ve spolecenskych védach. Jednak sa-
moztejmé p¥i studiu socialnich jevi, procesti a fenoménti v minulosti (historicka socio-
logie, historick4 antropologie), ale t¥eba té% v soutasném studiu organizac.




Ptikladem konkrétniho vyzkumu, zaloZeneho na analyze institucionalnich dokumenta,

je studie urbanniho antropologa Ulfa Hannerze (2010), ktery v 70. letech 20. stolet{

provadél etnograficky vyzkum (viz kapitoly 11.5, 12,5 a zejména 14.4) mésta Kafanchan
v Nigérii. Zpravy mistnich kolonialnich Gfednikt z 30. az 50. let 20. stoletf, ulozené
v nigerijskych archivech, Hannerzovi poskytly nezbytny kontext kolonialni minulosti
mésta, ale poslouzily mu také jako zaklad rozhovor( s mistnimi veterany i s penziono-
vanymi (Fedniky v Londyng, kteF v Kafanchanu kdysi slouzili (Hannerz 2010: 66 a 73).

Jednou ze soucasnych vyznamnych antropologickych studil, zaloZzenych predevéim

na analyze archivnich dokumenti (konkrétné z holandského kolonialniho archivu), je
kniha antropolozky Laury Ann Stoler Along the Archival Grain: Epistemic Anxieties and
Colonial Common Sense (2010). Jedna se o monografii, ktera rozvijf analyzu kolonial-
niho diskurzu.

V. psychologii jsou vyznamnym nevtiravym zdrojem dat dokumenty o chovani jedince
a skupin. Jejich analyza naptiklad poskytuje vhled do mentalnich konstruktd jedince
a skupiny, jeZ umoziuji danému jedinci jednat urcitym zplsobem v ramci socialni sku-
piny. Pro ilustraci miizeme zminit analyzu rozhodovacich procest expertt v souvislos-
ti s fenoménem tzv. skupinové soumysli (groupthink). Irving L. Janis (1972, srov. Hart
1991) analyzoval fadu dokumentd, které obsahovaly komunikaci o rozhodnutf americ-
ké zahrani¢ni politiky. Dospél k zavéru, Ze v mnoha p¥ipadech (napt. invaze americkych
jednotek na Kubu v zatoce Svini, bombardovani v Pearl Harboru, vietnamska valka)
mohla za chybné nebo $patné rozhodnuti tzv. skupinova soumysl, tedy takovy zptisob
myslenf jednotlivet ve skuping, kdy ve specifickych podminkach (¢asova tisett, skupina

v izolaci, politicky tlak, pocit soutéZe s nep¥itelem ad.) élenové expertni skupiny prefe-

ruji zachovani shody ve skupiné na tkor nezavislosti v rozhodnuti, viastni odbornosti
¢i samostatnosti.

Préci se zdroji dat osobni povahy se nevyhneme ani ve vyzkumech, které se detailné
vénujl zivotnim pribsham Individualnich aktéra. Za klasicky ptiklad spolecenskovédni-
ho vyzkumu, kde se pracovalo s prameny osobni povahy, lze povazovat priikopnickou
studii zakladatelt biografického pfistupu (viz kapitoly 115 a 134.3) v humanitnich v&-
dach Willlama Thomase a Floriana Znanieckého The Polish Peasant in Europe and Ame-
rica (1918-1920). Jejich studie se zakladala na analyze osobnich dokumentd (dopis,
dentk® apod.). Zkoumali utva¥ent etnické identity polskych imigrantti v USA — sedlakd,
kteff se ocitli v urbanizovaném prostfedi. Thomas a Znaniecki mohli prostrednictvim
kvalitativni obsahové analyzy osobnich dokumenti sledovat, jak tito lidé postupné
nahrazuji své ptivodni pfibuzenské vazby novymi pouty ~ v tomto pFipadé etnickymi
(srov. Svoboda 2007).

3) Medialni zdroje dat, tj. réizné typy vetejnych, oficidlnich medialnich sdéleni riiznorodého
charakteru, texty publikované v novinach, ¢asopisech (tisténych i publikovanych online), tele-
vizn{ & rozhlasové zpravy, ale i dali televizni produkce, billboardy, reklamy, videoklipy, at uz
ti¥t&né, & publikované online. Takika tplnou sbirku periodického tisku lze nalézt v Knihovné
Narodniho muzea a Narodnf knihovn&, pro souéasny tisk lze vyuZit i online zpravodajské data-
baze typu Newton Media Search nebo Anopress IT, dostupné napf. pfes univerzitni knihovny.

4) Literarni a umélecké texty, jako je tfeba memodrova literatura & tfeba mistni (obecnt)
kroniky, naboZenské spisy, tzv. tstni lidova slovesnost | umélecka fikce obecné (beletrie,
poezie, texty pfsni, divadelni scénafe atp.). Opét je nalezneme nejéastéji v archivech a mu-
zeich a samozFejmé v knihovnach, ovéem i jako zboZi v knihkupectvich ¢&i tfeba volné $itené
v xeroxovych kopiich nebo na internetu.

5) Vizualni/ikonografické zdroje dat, tj. malba, grafika, fotografie (dokumenta¢ni/repor-
tazni/umélecka), kartografické reprodukce, technické plany a vykresy, katastralni mapy atp.,
tj. jakékoli obrazové sdélenf (vizualni zdroje dat mdizeme oviem nalézt i mezi dal3imi typy
zdrojti dat). Nachazejf se jak v institucionalnim (archivy, muzea, knihovny...), tak v soukromém
vlastnictvi.

6) Zvukové a/nebo hudebni zdroje dat. Audiozdznamy v riznych formatech, a to jak mlu-
veného slova, tak hudby. Nalezneme je naptiklad ve fonogramarchivech a fonotékach, hu-
debnich oddélenich knihoven, archivech typu archivu Ceského muzea hudby nebo Ceského
rozhlasu, ale i v osobnim vlastnictvi. Nelze nezminit, Ze zdrojem dat mGZe byt i soucasna
hudebnf produkce, které se do knihoven nedostala a nachazi se na pultech obchodti s hudeb-
nimi nosi¢i & se prodava p¥imo na koncertech a/nebo na internetu. Sociologie hudby a hu-
debni antropologie vyuziva i pisemné hudebnf zdroje dat, tj. ti3t&né a rukopisné hudebniny,
hudebnéteoreticks dila a libreta.

7) Audiovizualni zdroje dat, tj. videonahréavky, filmy atp., nalezneme opét v institucionalnim
(nap¥. Narodn( filmovy archiv, archiv Ceské televize, archivy Etnologického ustavu AV CR
v Praze a Brn&, Narodni Gstav lidové kultury, videotéka Institutu uméni — Divadelntho Usta-
vu...) i v soukromém vlastnictvi.

Ramecek 15.2 - Mepsané zdroje dat formujici védni subdiscipliny

Nékteré zdroje dat formovaly vznik védnich obord, resp. jejich subdisciplin. Naptfklad
prace s vizualnimi daty — co? jsou predevsim fotografie, ale také dals( vizualni zdroje
jako mapy & obrazky — je kli¢ova pro vizualni sociologii (vice viz Sztompka 2007).
Vizualni antropologie se pak utvafela pfedevdim kolem fenoménu etnografické-
ho dokumentdrniho filmu. Vizualnf sociologie i antropologie mohou pracovat s daty,
kterad vyzkumnik produkuje & naléza, ale vysledkem vlastniho vyzkumu mohou byt
i (audio)vizualni produkty.



Prikladem vyzkumu, ktery pracuje s nepsanymi zdroji dat, je studie Ervinga Goffmana
Gender Advertisements (1979). Goffman se svymi studenty analyzoval reprezentaéé
a zobrazovani genderu v reklamach v americkych &asopisech. Jako jeden z prvnich tak
na zakladé téchto zdroji dat popsal rGizné zplisoby vytvafeni genderovych rolf v re:
klamach a jejich ptipadny vliv na spole¢nost. Vizualni obsahova analyza je v sociolo

¢asto pouZivana pro vyzkum masmédil a velkych objemii dat, a to v kombinaci kvalita-

tival a kvantitativni vyzkumné strategie. Naptiklad Catherine Lutz a Jane Collins (1993)

analyzovaly tak¥ka 600 fotografil, které byly za 30 let uvefejnény na strankach caso-

pisu National Geographic. Jejich cilem bylo identifikovat koncepty rasy, genderu, moci,
pokroku a modernity skrze zobrazovani lidi z tzv. tfettho svéta. Sledovaly mj. vyuzitl

barev, ale tfeba i ramovani fotografil, tedy rozhodnuti, co, resp. kdo, kde a jak bude
na snimku zobrazen.

Ptfkladem vyzkumu, jeho? vysledkem jsou (audio)vizualni interpretace socidlnf reality,
mubze byt tfeba némy etnograficky dokumentarni film Nanuk, ¢lovék primitivni (Na-
nook of the North) Roberta J. Flahertyho (1922). Film byl natogen v souladu s principy
takzvané salvage anthropology (zachranné antropologie), tedy s cilem zdokumentovat
a pro budoucnost zachovat kultury, kterym mél hrozit zanik. Elahertyho film mél za-
chycovat Zivot Inuity Nanuka a jeho rodiny, kte¥i Zili v arktické ¢asti Kanady. Nanuk je
povazovan jednak za prvni dlouhometrazni dokumentarni film, ale také za prvni etno-
graficky dokument. Zaroveri byl pfedmétem Fady reanalyz. Dnes je jiz etnograficky
dokument povaZovan za jeden z relevantnich vystupt antropologickych vyzkumd,

Pro vznik hudebni antropologie jako védniho oboru byl zcela zasadni ronoj techno-
logie nahravani zvuku. Na zacatku 20. stoleti se kolem prvnich pokusti o fonografic-
ke zaznamy na voskové valetky a o hudebni analyzu zachycenych zvukd utvoril obor
systematické komparativni hudebni védy. V Berling a ve Vidni byly zaloZeny prvni fo-
nogramarchivy, které mély uchovat zvukovou diverzitu lidstva a v intencich tehdejsi-
ho kulturnéevolucionistického pfistupu i riizné stupné jeho hudebniho vyvoje. Vyvoj
technologie postupné zjednoduSoval moznosti nahravani v terénu a umoztioval rozvoj
hudebnéetnografickych vyzkumnych praktik, star$i vyzkumna paradigmata nahradily
jiné teoreticko-metodologické pFistupy. V 50. letech se obor ptejmenoval na etnomu:
zikologii a od 60. let se vyslovné snaZf o aplikaci antropologickych pfistupt ke studiu
hudby (viz Anthropology of Music Alana Merriama z roku 1964). Analyza hudebnich
zaznam, které vyzkumnik nachaz( jako ¢ast produkce druhych a/nebo potizuje pti vy-
zkumné &innosti v terénu, tvoti dodnes dileZitou ¢ast hudebnéantropologické praxe,
jez mus( (podobng jako ostatni spolegenskovédni obory) reagovat na zmény ve spo-
le¢nosti. Kuptikladu nelze ignorovat fakt, Ze prostfednictvim hudebnich nahravek dnes
lidé spoluutvérejf rizné globalni soundscapes (Shelemay 2006), resp. ,hudebnf sv&-
ty" (urkové 2013). Soundscape se v rGiznych vyznamech objevuje i v antropologickych

studifch zvuku, jejichz kli¢ovym predstavitelem je antropolog, akusticky ekolog a akus-
témolog Steven Feld. Tento autor se mimo jiné zabyval analyzou populdrnéhudebnich
alb, na nichz sledoval procesy dekontextualizace a pfivlastriovani hudby nativnich kul-
tur (resp. jejich nahravek provedenych etnomuzikology) globalnim hudebnim priimys-
lem jako projevy kulturntho imperialismu (Feld 1996). Audiovizudlni data nachézejf vy-
ugitf nejen v antropologii hudby (etnomuzikologii) a zvuky, ale i tance (etnochoreologii
- etnochoreologické zapisy), divadla, ritualu nebo performance obecné.

8) Hmotné zdroje dat. Zdrojem dat pro spoleenskovédni vyzkum mohou byt i hmotné véci,
jako napk. nastroje, odévy, ¥perky, domy, ale i do€asné poziistatky, resp. fyzické stopy lidské
ginnosti, jako je strava &i kup¥. odpadky, rovné? otisky lidské ginnosti v krajiné (jako bozi muka
& kaplitky anebo sloup elektrického vedenf apod.), jakoZ i krajina sama. Nezkoumame vsak
konkrétnf véc izolované od sociokulturntho kontextu, v ném# se naléza, a vyznam(l a hodnot,
které ji rizni aktéfi prikladaji. V muzeich, skanzenech a galeriich (tj. institucich, na néz se
v Ceské republice vztahuje zakon o ochrané sbirek muzejni povahy) se urtité vybrané véci
stavajf sbirkovymi pfedméty, a tedy ,vefejnymi statky", které jsou archivovény a zdokumen-
tovany. Zasadni je zde specificka kulturni pFedstava vytvéareni kulturntho dédictvi” a s tim
souvisejici fixovani téchto statki i jako pramenti védeckého zkouman(! Pokud véci, které nas
zajimaji, zdokumentovany a archivovéany nejsou, musime sami vytvoFit peclivou dokumentaci
(napt. vyfotografovat, zaznamenat (daje o mfstu a Case pofizenia slovné je popsat). Nutnost
dokumentace se tyka i pomijivych fyzickych stop? (kupf. garbologové viechny zkoumané

odpadky fotografujf a vytvareji databazi).

Ramecek 153 > Materialni obrat v antropologii

Pro socialnf a kulturni antropology bylo od po¢atkd oboru kli¢ové porozumét material-
ni kultute. V pozdnim 19. a na potatku 20. stoleti vytvareli shirky materidlni kultury,
které byly vystavovany v evropskych a severoamerickych muzeich.’ Teprve s rozma-
chem etnografického terénniho vyzkumu ustoupilo studium materialnf kultury do po-
zadl. Od 80. let 20. stoleti se v anglosaskych zemich za¢ala formovat nova studia ma-
terialni kultury, ktera charakterizuje kombinace terénniho vyzkumu a antropologickych
koncepttl. Nova studia materialni kultury nahliZeji kulturu a spolecnost jako vytva-
¥enou a reprodukovanou zptisoby, jimiz lidé navrhuji, délaji a interagujf s vécmi. Jako

1 Muzeum rugi za to, Je sbirkovy pfedmét zachova v co nejmén& zménéné podobé, a vynaklada na to Casto nemalé

prosttedky.
2 Zdrojem dat pro spoleZenskovédni analyzu mohou byt i nehmotné fyzické stopy t¥eba v podobé pacht.

3 K (vodu do spoledenskovédniho uvafovani o muzeu jako mistu paméti viz napf. Ceskojazy&na studie Evy Slesinge-
rové (2010).




kzésadm’ vzhledem k vyznamtim, které miZe objekt mit, pak vidi materialni vlastnosti
vicl. Mnoho texttt v rémci tohoto vyzkumného sméru byva kritickych k predstavé, Ze
véci pouze symbolizuji nebo reprezentujf aspekty jiz existujici kultury nebo ldentli:y:
Kli€ovym tématem teoretickych debat je otazka ,agency” véci (zda a jak mohou \C‘ec'l
konat") a zptisobt, jimiz objekty mohou vytvéaret urdité efekty nebo umoznit urcité

kulturn praktiky (Woodward 2013).

Uvazuje se také o vécech jako o darech & komoditach, situovanych v §ir§ictvi systé-
mech smény, i o tom, jak se véci .pohybuji‘ mezi riznymi systémy hf:dnot.lPre.lomo-
vym ditem byl v tomto ohledu shornfk Social Life of Things (1988) ‘edltovallz\y {\rjunem
Appaduralem. Jednim z mimoFadné psavych antropologh v oblas’.cl n,waterlalm kuloturY
je Daniel Miller, jenZ se svymi kolegy zkouma pomoci e’cnogr’aﬁ’ckychv metod rlizné
énry materiglni kultury od aut (The Car Cultures, 2001), odivani (napt- s Mukulikotj
Banerjee: The Sari, 2003), bydleni (napt. se Zuzanou Burikovou: Au Pall.r, 2010) a%
k mobilnim telefontim (s Heather Horst: The Cell Phone, 2006). Jeho zdjem o fl?va
média prerostl v zalozeni sméru digitalni antropologie (napf. s Heather Horst: Digital
Anthropology, 2012; viz téZ kapitoly 1454 a 154.2).

Kotegé Daniela Millera, antropolog a‘karch“ed‘og Christopher Tilley, svpoluautqr uéebni‘c j
materialni kultury (2002, 2013), rozviji vyzkum materiality ve sméru fenomenqlogle .
krajiny (1997, 2004) a antropologie krajiny (2017). Jako prvn ’(Tilley; 1'997) f,av/edl fe-
nomenologicky ptistup do archeologického vyzkumu, v némz vyszimmk vyu%fva vlast-k
nich smyslovych zkusenostf k nahlizent a interpretaci archeologicke’ lokality S; kulthrn(
krajiny. Podle Tilleyho tak vyzkumnik miiZze pouhym vyuzitim \ila;\‘stmch smysli v terénu
porozumét tomu, jak lidé v historli interagovali s krajinou, v niz 7ili. Tento obrat k.matie‘- ‘f
rialité se dale rozviji naptiklad i v antropologickych studiich infrastrukvt.ury, v‘sovclotogu, -
vyzkumu v oblasti védnich studif (science and te;hnology studi?f)”c‘l studia .rervnevsl?
a sportu. Rozviji se debata o tom, jak objekty zpétné plisobi a utvarfm pr"odl,’lkCl vedgm. ;
Takeé jsou chapany jako mechanismy moci a strukturujici akei prostfednictvim vybudo-‘

vaného prostredf (McDonnell, Vercel 200,

9) Virtuslni zdroje dat. Zde méme na mysli veskeré zdroje dat, které se (1)‘nac.hé?eji' ve vir-
tualnim prostoru (na internetu), (2) maji povahu psanou i nepsanou (aludlo/\'/lzu?lnl? a ’nla-’
vic jsou svou povahou vyrazné proménlivé. Internet zahrnuje jak osoblnl, tak instntuctona. nf
webové stranky, dokumenty a soubory, které mizeme z webovych stranek stahn.otut., onllnve
noviny a tasopisy, reklamy, e-maitovou komunikaci, diskuznf fora, cha‘sy, blogy, jez J'e mo;i
né vyusit jako specificky zdroj dat, nicméné i t¥eba klipy na youtube & facebookovy pro

aktéri.

Ramedek 15.4 - Virtuilni zdroje dat v psychologii

Psychologové napFiklad vyzkumné pracujf s nazory, argumentac, virtualni socialnf
interakc, jazykem uZivanym v diskuznich férech na internetu, které typicky teoretic-
ky mohou zrcadlit aktualni mentalni konstrukty ¢ osobnost diskusanta a ptispévatele
(srov. Blumer, D6ring 2012). Neméné zajimavé jsou pro psychology také fotografie a vi-
dea na platformach YouTube, Facebooku, Twitteru, Linkedinu (Siibak 2009) & informace
a materialy, kterymi se lidé na socilnich sitich prezentujt, Dale jsou pro porozuméni
fadé psychologickych konstruktil zdrojem informaci ndzory na nékoho druhého, per-
svaze, evaluace — jednodu$e plisobenf jedné osoby na druhou osobu, které je moZno
ziskavat z riiznych medialnich zprav, internetovych komentart a pifspévka, diskuznich
fér na rtiznych trovnich (institucionalni, vetejna, soukroma skupina). Virtualni zdroje
dat jsou predevsim kli€ové v kyberpsychologii (Smahel et al. 2017) naptiklad v sou-
vislosti s vyzkumem kyber$ikany, patologického chovani a agrese jedince nebo sku-
piny na internetu (Sléglova, Cerna 2011), &i pozitivnimi jevy, jako je vyporadavani se
s kybersikanou (Machackova et al. 2013), pratelstvim facilitovanym internetem (Sher-
man, Michikyan, Greenfield 2013), otazkou soukromf a soukromého prostoru ad.

10) Sekundérni data. Tedy socidlnévédni data z dFive realizovanych vyzkumi. Mige jit
o zpravy z vyzkum, katalogy a sbirky (publikované i nepublikované sbéry odborniké i ama-
tért1) nebo o tzv. ordlnf data, tj. zdznamy a transkripce rozhovori provedenych v ramci vy-
zkumu, & tzv. interakéni data, tj. zaznamy z pozorovani provedenych v ramci vyzkumu (za-
znamové archy, terénni poznamky...) atp. UZiteénd jsou také statistickd data, at uz jde t¥eba
o pravidelna s¢itanf lidu (cenzy v Ceské republice provadf Cesky statisticky G¥ad vidy jednou
za 10 let), ale také riiznoroda titelova statisticka Zet¥eni, ktera jsou realizovana vyzkumny-
mi institucemi v CR i v zahrani¢l (viz napt. Akademie v&d CR, Cesky socialnévédni datovy
archiv /CSDAY, zdravotnické instituce typu WHO atd.). Vice viz kapitola 15.4.1.

Vy3e uvedené rozlisovani by se mohlo zdat zbytecné $kolometské, ostatné v u¢ebnicich so-
cidlnévédniho vyzkumu takovy soupis nebyva. Ani ten na§ bezpochyby nenf vyéerpavajic.
A predeviim: mezi jednotlivymi kategoriemi nevedou 74dné ostré hranice. Nékteré kategorie
se opirajf o povahu zdrojt (institucionalni, osobni, sekundarni), jiné o povahu dat (vizualn,
zvukové, audiovizulni), dal¥i o médium prenosu (tisténé, virtualni). Jde tedy spide o idealni
typy, které se v redlné praxi ¢asto ptekryvaji. Nejde ndm ostatné& o vyée uvedenou kategori-
zaci, ale spf§e o naznaleni toho, co vie miZe vyzkumnikovi v socialnich védach slouzit jako
zdroj dat pro jeho vyzkum.

PovaZujeme totiZ za vyznamné upozornit na to, Ze je nedilnou souasti etiky socialnich véd,
abychom vyzkumem co nejméné zasahovali do socialni reality (viz kapitola 4.2), tj. pokud



mozno aktéry vyzkumem zatéZovali co nejméné. Platf tedy, Ze za lidmi jdeme a2 tehdy, pokud
¥4dané informace nem(izeme zjistit jinak, z jiz existujicich zdrojd. Jak nize ukaZeme, je zde
viak také hledisko metodologické, které vyzkumnika maZe vést k tomu, aby vyuZil jiz existu-
jicl data: pokud chce pracovat s daty, kterd nebyla ovlivnéna procesem vyzkumu (otazkami,

které si vyzkumnik klade, technikami, jeZ pro tvorbu dat pouZiva), nebo vyuzit data z jinych
zdrojti k zvygenf kvality vyzkumu (viz triangulace v kapitole 11.8).

& ra

NEVTIRAVE PRISTUPY V PERSPEKTIVE
SPOLECENSKYCH VED A PROBLEM TERMINOLOGIE

Ve spole€enskych védach neexistuje jednotnd terminologie, jak oznacovat takové zplsoby
vytvaFeni dat, které nezahrnujf pfimé zjistovani informaci od lidi jako zkoumanych subjektdi,
V nékterych u¢ebnicich se mizeme setkat s terminem nevtiravé/neobtrusivni techniky. S tim-
to oznalenim poprvé pracovali Webb, Campbell, Schwartz a Sechrest (1966) ve stejnojmen-
né knize Unobtrusive Measures: nonreactive research in the social sciences. Ne¥lo jim p¥itom
o nahrazeni konven&nich metod spoletenskovédniho vyzkumu, ale o prohloubeni kvality
vyzkumu prosttednictvim déslednéj3f triangulace (Bryman 2012: 326; viz kapitola 11.8). Vy-
znam nevtiravych technik argumentovali tim, Ze jsou ,nereaktivni®, tedy Ze data takto ziskana
nejsou ovlivnéna procesem vyzkumu. Méli na mysli, Ze tim, Ze vyzkumnik v procesu vyzkumu
nevstupuje s terénem do pHmé interakce (nap¥. otdzkami, které by kladl v rozhovoru, & svou
pttomnostf v prib&hu pozorovani), nema vliv ani na data, s nimiZ pracuje (coZ oviem, jak
ukazeme, nenf zcela p¥esna argumentace). Na dal3i vyhodu prace s daty, kterd vznikla neza-
visle na nadem vyzkumu, upozorfiuje Raymond M. Lee (2000). Zdiiraziiuje jeji adaptabilitu:
tyto techniky ndm mohou zprostfedkovat terény, aktéry a témata, kterd by ndm jinak mohla
ztistat nedostupna. Bryman (2012: 326) se ve své uebnici také zabyva neobstrusivnimi me-
todami. Uvadi, Ze takové vyzkumy zahrnujf dva rdzné zplisoby ptemysleni o ziskavani dat.
Jednak jde o jiz existujicl zdroje (sources) dat (napt. deniky, novinové ¢lanky, oficialni statisti-
ky, historické zéznamy, fyzické stopy). Nebo jde o data, kter vytvaFime pomoci technik, jako
je nezlitastnéné pozorovani (napt. analyza pachil & zvukd; nezd¢astnéné pozorovani také
viz kapitola 14.6.1). V tomto pfipadé v procesu vyzkumu do terénu sice vyzkumnik vstupuje,
ale vyznamné jej neproméiiuje.

My se v této kapitole chceme soustfedit jen na vyzkumny postup, pfi kterém vyu2ivame
jiz existujicf zdroje dat. Nevtiravymi p¥istupy tedy rozumime takové vyzkumné postupy,
bé&hem nichz vyzkumnik svym pasobenim vyznamnym zpGsobem neovliviiuje terén, ktery je
pfedmétem jeho zajmu, v procesu svého vyzkumu do n&j neintervenuje. To ovem nezname-
na, Ze se pti takovém vyzkumu nikdy nedostane do p¥imé interakce s lidmi. Vlastné to ani
neznamen3, ze by jeho vliv na zkoumanou socidlni realitu byl vidy nulovy. Vezmé&me si na-
pfiklad firemnf & osobni dokumenty: ¢asto se k nim bez vstupu do terénu a pfimé interakce
s Géastniky vyzkumu viibec nedostaneme, resp. se o nich ani nedozvime. Anebo fekn&me,

Ze bychom cht&li jako dopliiujici zdroj dat vyuZit existujici statusy na facebooku. Abychom
se k nim viibec dostali, musime si u této soukromé korporace z¥idit profil a &asto i aktivné
pozadat vybrané aktéry o pFatelstvi nebo o ¢lenstvi ve skuping. Data v podobé dokumentd,
ke kterym se takto dostaneme, vak povétdinou vznikajl bez piimé intervence, napt. pro-
stfednictvim dotazovani vyzkumnika.

Také terminologie pro v3echny tyto zdroje dat, které vyzkumnik nevytvofil sam, nenf jed-
notna. V historickych védach se nejtastéji setkdme s terminem pramen, ktery zastfeduje
dokumenty, fyzické stopy a obecn& viechny existujicf artefakty hmotné i nehmotné, z nichz
[ze ziskat poznatky o (minulé) spole&nosti (srov. Horsky a Sima in Storchova a kol. 2014: 15).
Sociologie pracuje spi¥e s pojmy dokument, fyzickd stopa & vécnd skutecnost (napt. Surynek,
Komérkova, Ka3parova 2001: 129-132). V metodologické literatute dale nalezneme pojmy
jako archivni materialy, zéznamy, virtudlni data (Bryman 2012) a i ndmi pouZivany termin
zdroj (,source", napt. Bryman 2026: 310, 514). Ale mGiZeme se také v tomto kontextu setkat
s pojmem text, ktery viak zahrnuje mnohem vic nez jen psané dokumenty. Textem je (v na-
vaznosti na Clifforda Geertze, Rolanda Barthese a dal¥f) mygleno Siroké spektrum objektc
a jevd), jeZ lze ,&fst" (Bryman 2012: 526; viz té% kapitola 16.6).

Vedle zdroj, které vznikly zcela nezavisle na nasem vyzkumu, méizeme pracovat i s daty, kte-
ra za Gcelem vyzkumu vytvofil jiny vyzkumnik. Pak hovotime o sekundarnich datech (oproti
primarnim datlim, ktera vytvafime sami nap¥. prostfednictvim pozorovani & rozhovort),
jeZ podrobujeme reanalyze, tedy sekundarni analyze (viz kapitola 15.4.1, sekundarnf analyza

v kvantitativnim vyzkumu viz zejm. kapitola 6.6).

Podivejme se nynf na specifika vyzkum{ zaloZenych na zdrojich dat, ktera jiz existujf, jsou
nalezitelna ¢ vyhledatelna (jakkoli takové vyzkumy mohou mit velmi rtiznorodou povahu).

MOZNE VYUZITi ZDROJU DAT V NEVTIRAVYCH
VYZKUMNYCH PRISTUPECH

Jak jsme nastinili, ve spole¢enskové&dnich vyzkumech méZeme pracovat s $irokou paletou
rGznorodych zdrojt dat. MoZnosti jejich vyuiti si mZeme ukazat v inspiraci Glennem
Bowenem (2009: 29-30):

7 mohou byt zékladnim (a jedinym) empirickym materialem, tzn., ¥e méizeme na praci s nimi
zaloZit cely sviij vyzkum; to, Ze pdjde o vyzkum s daty, ktera vznikla nezévisle na nasem
vyzkumu, je explicitné pfitomno ve formulaci vyzkumného problému a vyzkumnych ota-
zek (viz kapitola 3.4 a ramedek 11.3),

2) mohou byt zdrojem wyznamnych kontextovych poznatkdl o zkoumaném fenoménu
pH formulaci vyzkumného problému a vyzkumnych otazek (resp. pozdé&ji v prabshu




vyzkumu i pfi jejich pFipadném uprestiovani), ale také pfi formulaci osnovy rozhovoru
(viz kapitola 134.1) & okruhil pro pozorovani (viz kapitola 14.2),

3) mtzeme je pouzivat jako pomocny material pfi tvorbé dat; jak je uvedeno v kapitolach
Rozhovor a ZGgastnéné pozorovan, pouZiti nap¥. fotografif, archivnich materiald, riznych
predmétt & dokumentace smyslovych vjemd mize podnécovat imaginaci aktérl vyzku-
mu, usnadfiovat jim rozvzpominani atd. (viz kapitoly 13.7 a 14.6.2),

4) mohou byt zdrojem informacf o kontextu vyzkumného problému, tj. pomahajf porozumét
historickému, socidlnimu & kulturnimu kontextu zkoumaného fenoménu i kontextuali-
zovat data vytvarend v rdmci rozhovord &i pozorovani, pfi jejich analyze a zpracovavani

zavéretné zpravy,

5) v neposledni Fadé mohou byt pouZita také pro doplnénf dat z jinych zdrojt. Obvykle jde
o jejich vyuziti pti tzv. datové a metodologické triangulaci (viz ramecek 111, kdy v rdmci
vyzkumu jednoho fenoménu kombinujeme data z vice zdroji a vyuZivame rlizné vyzkum-
né postupy (Denzin 1989), abychom zajistili v&tsi kvalitu a davéryhodnost vyzkumnych
zavéra. Je véak nutné upozornit, Ze nejde o to, Ze by se tfeba institucionalnf data po-
uzivala k ovéFovani spravnosti dat ziskanych napt. pfi rozhovorech & pozorovani. Riizna
data reprezentujf specifickou verzi reality, ktera byla utvarena ve specifickém kontextu
(srov. napt. Flick 2004). Maji tedy riiznou vypovédn( hodnotu, coZ v Zadném pfipadé
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neznamend, e by néktera byla ,pravdivéjs" ne jina. Predstavme si napiiklad nasledujici

situaci:

Studentka Eva se rozhodne provést rozhovor s devadesatnikem panem Singerem, ktery
cely Zivot aktivné praktikuje Zidovstvi, je pieZiviim holocaustu. KaZdorotné jezdi na tryznu
v Terezing. Evu zajima, jak pan Singer chdpe tento ritudl kolektivntho vzpomindni. Potre-
buje se viak také dozvédét, jak se jejl komunikacni partner jmenuje celym jménem a kdy
se narodil. Jeho syn ji pfinese otcovu obcanku, kde je uvedeno celé jméno: Daniel Singer,
datum narozeni 1. 1. 1925, misto narozeni Muka&evo. Zvlastni je, Ze manZelka pana Singera,
kterd pFinese ¢aj, jej oslovuje Maxicku". Evé to je trochu divné, ale nezeptd se. Nékolik ty-
dnii poté pan Singer zemFe a jeho syn napiSe Evé e-mail, Ze je v Soku, protoZe aZ po pohibu
zjistil z vyprdvéni jedné ze svych tet, Ze se jeho otec narodil jako Max Griinwald a navic
i v jiném mésté a jiném roce. Za valky se mu podafilo opatfit si doklady nékoho jiného, aby

se zachranil...

Jinymi slovy, 2adné data nejsou vyznamnéjéf ne jind, a stejné tak se nikdy nem@zeme spoleh-

nout na to, e by n&které zdroje byly davéryhodn&j3f ne jiné. Ve, co vstupuje do vyzkumu,
podrobujeme kritice, jak ostatné ukazeme nize.
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15.3 VYHODY A LIMITY NEVTIRAVYCH VYZKUMNYCH

& he]

PRISTUPU

Stejné jako dals{ techniky tvorby dat maji i nevtiravé pfistupy své vyhody a limity, jeZ je
nezbytné v pribéhu celého vyzkumu neustéle zvafovat, O nékterych vyhodach jsme se jiz
zminili v pfedchozi podkapitole, kterd byla vénovéna tomu, pro¢ néktefi auto¥i zadali pro-
sazovat vyuZitf jiz existujicich zdroj@i dat. V tomto kontextu jsme pFipomnéli nereaktivnost
¢i moznost rozéitenf pole vyzkumu, potazmo jeho specifické zacilenf. VyuZitf jiz existujfcich
zdrojd vyznamné zvétduje moznosti spolecenskov&dniho vyzkumu. Zarovefi vyzkum za po-
moci riiznych zdroji dat umozfiuje posilit kvalitu vyzkumu, a to jak vyuzitim datové triangu-
lace (viz ramedek T111), teoretické saturace (viz ramecek 12.3) & tfeba rozéifenim vlastnich
dat o zdroje jinych vyzkumnik{ a jejich vzijemné komparace.

Ptikladem vyzkumu, ktery cilené kombinuje riizné zdroje dat, miZe byt vyzkum Zuzany Jurko-
vé (2013), kterd se zaméFila na to, ,co se v Praze hraje pod hlavitkou romské/cikanské hudby
(pfsni, tanctd), resp. v anglicky psanych materidlech jako Gypsy/Gipsy music” (s. 33). Jinymi
slovy, kladla si otézku, jak si PraZané predstavuji romskou/cikdnskou hudbu nebo co za ni po-
vazuji. Vychdzela z vefejné dostupnych materiélt (kulturni pFehledy, reklamni letdky, inzerce
na internetu) oznamujici Zivé vystoupeni. Druhou oblastf byly hudebni nosice, v jejichz nézvu
nebo Zdnrovém zaFazeni byl vyraz cikdnsky/romsky/Gypsy/Gipsy a jez byly v dobé vyzkumu
(rok 2008) fyzicky ke koupi v prazskych obchodech (s. 34-36). Zaroveri realizovala terénni
vyzkum formou ztcastnéného pozorovdni hudebnich piedstaveni, Analyzovala obsah viech
téchto zdrojii (nejen psany text, ale i hudebnf zvuk a kontexty, v némz byl provozovén) a bé-
hem tFidénf postupné shromaZdovaného materidlu si kladla otdzku, kdo hraje pro koho a co
vie kdy miZe byt oznacovéno jako romska hudba.

Z hlediska etiky vyzkumu mezi vyhody bezpochyby patfi, jak jsme jiz také zminili, Ze tako-
vym vyzkumem nikoho neobt&Zujeme, nikoho neobirdme o jeho ¢as. Provadét pozorovan,
pfepisovat rozhovory, vstupovat do vztahl s nezndmymi lidmi — to vie nenf jednoduché.
Prace prostiednictvim nevtiravych piistupd umoZiuje realizovat kvalitativni vyzkum, aniz
by vyzkumnik toto v3e nutné musel podstupovat. Zhusta také nemusi Fesit fadu etickych
dilemat, jako je informovany souhlas (viz kapitola 4.3.2), anonymizace (viz kapitola &.3.3) atp.
(ale ne vzdy). Reanalyzy existujicich dat umoZiuji nevstupovat do terénu opakovang a tim
ho znovu nezatéZovat.

Nevyhody prace prostfednictvim nevtiravych vyzkumnych p¥istupl jsou v mnohém pFmo
Umérné uvedenym vyhodam, Pfedné, v kvalitativnim typu vyzkumu se pro moZnost hlubo-
kého porozuméni zkoumanému fenoménu zvyznamnuje diileZitost p¥imé interakce vyzkum-
nika se zkoumanymi aktéry a prostfedim. Tuto pfimou zkuSenost nevtiravé p¥istupy obvykle
neumoZzfiujf. Pokud nezndme kontext a cil vzniku dat, nevime, kdo a jak jejich povahu ovlivnil
& komu byla uréena, mdZe to vyznamné ztéZovat moznosti nadf interpretace. Musime se
tedy do jisté miry smifit s tim, Ze ve vztahu k povaze sledovaného jevu uZ byla (n&kdy dive)
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provedena celkem vyznamna redukce (viz rametek 11.8), které si vyzkumnik musf byt védom
a pracovat s ni p¥i interpretaci zjiStén{ a pfemysleni o moZnostech zobecnéni, Vzdy si tedy
musime klast otazky: Jakou realitu pouZité zdroje utvaieji vzhledem k tomu, kdo je vytvofil,
s jakym cilem, kdy a pro koho? Ve vztahu k témto otazkadm se musime pokusit ziskat o zdro-
jich dat co nejvice informaci.

Vzhledem k tomu, Ze nepracujeme s daty, kterd byla vytvafena za Géelem vyzkumu, nemusi
vidy tato data poskytnout dostate¢né detailni odpovédi na vyzkumné otazky. Ne vidy se
také mlzZeme dostat k dattm, kterd bychom pro vyzkum potfebovali, protoZe ne vidy jsou
véechna data vefejné dostupna (napt. urdita &ast organiza¢nich dokument(i, zdravotni doku-
mentace, privatnf chaty).

Musime si v3ak byt také védomi limit{i nereaktivnosti. Do tvorby dat obvykle nezasahujeme,
a tedy svou pFftomnosti nebo pouzitou technikou tvorby dat povahu ziskanych dat neovliv-
hujeme, neproméiujeme. To oviem neznamena, Ze se pii pouZiti nevtiravych vyzkumnych
pfistupti nase role vyzkumntka nepromita do procesu vyzkumu a neovliviiuje povahu zavér.
Uz tfeba jen rozhodnuti, co z rozmanitych zdrojli dat vybereme k analyze, znamena zvyznam-
néni nékterych dat na tkor jinych. V zasadé lze Fici, Ze uz vyb&rem promé&iujeme zdroje dat,
které vznikla nezavisle na nadem vyzkumu, v ,data” (pFi¢emz ,daty” myslime vde, co vstupuje
do analyzy; viz kapitola 1), k nimz dale pFistupujeme stejn& jako k jakymkoli jinym datéim
(tedy shodng jako tieba k transkriptm rozhovord). Jakkoli jsme se tedy nepodileli na vzniku
zdrojii dat, v procesu vyzkumu jsme stejné situovani jako v jakémkoli jiném kvalitativnim
vyzkumu.

SPECIFIKA VYZKUMNEHO PROCESU

Tak jako u jakychkoli jinych technik tvorby dat za&ind vyzkumny proces volbou teoreticko-
-epistemologickych vychodisek vyzkumu (viz kapitola 2.2.1) a formulaci vyzkumného problé-
mu a vyzkumnych otézek (viz kapitola 34 a rame¢ky 1.2 a 11.3). Spolu s tim pokratujeme
vyhledavanim a kritickym vybérem relevantnich zdroj dat obdobné jako pti jinych kvalita-
tivnich vyzkumech (viz kapitola 12). Na po&atku obvykle nemame presny seznam zdrojti dat,
které potiebujeme, ale spife je v pribéhu vyzkumu vyhleddvame & nachazime. Musime se
proto poté, co vhodny zdroj objevime, zaméFit vidy na zhodnoceni moZnostf jeho vyuziti pro
zodpovézeni nasich vyzkumnych otézek, na jeho dostupnost a zplisob vyuZiti.

Konkrétné zvazujeme (srov. Miovsky 2006);

a) zda a do jaké miry zvoleny zdroj poskytne data pro fe$enf vyzkumného problému,

b) zda je zdroj kompletn, tzn., zda zahrnuje zkoumany problém komplexné a zda obsahuje
bohata data nebo zahrnuje jen data o urcitych aspektech zkoumaného problému,

©) kde se zdroj vyskytuje a v jaké formg,

d) zda je zdroj dostupny pro vyzkumné GZely a zda je potieba ziskat souhlas pro jeho vyuzit!
v ramci vyzkumu, p¥ipadné od koho,

e) jak bude déle v priib&hu vyzkumu zdroj vyuzivan, jak bude analyzovan (napt. v jaké formé
ho potfebujeme ziskat).

PFi vyhledavani zdrojli dat je vhodné zaméFit se na jejich vzijemnou provézanost. V datech
mUZeme najit odkazy na jiné zdroje, coZ lze vyuZit pro dal3i vyhledavani. Tento princip vyhle-
dévan( dal3ich zdrojt se dé4 pFipodobnit technice nabalovani (viz kapitola 12.3.1).

Dal3fm krokem, ktery je specificky pro nevtiravé p¥istupy, je zhodnocenf vybranych zdroja,
tedy tzv. kritika zdroji dat.” P¥i analyze se totiZ nem(iZeme omezit jen na analyzu dat, ale
musime do ni zahrnout také informace o kontextu zdroje. Data nejsou n&jakym vérnym otis-
kem reality, ale jsou produkovéana nékym, pro néjaké Gcely, pro nékoho, a reprezentujf tedy
jen urditou verzi reality. Informace o povaze a kontextu zdroji dat ndm umoizni zvazovat
moZné limity dat vzhledem k tomu, o &em vypovidaji, a minimalizovat moznd zkreslenf, jichz
bychom se mohli béhem analyzy a interpretace dat kvali neznalosti viech kontext( dopustit.
Takové informace oviem éasto dany zdroj necbsahuje a musime je dohledavat.

Kritéria hodnoceni zdroj(i dat:

1) druh. Mo2na klasifikace viz vyie.

2) plvod. Vypovédni hodnota dat tizce souvisi s ptivodem zdroje: kde, kym, kdy byl vytvo-
fen, p¥ipadné jaké daldi zdroje byly pouZity pro jeho tvorbu. Plvod zdroje se mize pro-
mitnout do vn&jsi i vnitini formy a mdZe se z n&j usuzovat pravé i na vypovédni hodnotu
dat vzhledem k autorstvi textu.

3) dcel vzniku. V ramci dalétho hodnocen zdroje se zamé&tujeme na to, pro¢ vznikl, pro koho
byl uréen, kym byl nasledn& pouZivan atd.

&) vngj§l znaky. Vyzkumnika musi zajimat, zda jsou ziskana data Gplna vzhledem k rozsa-
hu zdrojti, které k tématu existuji, a zda nejsou néjakym zplsobem pogkozens, at uz
proto, e by mohly uréité &asti chybst & by byly ve stavu, ktery by neumoZfioval jejich
dal¥f analyzu (napt. na fotografiich nelze rozeznat tvare osob). Dale se miZeme zaméfit
na vnéj§ znaky, jako je vzhled (u hmotnych pramen( material, barva, tvar, pfipadné po-
tkozeni atp.). Nenf od vé&ci sledovat i znaky, které odkazuji k pfedchozimu uzivani zdroje
(jako tfeba razitka a vpisky na dokumentech, cesty v krajing atd.).

5) situace nalezu. Zejména u hmotnych zdroji dat a dat osobni povahy je nezbytné zazna-
menat kontext, v némz byly nalezeny, véetné asu a mista.

Vybér a kritické zhodnoceni zdroji dat provadime zarovefi. Teprve ve chvili, kdy jsme za-
znamenali vy8e uvedené kontextudlni informace, méZeme vénovat pozornost vypovédnf
hodnot& ve vztahu k vyzkumnému problému — analyze a interpretaci. Nejobecnéji lze fici,

4 Mizeme se setkat | s pojmem tzv, pramenné kritiky, pfedeviim v historiografickém kontextu. Vyznam a postup
pramenné kritiky viz nap¥klad Himl 2015: 12 ff.




se analytické postupy se neodlisujf od t&ch, které jsou popsany v kapitole 16. Ovléem, pra,cu-
jeme-li se zdroji dat, kterd jsou obvykla pro n&jakou védn( disciplinu i subdisciplmlu, Inusm?e
se podivat, jak je ve zvyku pracovat s nimi v tomto oboru (napt. historie, medvialm studia,
literarnl védy atd.), a zvézit vychodiska a principy téchto postupli ve vztahu k nasemu spole-
tenskovédnimu vyzkumu. Nejéastéji pouzivanymi analytickymi p¥istupy v sociélnich védach
jsou obsahova analyza, diskurzivni analyza, narativni pfistupy (viz rametek 15.5), déle také
mozeme zminit sémiotickou analyzu, strukturalistickou analyzu, fenomenologické pFistupy,
pHstupy spjaté s lingvistikou a literarni védou.

Rametek 155 > Piiklady vybranych analytickych postupi
v socialnich vadach: diskurzivni analyza, narativni pristupy

Teoreticka vychodiska a metodologicky postup tzv. kritické diskurzivni analyzy vyuivi- ;
va naptiklad sociolozka Olga Emidova Matousova. Ve své knize ,Rudé prévo’ psalo, Ze
nds bylo mdlo...” Restituce identity a identita restituce v diskurzu Rudého prava v roce
nula (2012) se zam&Fuje na analyzu diskurzu Rudého prava, dentku, jenz slouzil v le
tech 1948-1989 jako kli¢ovy ideologicky nastroj komunistické moci. Vénuje pozornost
&l4nkéim o restitucich, které byly uvetejnéné roku 1990, a zamétuje se na formy vypoveé- ;
di o restitucich. Konkrétnim vystupem analyzy je popis toho, jak je téma restituci nastov-
lovano, v jakych souvislostech se o ném v textech hovofi a jak je ramovano. Postupne
autorka sklada dohromady cely piibgh restituc, jejz Rudé pravo v roce 1990 prezento-
valo. Na tomto pribshu dale doklads, jak se vytvatt diskurzivné kolektivn{ pamét a jak
dochazi k prehodnocovani minulosti. Nedilnou sou¢astf analyzy je také fakticko-[:listt?ric-
ky popis procesu transformace tohoto denfku. Autorka ukazuje, jak se Rude pvravo .Ja'ko
subjekt vyrovnava se svou komunistickou minulosti v transformujicf se spolecnosti, jak
konstruuje svou novou identitu a pokracuje v dalsi existenci (srov. Hanovska 2015).

Narativni analyzu pouziva naptiklad Eleonora Hamar ve své knize Vypravénd Zidovstvl.
O narativni konstrukei druhogeneracnich Zidovskych identit (v2010). Analyzuje vnitfnl
mechanismy zidovské sebeidentifikace, cesty, jimiz se identita Z/ZidG utvariv individual-
nich & kolektivnich vypravénich. Konkrétné vénuje pozornost analyze utvarent iid’ov-
skych identit v Zivotnich prib&zich, které byly ziskany prostfednictvim biograﬁlckysl?
rozhovortl s predstaviteli druhé Zidovské generace po holocaustu, V ramci analyzy zn'-’
votnich pribéht autorka sledovala jednak specifické narativni vyznamy, které Vzrji,kajl,
ve vypravénich, druhak utvatent vyznamové hierarchie udalosti a paraletni vytvaren
identity vypravéte. Autorka odhaluje riizné podoby #idovské identity, které se ?bjevu-
ji skrze vypravénf téchto prib&ha, coZ ji umoZiluje na zavér pfedloZit plastic’ky obr.az
riiznych podob Zidovské identity u piisludnika tzv. druhé generace. Osobtjl identfty
oznatuje prostednictvim piibéht jako (1) piibéh odmitani a smiten, (2) pitbéh hledant
a nalézani, (3) pribéh vrzenosti (srov. Skovajsa 201D,

15.4.1 Vyzkum s vyuzitim odbornych sekundarnich dat

Vyjma zdroji dat, kterd byla vytvofena nezavisle na vyzkumném procesu, mé vyzkumnik
také k dispozici sekundarni data, tzn. data shromazdéna v ramci jinych vyzkuma (s jinymi
vyzkumnymi cili), a to jak jinymi vyzkumniky, tak v rdmci jeho pfedchozich vyzkuma. Maze
se jednat o data v podob& nahréavek ¢&i transkripci rozhovor( (viech typti — viz kapitola 13,
resp. 13.9), zdznamy z pozorovani (terénni pozndmky, deniky, viz kapitola 14.3.3) & dalsi typy
dat vzniklé v rdmci jiného vyzkumu: takova data mohou mit rtizné formaty: digitalni, tisténé
(publikované i nepublikované), rukopisné, audio, video, foto atd.

Potencial sekundarnich dat spo¢iva v tom, ze (1) obsahuiji &i jejich pomoci lze vytvdret popis
minulych i sou¢asnych okolnosti a kontext{ & chovanf jednotlivctl, skupin a organizaci nebo
spole¢nosti. Typicky se vyuzivaji v biografickych vyzkumech (v nichZ je v8ak nutna znalost
historiografickych postupt, napt. viz Hroch a kol. 1983, Barto3 1999, Himl, Tucek a kol. 2015;
viz té% kapitoly 115 a 134.3), (2) umoziiuji komparativni vyzkum (comparative research),
tj. srovnanf dat z roiznych lokalit nebo socilnich skupin & obdobi k témuz vyzkumnému
problému (té2 viz kapitola 12.6), (3) jako? i navratny vyzkum (re-study/follow-up study,
viz té2 rametek 11.7), jen? charakterizuje explicitni a detailni ndvaznost vlastniho vyzkumu
na vyzkum predchozi (min. po péti letech, ale t¥eba i s odstupem generace) v téZe lokalité
a nasledna komparace dat: zndmy je napt. antropologicky vyzkum v mexické obci Tepotzlan,
ktery nejd¥ive provedl Robert Redfield (1930) a o tfi desitky let pozdéji se na stejné misto
vratil antropolog Oscar Lewis (1963); v Cechach se pak podobné antropolog Petr Skalnfk
a kol. vratili do obce Dolnf Rovefi u Pardubic (2003), aby navézali na vyzkum vesnice socio-
loga Karla Gally (1939). Lze se rovnéz (4) pokusit o tzv. re-analyzu (re-analysis) kvalitativnich
sekundarnich dat, tj. bud reinterpretovat sekundarni data prostiednictvim jinych analytic-
kych postupti, nebo je analyzovat a interpretovat dle novych vyzkumnych otazek. Vesmés
jde o tzv. sekundarni analyzu dat.

Sekundarni data lze hledat napfiklad v Ceském socidlnévédnim datovém archivu®, kde lze
vyuit i rozcestnik k daldim zdrojiim, napt. k archivu kvalitativnich dat Medard®. Dale také
v archivech Centra ordlni historie USD AV, Zidovského muzea v Praze’, v audiovizualnim
Centru Malach (Survivors of the Shoah Visual History Foundation), knihovnach, muzeich,
archivech, ale i v osobnich poziistalostech. Pro kvalitativni spole¢enskovédn( vyzkum jsou
pochopiteln& uZite¢nd i riizna kvantitativni, statistickd data, nap¥. pravidelna s¢itanf lidu, ale
také rtiznoroda Gilelova statisticka $etfent, kterd jsou realizovana vyzkumnymi agenturami.

S Dostupné [online] na: httpy//archiv.soc.cas.cz/pristup-k-datum [cit. 23. 2. 20791,

6 Archiv Medard je samostatnou digitalni knihovnou kvalitativnich dat ze saciologickych a jinych spolecenskovédnich
vyzkumii. Na internetovych strankach archivu naleznete pravidla fungovani datové knihovny, pokyny pro depozitory
a uzivatele dat, online katalog archivu a fadu dalgfch informac! tykajicich se kvalitativntho vyzkumu, sekundérni
analyzy a archivace.” Dostupné [online] na: http://archiv.soc.cas.cz/data-v-archivu-medard [cit. 23. 2. 2019].

7 Dostupné [online] na: httpy//www.holocaust.cz/ [cit. 23. 2. 2019].




15.4.2

P¥i realizaci vyzkumu s vyuzitim sekundarnich dat je zdsadnim limitem dostupnost, poltaimo
existence dat, ktera vyzkumnik pottebuje pro zodpovézeni vyzkumného probtévmu a’vyzkum-
nych otazek. Prvnim krokem vZdy tedy musi byt ovéfeni existence a nésledn? tz.;\ke dostupv-
nost a mo¥nost vyuziti dat. V ramci kritiky zdrojd dat se vyzkumnik musf seznafut podro’bn?
se viemi dostupnymi materialy o vyzkumném projektu, z n&jz chce data pou2|E. Konk,retvne
pak na to, jak byla data shromazdovana, o jaké typy dat se jednalo, dél? noa zBu,sc.>b vybéru
vzorku a povahu finalniho vzorku. Vyzkumny projekt nam poskytuje take duleznte.mformlace
o kontextu vzniku plvodnich dat (napt. o povaze interakc mezi vy’/zkumm’kenj a |nformatc'>-
rem, o spoletenském kontextu vyzkumu, o roli vyzkumnika atd.), které je potreba zohlednit
pti analyze a interpretaci dat.®

Pi sekundarnf analyze dat musf vyzkumnik akcentovat také specifické etické aspekty VE’/zku-
mu. Pokud pouziva data, ktera byla vytvaFena v ramci jiného vyzkumu, mél by dodlrzovalt
pravidla, jez byla dohodnuta pro data v daném vyzkumu mezi vyzkumnivkem a a.lktery VY-
zkumu. Tyto informace ziska bud' v archivu dat & od vyzkumnika, pfipadné z Publlklavce, k(lie
byla data publikovéana. Zakladnim predpokladem je, Ze v predchozim vyzkumu ;elwo teastnlk,
potazmo vyzkumnik (pokud se jedna napf. o terénni poznamky) dal souhlas,’ ze dat,a mo-'
hou byt vyuZita bez omezenf v dal3ich vyzkumech (vice viz kapitola 43.2). Dale t:.:\ke‘l s/
dodr¥ovat daléf eticka kritéria vyzkumu souvisejicl s pravy aktérd, stejné jako u pnmarnlhs
vyzkumu (viz kapitola 4), V ramci vyzkumné zpravy je navic potfeba spravné oﬁkazovat na} jl%
publikovana data, ktera vyzkumnik pFebira z jinych vyzkum@. Pfedeviim pak pFi kom;laar'.'f\vckuz'
publikovanych dat je potFeba, aby vyzkumnik pohlidal, Ze nevydava jiz publikovan?vzystlenl
za nova, dodrzoval tak autorska prava a nedopustil se plagiatorstvi (tfeba i nezamy3leného
— viz kapitola 4.5).

Vyzkum s vyuZitim medialnich zdrojl

7 dlouhodobého pohledu lexl t&%i$té zajm studia médii v popisu a analyze (1) mecha-
nism konstrukce medialnich obsaht, (2) chovanf medidlntho publika a jeho recep?nl’ stra-
tegie a (3) role médif jako ekonomicko-politickych instituci (Volek, Jirak, Kb'pplovva 2(30(3
15). Na tomto tematickém pldorysu se pak nachazejf a nékdy i prolinajl nebo d(v)plnu;vllctyr'l
zakladni perspektivy, p¥istupy k jeho vykladu, s nimiZ se pojf i jimi dominan?nel pOUZIV?I”Ie
vyzkumné nastroje (ibid.). Je to jednak kognitivné-empirické paradigma, s,pJate od p'ocat-
ku s rozvojem kvantitativntho sociotogického vyzkumu v 1. poloviné minulého stoletf ‘a se
jmény jako Paul Lazarsfeld, Bernard Berelson, George Gallup, Harold Laswell :a\ Wllbu'r
Schramm. Druhak weberianskymi a (neo)marxistickymi teoriemi inspirované paradlgn,1av kri-
ticko-spekulativni, jeZ se poprvé koncentrovang ,zhmottuje’ v pracich ffankﬁt;rtske s!(loly'
a opiré se o kritiku masovych médif coby nastroje 3ifenf ideologie mocenskyvch elita sou‘cas’fl
tzv. kulturniho pramyslu. Treti tradici pfedstavuje paradigma komunika&né-technologické,

8 Vice viz [online] na: https://www.ukdataservice.ac.uk/use-data/guides/methods-sof‘tware/qualitative-reuse [cit.
23.2.2019],

v potatcich reprezentované torontskou komunikaénf tkolou a pozdé&ji mj. empirickymi vy-
zkumy rdiznych sociotechnickych systémd, ve kterych lidé spolu s technikou/technologiemi
vytvéreji kolektivni inteligenci (nap¥iklad soubor védé&ni ve Wikipedii: viz Niederer a Van Dijck
2010). A kone&né je to paradigma kulturalni, opFené o birminghamskou $kolu, je? si klade
za cil odhalit, jak si riizna (socidlng a kulturn& odli¥na) publika/pHjemci médil konstruuji
vyznamy pfedavanych sdéleni. Jinymi slovy: posledné zminény p¥istup odmitd perspektivu
empirického vyzkumu recipient i obsahu médii, ktera podle néj nezohledfiuje to, Ze vyznam
zavis( na interpretaci publika (Jensen 1991) anebo — feteno spolu s Johnem Fiskem — na ,sé-
miotické moci lidu" (Fiske 1989: 10). Skrze jimi uZivany jazyk se jeho pozornost upira i na roli
médii v kulturnich procesech a na to, jak svou vlastni reprezentac reality reflektujl domi-
nantnf ideologii a reprodukuji existujici socialni strukturu (Sinha 1988: 2n).

Vedle standardnich technik kvalitativniho sbéru/tvorby dat, jakymi jsou hloubkové roz-
hovory, focus groups, pozorovani, pfipadova studie nebo kriticka analyza diskurzu, pracu-
jl vyzkumnici a vyzkumnice ve vy$e zmin&nych paradigmatech p¥ odhalovani perspektivy
pfijemc( s recepéni analyzou, jejiz vychodiska leZi zejména v konceptech kddovénf a dekédo-
vani (Hall 1980), otevieného a uzavieného textu (Eco 1979) a vepsaného &tendie (Campbell

a Sparks 1987). P¥i vyzkumu text/dokument pak s narativnf nebo sémioticko-strukturalnf
analyzou a s analyzou rémcovant.

Za pomoci sémioticko-strukturalni (n&kdy té jen sémiotické) analyzy se badatelé snazi
rozklitovat vyznamovou rovinu uzivani znak(l v jazyce i mimo néj. Jejich cilem je soudasné
odhalit principy uspofadani textu v rémci znakového systému, tzn. vniténi strukturu dané vy-
povédi (Sedlakova 2015: 329n.). Tento typ analyzy nezohlediuje pragmatickou funkci textu,
tedy #adoucfl Géinek uZiti konkrétniho kédu (napt. jazyka, ale t¥eba i fedi téla), ktery do vy-
povédi ,vpisuje” jeji autor/mluvei (srov. nap¥. Hirschova 2006). Prostiednictvim sémiotické
analyzy lze zkoumat rlizné typy textovych dokumentd, ale i fotografie nebo audiovizualn{
medialni obsahy: filmy, hlavni televizni zpravodajstvi, reklamni spoty. Pro analyticky postup
neexistuje pfesny navod, obecné& ale zachazi se zikladnimi sémiotickymi pojmy, jako jsou
znaky, denotace, konotace nebo myty (viz napt. Cerny, Hole 2004).

Vyzkum s vyuzitim virtualnich dat

Pomé&rné novym zdrojem dat je internet. V online prostfedi internetu miZe vyzkumnik ziskat
typy zdroj(, o kterych byla fe¢ v tvodu: odborné, institucionalni, osobnf zdroje dat, medialnf,
literdrni i hudebni data, data vizualni i audiovizualni. Mnoho lidi je dnes online, t&astnf se
fady online diskuznich fér, tvofi webové stranky, uziva socialni sité, kde nahrava své foto-
grafie a videa. Tato data pFedstavuji bohaté zobrazenf socidlniho Zivota a jsou dostupna,
proto je Fada vyzkumniké doporucuje vyuzit jako alternativu k tradi¢nim technikam tvorby
dat (srov. Savage a Burrows 2007). Je viak potfeba upozornit na nékteré zvlastnosti, které
je nutné pfi vybéru a analyze virtudlnich dat zvaZovat.



Uwe Flick (2014 360) uvadi s odkazem na Ananda Mitru a Elisiu Cohen (1999) nasleduji-
cf specifické rysy tohoto zdroje dat. Prvnim z nich je intertextualita, ktera je organizovana
a symbolizovana vzajemnym (elektronickym) propojenim stranek, textd, obrézkd atd. v po-
dobé odkazdl v ramci jednoho zdroje na dal3( zdroj. Témto vztahtim mezi zdroji navzajem je
potFeba vénovat pozornost, protoZe jejich prostfednictvim mize vyzkumnik odhalit vzajem-
né vztahy, které tvoii déleZity kontext jak pfi vybéru zdrojl (které dal¥i zdroje je vhodné
do analyzy zahrnout), tak pti jejich analyze (ktery zdroj je pFitomen v jiném a dava mu smysl,
podili se na jeho vystavbé atd.).

Dal¥f charakteristikou virtualnich dat je jejich nestélost a nedokoncenost. Napiiklad webové
stranky se neustale aktualizuji, méni, mazou a nahrazuji. To je dvod, pro¢ je vhodné vzdy
uvadaét u t&chto zdroji odkaz, kde byl dany zdroj ziskan, a datum jeho staZeni/navstiven,
ale také je vhodné si potizovat kopie zdrojii (textd, obrazkd atd.), a mit tak zaruku, Ze data
bude mozné analyzovat i za n&jakou dobu, opakované. Nedokoncenost dat by méla byt zo-
hlednéna také v tom, e by se vyzkumnik mél v priib&hu vyzkumu idealné vracet k datim
na internetu a zajimat se o jejich p¥fpadnou aktualizaci ¢i zménu.

Virtualnf data charakterizuje také jejich nelinearita (na rozdil od textdl ,offline®): ne vidy je
mo¥né urdit zacatek, konec, jasnou strukturu sd&lovani, nap¥. u webovych stranek je mnoh-
dy obtf#né urit, ktera ze stranek je pro uZivatele hlavni, vedlej3f, kdyZ je patrné, Ze kaZdy
uzivatel je pouzivé jinak. Virtualni data ¢asto tvoif fada multimedialnich prvkd: zvuk, obraz,
text, co je potfeba zohlednit jak pti jejich vybéru (jakou podobu dat pot¥ebujeme pro zod-
pov&zeni vyzkumné otézky s pFihlédnutim k epistemologickym vychodisk@im), tak pFedeviim
pHi jejich analyze (jaky typ analyzy pouZit).

Do vyzkumného procesu vstupuje také specifiénost internetového prostfedi. P¥i vyhledé-
vani dat musi vyzkumnik zvaZovat, jaky typ dat je na internetu k dispozici: dostane se jen
k takovym dattim, kterd mu umozni vyhledat vyhledavace, ktera jsou pfistupna vefejné &i
ke kterym je mu aktéry umoznén pfistup (napt. do soukromého facebookového profilu).
Rada dat je k dispozici jen béhem krétké doby, protoZe jsou mazana. V neposledni fadé, jak
pFipomina napt. Christine Hine (2000), vyzkumnik pfi analyze a interpretaci virtudlnich dat
nev(, jak data uzivajf a interpretujf uZivatelé internetu. P¥i praci s internetovymi zdroji je pro-
to nezbytné dakladng ogetfit vybér a kritiku dat (viz kapitola 15.3). P¥i vyhledavanf dat byva
vhodné pracovat s riiznymi vyhledavati, vyzkouset rlizna kli¢ova slova, dlikladné zvazit vé-
rohodnost a vypovédn( hodnotu zdroje a také vzit v Gvahu jejich proménlivost a omezenou
sivotnost. Dale je potieba zohlednit i etické aspekty vyzkumu (viz kapitola 4). Diskuze, ktera
se v poslednich letech vede v souvislosti s nariistem vyzkumi realizovanych ve virtuélnim
prosttedi, se soustfedf na to, zda mohou a méla by byt etickd pravidla, ktera se pouZivajf
ve vyzkumu v offline prostfedich, aplikovana na online prosttedi (srov. Svenningsson 2004).
Rada vyzkumnikti se shoduje na tom, Ze internet jako prostor pro komunikaci a socialni
interakce ma urdité charakteristiky, které jen obtizn& umoziuji ,tradieni pravidla aplikovat.

Jednim z déleZitych témat je, jak rozliéit mezi online prostorem vefejnym a soukromym,
potaZmo mezi vefejnymi a soukromymi daty (srov. Eysenbach, Till 2001, Whiteman 2007).
Je pfipustné pozorovat a analyzovat véci, které se odehravaji ve vefejném prost¥edi, jako
jsou ulice a ndmést, a to bez ziskani informovaného souhlasu. Je rovnéz pFipustné zvetejnit
vysledky tohoto vyzkumu za podminky, Ze Zadny konkrétni jedinec nebude identifikovatelny.
Budeme-li online prost¥edi povaZovat za vefejné, mizeme dospét k zavéru, e je zde oprav-
néné ziskavat data bez informovaného souhlasu. Ale ne vée, co se odehrava ve virtualnim
prostoru, je vefejné. Ne viechna data jsou pFistupna z otevfenych a vefejnych online mist.
Mohou byt umisténa v uzavFené nebo soukromé skuping, diskuznim féru atd. A musime
pocftat i s tim, Ze v jednom internetovém féru muiZe existovat ¢4st vefejna i soukroma. Na-
pfiklad v chatovych férech se velkd &ast konverzaci kond veFejng, tzn,, Ze pfistup k nim mize
mit kdokoliv. Ale pak jsou i konverzace, které maji soukromou povahu, protoZe podminkou
vstupu do t&chto diskuzl je registrace, a jejich G¢astnici je tak mohou chapat jako ,,soukromé”,
V online svété jsou tedy momenty, kdy je rozliZeni mezi veFejnym a soukromym velice obtiz-
né. Vyzkumnik si tak musi véimat norem a kodex jednotlivych skupin a musi také reflekto-
vat, na zakladé jakych pravidel se do daného virtualniho prostoru/diskuze dostal (hapt. zFidil
si Get, a souhlasil tak s dodrzovanim urgitych pravidel).

Ale i veFejn& dostupné online data mohou byt dostupna jen zdanlivé. Pi vstupu do virtual-
niho prostoru se ufivatelé socidlnich sftf, médil, chatfl atd. musejl sezndmit s podminkami,
které mimo jiné také uvadgji, zda mohou byt data zp¥{stupné&na tFetim osobam. Z praxe je
oviem patrné, Ze presto, Ze uZivatelé téchto siti poskytnou souhlas s podminkami registrace,
malokdy si je podrobné studuji, a jejich dosah si tedy €asto neuvddomuji. Neotekavaji, Ze
data budou vyuZivana cizimi lidmi, kte¥i mohou mit jiné zajmy neZ oni sami. A v neposledni
fadé povaha internetového prostfed mnohdy ptispiva k iluzi soukromi — uZivatelé jej vy-
uzivaji ve svém soukromém prostoru, pouzivajl pfezdivky atd. Jak jsme oviem diskutovali
v kapitole 4.2, za vyzkum a jeho etické aspekty je vZdy zodpovédny vyzkumnik, nikoli G&astni-
ci vyzkumu. Proto je nezbytné zvaZovat pravé i rovinu vnimani soukromi virtualniho prostoru
jeho uZivateli.

To, jak reflektujeme online data jako vefejnd & soukromd, pak ovliviiuje rozhodovani
o tom, zda, kdy a s kym v&im musime vyjednavat informovany souhlas pro jejich vyuZitf (viz
kapitola 4.3.2). Ziskat souhlas pro vyuZiti dat viak vzdy neni ve virtualnim prostredi jednodu-
chy Ukol, napt. proto, Ze se jedna o prostfedi, v némz se pohybuje mnoho aktérd, a mnohdy
tak nejde informovat jednoho po druhém. Problematické ostatn& miZe byt se s nimi i spojit,
at uZ proto, Ze se objevuji a mizi v online prostfedi velmi rychle, nebo proto, Ze v ném vystu-
pujl anonymné. Z praxe vyplyva, Ze ziskavani informovaného souhlasu je tim problemati¢téj-
&, &im v&t3f je datovy soubor, ktery chceme k vyzkumu vyuzft. Re$enim pfitom nenf ziskanf
informovaného souhlasu napf. od spravce chatu, protoZe jeho nizor nereprezentuje nazor
viech zG¢astnénych.




Dal&im problematickym bodem milize byt zajisténf anonymity aktérti. Pokud v zavérech vy-
zkumu doslovné prezentujeme data, mohou byt prostfednictvim vyhledavatd identifikovany
pévodnf zdroje, odhalena identita aktérti a potencialné mohou byt aktéfi i komunity po3ko-
zeni. Tak jako v offline svété platf, Ze ddraz na zabezpe&eni soukromf{ a anonymity uzivatell
socialnich sfti musf byt o to v&t$, pokud se jedna o citliva data & zranitelné skupiny (viz
kapitoly .34, &.2).

Virtualni data lze podrobit kvantitativni i kvalitativni obsahové analyze i dalsim typlim ana-
lyzy dokumentg, vizualni (& zvukové nebo hudebni) analyze, popt. té sekundarni analyze.
Nicméng online vyzkum obecné skyt4 mnoha specifika. Proto je tfeba konzultovat aktualnf
metodologickou literaturu k vybranému typu online vyzkumu, jejiz objem se s kaZzdym rokem
neustale zv&tuje (srov. Fielding, Lee, Blank 2017).

Shrnuti

© Mnoho informaci, které mdzeme pougit v rdmci socidlnévédniho vyzkumu pro zodpové-
zeni vyzkumnych otazek, nenf potfeba vytvaFet s vyuZitim napfiklad rozhovor( & pozo-
rovani, protoge jiz existujf. Vytvorili je jinl socidlnf aktéfi i vyzkumnici.

® Mozné zdroje dat v nevtiravych vyzkumnych pfistupech jsou: institucionaln{ zdroje dat,
zdroje dat osobni povahy, medialni zdroje dat, literdrni a umélecké texty, vizualni/ikono-
grafické zdroje dat, zvukové a/nebo hudebn zdroje dat, audiovizualni zdroje dat, hmotné
zdroje dat, virtualni zdroje dat, sekundarnf data.

® Zdroje dat miizeme rozlidovat dle povahy zdroji (institucionalni, osobnf, sekundarni), dle
povahy dat (vizualni, zvukové, audiovizualni), dle média pfenosu (ti$t&né, na zvukovém ¢i
zvukové obrazovém nosidi, virtualn).

@ Data v nevtiravych vyzkumnych pFistupech lze vyuZit jako: zakladni empiricky material,
zdroj kontextovych poznatkd o zkoumaném fenoménu, pomocny material p¥i tvorbé dat
s vyuzitim jinych technik sbéru dat, doplnént dat z jinych zdrojd.

® Vyhody vyuziti jiZ existujicich dat ve vyzkumu jsou: nereaktivnost, tzn., Ze pouzita data
nejsou ovlivn&na procesem vyzkumu, moZnost rozsifenf pole vyzkumu, potaZmo moz-
nost specifického zacileni vyzkumu, posflent kvality vyzkumu, z hlediska etiky vyzkumu
vyzkumny proces méng zat&zuje aktéry vyzkumu, vyzkumnik nemus( Fesit nékterd z etic-
kych dilemat spojena s realizacf vyzkumu.

® \Vyuzitl nevtiravych p¥istupt ma i své limity: ne vidy jsou k dispozici informace o kontextu
a cili vzniku dat, data nepfinadeji vzdy dostate¢nou odpovéd na vyzkumnou otézku &
potiebna data nemusf byt pfistupna.

@ Vyzkumny proces s vyuZitim nevtiravych piistup( zatina volbou teoreticko-epistemolo-
gickych vychodisek vyzkumu a formulaci vyzkumného problému / vyzkumnych otazek.
V ramci vyhledavani vyugitelnych zdrojli je pot¥eba zhodnotit moZnosti jejich vyuZiti pro
vyzkum a spoleéné s tim také provést tzv. kritiku zdroj& dat se zaméFenim na informace

o kontextu zdrojél. Nasledné je proveden né&ktery z analytickych postupti (nap¥. obsahova,
diskurzivni, narativni analyza).
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