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1 Ukel dokumentu

Nové vytvorena metodika pro hodnoceni rozvoje informac¢ni gramotnosti je jednou ze Sesti
metodik zacilenych v ramci projektu Ndrodni systém inspekcniho hodnoceni vzdeélavaci
soustavy v Ceské republice (dale jen ,,NIQES“) na Sest kli¢ovych gramotnosti uvedenych
v doporuceni Evropského parlamentu a Rady o klicovych schopnostech pro celozivotni
vzdélavani — Ctenarské gramotnosti, matematické gramotnosti, pfirodovédné gramotnosti,
socialni gramotnosti, jazykové gramotnosti a informacni gramotnosti. Vytvofend a zde
popsana metodika dava Ceské $kolni inspekci metodicky navod pro sledovani a hodnoceni
ucinnosti podpory rozvoje informacni gramotnosti v duchu moderniho piistupu reflektujiciho
vyznam, ktery ma schopnost vhodnymi technologickymi prostfedky ziskavat, U¢inné
zpracovavat a interpretovat informace v modernim svéte.

Zéakladnimi ¢astmi dokumentu jsou:

e vymezeni informac¢ni gramotnosti v navaznosti na dosavadni situaci s odivodnénim
zvoleného pristupu k pojeti informacéni gramotnosti,

e vymezeni indikitord sledovani rozvoje informacni gramotnosti vcetné jejich
odiivodnéni a vysvétleni jejich tcelu,

e popis nastroju (formulaii) vytvoienych pro sledovani rozvoje informaéni gramotnosti,
e inspekéni postup pro sledovani podpory rozvoje informacni gramotnosti,

e zpisob vyuziti hlavnich modulll inspekéniho informac¢niho systému (dale jen
,InspIS®) vytvofeného v ramci projektu NIQES ve sledovani rozvoje informacni
gramotnosti,

e seznam pfiloh, kterymi jsou konkrétni vytvofené ndstroje zahrnuté v popisované
metodice hodnoceni t¢innosti podpory rozvoje informaé¢ni gramotnosti.

Pro sledovani a hodnoceni rozvoje informaéni gramotnosti je klicové porozuméni tomu, co je
obsahem informac¢ni gramotnosti, jaké ¢innosti zakl jsou jejim projevem a které ¢innosti
ucitele k jejimu rozvoji ptispivaji. Proto je hlavni ¢ast metodiky jejiho sledovani vénovéana
objasnéni téch zakladnich principl, které maji byt v procesu sledovani rozvoje informacni
gramotnosti rozpoznavany a hodnoceny.

2 Vymezeni pojmu informaéni gramotnost

2.1  Dosavadni stav

Informacni gramotnost je trvale vnimana jako komplex dovednosti nezbytnych pro tspésné
zapojeni se do soucasné spolecnosti. V ramci dosavadniho pfistupu odvozeného
od pozadavkt ramcovych vzdélavacich programi, coby zéakladnich kurikularnich dokumentt
zavaznych pro vzdélavani ve $kolach a $kolskych zatizenich, k nimz Ceska $kolni inspekce
musela z logickych divodt vztahovat kritéria ji realizované inspekéni Cinnosti tematicky
zameiené na oblast informacni gramotnosti, bylo sledovani obsahu informacéni gramotnosti
zamé&feno prevazné na znalost technologii, jejich fungovani a pouzitelnosti ve vzdélavani
i reAlném Zivoté, a rozvoji kompetenci® zaki k jejich pouzivani. Takovy pfistup nepostihuje

! Ramcovy vzdélavaci program nepracuje s pojmem gramotnost, ale pouze s kompetencemi; ty jsou viak
zékladnimi stavebnimi kameny kterékoli funkéni gramotnosti, informacni gramotnost nevyjimaje.
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problematiku informacni gramotnosti v plné $ifi — zaméfuje se piedev§im na kompetence
nutné pro vyuziti digitalnich technologii pfi préaci s informacemi, pii uceni, plnéni pracovnich
ukolii nebo v osobnim ¢i ob¢anském Zivoté tak, jak byva obvyklé pfi vymezovani digitalni
(ptipadné ICT) gramotnosti.

Neujasnénost vymezeni informacni gramotnosti vedla k tomu, Ze V jednotlivych tematickych
Setfenich zaméfenych na rozvoj informacni gramotnosti u zakli v zakladnich a stfednich
Skolach (dale jen ,,zaka“), ktera Ceska $kolni inspekce realizovala ve tiiletém cyklu, byla
pozornost vénovana spise materialnim podminkam Skol v oblasti informacnich technologii
nez sledovani vyukovych prvkil rozvoje informacni gramotnosti zakti béhem vzdélavani.

Vyse zminéné skute¢nosti a dale nastaveny trend Ceské kolni inspekce? zaméfit svou
pozornost (vedle podminek a vysledkll) zejména na pedagogicky proces jako takovy (jeho
pribéh, kvalitu a uc¢innost) a na jeho hlavni aktéry byly jednim z diivodd potieby nového
zpusobu hodnoceni ucinnosti podpory informacni gramotnosti, vcetné¢ nové definice,
metodiky hodnoceni uc¢innosti podpory informaéni gramotnosti, nastroji pro zjistovani
informaci o vzdélavani v oblasti informacni gramotnosti a jejich vyhodnocovani. Naplnéni
této potieby bylo v ramci projektu NIQES urcujicim divodem pro realizaci pfipravy nového
metodického postupu pro sledovani a hodnoceni podpory rozvoje informaéni gramotnosti.

2.2 Definice informa¢ni gramotnosti

Ceska $kolni inspekce bude nadile vychézet znové formulované definice informaéni
gramotnosti odrazejici potiebu moci navdzat jednotlivé soucasti definice informacni
gramotnosti na konkrétni pozorovatelné aspekty vyuky a projevii zaku.

Informacni gramotnost je schopnost:
e identifikovat a specifikovat potfebu informaci v problémové situaci,

e najit, ziskat, posoudit a vhodné pouzit informace s ptihlédnutim k jejich charakteru
a obsahu,

e zpracovat informace a vyuzit je k znazornéni (modelovani) problému,

e pouzivat vhodné pracovni postupy (algoritmy) pii efektivnim feSeni problémd,
e Uucinng spolupracovat v procesu ziskavani a zpracovani informaci s ostatnimi,
e vhodnym zptisobem informace i vysledky prace prezentovat a sdilet,

e pii praci dodrZovat etickd pravidla, zasady bezpecnosti a pravni normy,

e to vSe s vyuzitim potencidlu digitdlnich technologii za c¢elem dosaZeni osobnich,
socialnich a vzdélavacich cili.

Uvedend noveé vytvofena definice informacni gramotnosti zdUraziiuje SirSi pohled
na kompetence, které jsou vazany na praci s informacemi a digitalnimi technologiemi. Rozvoj
a rozsiteni digitalnich technologii a s nimi souvisejici informacni boom ovliviiuji soucasnou
spole¢nost v mnoha ohledech. Jejich vlivem se méni nastroje, postupy, zvyklosti 1 diraz
na potfebné znalosti a dovednosti. Klicovymi pro spokojeny Zivot ve spolecnosti se stavaji
schopnost samostatného kritického mysleni, schopnost pruzné€ se vyrovnavat s neustale a stale
rychleji se proménujicimi vnéjSimi podminkami, schopnost celozivotné se vzdelavat,

2 Koncepcni zaméry inspekcni cinnosti na obdobi 2014-2020 (dostupné na
http://www.csicr.cz/cz/lDOKUMENT Y/Koncepcni-zamery/Koncepcni-zamery-CSI-2014-2020).
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schopnost fesit problémy (v¢etné orientace v komplexnich situacich) a pfichazet s neotielymi
a praktickymi feSenimi, komunikovat a spolupracovat s ostatnimi.

Pti sledovani a hodnoceni rozvoje informacni gramotnosti je tfeba mit neustale na zieteli, ze
informaéni gramotnost lze sice samostatné vymezit (akcentovat vybrané kompetence,
schopnosti, dovednosti), jeji obsah se ale prolina s dalSimi zakladnimi gramotnostmi, podobné
jako je tomu napft. u ¢tenatské, jazykové nebo socidlni gramotnosti.

2.3  Specifika sledovani rozvoje informacni gramotnosti v ¢eském vzdélavacim
prostredi

Pti hodnoceni rozvoje informacni gramotnosti zakti v podminkach ceského vzdélavaciho
systému je diilezité si uvédomit nékolik podstatnych okolnosti.

1. Ramcové vzdélavaci programy rozvej informacni gramotnosti prozatim plné
nepozaduji. SouCasné ramcové vzdélavaci programy (RVP) vymezuji vzdélavaci
obsah souvisejici s vyuzitim digitalnich technologii a praci s informacemi
ve vzdélavacich oblastech Informaéni a komunikaéni technologie (RVP pro zdkladni
vzdélavani), Informatika a informacni akomunikaéni technologie (RVP
pro gymnazia) a Informaéni a komunikaéni technologie (RVP pro stfedni odborné
vzdélavani). Vzdelavaci obsah popsany v téchto RVP jen z¢asti odpovida soucasnym
pozadavkiim na rozvoj téch kompetenci zakl, které tvofi informacni gramotnost
v duchu definice vytvofené za Gi¢elem inspekéni &innosti Ceské $kolni inspekce. Timto
problémem se zabyva Strategie digitdlniho vzdélavani do roku 2020 MSMT (SDV),
ktera mimo jiné planuje revize RVP a jejich aktualizaci ve prospéch rozvoje digitalni
gramotnosti a informatického mysleni zakt. Pii vymezovani informaéni gramotnosti
a indikatort jejiho rozvoje byly hlavni myslenky i cile SDV zohlediiovany; piesto
bude nutné po planovanych tpravach RVP revidovat v duchu téchto Giprav i vymezeni
informaéni gramotnosti zavazné pro inspekéni innost Ceské $kolni inspekce.

2. Vzdélavani uditelii v oblasti rozvoje informacni gramotnosti neodrazi v plné mire
poti‘eby rozvoje informacni gramotnosti. Rozvoj informacni gramotnosti zakt
v soucasnych Skolach zavisi na individualnich zdmérech, iniciativach a pfedevSim
schopnostech skol a uciteld sledovat aktudlni vyvoj a ziskat potiebné informace. Jak
pregradualni vzdélavani budoucich uciteld, tak dal$i vzdélavani uciteld v ramci
Dalsiho vzdé¢lavani pedagogickych pracovniki (DVPP) neposkytuje v dostacujici mite
informace a dovednosti, které jsou na stran¢ ucitele tfeba k vytvéafeni a upeviiovani
potfebnych kompetenci zakt. Potieba rozsahlejsi metodické podpory v této oblasti je
zfejma.

3. Rozvoj informacni gramotnosti je vazan na veSkerou Skolni praci Zaka napfic¢
vSemi vzdélavacimi oblastmi. Informacni gramotnost nelze wvnimat jako
jednooborovou problematiku a podporovat jeji rozvoj v jediném (libovolném)
pfedmétu ¢i vzdelavaci oblasti. Z podstaty véci prostupuje vSemi vzdélavacimi obory
(vyucovacimi pfedméty) a jako takovy by mél byt posuzovan (hodnocen).

3 Indikatory pro sledovani a hodnoceni rozvoje informaéni gramotnosti

3.1  Pristup k formulaci indikatori rozvoje informacni gramotnosti

Zpracovani souboru indikatort rozvoje informaéni gramotnosti se kvalitativné 1 kvantitativné
lisi od zpracovani metodik sledovani zbyvajicich péti gramotnosti obsahnutych v projektu
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NIQES. Zatimco v matematické, Ctenarské a prirodovédné gramotnosti bylo mozno opfit se
ideoveé 1 metodologicky o uchopeni danych gramotnosti naptiklad v mezindrodnich Setfenich
(PISA, TIMSS, PIRLS), u jazykové gramotnosti vyjit z konceptu Spole¢ného evropského
referencniho ramce (SERR) a metodiku sledovani rozvoje socidlni gramotnosti opfit
0 rozpracované koncepty osobnostni vychovy, u informacni gramotnosti byla situace jina.
S vyjimkou indikatori podminek rozvoje informacni gramotnosti bylo tieba vytvofit cely
soubor indikatorti a jim odpovidajicich nastroji bez moznosti inspirace ¢imkoli obdobnym
z pedagogické praxe. To ssebou piineslo nevyhnutelnou potiebu formulovat indikatory,
jejich popisy a souvisejici metodické navody tak, aby pfinesly inspekénim pracovnikiim
I uitelim dostate¢né podrobné a srozumitelné informace o kvalitativné novém produktu.

Ke sledovani rozvoje informacni gramotnosti byly formulovany konkrétni indikatory ve tfech
zakladnich oblastech — pro podminky rozvoje informa¢ni gramotnosti, pro sledovani procesu
rozvoje informacni gramotnosti a pro sledovani dosazené urovné informacni gramotnosti.
Indikéatory slouzi jednak k podrobn¢jsimu, jasné definovanému pohledu na urcity dil
informacni gramotnosti, jednak popisuji svym obsahem a cilovou hodnotou ocekavany stav —
to znich dé€ld vyznamny nastroj s formativnim efektem jak pro ucely inspekéni Cinnosti
(schopnost ziskat interpretovatelné informace relevantni k rozvoji informacni gramotnosti),
tak pro evaluacni ¢innost Skol, pro které budou voditkem na cesté ke zkvalitiovani podpory
rozvoje informacéni gramotnosti.

Vzhledem Kk rozsahu soubord indikatort pro kazdou z uvedenych t#i hlavnich oblasti se
ve snaze o piehlednost dokumentu nasledujici popis soustfedi na prezentaci zakladnich ryst
a pojeti indikatort, zatimco tplné soubory indikatorti jsou obsahem samostatnych piiloh.

3.2 Indikatory podminek rozvoje informacni gramotnosti

Pro posouzeni podminek rozvoje informaéni gramotnosti a stanoveni jejich trovné bude
vyuzivan difizni model integrace modernich technologii do vyuky. Tento model tvori
obsahovy zaklad on-line aplikace Profil Skola21 (http://skola21.rvp.cz/), ktery byl v roce
2010 ovéfen a standardizovan jako nastroj vlastniho hodnoceni $kol v oblasti integrace
modernich technologii do zivota Skoly v projektu Cesta ke kvalit¢ Narodniho Ustavu
pro vzdélavani (NUV). Soubor indikatord, s nimiz uvedeny model pracuje a které jsou
zakladem pro inspekéni Cinnost tematicky zaméfenou na sledovani podminek rozvoje
informacni gramotnosti, je obsahem Ptilohy 1.

Integrace modernich technologii (ICT, digitalnich technologii) do vyuky a do Zivota Skoly je
proces osvojovani inovace, a jako takovy probiha v nékolika fazich. Vyvoj Skoly
od nejnizsiho stadia, kdy $kola problematiku technologii nefesi, k nejvyssimu stadiu, kdy
Skola technologie dokonale integruje, bude popisovan na ¢tyfech Urovnich: 1. Zaciname; 2.
Mame prvni zkuSenosti; 3. Nabyvame sebejistoty; 4. Jsme prikladem ostatnim. Vyuziti Ctyt
urovni umozni na dostate¢né jemné Skale odliSovat stadia, v nichz se Skoly v prub&hu
vytvareni optimalnich podminek pro rozvoj informaéni gramotnosti budou nachazet, a tedy 1
poskytovat dostatecné podrobnou vypoveéd’ o stavu podminek rozvoje informacni gramotnosti

ve Skoléch jako celku.

Difuzni model integrace modernich technologii do vyuky popisuje tGroven zalenéni ICT
do chodu $koly v péti oblastech: 1. Rizeni a pldnovani, 2. ICT ve skolnim vzdélavacim
programu; 3. Profesni rozvoj; 4. Integrace ICT do Zivota skoly; 5. ICT infrastruktura.
Jednotlivé oblasti jsou popsany v celkem 29 indikatorech (viz Ptiloha 1).
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Pii posuzovani podminek rozvoje informac¢ni gramotnosti podle uvedenych indikatora
difuzniho modelu integrace modernich technologii do vyuky bude inspekéni tym vychazet
predevsim z:

e dokumentt Skoly v¢etné vlastniho hodnoceni, ptipadné planu skoly v oblasti integrace
modernich technologii do vyuky (ICT plénu), pokud jej Skola ma zpracovan,

e rozhovort s pracovniky skoly (feditel, ICT metodik/koordinator, ucitelé),

e pozorovani v prubéhu inspekcni ¢innosti ve skole.

3.3 Indikatory procesu rozvoje informacni gramotnosti

Indikéatory pribéhu smeétuji k urcitému popisu vzdélavacich strategii (metod, postupt,
prostiedktll), které voli ucitel s ohledem na zvolené cile, jichz maji dosahnout jeho Zaci (jsou
ve vyuce pozorovatelné, hodnotitelné a méfitelné). Je tedy vhodné sledovat proces z pohledu
¢innosti, které vykonava ucitel, a ¢innosti, které¢ vykonava zak, pti posouzeni podminek, které
Skola pro rozvoj informacéni gramotnosti vytvotila. Pro sledovani prubéhu rozvoje informacéni
gramotnosti bylo definovano celkem sedm indikatort: 1. Prdce s informaci; 2. Tvorba
viastniho obsahu; 3. Prace s digitalnimi technologiemi; 4. Bezpecnost a etické chovani
vV digitdlnim prostiedi; 5. ReSeni problémii; 6. Komunikace a spoluprdce; 7. Osobni
vzdélavaci prostiedi Zdiki a ucitelii. Uplny soubor vsech sedmi indikatort i s jejich
podrobnymi popisy je obsahem Ptilohy 2.

K posouzeni urovné v kazdém indikatoru slouZzi tfistupiiova skala, obdoba fazi vyvoje Skoly
pfi integraci modernich technologii do vyuky: 1. Zaciname; 2. Nabyvame sebejistoty; 3. Jsme
prikladem ostatnim. Divodem pro redukovany rozsah hodnotici $kéaly oproti indikatorim
podminek rozvoje informacni gramotnosti je skutecnost, ze oproti lépe kvantifikovatelnym
indikatorim podminek rozvoje informacni gramotnosti budou hodnoceni kvality procesu
rozvoje informacni gramotnosti vice subjektivné ovlivnény tUsudkem pozorovatele
(inspekéniho pracovnika) a jemné¢j$i Skala by vliv subjektivni nepfesnosti pouze
zvyraznovala.

Pti posuzovani pribéhu rozvoje informaéni gramotnosti ve Skole bude inspekéni tym
vychazet predevsim z:

e pozorovani vyuky V ramci hospitacni ¢innosti,

e rozhovort s uciteli a zaky,

e rozboru vystupl a praci zaki i priprav ucitele,

e dotaznikt pro ucitele a ICT metodiky skoly.
Inspekéni tym bude vyuzivat pro sledovani a ndsledné posuzovani urovné informacni

gramotnosti dva nové vytvorené inspekéni nastroje — Dotaznik pro uditele a Dotaznik pro ICT
metodika/koordinatora skoly.

Dotaznik pro uditele slouzi ke sbéru zdkladnich informaci o pfistupu ucitele k vyuzivani
technologii ve vyuce a o jeho piistupu k dalSimu vzdélavani v oblasti prace s technologiemi
a vV problematice rozvoje informaéni gramotnosti obecné. SlouZzi jako podklad pro rozhovor
s jednotlivymi hospitovanymi uciteli a ve form¢ agregovanych dat za Skolu i jako podklad pro
rozhovor s feditelem skoly. Celé znéni formulafe dotazniku je obsahem Ptilohy 3.

Dotaznik pro ICT metodika/koordinatora slouzi obdobnému ucelu jako dotaznik
pro ucitele, na problematiku rozvoje informacni gramotnosti se ale divéa ,,z druhé strany* —
z pohledu metodika/koordinatora, jenz je zodpovédny za vytvafeni takovych podminek
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rozvoje informaéni gramotnosti ve Skole, které umozni ucitelim realizovat cile spojené
S rozvojem informacni gramotnosti v co nejsirSim rozsahu. Celé znéni formulare dotazniku je
obsahem Pftilohy 4.

3.4 Indikatory dosaZené irovné informacni gramotnosti

Pro hodnoceni dosazené trovné rozvoje informacni gramotnosti je formulovano osm oblasti
odpovidajicich jednotlivym ¢astem definice informacni gramotnosti pouzivané pro inspekcni
¢innost Ceské Skolni inspekce tematicky zamétenou na informacni gramotnost:

e identifikovat a specifikovat potfebu informaci v problémové situaci,

e najit, ziskat, posoudit a vhodné pouzit informace s ptihlédnutim k jejich charakteru
a obsahu,

e zpracovat informace a vyuzit je k zndzornéni (modelovani) problému,

e pouzivat vhodné pracovni postupy (algoritmy) pii efektivnim feseni problémd,
e ucinn¢ spolupracovat v procesu ziskavani a zpracovani informaci s ostatnimi,
e vhodnym zplsobem informace i vysledky préce prezentovat a sdilet,

e pii praci dodrzovat eticka pravidla, zdsady bezpecnosti a pravni normy,

e Vvyuzivat potencialu digitalnich technologii.

Celkem je pro sledovani dosazené urovné informaéni gramotnosti vytvofeno 34 indikatord —
jejich Gplny piehled je obsazen v Ptiloze 5. Kazdy indikator je rozpracovan pro Ctyii zakladni
trovné, které odpovidaji jednotlivym etapam vzdélavani zaka: na vstupu do ZS, na konci
5. ro¢niku ZS, na konci 9. ro¢niku ZS, na konci SS.

Hodnoceni indikatori dosazené trovn¢ informac¢ni gramotnosti je mozné provést s vyuzitim
napiiklad hodnoceni Zakovskych vystupli v jejich portfoliich, pozorovani vykonl Zzaka
v feSeni problémovych ukoli feSenych v pribéhu hospitaéni Cinnosti, posouzeni vystupi
zakovskych projektid realizovanych pifed inspekéni cinnosti ve Skole, pfipadné zadani
didaktickych tloh schopnych sledovat nékteré dil¢i soucasti informacni gramotnosti
(napf. oblast ziskavani a prezentace informaci v grafech a tabulkéach apod.).

4 Postup inspekéni ¢innosti pro sledovani rozvoje informacni gramotnosti

Sledovani rozvoje informacni gramotnosti bude probihat v reZimu tematickych inspekei,
jejichz pribeh upravuje metodika komplexni inspekéni Cinnosti popsand v rdmcovém
koncepcnim dokumentu Metodika vyuziti narodniho ramce kvality pri inspekcni cinnosti
ve skoldch a Skolskych zarizenich®. Provazanost jednotlivych soucasti inspekéniho postupu je
vsystému InspIS DATA zajisténa prostfednictvim nastaveného workflow*, za jehoz
dodrzovani je zodpovédny vedouci inspekéniho tymu.

Obecné¢ lze v postupu inspekéni cCinnosti zaméifené na sledovani rozvoje informacni
gramotnosti vymezit tfi faze:

Mapovani podminek rozvoje informacni gramotnosti v dané Skole (ziskavani podkladd
napiiklad ze Skolniho vzdélavaciho programu a dalSich dostupnych materidlt Skoly —

3 Material je jednim z vystupii projektu NIQES.
4 Workflow je jedna z funkcionalit systému InspIS DATA, ktera pomaha sledovat spravny sled jednotlivych
¢innosti a zaroven pomaha hlidat terminy pro ukonceni téchto ¢innosti.
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posouzeni role, kterou Skola rozvoji informacni gramotnosti vénuje v bézné vyuce, ale také
tteba v ramci projekti ¢i mimoskolnich akci, informace z dotazniku vyplnéného feditelem
Skoly).

Ovérovani  (hospitacni  pozorovani, informace zdotazniki  vyplnénych  uciteli
a metodikem/koordindtorem ICT, rozhovor s ucitelem, rozbor doloZzenych materiali, dat
a informaci, rozhovor s jinymi nez hospitovanymi uciteli, rozhovor se zaky).

Vyhodnoceni ziskanych zjisténi a hodnoceni urovné rozvoje informac¢ni gramotnosti,
formulace zavéru a jejich diskuse s feditelem a uciteli, tvorba inspekéni zpravy.

Cetnost sledovani rozvoje informaéni gramotnosti bude zavislda na personalnich
a organizaénich moznostech Ceské $kolni inspekce; z hlediska piispévku k podpoie rozvoje
informacni gramotnosti by rozpéti mezi opakovanou inspek¢ni ¢innosti zaméfenou ve Skole
na rozvoj informacni gramotnosti nemélo presahnout délku Sesti let.

4.1  Postupy pri vyhodnocovani zjisténych informaci

Na zakladé zjisténych skutecnosti zaznamenanych v ziznamovych formuldfich bude
inspekéni pracovnik Cinit zadvéry pfimefené casovému rozsahu inspekce i oblastem, které
mohly byt v rdmci dané inspekéni ¢innosti ve Skole zjistovany. Celkové vyhodnoceni zaleZi
na kvalifikované profesni ivaze inspekcniho pracovnika, protoze si uvédomuje, ze po kratkou
dobu inspekéni ¢innosti mlze zjistit a posuzovat jen nékteré €asti z celku, a predem nelze
veédét, které (moznd i1 zasadni) jevy budou béhem inspekéni ¢innosti zachyceny a které
ponechdny stranou. Zakladnim pilitem fungujiciho systému sledovani a hodnoceni rozvoje
informa¢ni gramotnosti tak bude metodické vzdélavani inspekénich pracovniki v oblasti
sledovani rozvoje informacni gramotnosti, zahrnujici napfiklad vyhodnocovani virtualnich
hospitaci, aby dochazelo ke sblizovani pohledu inspekénich pracovnikii na pozorované jevy
ovliviiyjici rozvoj informacéni gramotnosti a sjednocovani hodnoticich kritérii.

Technologickym zdkladem pro shromazd’ovani a agregované vyhodnocovani ziskanych
zjisténi bude elektronicky informaéni systém InspIS DATA® — ten umoziuje jednak zdznam
vSech zjisténi inspekcéniho pracovnika do elektronické verze vSech vytvofenych formulai,
jednak tvorbu souhrnnych report na rtznych trovnich (8kola, skupina Skol, vSechny Skoly
V systému) prezentujicich ziskana zjisténi jak pro potieby inspekéniho pracovnika v prabéhu
konkrétni inspekéni akce, tak pro analyzu a hodnoceni stavu rozvoje informaéni gramotnosti
napfi¢ vzdélavaci soustavou.

Usoudi-li inspekéni pracovnik, Ze $§kola mize vzhledem ke zjisténé urovni rozvoje informaéni
gramotnosti byt v ramci nékterych indikatorti pirikladem dalSim Skoldm, mutze byt Skola
S jejim souhlasem uvedena v systému InspIS DATA v rdmci souboru ptikladl inspirativni
praxe.

Na urovni Skoly je vystupem inspekéni €innosti inspekéni zprava, na urovni vybraného
segmentu vzdélavaci soustavy (vybrané skupiny skol) pak tematickd zprava. Inspekéni zprava
zahrnuje predevsim hodnoceni zjisténi relevantnich K rozvoji informacni gramotnosti v ramci
Skoly, s moZznymi doporuc¢enimi zplusobl zvySeni kvality podpory rozvoje informacni
gramotnosti, naptiklad odkazem do souboru ptikladi inspirativni praxe. Tematicka zprava
zahrnuje hodnoceni agregovanych zjisténi za celou skupinu Skol zahrnutych do sledovani
rozvoje informacni gramotnosti a formulaci zaveéra a doporuceni sméfujicich ke zvyseni
urovné informacéni gramotnosti a zkvalitnéni podpory jejiho rozvoje.

5 InsplS DATA je jeden z modulii inspeké&niho informaéniho systému, ktery byl vytvofen v ramci projektu
NIQES, a slouzi pfedevsim ke sbéru a vyhodnocovani dat z inspekéni ¢innosti Ceské $kolni inspekce.
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5 Vyuziti dalSich moduli inspekéniho informacniho systému ve sledovani
rozvoje informacéni gramotnosti

Kromé jiz zminéného modulu InspIS DATA jsou soucasti inspekéniho informacéniho systému
vytvofeného v ramci projektu NIQES i dal§i moduly, jejichz vyuziti zdsadnim zpiisobem
ovlivituje a zefektiviiuje inspekéni Cinnost vcetné inspekcni Cinnosti zaméfené na rozvoj
informacni gramotnosti. Jejich piinos k realizaci inspekéni Cinnosti zaméfené na sledovani
rozvoje informac¢ni gramotnosti spo¢iva piedevsim v:

InsplS DATA — planovani inspek¢ni €innosti a jeji fizeni a evidence, sbér informaci od $kol
(feditelé, ucitel¢) prostiednictvim elektronickych zjistovani (formuladit), reportovani
ziskanych dat pro potieby inspekéniho tymu a nasledné i pro informovani $kol, moznost
prezentace piikladii inspirativni praxe dalsim skoldm;

InsplS SET — elektronické zjistovani dosazené urovné vybranych dil¢ich slozek informacni
gramotnosti, reportovani ziskanych souhrnnych dat o vysledcich zaki inspekénimu tymu,
zprostiedkovani 1Uloh pro ovéfovani dosazené urovné vybranych slozek informacéni
gramotnosti skolam v modulu skolniho testovani;

InspIS SVP — zefektivnéni ptipravy na inspekéni &innost vyuzitim moznosti vzdaleného
ptistupu ke Skolnimu vzdelavacimu programu skoly;

InsplS HELPDESK — zefektivnéni komunikace $kol s Ceskou $kolni inspekci ve viech
fazich realizace inspekéni ¢innosti zamétené na sledovani rozvoje informacni gramotnosti;

InspIS PORTAL — moznost pro $koly prezentovat Gspéchy dosazené v oblasti rozvoje
informac¢ni gramotnosti vetejnosti, Sifeni piikladl inspirativni praxe Siroké vetejnosti.

6 Zavér

Metodika sledovani podpory rozvoje informaéni gramotnosti postavena na dvou zakladnich
pilifich (definice informacni gramotnosti doplnéna o metodické odiivodnéni a rozpracovana
do konkrétnich indikator rozvoje informacéni gramotnosti, inspekéni nastroje jako metodické
voditko ke sledovani a hodnoceni rozvoje informa¢ni gramotnosti a prostredky k zaznamu
ziskanych zjisténi) predstavuje pro Ceskou $kolni inspekci komplexni néstroj umoziujici
sledovani rozvoje informa¢ni gramotnosti. Jeho prostfednictvim bude Ceska $kolni inspekce
ziskavat informace o urovni rozvoje informacni gramotnosti ve Skoladch 1 skupinach Skol
a jejich vyhodnocovanim napliiovat svoji roli jak ve vztahu ke Skolam (hodnoceni podminek,
pribéhu a vysledki vzdélavani v segmentu informaéni gramotnosti), tak vici statu (souhrnné
sledovani a hodnoceni rozvoje vzdélavani na trovni celé vzdélavaci soustavy). Vyznamné
zkvalitnéni vyuzivanych nastrojii a postupti pro sledovani informaéni gramotnosti a jejich
sdileni se Skolami pfinese ve stfednédobém horizontu zkvalitnéni vzdélavaci ¢innosti Skol
a Vv dlouhodobém horizontu se pozitivné promitne do trovné informacni gramotnosti zaki.

Prilohy

Ptiloha €. 1: Soubor indikatort podminek rozvoje informacni gramotnosti

Ptiloha ¢. 2: Soubor indikatort procesu rozvoje informa¢ni gramotnosti

Ptiloha €. 3: Dotaznik pro ucitele k rozvoji informacni gramotnosti

Ptiloha €. 4: Dotaznik pro ICT metodika/koordinatora k rozvoji informacni gramotnosti

Ptiloha ¢. 5: Soubor indikatorti dosazené tirovné informacni gramotnosti
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