Komunikace s osobami se sluchovym
postizenim

Mgr. Jiti Langer, Ph.D.
Mgr. Pavel Kucera

Cile

Cilem kapitoly je poukazat na specifika komunikace osob se sluchovym postizenim s akcentem
na rizika vzniku komunika¢ni bariéry a s ni souvisejicim ohrozenim harmonického rozvoje osob-
nosti sluchové postizeného. Déle budou predstaveny zédkladni informace o jednotlivych typech
komunikace a komunika¢nich systémech, které osoby se sluchovym postizenim pouzivaji v ramci
intra- i interkulturni komunikace.

Po prostudovani této kapitoly byste méli byt schopni:

o formulovat rizika vzniku komunika¢ni bariéry u osob se sluchovym postizenim;

o orientovat se v komunikacnich systémech osob se sluchovym postizeni;

o popsat rozdily mezi jednotlivymi vizudlné-motorickymi komunika¢nimi systémy;
o charakterizovat specifika vizudlni percepce fedi.

Priivodce studiem

Hlavni pfi¢inou negativniho vliva sluchového postizeni na kvalitu Zivota ¢lovéka je rizné zdvazné
narusen{ schopnosti komunikovat zptisobem typickym pro vétsinovou slysici spole¢nost. V nésledu-
jici kapitole studijniho textu se proto seznamite se zdklady specifik komunikace osob se sluchovym
postizenim a jejich jednotlivymi komunika¢nimi systémy.

Komunikaci miZeme z pohledu teorie komunikace chapat jako socialni interakci, v uzsim smyslu
jako jazykové jednani. Spole¢nym jmenovatelem je zéjem o zdroj informaci, jejich mluv¢iho, zpiisob
prenosu informace i jeji piijeti adresitem. Pfedpokladem tispésné komunikace (resp. socidlni-
ho jednéni) je existence (obecné i kulturné specifické) komunikacni kompetence. Komunika¢ni
kompetence je soubor viech znalosti, které umozuji mluv¢imu, aby mohl komunikovat v uréitém
kulturnim spolecenstvi. Tento soubor nezahrnuje pouze znalost jazyka (tzv. jazykovou kompetenci),
ale i znalost toho, jak uzivat jazyk v riiznych komunikaénich situacich. Komunikaéni kompetence
je i napt znalost toho, kdy hovofit, kdy miéet, jakou varietu jazyka uzit v dané situaci atd. (Ency-
Kklopedicky slovnik ¢estiny, 2002)

Jednim z néstroji komunikace je fe¢, jejimiz prosttedky mohou byt mluvené nebo znakové jazyky.
Komunikaénim prostfedkem majoritni slysici spole¢nosti je narodni jazyk (v nasich podminkch
Cesky jazyk), nejéastéji prenSeny formou mluvené feci (dalsf, frekvencné méné pouzivanou, je psa-
n4 podoba jazyka), zatimco prirozenym jazykem a komunika¢nim prostfedkem sluchové postize-
nych jsou ndrodni znakové jazyky (napt. Cesky znakovy jazyk).

Naprost4 vétsina osob se sluchovym postizenim (kromé osob s leh¢imi stupni nedoslychavosti) je pti
vzdjemné komunikaci zcela odkdzand na zrakovy kontakt se svym komunikacnim partnerem. Pro
zahdjeni komunikace je tak tfeba zrakovy kontakt navézat. K ziskéni zrakové pozornosti sluchové
postiZeného je mozné vyuZit nékolik riznjch technik, jejichZ vhodnost zévisi na konkrétni situaci
a prostredi, ve kterém se nachézime. Patfi mezi né predevsim:

+ zvuk — vétdina osob se sluchovym postiZenim mé zachovany alespori malé zbytky sluchu, které

mohou byt vyuZity pi osloveni, zavoldn{ jména osoby, tlesknuti apod.);
« dotyk - jemné poklepéni natazenou dlani na rameno nebo hornf &st paze (od ramene po loket);
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prostiednictvim jiné osoby — nachazejici se pobliz, kterd s ndmi zrakovy kontakt jiz navdzany
mé;

vibrace - zadupéni na podlahu nebo zatukani na desku stolu, které se osoba se sluchovym po-
stizenim dotyka; s

pohyb — mirné vertikalni mavani roztaZenou dlani ruky;

svétlo — zablikani svétlem v mistnosti.

Komunikaéni  Jazykovd specifika osob se sluchovym postizenim jsou pfi¢inou uréité kulturni odlisnosti této men-
kompetence giny a zt&uji socializaci do majoritni spolecnosti. Ukolem viech pedagog, kteti se vénuiji vychove
sluchové , o 4ldvani déti se sluchovym postiZenim, je tedy co nejvice rozvinout osobnost sluchové posti-
postizn/ch Zeného ditéte i jeho jazykovou a socidlni kompetenci, a umoznit tak v nejvy3si mozné mite socia-
lizaci do majoritni sly3ici spole¢nosti. Je jiz poté véci pristupu ke vzdélavacimu procesu sluchové
postizenych, zda bude primarné rozvijena komunikacni kompetence v mluveném jazyce (ordlni

systém), nebo nejprve ve znakovém jazyce neslysicich, a teprve nédsledné v jazyce majoritni spo-

le¢nosti (systémy simultdnni, totalni a bilingvalni komunikace). il

Podminky prostfedi vhodného pro ko ikaci osob se sluchovym postiZenim

Podminky Specifické podminky komunikace osob se sluchovym postizenim vyzaduji
prostiedi cifické podminky okolniho prostfedi. Nékteré z téchto podminel 10u by
snadno aktudlni tipravou prostfedi a komunikaéni situace (tzv. v
viak z kratkodobého hlediska neni snadno dosazitelnd (tzv.
kodobého hlediska nezaménitelné). .
Ee

Osvétleni Jak jsme jiz nékolikrét vy3e zminili, efektivni kom

dla plné zavisl4 na zrakovém kontaktu, jeho? kvalita
Intenzita osvétleni by neméla il
informace by nebyly dobfe viditelr
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Mluvené fe¢ Nefunkéni nebo naru$end zpétnd akustickd vazba u
daného mluveného j

tizené dité predeviim rodice (jako Volba komuni-
asluchové jazykové a komunikaéni kompetence

Volbu komunikagnho systému provadéji pro své sluchové pos
zakonni zéstupci) na zikladé doporuceni a rad zainteresovanych odbornikd (stfediska rané péce, katniho ; S , , o
ékati apod.). Volba zptsobu komuni- i postizeni 5 velmi znesnadiuje a pEfjem informaci pomoci psané podoby jazyka bohuze’ nes <
nahradit jeho pouZivéni ve zvukové formé. Protoze je v&ak mluveny jazyk primarnim progt.re -
chazeji sluchové postizeni béhem celého zivota

specilnépedagogickd centra pro sluchové postizené, utitelé, I

Kace a nasledné vzdélévactho programu je pro budouci Zivot ditéte skutecné vyznamné a zasadni. i

Sprévné zvoleny komunikacni a vzd&lavaci systém vyTazné pomuze zefektivnit vzdéldvaci proces kem komunikace intaktni spoleénosti, se kterou pri c

a dité bude mit moznost maxim4lné vyuZit svij potencidl. Naopak 3patné zvoleny zpuisob komu- do kontaktu, je jeho aktivni ovlsdnuti (v psané nebo zvukové po
dité katastrofélni nasledky a vysledkem miize byt edukaéniho procesu sluchové postizenych.

dobé) jednim z primarnich cild

nikace nebo vzdélavaci program miize mit pro
i netisp&ina socializace a zavazné psychické problémy.
Mira dosazené komunikacni schopnosti v mluvené feci Zzavisi na nékolika individualnich predpo-
Jak bylo zminéno vyse, vzijemnd intra- i interkulturni komunikace osob se sluchovym postiZenim je Komunikaéni Kladech ditéte. Srozumitelnost byvé velmi asto narusena a snizuje se neptimo umérné se stoupajici
od komunikace slySicich lidi odlisné z divodu nefunkéniho nebo &stecné nefunkénho distancniho systémy osob sluchovou ztratou (srov. napft. Hruby; 1998). Obecné navic plati, Ze mluva sluchové postizenych
smyshy, kterym je shuch. Vzhledem k tomu, 3e potieba komunikovat je obecnou lidskou potiebou ** s't“‘;h‘?'v'“ je prakticky zcela nesrozumitelné pro posluchage, ktefi maji s neslySicimi velmi malé a ptipadné
bez oh}edu na piil 7 j _‘ éhol '. z d ih > post izeni, iosf)bys postizenim sluchu vyuzivaji Ltemtal 74dné zkusenosti. Krahulcovd (2001), Lechta (2002) a Souralové (2005) nachézeji v ptipadé slu-
l;: nv:é’::s::n l;:r:loummgk:i: :Jteraka fadu komunikaénich systémi verbalni povahy. Podle jejich chové postizenych osob naruseni ve viech fazich fecové produkce (respirace, fonace, artikulace)
Oréhz’i et sy]s 'ﬂmY' ivjednotlivych Jazykovych rovinéch (lexikalné-sémantické, morfologicko-syntaktické, foneticko-
pE s = fonologické a pragmatické).
« Cteni a psani, £ 5 : %
stk Mluven fe¢ U osob s tézkymi stupni prelingvalniho sluchového postizeni dochdzi ke znaénému naruseni mluve-
Vizudlné-motorické komunikatni systémy P’e';'l‘ivflcz ?éje‘(:i jiz ve fazx fonace, protoze téice shuchové postizeny clovék obvykle nevi, Ze soucésti mluvené
. prstové abecedy, e feti je zvukovy komponent (mtize ho ale zaznamenat prostiednictvim taktilné-vibraéniho vnimani
+ umélé znakové systémy, na krku nebo hrudniku mluvici osoby). Hlas jedincit s téZlym sluchovym postizenim bjva podle
ot Souralové (2005) vétsinou nepfirozeny (chraptivy, tlaceny, drsny, nepfiméfené vysoky nebo nizky
apod.). Narusena byvé rovnéz dynamika a rytmizace mluveného projevu. :

e Miuvens fe¢ U osob, které ztratily sluch az po ukonceni vyvoje jazyka a feci (tj. osob tlingvalnim
: 4 y ”‘“;rz”.fgtz po;tiistefx_i_:z), byvi obvykle narusena dynamika Feliijeji imonaze_vcbial::ammce p:'l: b
véa s:noe{nu:ﬁﬁm SYSt =P zvlast_é Pa]sjejlf:h mluvens podoba (mluvend fec), jsou ve své zvuko- Komunikatn{ Lo bk l.leo,té mfl];e ; C_Z':*;:elne 2 Slb%mt’a i i Pové.,i’ismgnél it
Nesz LIpoco e zékladnim a ne)d}'lelltejsun prostfedkem komunikace a ziskavéni informact. ajazykova : o S ’
Lene Predpoklad"—l":eporozumm obsahu sd&lovaného je existence dostate¢né komunikacni kompelence Logopedicka '
2 rdje PR I ke iedi 5 RO .
jedince s okolim a soucasné je pod- péee dicka péce. Od logopedické péce o slysici déti s vadami

a jazy p ostmi astni
mmena mentilnimi predpoklady pro uzivani jazyka. Obsahem celéh boru j é AT
mk'acm koinpetenc_e jsou predevsim: eni s oo psi . jeLec o
. ,avzyk'ove znal?st\ (gramatika a lexikélni zdsoba daného jazyka); o4 et ol oln el
: :tmc z?alm(enqldopedk:ké); péci usmérnuji vyvoj oralni feci ‘
» interakéni znalosti (zejm. znalost komunikacni alni y ko : e
s ot nich norem, globalnich textovych struktur a me- “él“z{wuks'l‘::thové 5192ky l
o strategické znalosti (schopnost vybirat a pouzit éj i B
o s (il pouzit vhodné jazykové prostiedky);
s ks e i st e
Jenfm veisi & mei:lmky Eagensiisen intmenciofasy o by be D g
a jazykovou komp i ve vétSsinovém nérodnim jazyce. Jsou

tak Vet o T
vétdinou schopni vétsinovy jazyk na jisté tirovni v nékteré z jeho podob pouZivat.

1.1 Mluvena fe¢

K il 1 5

e mluvenou fecf i o
a pro clovéka je jeji 4 Je’rzé.kl o :‘:)Polfzivanejsfl'n zplisobem interpersonalni komunikace Vyznam
Vo] mvené et suchone DS et e e st BT T
o le v jisté mif £ P = senzorickéh oy
A SRk i e A T

2 (pedenson u éicesuchave postiienieh et |
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1.2 Cteni a psani

Recepce (¢teni) a produkee (psanf) pisemné formy mluveného jazyka je po mluvené feci druhym
nejrozsifendj$im zpusobem komunikace v majoritni spole¢nosti. I presto, Ze ¢teni a psani nenf
pFimo odkzino na vyuzivani sluchu, a dalo by se tak ptedpokladat, Ze pro osoby se sluchovym
postiZenim je zcela vhodné, neni zpravidla mozné pouzivat pisemnou podobu jazyka pro plno-
hodnotnou komunikaci s nimi. Toto omezeni je d4no zejména nedostate¢nou funkéni gramotnosti
0sob se sluchovym postizenim a jejich velmi &astou neochotou psanou formou jazyka komunikovat.

Priklad

Obecné roziifenou laickou predstavou je, Ze neni-li mozné se dorozumét s tézce stuchové posti-
zenym ovékem pomoci mluvené fedi, bude to mozné pomoci psani vzkazii na papir (nebo napt.
monitor pocitate). Tato mylnd predstava je zplisobena mylnou domnénkou, Ze znalost nirodniho
(u nés Eeského) jazyka je u kazdého automaticka. Zékladni podminkou schopnosti uzivat ke ko-
munikaci psanou podobu jazyka je znalost tohoto jazyka. Osoby s tézkym sluchovym postizenim
jsou tak pfi éteni a psani v podobné situaci jako slysici clovek pfi kontaktu s textem psanym v cizim
jazyce, ktery ne zcela dokonale ovlada.

nedostate¢n4 kompetence v mluveném jazyce zpiisobend pravé sluchovym postizenim, které zne- sluchové
moziluje spontdnni a pfirozené osvojeni mluveného jazyka. Zatimco slysici déti se zaéinaji cilené r?"ie?y‘h
udit &ist a psét az pfi vstupu do zékladni Skoly (tedy ve véku, kdy uz je ukoncen vyvoj jazyka a feci) :Ps:nr;

a ke své znalosti zvukové formy jazyka pfifadi jen jeho grafickou podobu, déti sluchové postizené

se s psanou podobou mluveného jazyka zacinaji seznamovat ve chvili, kdy jej jesté nemohou ovla-

dat (sluchové postizené déti se navic s psanou podobou jazyka z divodu logopedické péce zadinaji

zpravidla intenzivné seznamovat jiz ve tfech letech véku). Naslednému rozvoji ¢teni i psani je pak

v obdobi primdrniho i sekundarniho vzdéldvani vénovana znaéna pozornost. (Souralové, 2005)

Macurova (sec. cit. in Souralova, 2005) pfedstavuje nékolik dilezitych podminek a predpokladii, Predpoklady
bez nichz by se mohla schopnost ¢teni jen velmi obtizné rozvijet: rozvoje
» Ctendf by mél byt smyslové vybaven tak, aby byl schopen vnimat materialni nositele jazy- SeEED
kl°"éh° znaku (pismena, mezery mezi fadky, odstavce), tedy zvladnout optickou analyzu oy
slova;
»  Ctendf by mél byt schopen rozpoznat vyrazy, které nesou néjaky vyznam, a identifikovat
jejich vyznam lexikalni a gramaticky;
¢ nazikladé zkuSenosti se svétem by mél byt ¢tenaf schopen prifadit vyznam celému textu.

Souralova (2095) uvévdl', Ze vyzkumy zjistujici pFi¢iny nedostate¢né tenafské gramotnosti a neo-  Piciny
i:hoty sluc{love postizenych pouZivat ke komunikaci psanou podobu mluveného jazyka ukazuji, nedspéchd
ze sluchové postiZeni majf nedostatecné zvldnuté viechny subsystémy jazyka (morfologicky, syn- sluchor)
takticky, lexikélni apod.). K nejéastéjsim faktoriim, které ovliviuji porozuméni textu, Ize pak radit: 50 stlieénych
e strukturu mentdlniho slovniku; k:r:aunikacl
+  morfologickou a syntaktickou stavbu texti;
*  pojmenovini na zékladé vnéjsi podobnosti nebo vnitfni spojitosti v textech;
+  mezery v inferen¢nich procesech.

Eﬁ:ﬁﬁ: ::I;en ;i:;)lsalettx;y pri p.roduka pfa-mého textu ¢ini sluchové 'postiiex})"m, jejichz prin?{tr- Nezbytnost

: nim systémem je znakovy jazyk, interference obou jazykovych systémd a jejich &tenfa psani
odliné vlastnosti. Viechny uvedené obtiZe poté zpiisobuji velmi Zastou nechut osob se sluchovym Prosluchové
postiZenim Cist a psat, protoZe se nezfidka setkavaji s netspéchem. Rozvoj a znaénd rozsitenost P
modernich elektronickych komunikacnich technologii, které jsou zaloZeny na recepci a produkci
psanho textu (zejm. internet, elektronick4 posta, mobilni komunikace), viak v poslednich letech
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motivuji sluchové postizené k pouzivani psané komunikace. Jsou totiz velmi ¢asto jedinou moznost

vzajemné komunikace sluchové postizenych na vétsi vzdélenosti.

1.3 Odezirani

Vizuélni percepce feéi (odezirani) je nedilnou soucasti komunikace slysicich i slluchoyf, postizenych
osob a ve vzajemné interkulturni komunikaci zaujimé prioritni misto. Odezirarti mizZeme chafak—
terizovat jako , pFijiméni informaci zrakem a chdpdni jejich obsahu na zdkladé pohybi mluvidel,
mimiky obliceje, gestikulace rukou a celkovyich postojil téla, situacnich faktorii a kontextu obsahu
mluveného®. (Krahulcové, 2001, s. 193) Vzhledem k omezenym moznostem nesly$icich ynimat
mluvenou feé sluchovou cestou je odeziréni v komunikaci vSech Kategorif sluchové postizenych
mimoiddné diilezité. Ve vétsiné oralnich komunikaénich a vzdélévacich systémi je odezirani jejich
nezastupitelnou slozkou, protoZe je jednou z médla moznosti, jak maZe sluchové postizeny vnimat
mluvenou fe&. Odezirani viak diky svym limitujicim faktorim nemiiZe zcela nahradit sluchovou
cestu pijmu akustickych informaci, je pouze jeji nedokonalou alternativou a dopliitkem.

Zatimco pomoci sluchu Ize vétSinou velmi pfesné analyzovat a nisledné vyhodnotit zachycené fo-
némy a jednotlivé hlasky lidské feci, vizudlni vniméni jejich facidlnich obrazi (kiném) je vyrazné
omezeno vzijemnou podobnosti jednotlivych kinémi. Pro viechny ceské hldsky je v literature (srov.
Krahulcové, 2001) uvddéno pouze jedendct kinémii (&tyfi pro samohldsky a sedm pro souhldsky),
z &eho? vyplyva, Ze nékolik riznych fonémii m4 jeden spole¢ny kiném (napt. p-b-m, nebo f-v).
Zatimco izolované samohlasky je mozné z jejich podstaty odezirat pomérné jednoduse a presné,
ze souhlasek je mozné zrakem presné diferencovat pouze asi tfetinu.

Obrézek: Facidlni obrazy hlisek F-V (vlevo) a D-T-N-D-T-N (vpravo)
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hlasky je pouze sougasti celkové dovednosti odezirat a je tfeba si uvédomit, e zakladni vizudlni
podoba jednotlivych hlasek je abstrakei a v bé2né komunikaci se témér neobjevuje. Koartikulaci
izolovanych hlasek dochézi ke specifickym zménam jejich facidlniho obrazu, ktery se ve vysledné
podobé mitze od zékladniho kinému vyrazné odligovat. Takto pozménéné kinémy spolu s faktem,
7e nékteré hlasky jsou vizudlné nerozliSitelné, Cini odezirani malo spolehlivym zplisobem vniman{
mluvené feci.

Schopnost odezirat je nékterymi autory oznatovéna jako ,talent’; ,,nadéni* nebo ,dar® (napt. Hruby, Stupné
1999), ktery se d4 cilenym tréninkem pomémé {isp&né rozvijet. Vyvoj schopnosti odezirat probih4 odezirant
u neslysicich déti na z4kladé intenzivniho tréninku ve tfech stupnich (Janotovd, 1999):

« primérni odeziréni,

« lexikalni odeziréni,

« integralni odezirdni.

Na tispé$nost odezirdni mé zdsadni vliv nékolik podminek, které miZeme podle jejich podstaty Vnéjsi
rozdélit na vnéjsi a vnitini. Mezi vngjsi podminky odezirani, jez je mozné do jisté miry ovlivnit, fa- podminky
dime zejména vzijemnou vzdalenost § ikaénich partnert a piiblizné stejnou vySkovou droverd Gl
{st mluvéiho a o odezirajiciho, svételné podminky pfi odeziréni (smér a intenzita svétla), tempo

fed, miru artikulace mluvici osoby a pfitomnost podpiirnych slozek odezirani, jako je odpovidajici

vyraz obli¢eje a doprovodnd gestikulace.

Pro zajisténi optimélnich pc dminek pfi odezirdni by mély byt dodrzeny nasledujici zésady: Zésady pro
« vhodna vzdalenost (cca 0,5-4 m, viz vy3e); zajidténi

« stejnd vjikova tirovedi o&i odezirajiciho a tist odeziraného; ‘v’g;',g;j}“"“"
. dobré viditelnost na tista odeziraného zepfedu; po(;m,n o1

« osvétleni obliceje odeziraného zepfedu nejlépe bilym rozptylenym svétlem (v Z4dném ptipadé
se nesmi za odeziranym nebo v jeho bezprostfedni blizkosti nachazet zdroj svétla nebo vyrazné
osvétlens plocha — poté dochézi k osinéni odezirajictho a neschopnosti dostateéné rozeznavat
pohyby na obliceji);

u Zen je vhodné mirné zvyraznéni okrajii rtl rténkou;

u muzii oholena tvaf (bez kniru, nebo dokonce plnovousu);

odstranéni viech pozornost rozptylujicich a odvédéjicich prvki na hlavé a obliceji (vyrazné
liceni, vjrazné ndusnice, piercing apod.);

lehce zvyraznéni, ne vak pret 4 a neptirozend artikulace;

lehce snizené tempo Feci (automaticky rovnéz vede k zZddoucimu zvjraznéni artikulace);
artikulace nesmi byt narudovana nezddoucimi pohyby (zvykani, smich apod.);

volit slova a vyrazy (synonyma), u kterych je mozné predpoklidat, 7e je bude odezirajici znat;
dodrovat logickou a systematickou skladbu projevu, neodbihat od hlavni déjové linie, nenaru-

Sovat kontext;

pamatovat na fakt, Ze odezirani je pro odezirajiciho velmi vylerpévajici éinnosti — nemélo by

tedy trvat vice nez 20-30 minut v kuse (u déti max. 10-15 minut).

Jako vnitfni podminky odezirani jsou oznacovény ty aspekty; které jsou projevem osobnostnich Vnitini
vlastnosti téastniki komunikace (a které tedy neni obvykle mozné objektivné zménit). Patti mezi podminky
né pedeviim vék recipienta, troveii jazykové kompetence obou komunika¢nich partnerd, rozsah odezent
jejich slovni zasoby, ptesnost pojmového my3lent, zdravotni ptedpoklady odezirajiciho (napf. stav

zfa.ku), aktualni psychicky stav Géastnik komunikace, Giroven schopnosti odezirat (talent kodezi-
réni), schopnost recipienta soustfedit se a ptijimat informace a rovnéz troveni socidlnich zkusenosti
obou komunikaénich partnerii (schopnost empatie, predvidéni na z4kladé kontextu apod.).

Yizuéln{ percepce facidlnich Pbrazﬁ produkovanych pfi feci neboli odezirani je pro sluchové posti- Vyznam
ené vedle vywsiti zachovanch zbytki sluchu prakticky jedinou moznosti, jak vnimat informace odezirani
sdélované mluvenou fe¢i. Tésce sluchové postizent, jejichz zbytky sluchu jsou pro vnimdni feci
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nikaci se sly$icim komunikaZnim partn;;em, ktery neazelérl;i ;l;ii;
kovy j i {je vak velmi psychi naroénd a vy

k, odkéz4ani pouze na odezirani. Odezirdni ]evsakw{ ; ky nar ;
(':inm::tz,);ejii ﬁspéén(})st Zévisi na mnoha faktorech a pohmk_achv. Odezirani je fedy pomérr:lé'ne
spolehlivym zpisobem pijmu informaci béhem Kkomunikace, je véak ne’dﬂnou a mt?grélnib SO vgdSﬁem
véech komunikaénich systémi sluchové postizenych. Vzhledem ke svym ome'ze‘;n;gt by s:{; <2
odezirni nemélo nikdy stdt jedinym komunikaénim prostiedkem ve vychovné- lavacim p!

cesu téce sluchové postizenych déti

nevyufZitelné, jsou tak pfi komu

2 Vizualné-motorické komunikacni systémy

Dilezitou roli v komunikaci osob se sluchovym postizenim hraji vizuélné-moto.rické komumlfaéni ;
systémy, tedy systémy, které jako prostiedek pfenosu informace p?uiivaji speqﬁ?ké vguéll}e—pq-.g«,
hybové prostiedky (tvary, pozice, postaveni a pohyby rukou, pozice hlavy, mumk'u a)..) vmn'{al,l
zrakem. Jejich produkee i recepce jsou tak zcela nezévislé na zvukovém kanile, nenik nim potl:qb .
pouzivat sluch, a jsou tedy plné pristupné smyslam sluchové postizenych. Vizua'lne-mot(‘)rlcke
Kkomunikaéni systémy uZivané v komunikaci, vjchové a vzdélavani osob se sluchovym postizenim
je mozné podle jejich podstaty rozdélit do dvou skupin.

Prvni skupinu vizudlné-motorickych komunikaénich systémil tvofi piirozené znakové jazykové
systémy, tedy ty, které vznikly dlouhodobym pfirozenym vyvojem. Patii sem predevsim narodni
znakové jazyky neslysicich a jedny z jejich ontogenetickych fazi — tzv. détské znakové jazyky.
Druhou skupinu rep ji uméle vytvor: ystémy, které vychazeji 2 vétiinového mluveného
jazyka (v naSem piipadé ceského jazyka) a jako kompromisni* jazykové systémy umoziuji vza-
jemnou interkulturni komunikaci slySicich a neslySicich. Do Kategorie uméle vytvotenych vizudlné-
motorickych systémt patii zejména prstové abecedy, manudlné kédované mluvené jazyky (napt.
znakovan Cestina) a Gestuno.

2.1 Znakovy jazyk

Terminem ,znakovy jazyk® jsou v odborné literatufe souhrnné oznacovany
zykové systémy, uzivané mensinovymi komunitami n Sicic
mluvenych jazyki se li$f zejména zpiisobem své

jkimaianlome b
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Nejzavaznéj$im sekund4rné vzni

g Rl - V. dy zmifiovany
F . ym handicapem v diisledku stuchového postizeni je komunika&ni Role mi, je nezdvisly na strukturéch éeétifxy 425 ni hngwstlclfi" zc.ela s;::?r;i? ,yn ,'Mn ka; 1sllu);how': posti)-'
banéra,.které se ndsledné odrézi do celého vyvoje osobnosti. Jednim ze zpuisob, jak zabranit vzniku 2znakového nézor zastdncti oralni komunikace, Ze pfauzwani ’zx.lakove ©iE) o oeden) protoZe o
komMén{ bariéry, je zabezpeleni optimalniho jazykového vyvoje, ktery je kli¢ovym faktorem Jazykav rozvoji #enych povede k neschopnosti osvojit si r'nluveny ]az'}'ka l?}'l vyzkum’y{ trukmr’n};ch 2o d,{,l e
kognitivniho a sociélntho vyvoje neslySiciho ditéte. Studie osvojovani znakového jazyka sluchové Sl znakového jazyka nijak nebrdnf osvojeni ]az’yka' vétsinového a p?znar: (s e
postizenymi prokazaly, Ze jeho ontogeneticky vyvoj probihé vicemén analogicky s ontogenetickym vétsinovym (miuvenym) jazykem a pislusnjm jazykem 'znakovyt;(nﬁm'u:f:hpz vyzkumu Eeského
vyvojem mluveného jazyka u slysicich d&ti. (srov. napt. Woll in Gregory a kol., 2001) Zatimco pro vétsinového jazyka': (Macurové, 2001, s. 249,) Na zakladf: pozndl P lz:s' cké?l ikalni a syntaktické
s'1y§ici osoby je ptirozenym jazykem mluveny jazyk (v nasem pripadé Cesky jazyk), sluchové posti- znakového jazyka byly rozpozndny odlisnosti ve fonologické, morfologicke, exikalnj
zenékdéti ne{(soclll Pro jeho osvojeni disponovany;, a nejsou tedy ani schopny komunikovat ve stejném roviné. (Servusova, 2008)
jazykovém kédu jako jejich slysici okoli. Nejnovjsi lingvistické vyzkumy (srov. napt. Macurova, K niig : i i
Homolacova, Ptacek, 1997; Macurovs, 2001a;] Evan)s, zooﬁ;npmkazuji, ze znt:kovy" jazyl')k je pro téice Slozky eského Cesky znakovy jazyk je tedy 'zc.ela nezavisly na eském jazyce, mé. svou‘vl?:stm gra.t,natxz‘l)m,z;lo:::_i
sluchové postiZené jazykem pfirozenym, a nemél by jim tedy byt odpirén. anakového (znakovou) zésobu. Znakovy jazyk mé na rozdil Od mlu‘{el,]YCh Sy S L r:yko k -
jazyka gize dii komunikace: slozku verbalné-nevokalni (jednotlivé znaky — pol})'by a pozice m
Béhem formovani osobnosti sluchové postizeného ditéte hraje znakovy jazyk nezastupitelnou roli Znakovy jazyk hyby obliceje a téla); slozku neverbél.né’-nejc:kﬂni (g?sta., nAm',mka);l 51:;;:(; nw:;lfiﬂ.:é-‘fo 7
pii hledéni identity ditéte. Vzhledem k pritomnosti sluchového postiZeni se d4 predpokldat, ze jakospole¢ny (mluvené a ordlni komponenty doprovaze;;a znakovam?. Itny typ klas ; r:kl:) Eluj vymuzéolnj
s velkou pravdépodobnosti se bude neslysici dité v budoucnu setkavat a navazovat sociilni kontakty ip“”bk prostiedky na manuélni faktory (znaky a informace vyjadfované pomoci rukou) a nemant
s ostatnimi neslysicimi lidmi (tento proces zacina prakticky jiZ pti nastupu ditéte do specidlni skoly Nz::;;‘:;e faktory (mimika, pohyby hlavy, pohyby téla apod.).
pro sluchové postizené). Jak zndmo, sluchové postizeni lidé, ktefi spliuji stanovené piedpoklady, A et : Ao
se mohou povaZovat za kulturni a jazykovou mensinu a oznacuji selj)ako},,Neslyﬁd“ SP velkl;'rm ,,N?:. parametry Zatimco slova jsou v Ceském jazyce tvofena za febm )doua_xm kombmacemx l%lasek, znaky eského
Zcela primérni podminkou plnohodnotného &enstvi v komunité Nesly3icich je dokonalé zvladnuti znaklt znakového jazyka jsou tvofeny nékolika mensimi fonologickymi jednotkami (parametry znaku),
narodniho znakového jazyka. Sluchové postizeny clovék, ktery je schopen se ztotoznit se specifiky které jsou produkovany soucasné:
kultury a spolecenstvi Neslysicich a proniknout do jejich komunity, bude s velkou pravdépodobnosti « misto artikulace (kde se znak provadi),
schopen navazovat socilni kontakty, prételstvi a partnerské vztahy. Nezistane tedy ,,na pili cesty o tvar ruky/rukou,
mezi svétem sly3icich a Neslysicich a neztrati svou identitu, jak se tomu v nékterych ptipadech déje « vztah ruky/rukou k télu (orientace dlané, orientace prsti),
u lidf téZce nedoslychavych i neslysicich, ktefi byli vzdéldvéni ordlni metodou a diky stupni svého « vzijemna poloha rukou,
sluchového postiZeni nejsou schopni komunikovat pomoci mluvené feci, a navic se nenautili ani « pohyb ruky/rukou. (Macurova, 1996)

znakovy jazyk, takze neuméji komunikovat ani s NeslySicimi.
Druhy znakti U znaki v ¢eském znakovém jazyce se obvykle nevymezuji jednotlivé slovni druhy (Macurovd,

Jednotlivé narodni znakové jazyky (znakovd zésoba i gramatické struktury) vznikaly podobné jako Nérodniverze 2001b), jednotlivé znaky jsou viak rozliSovény dle jejich ptivodu do &tyt skupin:
nérodni mluvené jazyky dlouhodobym vyvojem, do kterého zasahovala fada faktori. Neexistuje Znakovych « ukazovaci,

tedy jeden univerzalni znakovy jazyk stejny pro neslysici riiznych nérodi a kultur, jednotlivé Jazykt « napodobovaci,

narodni znakové jazyky jsou si viak diky svym podobnym gramatickym rysim mnohem bliz$i « symbolické a

nez kazdy narodni znakovy jazyk s pislusnym nirodnim mluvenym jazykem. Nesly3ici uZivatelé « specifické.

riiznych nirodnich znakovych jazyki jsou tedy pti vzdjemné komunikaci schopni pomérné snadno
pristoupit na ,,kompromisni“ k ktni i dni znakovy systém. Zatimco lexiklni (znako-
vé) zésoba komunikaénich partneri se obvykle 1, zékladni gramatickd stavba je zpravidla velmi

Specifické Kromé vySe uvedenych odliSnosti disponuje cesky znakovy jazyk
viastnosti mj, které Cesky jazyk nema a které se spolus d

podobné. Znakové zdsoba mezindrodniho znakového systému pak pfirozené vznika vzéjemnym sdaie podobé znakového projevu. Patti mezi n

piejimanim znakii a jejich pfipadnymi tipravami tak, aby byly znaky pro obé strany co nejlépe
srozumitelné (srov. Tetauerova, 2008).
Jak bylo uvedeno vy3e, ptirozenym jazykem neslysicich je ndrodni znakovy jazyk, v ptipadé Ces- Ceskyznakovy
kych neslysicich je to tedy Eesky znakovy jazyk. Zikon o komunikaénich systémech neslysicich jazyk
a hluchoslepych osob ¢. 155/1998 Sb. definuje v § 4 Eesky znakovy jazyk takto: (1) Cesky znakovy
jazyk je zdkladnim komunikacnim systémem téch neslysicich osob v Ceské republice, které jej samy
povazujf za hlavni formu své komunikace. (2) Cesky znakovy jazyk je prirozeny a plnohodnotny
komunikacnf systém tvofeny specifickymi vizudiné-pohybovymi prostiedky, tj. tvary rukou, jejich

p a pohyby, mimikou, pozicemi hlavy a horni édsti trupu. Cesky znakovy jazyk ma zdkladni
atributy jazyka, tj. znakovost, systémovost, dvoji élenént, produktivnost, svébytnost a historicky roz-

mér, a je ustdlen po strince lexikdlni i gramatické. (3) Cesky znakovy jazyk miiZe byt vyuzivin jako

k ikacni systém hluchoslepych osob v taktilni formé, kterd spocivd ve vnimdni jeho vyrazovych

prostredkii prostrednictvim hmatu.“

Vyzkum
Cetné Ii’13gvistické vyzkumy ukazuji, Ze stejné jako americky nebo britsky znakovy jazyk i esky ;L:sall((éo"‘,zho
znakovy jazyk je plnohodnotny a ptirozeny jazyk, ktery splituje viechny atributy jazykovych systé- jazyka
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vliv gramatiky &eského znakového jazyka (inki 3
PR jazyka (inkorporace apod.);
socidlni aspekt;

generaéni a vékovy aspekt.

P0§tavva éesk'eh'o z'nakového jazyka a jeho vnimén{ samotnymi osobami se sluchovym postiZenim  Status éeského
stejné jako slysi.cx vétSinou se v pribéhu &asu vyviji. Z piivodné podcefiovaného a mnohdy zatraco- znakového
vaného kovmumkaéniho systému se diky postupujicim vyzkumnym pracim postupné stvé oficidlng J22Vk2

a t.’?nn’élne uznévany jazyk. I kdyZ vnitini pfesvédceni mnoha zainteresovanych osob (sluchové po-

stizenych, rodi¢d, odborniki, pedagog, 1ékat, titednikil apod.) neni dosud zcela ve stadiu plného

pfijeti Eeského znakového jazyka jako plnohodnotného jazyka, jeho akceptace pomalu probihd.

Jednim z nejvyznamnéjsich pocint ve prospéch zvy3eni statusu eského znakového jazyka bylo zakon
roku 1998 piijeti zdkona o znakové feci & 155/1998 Sb., ktery uznava Zesky znakovy jazyk za rov- ©znakové
nocenny ostatnim jazykim, jako jsou eStina, némd¢ina, angli¢tina a dalsi. Neslysici ob¢ané maji feciilzas)
Pproto, stejné jako slySici, prévo ziskavat informace ve svém jazyce. Z tohoto zékona tedy vyplyva

nérok sluchové postizenych lidi pouzivat ve styku se slysicimi znakovy jazyk. Znakovy jazyk plné
nahrazuje v komunikaci neslysicich mluvenou fe¢ a v Zivoté sluchové postizenych hraje, podobné

jako mluven fe¢ u slyicich, nepostradatelnou roli. Podle tohoto zikona maji neslysici pti navstévé

lékate, vytizovani ufednich zéleZitosti, soudnim Fizeni apod. nérok na thumocnické stuzby.

1 ptes nepochybné obecné pozitivni dopad tohoto zikona doslo kviili chybné zvolené terminologii Zékon

k oficidlnimu zavedeni lingvisticky nespravného terminu ,,znakova fec“ (viz vy3e) a jeho vymezeni. ©komuni-
jako nadfazeného pojmu pro cesky znakovy jazyk a znakovanou &estinu. 10 let po schvaleni ziko- :a:;':'ech
na o znakové feéi probéhla jeho novelizace a soucasné piejmenovani na zékon o komunikaé¢nich n);slyikl'ch
systémech neslysicich a hluchoslepych osob &. 155/1998 Sb. V novelizované verzi zakona se nové ahlucho-
objevuje zminka o taktilni verzi ceského znakového jazyka pro hluchoslepé a doslo k odstranéni slepych osob
terminu ,,znakova fe&* z celého textu zikona. Status ceského znakového jazyka mé tedy pocinaje (2008))
rokem 1990 vzestupnou tendenci a jeho aktualné probihajici lingvisticky vyzkum a stoupajici po-

pularita mezi laickou i odbornou vefejnosti jsou ptislibem jeho dalsiho riistu a rozvoje.

Jako tlumoéent byvé obecné oznacovan tistni pfevod sdéleni z jednoho jazyka do druhého pti Tlumoceni
projevu nebo rozhovoru (pevod pisemného sdélent je oznacovén jako preklad). Tlumocnik casto znakového
tlumo&i nejen mezi riznymi jazyky, ale i kulturami, a mize zakiim poméhat orientovat se v cizim Jazvka
prostiedi. Zjednodusené byva nékdy tlumoéeni oznacovéano jako zprostfedkovani mostu mezi

lidmi s rozdilnymi komunikaénimi systémy a kulturami, za coz jsou povazovany i jazyky a kultury

slysicich a neslysicich osob.

Kazdé tlumoéeni probiha z pohledu tlumoénika ve 3 fazich. Pfi prvni fazi (recepce) tlumocnik Faze adruhy
piijima informaci v piivodnim jazyce. Ke zpracovéni informace, jejimu ulozeni do krétkodobé tlumoceni
paméti a prevodu do cilového jazyka dochézi ve druhé fézi (translace) a posledni fazi je prezentace
informace v cilovém jazyce (reprodukce). Dle ¢asové souslednosti, v jaké uvedené féze probihaji,
rozli§ujeme tlumoceni na:

« simultdnni (soucasné, soubézné), pfi kterém tlumoénik ptevadi projev do cilového jazyka

okam?7ité a soubézné s pivodnim sdélenim;

konsekutivni (nsledné), pti kterém se thumoénik s mluvéim pravidelné stiidd a tlumoci
v pauzéch piivodniho projevu;
z listu, pfi kterém tlumocnik bezprostfedné prevadi informace z tisténého materidlu do ci-
lového jazyka (vzdy tedy smérem do znakového jazyka).

V odbornych publikacich se uvadi jesté nékolik dalsich hledisek a Klasifikaci druhi tlumoéeni

pro neslysici (podle poctu zicastnénych osob, podle tlumocené situace a podle osobnosti 24
(Ceiikova, 2008) p obnosti z4ka).
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Srozumitelnost Pro slysici uzivatele je osvojeni znakované Cedtiny snadnéjsi nez zvladnut

chézet k : Enickou situaci devalvuji
Nejéastjsi Pii thumodeni znakového jazyka mﬁif: do ;iaradép th?,ib,;)l::iri étl:er;xmozm
chyby pii a ve svém disledku poskozuji \’u‘:astmk): komtx' ce. e T
tlumogenl 57 natovéni (piip- oslovovéni) nesly$ictho zéka e 3. 0s0 4 p: c,:{ka,
« zatajovinia zkreslovani tlumocenych informac.l ze strany unixo
« nevhodné rozestaveni komunikujicich partneru a tlumoénika;
« tinava tlumoénika; .
« prolinéni profesi tlumoénika a osobniho asistenta.

ST : 3 iR f
Poskytovéni V soucasné dobé je pravo neslysicich na tlumocmckfe sluzbyvCevske repl;‘ljhfhe l:ilslflctlllvg:o z:lzgﬂ 7
tlumoénickych no v zakoné & 155/1998 Sb., 0 komunikac¢nich SYStCmC(.Z]."A n’eslysicfc}t a hluchosle P'):;k fie s
sluzeb a1 on o znakové Fedi), a v zakoné C. 108/2006 Sb., 0 socialnich sluzbach. Tlum:cm é shu Y )oké
zajitovany Skolskymi zatizenimi pro vlastni Zdky a studenfy (3koly PrO sluchov‘ post;zflzélvlyz =
3koly), neziskovymi organizacemi neslysicich pro vlastni cle-ny (naPr. Ceskvé it nes ys'i ',dobé

komoravska jednota neslysi ich, Lorm) a profesnimi organ.lzaceml tlumocniku.g soucasnle g
puisobi v Ceské republice 2 profesni organizace tlumodnik znakr.?veh.o jazyka (Ceska spol e¢nost
tlumodnika znakového jazyka, Ceski komora tlumo¢niki znakového Jazykfx) a2 organizace Zpro-

stredkovatelské (Pecovatelské sluzby, Centrum zprostredkovani tlumoéniki pro neslysici).

2.2 Umélé znakové systémy

Na rozdil od prirozenjch komunikaénich systéma uméle vytvofené komunikacni systémy nevznikly
spontannim a dlouhodobym vyvojem, nybrz cilenym a fizenym procesem s konkrétnim cilem.
Do kategorie uméle vytvotenych znakovych systémi patii zejména manudlné kédované mluvené
jazyky (napf. znakovand Cestina), Makaton a Gestuno.

Znakovana Znakovani &edtina (neboli znakovany éesky jazyk) patii do skupiny manuélné kédovanych mlu-
Zetina yenych jazyki. Z lingvistického hlediska neni znakované Cestina na rozdil od &eského znakového
jazyka piirozenym jazykem, ale uméle vytvotenym systémem, ktery sestavili slysici lidé, aby se
domluvili s nesly3icimi uzivateli Ceského znakového jazyka. Véta artikulovana ve znakované Cestiné
je sestavena podle gramatickych a syntaktickych pravidel Zeského jazyka, misto slov vSak vyuziva
znakii ,vypijéenych® z Ceského znakového jazyka. Znakované estina je tedy tzv. pidginem — kom-

binaci dvou na sobé nezavislych jazykovych systémi.

Zna'é:;:né jazyka, protoze se nemuseji ucit zcela novy gramaticky systém,
" znakového jazyka na svou dosavadni znalost i




Komunikace s osobami se sluchovym postizenim
= L e R
Vzhledem k tomu, Ze v p¥ znak
' predchozi verzi zak
S 2 zi v ona z roku 1998 (zikon o znakové fe&i o e
o Sk ki e souhmad oo ko stoskod N, dohinle ' : e
o = : éeryml vl o ko anon ne’sprémém: Prstové abecedy (daktylni abecedy, manuslni abecedy, daktyl apod.) patfi mezl uméle ‘en

jazyka Zescfch nesiySicich. Nezidla se rovad sopoot e o, C2uaovintjako phrcaentho

; znakové kédy umozujici interkulturn{ komunikaci mezi slysicimi a nesly§id{nj o's_ob_am’i. 01:1;22:;
formou eského znakového jazyka. rovnéZ objevovaly nézory, Ze znakovand &eitina je spisovnou jsou zalozeny na vizualizaci hlések jako elementérnich zvukovych segmenta fedi (. zdkla

jednotek fonetického popisu jazyka) a je mozné je definovat jako slovni vizuélné-mc{torické komu-'
Pojem ,,znakova fed“ j ~ nikaéni systémy, pi kterych se uzivé riznych poloh a postavent prstil kvyjédien.i pl’smen. Prsto.ve
kéh ”edjs Va TeC je pomerné Casto vyuzivin v bézné terminologii i piesto, Ze je z lingvisti abecedy vyjadtuji jednotlivé pismena polohami a tvarem prstii, z nichZ se Synt cljm a sukcesiv-
: o :‘1 koka nespravny. ,,Re¢f totiz lingvistika rozumf individudini ag:e:);lr);;tv‘;t:leniéeazkh lid = nim postupem tvoti slova stejné, jako se hlésky spojuji do slov v mluvené feci. (Krahulcovd, 2001)
omluv, o = BOes
promluy, konkrétnf projevly jazyka" (Macurova, 2001a, 5. 70), nikoli tedy uceleny SYsténtl)iiedtsxgi

(znakd, slov) a pravidel jejich spojovéni do vétsich celki - v tomto pripadé je na misté termin Druhy Vzhledem k tomu, Ze Kkomunikace pomoci prstové abecedy spotiva v kédovani mluvené feci do vi-

»jazyk®. Obdobné nesmysiné by piisobily terminy ,,ceska fe, ,,anglick4 fec, ,rusk4 fe&, které prstovych zualizované manualni podoby, nemizeme prstovou abecedu nazjvat nezévislym jazykovym sys-

jazykové gramotny dlovék b Gt thos ; ; abeced rgumenn, Prstové abeceda je znéma v nékolika stdlenjch forméich — podle tlasti artikulujici ruky

»znakova fec je thk \?\;ouf::uosm v?’cél;l:vigdusne;:mzxkoveho sYStém‘Jl n':kdy P i rix;::lje to fo:ma jed.noriléni a dvourucni-a vyskyz,uje seiv rﬁznflr)ch geograficky podminényc

et Lot okl udsiMamm"é Hozas pOuZ iSHRII DIy N omtich, Vsdjemné sc od sebe mohou Iiit  jednotlivé nérodni systémy prstovych abece:

kterého znakového systému. Jedna & 3 5 POk.“d spolu komunikuji pomoci né- dem k tomu, 7 komunikace pomoci prstové abecedy spociva v kédovéni mluvené felido

o el spZu e l.(oinna'se ::ni}' :nsyngpgum pojmu ,,azknakovéni“ , aniz bychom viak zované 4lni podoby, izeme prstovou abecedu nazy nezavislym jazykovym sté
ovali, T oS o nazyjvat systé

Eestinou, Makatonem apod. " ji znakovym jazykem, znakovanou

Na zakladé vysledki nékolika provedenych vyzkumi viak jejich autofi dosli k zavérim,
abeceda je integralni soucasti prislusného nirodniho znakového jazyka i presto, Ze do v
3 & S . i h odoby prevadi prvky z majoritniho mluveného jazyka. (stov. Evans, 2001; Hruby, 1999
s Dk s 2
e s i i grafickych symbolt, ktery poskytuje z4kladnf prostiedky Obrézek: Jednoruéni a dvouruéni prstova abeceda
unika je jak rozvoj mluvené fedi, tak i porozumeéni pojmum u déti a dospélych

s komunika&nimi problémy. Byl vytvoren ve Velké Briténii roku 1976 tymem pracovniki (logopedka
a dva psychiatfi) v rAmci feeni projektu zaméfeného primarné na umoznéni komunikace neslysi-
cim dospé&lym osobam, které mély potize s osvojovanim novych poznatki, nebo détem s mentalnim
postiZzenim a autismem, které sice sly3ely, ale Spatné mluvené feci rozumély a verbélné nekomuni-
kovaly. (Janovcova, 2004; Tarcsiové, 2005) Makaton je nyni pouzivn zejména ve Skoléch, nemoc-
nicich, vycvikovych a socialné-vzdélavacich centrech a domovech pro déti i dospélé, a to nejen
pro komunikaci s osobami se sluchovym postiZenim, ale rovnéz jako systém v ramci alternativni
a augmentativni komunikace.

Systém se sklada ze ti slozek: slovniku, znaki a symboli Makatonu. Princip systému a ndcvik Princip
Makatonu je zaloZen na tom, Ze samotné znakovéni (pohyb jednou nebo obéma rukama) je vidy Makatonu
doprovézeno mluvenou fedi a pro snadnéjsi pochopeni smyslu je obsah vypovédi dotvéfen mi-
mickymi prvky, modulaci hlasu a kontextem celé situace. Obvykle neni nutné znakovat viechna

slova obsazena ve vété, ale jsou znakovéna pouze tzv. kli¢ovd slova, tedy ta, kterd maji pro smysl

sdéleni podstatny vyznam. Postupné je mozné v souladu s individu4lnim rozvojem expresivni slozky

fe&i i porozuménim pojmiim pocet znakovan 7ch slov omezovat. Pro dalsi usnadnéni komunikace

a porozuméni je mozné doplnit jednotlivé znaky pislusnymi symboly (vyuziti multisenzoridlniho
pﬂstupu).

Gestuno je obdobné jako manudlné kédovany mluveny jazyk (znakovani Cestina) uméle vytvote- Gestuno
nym systémem, a neni tedy ptirozenym jazykem. Bylo vytvoteno jako nadnarodni a internacionl-

nf znakovy systém, uréeny zejména pro tlumoceni oficialnich textl (K:ahulcové-Zatkové, 1996).
Gestuno je tak obdobou nadndrodniho mluveného systému — esperanta. Podobné jako esperanto,

ani Gestuno se nedockalo Sirsiho uplatnéni v praxi a je pouZivéno pouze pomérné tizkou skupinou
profesiondld.
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K vyuziti prstové abecedy ptistu

&lit i uji uzi 3 v Komunikace s osobami se sluchovym postizenfm
Sdem'"ilformad' Prpkicroy “e“[:ai]i Pi’zils‘{:g; ;‘ri:llio(w& Jazyki zv143té v ptipadech, kdy pottebuji pr
:;;Yéflgz éslova .av odl?orné terminy atd.). Komunikace s eanlimegas Piijment, zemépisné n;- at::co::a teditelem tistavu pro neslysici G. Forchhamr .'Tento ‘ *-orz.ilni systém dopliuje proc:‘iisl
VE postiZenych s sebou nese jak poziti .Prstow.)u abecedou a jeji pouiti ve vzdelavan Jako soudsst odeziran{ zn4zornénim zrakem nepostiehnutelnych postavent mluvidel (Forchhammer zave!
»PribliZeni* mluveného jazyka slySict 1}131 ai I, 1K negativa. Mezi nejvyznamngjsi vyhody patii 22 0V¢h patnéct zékladnich specifickych tvariia pohybi ruky symbolizujicich ¢innost patrového oblouku,
alizované podobé. Pro vzdélavani i Joritni spolecnosti neslysicim v pro né ,,pi-atelskéz P jazyka jazyka a hlasové Stérbiny).
Nejvétsim negati Je navic piinosn4 analogie recepce prstové N
gativem komunikace pomoct &  Tecepce prstové abecedy se ¢tenim. i G = % calagni o e
se znakovym jazykem. Pfesto ale i ! prstové abecedy je jeji pomalost, zvI&ité ve srovnani pomocné Jako podporu pfi odeziréni je mo'zné vy}lzwat rovnéz porflocné artllm.la znaky, Té jsou pr
stifentchia e phm A o je prstové abeceda duleZitou slozkou komunikace sluchové artikulaéni m4rné vyuziviny pti nacviku spravné vyslovnosti ;ec{notl}vf:ch hlastak. Na rozdil od znacek pou'zi-’
a totalni komunikace. P be fOucasnych vzdélavacich systémech, véetné systému bili PO naky. yanych v prstové abecedé, které maji spiSe charakter pn’slusnycb gr?fe’mu, jsou pomocné artdmlacm
s ey 'ff)tol y mél prstovou abecedu v nékteré jeji podobé ovl4daf kaidlngval o znaky ve svém priibéhu inspirovany mechanismem tvofeni piistusnjch hlések. Krahu.lcoYa ('2(.)01)
EoStEetvmni phichazido stk aghoadykdo s e 0. pomocjmi artikulacnimi znaky se sluchové postizené détisetkivajl v rdmei individu-
)¢ i 4lni logopedické pée jiZ pi vstupu do speciélni matefské Skoly a déle dle potieby po celou dobu
Om\‘lm.kace. prstovou abecedou a jeji pouziti ve vzdélévani osob se sluchovym postizent $kolni dochazky. Jsou tedy na jejich pouzivéni pomérné zvyklé a je dokonce mozné je vyuzit pii
Is‘l;s; é?:‘n};;:)l:tl;a,s;ﬁ elénege::wa. lN{ezi nejvyznamnéjsi vyhody patti ,,pfibli‘:z?x:}‘pmslmz/:lc:: jiezl;ri: I:r:f;/?ﬁ prilibau iUz,
nosti neslySicim v S iy 7 :
e vk patoit s R R S e e e Mot dal{ druly prstovych abeced fadime rizné systémy vyvivané v komunikact osab s hluchosle
: potou, jsou to napr. dlafiova Lormova abeceda, Spickova abeceda, daktylografika, prstovd abeceda
Nejvétsim negativem komunikace pomoci prstové abecedy je jeji pomalost, zv14sté ve srovndni se Nedostatky do dand, odhmatkvant prstovd sheceda. wt SR i
2 10S'

zn;kovym jazykcr’n. Hrub,)" (1999) navic upozoriuje na skute¢nost, Ze neslysici, ktefi byli vzdélavéni Prstove
vyhradné pomoci prstové abecedy (tzv. daktylotickd metoda uzivana predevsim v byvalém SSSR), 2Pecedy

si vétéinou vytvoti velmi obtizné odstranitelny reflexni ehos da ; ; Shrnuti ;
et 2b S NN pa i Okf“h» ‘{)ChOZ duslefiku nejsou fCh(.’Pm Komunikace osob se sluchovym postizenfm mé vzhledem k narusené funkci hlavniho smyslu po-
s 0, aniZ by sou¢asné rukou ,nedaktylovali® Presto je ale prstova abeceda dulezitou oA zilidské komunikaci specifické vlast i V ramci vyichovné-vzdélavaciho pro cesu
slozkou komunikace sluchové postizenych a je pouZivana ve viech soucasnych vzdélavacich systé- }lszmé Ry unikamc s o uZivat tn?su.mst;am o lovnmikae-ce Oa,pm:mé \al
mech, véetn systému bilingvalni a totalni komunikace. Proto by mél prstovou abecedu v nékteré B bveznevllcfm i tre!)a = SR im4 S ilacn b e
jejf podobé ovladat kazds, kdo s osobami se slu S e R mife umozni prijimat a predavat informace. Volba op 4lniho komunikaéniho systému je p:
p 157 cely Zivot sluchové postiZeného clovéka velmi diileZita, a musi byt providéna zejména s ohled
Mezi prstové abecedy tadime i rizné fonemické znakové kédy, které maji zpravidla za tikol vizua- Fonemické ?:;:_1 g:tzfmoﬁ’o:luﬁgsg f;?g?;zf;:;f iﬁmﬁx Stm:rl:f tnosEtL Yzméé
lizovat jednotlivé hlasky a jejich fonémy tak, aby se zjednodusilo jejich odezirani. Pravdépodobné znakové kédy B systé el {_I:I ) A e l:fl;gniina) e v;. :
nejstarsi vizuélni fonemickou prstovou abecedu vypracoval jiz v 18. stoleti . R. Pereiraa pojmenoval abecedy) a konée systémy zaloZeny Ve il yoe dedram lem e
i e, ecedy) a konce systémy zaloZenymi na mluvenem jazyce (o , 0 teé, &teni, psani)..

Prioritni snahou musf bjt vidy umoznéni vzijemné plnohodnotné komunikace.
Jednim z nejznaméjsich vizualné-fonemickych znakovych (posunkovych) kédu je systém Cued Cued Speech £l ATt
- ; s i Kontrolni otazky |
Speech, vypracovany r. 1966 R. O. Cornettem. Systém Cued Speech vyuzivé dvanécti pozic ruky, 5 o o ; s . :
7 o ey 53 . et Sie O 1. Pro¢ je odezirani nejpouzivanéjsim prostfedkem interkulturni komunikace? ;
které, v kombinaci s kiivkou rti1, pfimo koresponduji s fonémy mluveného jazyka, a tim vyrazné 2. Co je pitinou astého Ctendtské e
napomahaji odezirani. (Evans, 2001; Krahulcovs, 2001) Vizudlné dobfe rozliiteIné souhldsky (napf: asa)abe o D e

t, m, f) maji stejnou manudlni napovédu, zatimco vizualné podobné souhlasky (p, b, m) maji na- i sogelie rﬁg mr'e‘:i f:e:;l:)’:unmjhakovim.jzkﬁ gzxilknvan ‘
povédu rukou odlisnou. Cést informace je tak zachytitelnd odeziranim artikulace mluvidel, druhd ; B PLincIp, o ‘ slc"—~ pomoci prstoy

¢ast je doplnéna fonemickym znakem, Protoze fonemické znaky identifikujf pouze skupiny hlasek,
které jsou vizudlné Kontrastni, neni mozné je deSifrovat samostatné bez souasné artikulace.

Rozpracovanim a zjednodugenim systému Cued Speech vznikla chirografie (autorem je polsky Chirografie
uditel nesly3icich B. Szcepankowski), kterd vyuzivd osmi prstovych poloh (tzv. chirémi) a ctyt

lokaci, odpovidajicich osmi skupinim souhlések a étyfem parim samohl4sek. Déle vyuzivé jedné

neutralni prstové polohy (pouzivané ve slabikich a vyrazech zadinajicich samohléskou) a jedné

neutralni lokace (umozaujici prezentaci souhldsek). (Krahulcové, 2001)

Koncem 19. stoleti vypracoval E. Lyon fonetickou prstovou abecedu, v niZ se snazil manudlnimi Fonetickd
fonetickymi symboly reprezentovat viechny hlésky. Pro vytvoreni fonetickych manudlnich znagek Prstova
vyuzivala fonetické prstova abeceda symboltl systému Visible Speech. Celkovy pocet 120 takto gheceds
manudlné tvofenych hldsek ovsem jeji praktické vyuziti znemoZnil.

Dalsfm ze systémi fonematické prstové abecedy je tzv. Hand-Mund systém (v odborné literatufe Systém
jsou rovnéz uzfvény terminy Forchhammerova metoda a systém Mouth-Hand), vytvofeny ddnskym Hand-Mund
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