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KAPITOLA 4
CO JSOU NASLEDKY?

&t na « gyych &inll. Kdyz to podame
ze Clovék si i t nasledky* svych €ind. K Al
: Fika, ze Glovék si musi vytrpét na y | o i
tc'a&:tozszsrcl)i;zm miize se zdat, Ze nasledky jsou neco nepfijemného, ¢
0 : . x o
tlor.nTo oF\)féem miuvime jen o jednom typu néasledku.

Nasledky’

fil ] I isujeme néco, co nésledujt?vbezpfostredlne pcz
K‘dyi’ hovorlmi %é%?sféfc;ﬁ’:;ézfepclzt’mﬂie byt nepfijemny, muze se Jggn:: |.|l ;ng?n
Cllover?"aktu ; Ozéleilitost. Nasledky vyskytujici se po chova'\nll s urcm; N e
Cela'pmemrt}ozuaéinaji mit vliv na budouci vyskyt tohqto choyfml.rPfoce 3
?;:)V:?:;?gcfky ovliviiuji chovani, se nazyva operanini podmiriovani.

Operantni podmifiovani

P A Y 2 antni udeni, je nejb&znéjsim

f riovani, nékdy také nazyvane open i inovani frek-
Operarl:t‘mrg:: fZITZ;ﬂsob, jak probiha uceni. U loPerantmho pc;cérrl;gjc; A
ffer:cl?g sae kter):)u se urdité chovani projevujtt?, ;:]\2? :g\s}g;n&gg ) o SN

ani obievi. Tedy zavisi na bezprostfednich né ! . .
i 0 osku povedams? Operanti poemiovini o 2Kiadnim pritiper vy

K el abi Ani, které se v . i

i sfuiicich k modifikaci chovani, ! 2 % ; ——
e Sﬁeér:{:g“:)ﬁklady, dtraz budeme klast predevsim nba‘ ;algigzld Fj)ste nl;&i
uved:r:e ablyste si je mohli prizpusobit svym v_l_as:tnlm potre l?ter.y s psychologil
h pd0 i gr;solventem studia psychologie nebo l'?eho o-bdo‘rtué operantnim podmi-
r]o ou isi, nebo pokud se toho chcete hodne'dozve e tnfhio podAioEn
Hovk S'D::;pc;ruc':uji vam knihu G. S. Reynoldse Zaklady OPEffz:amm Coriniovin]
[igvani, itioni dle Reynoldse ,0p :

; rant Conditioning). Po g 0. ledky to-
¥ P”merkdrg:iesu v némz je mira vyskytu chovanrl Tod:m‘?;:?jz fnlf:kci S\nych
odkazﬁje én[?" (Reyn,olds 1968). V zasadé to znamena, z€ C 0 IS G po
hc,’t? Cd I:JDV neboli e cokoli udalate, je vyznamné ovlivnéno u ,
nasledkd,

chovani bezprostiedné nasleduii.
fi AtoveE které jste
Pokud se stane né&co, co je vam pfijemne (napfiklad ty matove bonbony, i

Ani £ g ileno a je
AZné & E bylo pravdépodobné posileno a je
adli 47né skvéle), vase chovani . ob sy
Sntecjl'lkﬁhpl:':anv?ilg;odobnéiéi 7e nékdy v budoucnu tuto vec udélate zase (nejsp
o tros .

[ —

7 anglicky consequences

o |

Jak porozumét aplikovane behaviordini analyze

sahnete po dal$im matovém bonbonu
(napfiklad lékofice, kterou
dobné, Ze znovu udélate t
s behavioristy,

)- Pokud se stane néco, co j& vam nepfijemné
jste snédli, vam viibec nechutnala), je méné pravdépo-
otez (nejspi3 uz si dalsi Iékofici nedate). Kdyz mluvite
musite mit na paméti, e se posiluje chovani, nikoli lidé.

Pozitivni posileni

Pokud nasledky chovani zvysi pravdépodobnost vyskytu stejného nebo podobné-
ho chovani v budoucnu, nazyvame tyto nasledky pozitivni posileni. Za posileni
povazujeme néco, co jedinec pocituje jako pfijemné nebo odmeénujici (napfiklad
zmrzlinovy pohar v 1€t&). Posileni mize PFijit v hmatatelné & nehmotné formé, tieba
jako kousek sladkosti nebo Gsmév nékoho, koho mame radi. Lidé &asto zaménuji
slovo posileni se slovem odména. Odmeény mohou byt gasto posilenim, ale ne
vZdy. Nemdzeme predem predpokladat, ze odména, o které jsme se domnivali, ze
bude fungovat jako posileni, jim skuteéné bude. Véite tomu nebo ne, na svaté ie
pér lidi, ktefi zmrziinové pohary opravdu nemusi!

Pokud jste s literaturou k tomuto tématu obeznameni, mozna narazite na termin
zakon efektu (se kterym pii

fiSel E. L. Thorndike podatkem 20. stoleti), ktery se po-
uziva ke zdlraznéni vyznamu okamzitych nasledkil chovani v procesu uéeni,
Ptikladem ugeni pomoci pozitivniho posileni mizZe byt situace, kdy Riga vykfik-
ne, aniz by se hlasil. Pokud Risa dostane to, co chce, tedy pozornost ucitelky
a spoluzaka, pak je posileno jeho chovani {vykfikovani) a pravdépodobnost, ze
bude v budoucnu opét vykrikovat, se zvysi. Nejlepsim zpisobem, jak zvysit in-
tenzitu a frekvenci chovani, které si pfejeme v budoucnu vidét castéji, je jej po-
zitivné posilovat. Kdyby byl Riga v situaci, kdy mu nikdo pfi vykiikovani nevénuje
pozornost, ale pozornosti se mu dostane, kdyZ se nejprve pfihlasi, brzy by prestal
vykfikovat a za¢al by se hl4sit,

Nékdy lidé mluvi o uéeni metodou pokus—om
proces je metoda pokus—Uspéch. Snazime se chovat rGznymi zplisoby, dokud ne-
najdeme néco, co zafunguije, abychom doséahli vysledku, ktery si pfejeme. Chovani,
které je nakonec lispésne, protoZe pomohlo dosahnout kyZeného, je pozitivné po-

sileno. Zakladni my&lenka pozitivniho posileni je: ,nadapat dité pfi dobrém chova-
ni* a posilit jej.

yl. LepSim pojmenovanim pro tento

Jak jisté vidite, m(ze existovat spousta riznych posileni a nékdy m
logie, ktera je popisuje, ponékud matouci. Také, a vazné nerad to ¥
»odbornici* pouzivaji terminy pfesné, takze kvili nim moze byt si
zavadeéjici. Zde uvadim nékolik termind, které se pou
posileni, a také to, co tyto terminy béZné znamenaiji.
mohou byt hmotna nebo nehmotna. Nékdy mizeme
primarni a sekundarni nebo podminéné posilen.

UZe byt termino-
ikdm, ne vsichni
tuace jesté vice
Zivaji k odliseni riznych typg
Uz jsem se zminil, ze posileni
zaslechnout také pojmy jako
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Primarni posileni

&. Radi &ci. které nas udrzuji pii
i ileni bé&. Radime sem vecl, . '
imarni leni je posilenim samo 0 S0De. @ mv oo
Jffrfmfirgf Trﬁfgea \)odz jsou pfirozenym posilenim pro .Isa,zd.ehiz;:g: r:] : y
ﬂ?ti?zel’? Tyto stavy hladu a 3izn& nazyvame ustavujicimi 8 ;

Podminéné posileni, sekundarni posileni

=) Py ) . | w||l| . v |V|
- . e ] ] v

ale zacl é. '

i = i i i A e € Sto nésieduje-
govat]ako posilenl' pote, co je spojeno s primarnim posilenim, ktere jej ca
,

Spojovani

Gita zentovan spo-
Pokud je neutréini stimul (tfeba Zeton, nebo dokonce uréita slova), pre

i minénym,
o x flenim a neutralni stimul se nakonec tlrpto procesem s;:;r:taop;rccl) N ;fzy_
leciias posils bo generalizovanym posilenim sam O sobé, pakt y Gy S
S?kundarmm: o afgr;ing) Dokonce i osoba, jako je ucitel nebf) l:Odll.é, e : ;nim e
Yamie S i C?Vajncjl‘f(eti veci ‘které ma rado), se mize stat ppdmln?nymhpos g
posﬂllenl e eeémi Pr:':\rodiée, ktefi radi zasypavaji sva )m'ou’cafna orwcn:1 o 1\iékdy
VguSlgdku ?a%?rI\?:\L k.tefi se bazné stavaji silnymi pgdmlnenyml posile :
;t]a::(lgaroi:ir:'stjjjeme vn&jsi a vnitfni (pfirozené) posileni.

Vng;jsi posileni

&Ci ji Iné nasledky.
g : nebo jinak pozorovate slec
leni' obecné vzato hmotne véci neb ; ] gy
X néds;cf gsolé?lgjrfisoﬁeré obvykle mizeme videt, cmtl, dpr':ikztb 33 (j;gg‘i% s
o Josileni ava. Ris 7n4 sni zeleninu, 1sek
5 se posileni dostava. Risa moz i 26 I o alen
?\?::]Zi I;t:;ﬁesni)p Jana sni zeleninu zase proto, ze |I ma rada (vnitrni p

Vniténi (pFirozené) posilent

Nékdy je véak dana aktivita posilujici sama 0 SO

fleni. P Y flenim mizZ ] Pt
Fi 3 osileni. Pfirozenym posiler . C o ervim posilenim
g)',?roiegfgv T)]; kytaru pfirozenym posilenim. Pro Janu je zase pfirozenym p
iSu j

alovat, nemusite
eti Hmeli Rigu hrat na kytaru nebo Janu m i
sni kvétin. Abyste piiméli RiSu 4t na kytarunesa _ath F
g:“'?(lig\\gt“iédné uméié posileni nebo pobidky; jen jim date prile

bé a v tom pfipadé mluvime o vnitfnim
e byt napfiklad tvarci ginnost. Pro

Automatické posileni

Posileni, ktere neobsahuje ieéldnog S?Ctl)
tické posileni. Pfikladem muze byt tfe

alni interakci s druhymi, se lna'\;v:.yvé aqtoTaL;
a koufeni cigaret (posilujici uéinky nikotin

Jak porozumét aplikovand behavioralni analyze

a sebestimulujici vzorce chovani) nebo riizné druhy sebeposkozovani, které se
téZ udrzuji diky automatickému posileni. Jiné vzorce chovani, jako je dlouhodo-
be pohupovani a tleskéni rukama, které nékdy vidime u déti s raznymi formami
autismu, jsou s nejvy3si pravdépodobnosti také pfiklady automatického posile-
ni. Je zfejmé, Ze mnohé déti s PAS nejsou na socialni posileni tak citlivé jako

déti bez této diagnozy. Pravé pro né je automatické posileni ¢asto velmi silnym
faktorem.

Ackoli' mnoho z téchto typd chovani (jako je kousani sebe sama & Stouchani se do
oka) miZe v kone¢ném disledku vydstit v poskozeni zdravi ditéte, tyto dlouhodo-
bé nasledky jsou prevazeny okamzitymi kratkodobymi nasledky, jako je potlageni
pocitl Uzkosti &i jing fyziologické reakee, které podle véeho zplsobuji, Ze je dané
maladaptivni chovani tak silné. Pro nas vSechny mlZe byt podkrabani svédivého
mista automatickym posilenim.

Socidlni posileni

Sociaini posileni je typem sekundarniho posileni, které zahrnuje pozornost ze
strany druhych lidi. V zavislosti na socialnich okolnostech a na tom, od koho
pozornost dostavame, mize (ale také nemusi) byt tato pozornost posilenim. Ta-
taz udalost mize zahrnovat primarni i sekundarni posileni. Kdyz jsem byl na
univerzité, jeden z mych profesort, Joe Cautela, hrozné rad chodil do restauraci
s kolegy a studenty. Casto jsme sedavali v restauraci, kde se podavaly mofské
plody, a Joe mél pfed sebou obvykle kyblik &kebli. Kdyz se rozbéhla konverzace
u stolu a nékdo poznamenal cokoli, co se Joeovi obzvlasté zamlouvalo, poslal
mu Joe Skeble (jako posileni). Takze Skeble byly zaroven LPrimarnim posilenim“
(pokud jste méli hlad a méli jste radi Skeble) i ,sekundarnim posilenim“ vzhledem

k tomu, co pfedstavovaly (uznani, e mistr povaZuje néco, co jste fekli, za chytre,
a Ze vam vénuje pozornost a pochvalu).

Generalizované posileni

Dalsim typem posileni je generalizované posileni (napfiklad penize). Jedna se
0 podminéné formy posileni (tfeba penize, Zetony, hvézdicky, znamky, body atd.),
ktera ziskavaji na hodnoté a stavaji se posilenim préavé diky zalohovanym posile-
nim {jidlo, bydleni, hry atd.), za které mohou byt vyménény.

Zalohované posileni

Generalizované posileni by nefungovalo dlouho, kdyby za nim nestalo zalohované
posileni (televize, auto, obledeni, hragky, knihy, svaciny, privilegia atd.), které si
mizZeme za generalizované posileni pofidit.
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Jidlo

ileni ji (2 j &it jako jedlé posileni. Obvy
i leni pouzijeme jidlo, muzeme J€| oznac €
ro-';“edéa;"aigoi:)uskg gehokoli dobrého, jako jsou 1entll}<y, onsdky, S'léf]e:gﬁ)?éosg
aepiod Vyuziti jidla jako posileni (zejména pgk sla}dkpstl anez éra:ruy;O el BRe
novéﬁo vzdy jen na nezbytné nutnou dobu; ;’akrr]lle je to mozne,
zujeme pfirozenym, napfiklad socialnim posilenim.

Pfirozené posileni

: o ot g i
Kdyz miuvime o pfirozeném posileni, mame obvykle na mysh ’posuhl:’]tz;:én;rse,ll\?iccjjey{_
kteyré fichazeji bez n&jakych umélych zasah. :lg.ou tovpo&nlem,rhnavwma1 L

é na’rjéil'me jako na normalni, pfirozenou soucast ga?dt')dergrvu o} Zbrat -?irozene'
:és'ledkem mize byt posileni, ale i trest nebo vyhgs[nanu, mizeme p
posileni jako jeden typ ptirozenych nasledkd chovani.

Zamérné posilovani

i i &tné zaran-

Termin zamérné posilovani pouZzil Skinner, kdy7: oqkazovgl na kc;p\l:;c_a.itr;aﬁrozené

0 né umalé nasledky néjakého chovani. Pom_lenu,_ktera n(lavypyé Wjo Ll

iozﬁovéni jsou zamérna, at uz se bavime 0 sntuacu,hk‘dy d?T\?J aISy e do:

'z pat minut seds kdy nechame Janu,

7 i pét minut sedat na Zidli, nebo ne by p N

Eg;tg;:i \g:mécpi’ho (kolu divala 30 minut na televizi, qebo o takové situacl, kay
dostanete vyplatu za to, Ze jste chodili cely mésic do prace.

ok - 50516, do-
V mnoha pfipadech cilime na 1o, ze zéfnerqg posﬂpvam bﬁ?i cﬁoﬁglzc;a Sd;rcr:]isges o
kud nepfevazi pirozené posileni, ktere by_zadoucn ghova_“ T ks
Néco, co je v daném aktu obsaZeno, muze ter byt \ertrnem;;r o rﬁeb‘o st
kdyz "e umélec nebo femesinik posilen samotnym aktcvamvma bk e

Yt mesla a radosti z dokongeného vyrobku. Kdyz vue_::lme?’soma o
, r“a"m?r;;ev Uit zamérné posileni, abychom Janu pfimgl| zacinat rozhovdo;zéniak
rr?l{fzi se sypoluiéky, bez ohledu na to, jak jsou ]E]I'pl’\lnl pokusy r;efc{v: ﬁro.zené

fyne & na si vice osvoji socialni dovednosti, budeme dOLvLa, ze p e
pl}'ne e ?“?esnéné reakcemi jejich vrstevnikl budou dale vudr_zovat jeji svtabe =
gll\lespl:S:TZl Zcﬁovéni a re bude moZné zamérné posilovani vyfadit ze hry (tfeba
spojené s jidlem).

i i &ti pa Sich di-
Kdyz hovofime 0 posilovani a posilen{ch, musime mit na ;Jrigwneétlt ngr;:;!s:fysoce
lezitych véci. Za prve, posileni jsou idlosypkratlcka. To zn s n T
individualizovana a osobni. Co u vas funguje jalll(o’pogjlenl,’vq el Lo
mdN"'dLCJEa &lovék, to nazor. Kazdy jsme trochu jiny. Risa mlavtrfaba rad na p v
goTi?‘:i-(y 0za’u’mco,Jana radéji zampiony. A ja osobné jsem jeété nevideél pizzu,
by mi nechutnala.

Jakyporozumét aplikované beha

Nasyceni

Druha dilezita tvaha se tyka stavu nasycenosti &i nasyceni nebo deprivace v sou-
vislosti s posilenim. U vétsiny lidi bude okoladova zmrzlina obvykle fungovat jako
pozitivni posileni. Ale pokud jste praveé snédli tFi kopecky Gokoladové zmrzliny a kus
cokoladového dortu na narozeninové oslavé, mozna méte dokolady az po krk. Jste
nasyceni. Pokud byste méli snist ¢okolady jesté vic, pak by to pro vas namisto
posileni byl spi$ trest. Ale po néjaké dobé se vage chut na Sokoladu zase obnovi
a cokelada se pro vas opét stane posilenim. A kdyz uplyne dal$i doba a vy ¢oko-
ladu pofad nedostavate, budete deprivovani, po ¢okoladd budete touZit a v tomto
stavu deprivace mize byt okolada velice silnym posilenim.

Takze nékdy, v nékterych situacich, konkrétni stimul funguje jako posileni a v jinych
situacich zase miiZe tataz véc byt k niemu, nebo jesté hiF, maze mit nepfiznive,
dokonce odpudivé Uginky. Miize vlastné trestat, a tim potladit chovani, které se
snazime posilovat. Je to nékdy dost slozité. V kazdodennim Zivoté se setkdavame
s generalizovanym posilenim, jako jsou penize, na kterém je krasné vidét nade ten-
dence myslet si, Ze jakmile je néco posileni, ziistava to posilenim navzdy. (Nejsou
snad penize nakonec vzdy posilenim skoro pro kazdého?) Ale pravda je, Ze lépe
neZ definovat posileni jako pfedmét nebo konkrétni situaci, je spide dobré uvazovat
nad tim, jaké ma Gcinky na chovani a jak funguje v konkrétnich situacich. Stanovit,
zda jde skute¢né o posileni & nikoli, tady a ted. Nem(izeme brat za bernou minci,
Ze kdyz se néco jednou projevi jako posileni, ziistane to posilenim navidy. V ABA
se fika: ,Posileni je posilenim pouze tehdy, pokud posiluje." Az se dostaneme ke
Kapitole 6, budeme se bavit o zplisobech, jak zjistit, co déla dobré posileni dobrym
posilenim a co ne. Podstata toho vieho je: pokud je diky nasledkim uréitého cho-
vani pravdépodobnéjsi, ze se chovani v budoucnu opét projevi, pak toto chovani
bylo posileno. | kdybychom nékomu dali milion dolart za uréité chovéani, ale toto

chovani by se v budoucnu s vétsi pravdépodobnosti neobjevilo, takové chovani
nebylo posileno.

TakZe nasyceni je dali termin, ktery zfejmé ¢as od &asu uslysite, protoZe jde
skutecné o dulezity koncept. Nezapomerite, Zze pokud chceme, aby nase zamérné
posilovani fungovalo, musime se mit na pozoru. Pokud se RiSovi a Jand nami po-
skytovana posileni zajidaji a nudi je, musime véas zavést zmény. Dobré zprava je,
Ze po néjaké dobé bez téchto okoukanych starych posileni se éasto jejich schop-
nost posilit chovani opét obnovi. Absence zvy$uje touhu.

Habituace

Habituace v zdsadé znamena zvyknout si na néco. Novy a neokoukany stimul
obvykle upouta nasi pozornost vic neZ néco, co uz néjakou dobu zndme a co
se stalo tim ,starym znamym*“. Nékdy je habituace k dobru véci, tfeba kdyz se
znecitlivime na plvodné nepfijemny stimul, napfiklad si zvykneme na néjaky
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zvuk v pozadi. Na druhé strané si nékdy zvykneme a prestava-

zapach &i otravny mozné vyuit jako pozitivni

me vnimat i véci, které mame radi a které bylo kdysi
posileni. Pamatujete na nasyceni?

im j 4 i lenim byla.
Takze jak vidite, tatd véc neni vZdy pqsﬂeq:m j'enr:e Fb)gottr(:;sienkéiffc%o:éﬁy posimje
istuje ni sho jako univerzalni posileni ne , NBE, o
Net?mrita;g?):iicv?gf \t’frefa-stai1 kazdého a v kazdé situaci. Vzpominate na Ezopovu baj
nebo

Lidka a ¢ap? -
j fi jspis to bu
Jestli jste davali pozor, mozna si vzpomenete na t?’ co J_sgmhrll:;gl: ak:\gss o
;:;,té ‘!:;pakovat protoze je to vazné jedna z ne]dglezl'fjs}:)kovpos,ﬂemjen o 20
ime 47 véc nefunguje vzay ;
ani musime zapamatovat. Tata; vé ing i
|I?;§sr.1r’ jako posileni fungovala. Takze ano, opet jsem to zopakova

5 S i ie, ¢i neni posilenim, doufé[‘n, ze si
e néco e da;;:r: ?‘I%bsuprér?s\?aenZlnaecg;li”ienované mem pnfovstFe(iii, a dllfyktoamtiJ.
pamatlfjelte, o izuje hodnota daneho posileni. Jsem sl jisty, ze vas nepre Vk Zé
L Sul?,nebvo Ssr:al' :o tuto situaci pouzivaji zviastni vyrazy, kterg popnsupéﬂ: e
kd'yz.us!ysne,,ze &i n?éné posilujicim. Jednim z diivodd, proc by vas tq ‘n_?_n:( 0 gb _
stavg St'.mm \{lce cP;(a itole 3 uz jsme o nékolika téchto vyrazech mlgvm: akze a nze
i - tO,“zfrV mpét" Kdy? se stane néco, Co zmeéni hodnotu pos’nerfn, r1aztyr\:’r521J e
Vil o e ci (MO) nebo operac/ ustavujici hod{:otu posrlenrv = us’fn f {né
p motl}/ujrcl 0%663 mize byt pfirozené se vyskytujic udalost nebo néco tz]am 4
O (Eq)r; Miize jit o néco, co zvysi schopnosti shmulnu_, ktgry l?yc 20 o
Zara:rl\‘zpvane o%!eni stat se skuteénym-posilenim, nebo to muze tzyt nec'or;i poniz
i Ficgsulu ’osnovat a udrzovat v repertoaru maladaptlvnj c’npva
Z?:;p:;:;vz;:e abgfiéni operace (operace snizujici hodnotu posileni).
z ileni motivujici lidi chovat se urci-
Néktefi behavioristé se kloni k my:“‘,lenﬁ:i?, j:oﬁnntzllggg ;Tacr:til\;uj‘;(;ldlgi: (:2?11 e
5 i e e il | . eh
w“mdf;)gt%o?)izlil:z??ﬁ;i?; gttay;r:?rs?gvé stimulace, po;ﬂenl'“\,{ esr?’\l:]\;f:}()os:(los'l’r? jsc:?ggl
i , ileni izejici unik od neprij
i od iinveh osob a posileni nabizejici u d ne
Egzr?éggtsi::noidpjos%\eni. A pravé o tom se budeme bavit dale.

Negativni posileni

Kr'om’é 'po“zmv’mhoe%%igi?m%ﬂ?::]eié ?: 1:?egati\.'ni posileni zamtf:‘ﬁ(?vérjo za er;::a
e B’Wa Ca’%ty\r}’l r;kutec':nosti se negativni posileni od trestu znacne hs;,) c_ozS 4
E—.-?r?;t:éfc:ﬁ;é n%sledujicich stranek. Negativni Eosr:!en!’sii;c:\;aarvri gheﬁiﬁoggi[ Vpbu_
ivni ileni j i, ktera vy ch

naopak, negat-w‘; (i})ﬁg\l}::; :)isdi:ﬁ]?%ﬁa‘zg;tivnim posnem’. se chovani posvnéll (;(gzi
(vioucnu ZVr"ys;itflemizi nepfijemné (averzivni) podminky’,.]aKm'IIe ie dosa:zgr;?n Z e
Z?hz E;\%S\;;;i l1samisto nabidnuti &i pfidani né¢eho ptijemného odstranu

ci i

forma posileni, a to negativni posile-
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nepfijemného nebo se toho zbavujeme. Klasickym pfikladem negativniho posileni
je systém bezpecnostnich past, ktery zacal byt sou¢asti vybavy aut uz pied lety.
Pokud jste nastartovali, aniz byste méli pas zapnuty, spustil se nepfijemny alarm
a v mnoha pfipadech houkal tak dlouho, dokud jste se nepfipoutali nebo nevypnuli
motor. KdyzZ si fidi¢ ¢i spelujezdec pas zapnul, ukongili tim toto otravné piskani
a mohlijet v klidu a pohodé dal. Motoristé pak vice vénovali pozornost zapnuti pasu
a jejich chovani tykajici se zapinani past bylo negativng posileno.

V ramci socialnich interakei existuje spousta pfikladi negativniho posileni. Kdo
z nas nékdy nevidél (nebo nezazil na viastni k(1Zi) dité v obchodg, které neustale
otravuje rodice, aby mu koupil to &i ono, dokud rodi¢e neunavi natolik, Ze to vzdaji?
Dalsim pfikladem je matka, ktera se naucila, ze muze pfimét své dité, aby piestalo
plakat, coz vétsina lidi poklada za nepfijemnou situaci, tim, Ze za ditétem pfijde,
kdykoli zacne plakat. Protoze je matka negativné posilena tim, e dité prestava
plakat, je tuvelka pravdépodobnost, Ze bude chodit k ditéti Gastéji a dastéji, kdykoli
zaplace: Ale v8echno ma svij rub a lic. Maminka se moZna nauéi, Ze kdyz k Janié-
ce zajde, jakmile zaplace, uti3i ji tim. Na druhé strané Janicka se zase nauéi, e
se ji dostane pozitivniho posileni, tedy pozornosti jeji matky, kdykoli se ji zachce,

prosté jen tim, Ze zapléce, a v dlouhodobém horizontu bude pravdépodobné plakat
vic nez predtim.

" Ve kolach b&zné vidime Zaky, ktefi se naucili neustale nékoho obtéZovat, a zkousi

to i na ucitele, ¢asto s riznymi vysledky. Ve skuteéném svété (neboli prirozeném
prostredi, jak to nazyvaji behavioristé) je negativni posileni dvousmérna cesta.
Clovék, ktery je negativné posilen tim, ze uginil pfitrz nepfijemné situaci, zarover
takeé posilil nezadouci chovani druhé osoby, ktera tuto nepfijemnou situaci vyvolala.

Mozna Ze RiSa vazné moc nerad ¢te ve tfidé nahlas. Kdyz uéitel fekne tfidé: , Ted
si vytahnéte Citanky, budeme Cist nahlas a zagneme na strané dvacet pét,“ Ria
zacne rusit tfidu a shazovat vedle sedicimu spoluzéakovi papiry na zem. Ugitel to
vidi a posle Risu za dvefe. Tim se odstrani nepfijemny stimul pro uéitele, Ri$ovo
chovani. Zaroven ale diky tomu Ri$a unikne ze situace, ktera je mu nepfijemna,
tedy ¢teni nahlas pred tfidou. Nasledné bude pravdépodobné, #e Risa se takto
zachova zase, jakmile bude na programu &teni nahlas. Takze doslo k negativnimu
posileni RiSi i ucitele, u Risi tim, Ze zlobil, a tim se vyhnul &teni nahlas, a u uditele

tim, Ze RiSu vyhodil ze tfidy, a proto nemusel snaset jeho rugivé chovani (alespon
protentokrat).

MizZe byt opravdu uZitené, kdyz se nad témito situacemi zamyslite z pohledu né-
koho jiného. Jeden pritel mi vypravél pfib&h o své babiéce a jejich psovi. Pes hodné
Casto ,zebral” u stolu o jidlo. To babicku straglivé stvalo. Myslela si, Ze se psa zbavi,
a tak tomu ,starému otrapovi“ ¢asto hodila kousek jidla, pfimo ze stolu. Pes se jidla
okamzité zmocnil, odnesl si ho a sezral v soukromi, takze babidce dopfal klid. Ale
zase se vratil a chtél dalsi. Babitka poté, co si od psa na par chvil odpoéinula, zase
znervoznéla a fekla néco jako: ,Nechépu, co tu ten pes zase déla, vzdyt dostal, co
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chtéll“ V tomto pfipadé tu mame dva dobré pfiklady posileni. Za prvé, babiccino
nevédomé vyuziti pozitivniho posileni psiho zvyku Zebrat u stolu, které, jak uz jisté
tusite, jesté vzrostio. A za druhé, pes svym okamzitym (i kdyZ kratkym) odchodem
od jidelniho stolu uZival negativni posileni, &imz babiéku pfimél, aby mu dala ze

stolu jesté vic kouski.

Unik

Existuji dva druhy negativniho posileni. Prvnim je unik, kdy chovani ukonéf jiz pro-
bihajici nepfijemnou situaci. Kdyz se rano spusti budik, natdhneme se a vypneme
ho, abychom unikli tomu otravnému zvuku. (Pokud bychom chtéli, aby byl budik
efektivn&jdi, mél by byt umistén tak, aby se na néj z postele nedalo dosahnout,
coz by zvysilo nasi aktivitu spojenou se vstavanim a probouzenim se a sniZila by

se pravdépodobnost, Ze jakmile budik vypneme, opét usneme.) Kdyz zacne zniCe-
honic boufka a déti si hraji venku, rychle se bézi schovat pred studenym destém.

Vyhybani se

Druhym typem negativniho posileni je takzvané vyhybani.V tomto pfipadé se cho-
vame uritym zpisobem, abychom se vyhnuli nepfijemné udalosti, jesté nez nasta-
ne. Ri&a se mo2na otodi a jde jinudy, aby se vyhnul spoluzakovi, ktery ho Sikanuje.
Vyuziti moznosti identifikace volajiciho na telefonu je negativnim posilenim, kdy
se vyhybame nechténym hovordm. Kdyz jedeme trodku moc rychle a vidime pred
sebou u silnice policisty, je pravdépodobné, Ze zpomalime, abychom se vyhnuli po-
Kkuté. V&tsi &ast nadeho pravniho systému je zaloZzena na vyhybani se. Néktere véci
délame & nedélame, abychom se vyhnuli pravnim dasledkam, jako jsou pokuty,
pobyt ve vézeni a jiné nepfijemné nasledky.

U starsich déti a adolescentl &asto vidame negativni posileni v situacich, kdy
jsou pod tiakem ze strany vrstevniku. Studenta na stiedni $kole vrstevnici otravuji,
dokud se nakone¢ nevzda, a aby unikl tomuto obtézovani, zatne kourit a pit. Dalsi
se pfidaji, aby se spoletné vyhnuli tomuto otravovani (tlaku vrstevniku).

Abyste lépe pochopili rozdil mezi Unikem a vyhybanim se, zkuste si pfedstavit, co
by se vam mohlo stat, kdyZ jste venku a zaéne préet. Za¢nete moknout, a abyste
unikli pted destém, roztahnete destnik, pokud tedy s sebou néjakou stastnou naho-
dou jeden mate, nebo si mozna najdete Ukryt pod stfechou, mozna i zajdete nékam
dovniti. Ghvili jste mokli, coZ vam mozna bylo nepfijemné, ale pak jste nepfijemné
situaci unikli. A mozna, az vas parkrat zastihne dést, zjistite, 7e kdyZ je obloha
zataZend, je dobry népad vzit si s sebou ven dedtnik, abyste se vyhnuli zmoknuti.
A pokud préet opravdu zatne, mizete se zmoknuti vyhnout Uping, protoZe si dest-
nik roztahnete jesté predtim, nez zagne prset dost na to, abyste zmokli. Oboji je
ptikladem negativniho posileni (tnik a vyhybani se).
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Vyhasinani

Pokud checeme snizit fr i ;

% ekvenci projevil urgité T
Ze kdy? s - PR iteho chovani, mal R
K 2R 0 cffpvé C';O"'a”' objevi, nenasleduje po ném nia::I 2);02521081 :c)j/t JI"S'IH,
nimpodent. be naz,’\?’ rze kte’ry’sg dané chovani eliminuje zadréenimp(od?;)?I N
i), kdyz fEkn:ame oYV vyha's.'nalrlw. Pokud se nikdo nezasmeje (pozitivni p’ie-
pli brzy stane minuqsé?:(z,‘;ap’ je t)u gsté pravdépodobnost, Ze se nage vykrédgz?ifﬁh
EANLi y asne). Bézné vidame, Ze uditelé i 2 =
vyk ; o S e, Ze uditelé o,
js!:’nzk:g ?zd E-OV.%CH ve tride, aniz zvedli ruku. A to také mohlalﬁgglr;ilrimtiemy‘ e
555 ma tlka bn"llgﬁqvta!h vkdyz innrc“:ka zacala kriourat (samoziejmé za 6:*eo:? ’ Okrtere
ylajista, ze Janicka nema ke kfiourani zadny odpovidajl’gi dﬁ?fzd? CiU,

Vyibuch chovani pfi vyhasinani

Videadlni situaci je v inani v
yhasinani dobry zpasob, j oy
ale vyzadui s 'y zpusob, jak se vypofadat se anim. ¢
; prozeigu\{veh\f“’my t'rpehvostv, nez chovani zcela vyhasne. Nékd\;zé?;\?éni:mktCa’s?o
i doéasnl)/} ! ;I"Esatr}l (tedy uz e mu nedostava posileni za urgité chovér%f) erije
rekvence a intenzity cilového chovani nez zacéne toto th @-
) chovani

g , Ze vyhasinani ne-
ukt?éc"lgrin'z vzroste (nez zaéne ustupovat)
zKlidni, 7 $ . : lli. Ackoli se Risa obv : X
T o e 1 b o, s i
o " ; ara davka KBourani 1% mar it !
posileni, musi zabrat a uchylit se k deli & modnd | Iheckuie, & pokid chos
Sszozc;a;:é?b’y seto \._fypfati!o. Naucil se predvadét vyssi Grover
rodiée jen tjrzzykgettrm”lrmf?,s | posileni. To je pom&mé nestastns, protoze kdyby byli
dek; jak Grosadit Sfc?u'\f_?]zl; l:ésa by se naucil, ze kiiourani uz neni ucinny gro);tryl
o P - Ted, kdyz jeho kiiourani e

dél ni vyeskalovalo
e, nez vyhasne, pokud se tedy rodice o vyhasinani znovu ;;gtg:l, trvat mnohem

funggje, a vz_dajl’ to, kdyZ cilové chovani (
a daji RiSovi vdechno, co chce, aby ho

svou dislednost.
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