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TEORETICKA PRIPRAVA

Komunikace je zdkladem spoluprace, vedeni nékoho jiného, efektivniho feSeni problémil
a konflikti, vymény informaci, utvafeni mezilidskych vztahli. Socidlni komunikace miiZe
probihat mezi dvéma a vice lidmi. Méla by byt pfedevSim zietelnd, strucnd, spravna, uplna
a zdvotild. Komunikace miize mit také negativni projevy, kterymi jsou naptiklad pomluvy, 17i,
manipulace, agresivita apod. (Malec¢kova, 2009).
Komunikaci miizeme rozdé€lit na verbadlni a neverbalni. Pod pojmem verbalni se rozumi
vSechny zplisoby dorozumivani, pti nichZ pouzivame slova, tj. miZze byt mluvena i psand, ptima
(zGCastnénd) €1 neptima (zprostiedkovand). Prace s hlasem, tempem feci, hlasitosti, intonaci
apod. se fadi nékdy také pod verbalni komunikaci, jindy mezi komunikaci nonverbalni a pak se
tato oblast oznacuje jako paralingvistika. Neverbalni komunikace neboli nonverbalni ¢i

mimoslovni komunikace vyuZziva ke sdéleni informaci neslovni prostfedky (Maleckova, 2009).

Déleni neverbalni komunikace: kinezika — pohyby celého téla; gestika — pfedev§im pohyby
rukou, gesta; mimika — pohyby obli¢eje, vyrazy tvare; vizika — pohyby o¢i, vicek, oboci, oéni

kontakt; haptika — doteky; proxemika — komunikace vzdalenosti (Hanzlovsky, 2008).

Pro souziti v komunité je dulezita spoluprace. Jejim zakladem je davéra, kterd se obtizné
ziskavd bez empatie, tj. schopnosti a ochoty vcitit se do jinych lidi. Nedilnou soucasti
komunikace je také naslouchéni a kladeni otdzek a poskytovani zpétné vazby (Maleckova,

2009).

Rodina

Pod pojmem rodina se rozumi osoby piimo spjaté piibuzenskymi vztahy, pticemz ptibuznost
vznikd stiatkem, nebo pokrevnimi vazbami (narozenim potomkil). Manzelé se od okamziku
narozeni prvniho ditéte stdvaji rodinou a to nuklearni rodinou. Rozsifenou rodinu pak tvofi

nukledrni rodina a dal$i vzdalen¢jsi ptibuzni. Ve fungujicich rodinédch uspokojuji ¢lenové



vzajemne¢ své zakladni psychické potieby, kterymi jsou potieba lasky, jistoty a bezpeci. Rodina
je pro dité podstatnym identifikacnim vzorem, se kterym se ztotoziuje, napodobuje ho. Vztahy
mezi ¢leny rodiny jsou neformalni a emociondlni. Primérni rodina, orienta¢ni (vychozi) je ta,
do které se jedinec narodi a vyruasta v ni, v dospélosti se osamostatiiuje a zaklada vlastni rodinu
(reprodukéni, prokreacni rodinu). V piipadé, Ze se rozvede a zalozi dalsi rodinu, oznacuje se
tato rodina jako druhotné vznikla. VSechny rodiny by vSak mély plnit biologicko-reprodukéni,
socializa¢ni a kultivacni, ekonomické, emociondlni a ochranné a rekreacni funkce (Stodtlkova,
2011). Dité¢ mtze patfit kromé vlastni rodiny (oba rodice biologicti) také do rodiny nevlastni (s
jednim nebiologickym rodi¢em; osvojeni), ¢i ndhradni (oba rodi¢e nebiologicti; osvojeni;
pestounska péce). Pii osvojeni (adopci) biologicti rodice ditéte ztraceji veSkera prava i
povinnosti vi¢i nému a dité ziskava rodi¢e nove, véetné jejich piijmeni. Tito novi rodi¢e viici
nému piebiraji veSkerd prava a povinnosti. Osvojiteli se mohou stat manzelé nebo fyzicka
osoba, kterd je dostate¢n¢ zrala pro zajisténi péce o dité, jeho vychovy a rozvoje. Péstounska
péce je oproti tomu pouze svéteni ditéte do péce jiné osoby od rozhodnuti soudu do dosazeni
plnoletosti ditéte, respektive smrti ditéte ¢i péstouna ¢i do rozhodnuti soudu. Ditéti zlstava
ptijmeni po biologickych rodi¢ich, ktefi vii¢i nému maji stale urcitd mald prava. Péstounské
péce milZe byt realizovana jednou osobou, partnery, SOS détskymi vesnickami nebo détskymi

domovy (Stredisko nahradni rodinné péce, 2019).

Skola

Skola stejné jako dal§i instituce ma urditou zakladni hierarchii. Je fizena
feditelem/feditelkou, ktery/a méa svého/svou zastupce/zastupkyni. Ti se spolecné s dalSimi
pracovniky (napt. administrativnimi) podili na zajiStovani chodu Skoly. Dale na Skolach plisobi
vyucujici, jejichz prvoradym ukolem je vzdélavani a vychova zakt. Ve skolach se dale miizeme
setkat s lidmi zajiStujicimi uklid, stravovani, psychologickou ¢i specidlné-pedagogickou
podporu a dal§imi dosp&lymi. Ukolem kazdého zika, stejné jako kazdého dospélého je
spoluvytvaret co nejptiznivejsi Skolni klima, aby se vSichni jednotlivei ve Skole citili co nejlépe
a bezpe¢né. Klima znamena charakter Skoly. PrestoZe vSechny Skoly maji shodné zakladni cile,
vyznamn¢ se od sebe 1i8i tim, jak jich dosahuji. Musi vychazet z toho, Ze maji rliznou historii,
zaméstnavaji rizné typy lidi (osobnostn€), navstévuji je rtizni zaci (s riznym domécim
zdzemim, puvodem, schopnostmi apod.). Socidlni klima Skoly si mlizeme ptedstavit jako:
Lustdalené postupy vnimani, prozivani, hodnoceni a reagovani vsech aktéru v ramci skoly (Zdci,
ucitelé, rodice, nepedagogicky persondl) na to, co se ve Skole (socialni i fyzikalni prostor) prave
odehrava nebo se ma v budoucnu odehrat *“ (Socialni klima, 2005). Socialni klima tedy zahrnuje
riznorodé socidlné-psychologické jevy, jako je napf. komunikace a interakce, a je pro ngj

typicke, ze je relativné dlouhodobé (Socialni klima, 2005).



Vrstevnicka skupina

S vrstevniky se zaci nejcastéji setkavaji v ramei tfidniho kolektivu, coz je specificka socialni
skupina, ktera ma svou vlastni atmosféru a socialni klima. Vrstevnickd skupina vSak muze
existovat také nezavisle na skolni dochazce, mize jit napt. o malou skupinu kamarada, skupinu
déti navstévujicich n&jaky krouZek apod. Zadny z &lent vrstevnické skupiny nemaé oficialné
vadci postaveni, vSichni by si méli byt rovni, pfesto se casto v takovychto skupinach objevi tzv.
pfirozena autorita, tj. nékdo ke komu jini ¢lenové skupiny vzhlizi. Vrstevnické skupiny se od
sebe li$i napt. stupném konformity svych ¢lenti, systémem neformalnich pravidel, které si urcuji

a systémem sankci za nedodrzeni spole¢nych norem a ujednéani (Kot’a, 2013).

Obec

Obec je samospravné spolecenstvi obantli, vymezené hranici zemi. Samospravu zajist'uje
obecni zastupitelstvo v cele se starostou/starostkou, jeho/jeji zastupcem/zastupkyni
(mistostarostou/mistostarostkou) a dalsimi fadovymi ¢leny. V ptipad¢ velkych mést stoji v cele
zastupitelstva primator/ka a starostové jednotlivych méstskych ¢asti jsou mu/ji podfizeni.
Kazdy obcan by se mél podilet na spoleCenském Zivoté obce a po dosaZeni plnoletosti

zodpovédné volit Cleny zastupitelstva v komundlnich volbach (4. Obecni ztizeni, 2019).

Spolek

Pro zaloZeni spolku jsou tfeba alespon tfi osoby, které spojuje spole¢ny zajem a které se
chtéji dobrovolné spol¢ovat. Prioritni funkci spolku miize byt pouze uspokojovani a chranéni
téch zajmil, kviili kterym byl dany spolek zalozen. Clenstvi ve spolku nesmi byt vynucovano,
nezamezuje vSak jedinci byt soucasné ¢lenem spolku jiného. Vstupem do spolku ovSem
kazdému clenu vznikaji prava 1 povinnosti vcetné piipadné povinnosti zaplatit Clensky
piispévek. Vedeni spolku miiZze byt kolektivni, pak v Cele stoji vybor, nebo miize byt

individualni a pak spolek tidi pfedseda (Novy Obcansky zakonik - Pododdil 2 - Spolek, 2018).

Soft skills (komunikace a feSeni problémi):

http://www.softskills.wz.cz/html/popis%20so0ft%20skills.html

Socialni psychologie: https://www.studium-psychologie.cz/socialni-psychologie/socialni-
psychologie.html



http://www.softskills.wz.cz/html/popis%20soft%20skills.html
https://www.studium-psychologie.cz/socialni-psychologie/socialni-psychologie.html
https://www.studium-psychologie.cz/socialni-psychologie/socialni-psychologie.html
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5 ~~ NAVRH VYUCOVACI HODINY

Ptedpokladand casova narocnost: 45 min

Faze Metoda Forma .
) Popis Cinnosti Cas
vyuky vyuky vyuky
Myslenkova mapa - Dobra | Aktivizacni Skupinova, | 7 min
Motivace komunikace metoda, hromadné
diskuze
Brainstorming — Pravidla Brainstorming, | Hromadn4, | 18 min
slusného chovani v komunité diskuze, samostatna,
Zpusoby komunikace vyklad, prace | skupinova
. e Price s pracovnim listem s pracovnim
Expozice )
e Aktivita ¢. 1: Divéra listem,
e Charakteristika konkrétnich aktivizacni
komunit - dokondeni metoda
pracovniho listu
e Aktivita €. 2: Obecni spor Aktivizacni Skupinovéd | 15 min
Fixace metoda, hromadna,
diskuze
. e Zadani domaciho tkolu Aktivizacni Hromadnd, |5 min
Aplikace
metoda samostatna
Motivace

V ramci motivace si Zaci ve skupinach po 4 (utvofenych ndhodn¢) vytvoii myslenkové mapy
na téma ,,Dobra komunikace. Jejich tkolem je zamyslet se, co vSe pfispiva ke kvalitni
komunikaci, co je jeji nedilnou soucasti apod. a vSechny nalezené aspekty vizualn¢ znazornit
s urCitou systemati¢nosti. Nasledné prob&hne spole¢na diskuze vSech Zakul, pfi niz se Zaci

vzéajemné obohati o své postiehy a celou aktivitu na zavér doplni a shrne vyucujici.

Expozice

V této casti hodiny probéhne nejprve brainstorming na téma ,,Pravidla slusného chovani
v komunité®, Zaci budou mit za tkol vymyslet, jakd pravidla by se podle nich méla ve
spolecenstvi lidi dodrzovat. Zaci budou pravidla, ktera je napadnou, ¥ikat nahlas a vyuéujici je
muze psat na tabuli, velky papir apod. nebo je nezapisovat. (Pozn.: pravidla je dobré formulovat

pozitivng, tzn. nepouzivat negaci.) Dale vyucujici prostiednictvim vykladu seznami zaky se



zpusoby komunikace a Zaci si samostatné vyplni prvni dva tkoly pracovniho listu, které jsou
zaméfené praveé na pravidla slusného chovéani a komunikaci. Nésledné probéhne aktivita ¢. 1:
Duivéra. Hodina bude pokracovat vykladem vyucujici/ho o druhém tématu hodiny, typickych
znacich konkrétnich komunit, tj. rodiny, Skoly, vrstevnické skupiny (Skolni tfidy), obce
a spolku. Béhem vykladu ¢i po ném zaci s vyuzitim pravé ziskanych informaci dokonci

posledni tikol z pracovniho listu.

Fixace

V ramci fixace probéhne hromadna aktivita ¢. 2: ,,Obecni spor®, ktera predpoklada vyuziti
osobnich zkugenosti, postfehii a informaci ziskanych v predchozich fazich hodiny. Zaci v praxi,
respektive v pokusné situaci prokazou a upevni si osvojeni zdsad spravné komunikace a
pravidel souziti v komunitg. Jejich tkolem je byt asertivni, komunikativni, empaticti, otevieni,

vhodné¢ argumentovat, naslouchat a ptijimat nazory ostatnich apod.

Aplikace

V ramci aplikace je Zakiim zadan domaci tikol. JelikoZ jednim z hlavnich témat hodiny byly
komunity, které maji vzdy urcitou hierarchii a protoze hierarchii rodiny pfehledn¢ znazoriuje
rodokmen, je na né¢j zaméten domaci ukol. Vyucujici vysvétli zakam, jak rodokmen vypada. Ti
pak maji za ukol doma s pomoci rodinnych piislusniki zpracovat kazdy sviij vlastni. Zaci si
mohou sami zvolit, jakou podobu jejich rodokmen bude mit, zda ho vytvoii v pocitaci nebo
rukou, jestli budou oni sami umisténi jakoZto nejvys$i €1 nejniz§i uroven celé
soustavy. Povinnou soucasti rodokmenti jsou cela jména piedkli véetné rozliseni jejich pohlavi
(tzn. rodict, jejich sourozenct, prarodicii a jejich sourozenctl). Je vhodné zaky upozornit, aby
nezapomnéli na své sourozence a piipadné jejich déti apod. Navic mohou Zaci rodokmen
doplnit o data ¢i mista narozeni a imrti nebo informace o snatcich ¢i o dalsi ptibuzné osoby,
jako jsou bratranci, sestienice, jejich partnefi a déti atd. Pro snaz$i vysvétlovani, jak vypada

rodokmen, jsou zde uvedeny odkazy na nazorné ukazky, které je mozné promitnout zakim pii

zadavani ukolu.

Ukazky rodokmenii:
http://nd01.jxs.cz/647/840/97de7b9bfc 25097360_02.jpg

https://www.martinu.cz/cz/martinu/zivot-v-datech/rodokmen-bm/
http://www.historiesuchdola.cz/osobnosti/Ale%C5%A1%20Mikol%C3%A1%C5%A 1/rodok
men/rodokmen%?20Ales.html

Tip pro ucitele: Zaci, ktefi z néjakého diivodu nemohou, nebo nechtéji zpracovavat

vlastni rodokmen, si mohou vybrat napf. zndmou osobnost, svlij vzor apod. a

AL

zpracovat rodokmen o ném/ni.


http://nd01.jxs.cz/647/840/97de7b9bfc_25097360_o2.jpg
https://www.martinu.cz/cz/martinu/zivot-v-datech/rodokmen-bm/
http://www.historiesuchdola.cz/osobnosti/Ale%C5%A1%20Mikol%C3%A1%C5%A1/rodokmen/rodokmen%20Ales.html
http://www.historiesuchdola.cz/osobnosti/Ale%C5%A1%20Mikol%C3%A1%C5%A1/rodokmen/rodokmen%20Ales.html

‘\ PRACOVNI LIST — VZTAHY A PRAVIDLA SOUZITI
. VPROSTREDI KOMUNITY

1. Vyber si ze v§ech pravidel slusného chovani, které jste se spoluzaky vymysleli pii uvodni

aktivité, tri, které jsou pro tebe nejdileZitéjsi, a zapis si je:

2. Mezi uvedenymi zptuisoby komunikace vyhledejte vS§echny, které se fadi mezi verbalni,

a vyznacte je barevné. Zpiisoby neverbalni komunikace ponechte neoznacené.

pohledy oci, psany text, mluveny projev, doteky, pohyby téla, dopisy, pohlazeni, zpravy na

facebooku, SMS, chtlize, ismév, e-mail, vizitka, kniha, mrkani, postoj, rychlost feci
3. Spoj, co k sobé patri tak, aby bylo vZdy spojené prostiedi s jeho typickym znakem
a s ¢lovékem, ktery ma v tomto prostiedi vyznamné (viid¢éi) postaveni

Rodina ma vlastni samospravu a izemi reditel

Skola neformalni skupina vytvofena na predseda
zéklad¢ pratelstvi ¢i spole€ného zajmu

Skupina stejné ¢lenstvi je dobrovolné a zajist'uje prava kazdy ¢lovek
starych lidi a povinnosti

Obec ma specifické socialni klima rodi¢, peCovatel
Spolek plni emocionalni, reproduk¢ni a dalsi funkce starosta, primator

4. Zakrouzkuj spravné pokracovani tvrzeni (vZdy jednu z tu¢né vyznacenych moZnosti)
Manzelé, kteti nemaji zadné déti, netvori / tvori rodinu.
Do obecniho zastupitelstva miZze ob&an volit od 18 / 21 let.

Kazdy ¢lovek mize byt clenem pouze jednoho / vice riznych spolkii.



“ .. PRACOVNI LIST — VZTAHY A PRAVIDLA SOUZITI
V PROSTREDI KOMUNITY

1. Vyber si ze v§ech pravidel slusného chovani, které jste se spoluzaky vymysleli pii uvodni

aktivité, tri, které jsou pro tebe nejdileZitéjsi, a zapis si je:

Napt. Poslouchame nazory ostatnich, dokud nedomluvi................
Pti1 komunikaci pouzivame pouze sluSna slova, nikoli vulgarni.........

Lidem, s kterymi komunikujeme, se divame do o€i.......................

2. Mezi uvedenymi zptusoby komunikace vyhledejte v§echny, které se fadi mezi verbalni,

a vyznacte je barevné. Zpiisoby neverbalni komunikace ponechte neoznacené.

pohledy oci, psany text, mluveny projev, doteky, pohyby téla, dopisy, pohlazeni, zpravy na
facebooku, SMS, chiize, ismév, e-mail, vizitka, kniha, mrkani, postoj, rychlost feci (Pozn.:

rychlost feci mize byt ve skupiné verbalnich 1 neverbalnich projevii)
3. Spoj, co k sobé patri tak, aby bylo vZdy spojené prostiedi s jeho typickym znakem
a s Clovékem, ktery ma v tomto prostiredi vyznamné (vid¢i) postaveni

Rodina ma vlastni samospravu a uzemi reditel

Skola neformalni skupina vytvofend na predseda
zékladg piatelstvi &i spole¢ného zajmu™

Skupina stejné
starych lidi 7

Clenstvi je dobrovolné a zajiSt'uje prava, kazdy ¢lovek
a povinnosti

Obec ma specifické socialni klima rodic, peCovatel

/

Spolek plni emocionalni, reprodukéni a dalsi funkce starosta, primator

4. Zakrouzkuj spravné pokracovani tvrzeni (vZdy jednu z tu¢né vyznacenych moZnosti)

Manzelé, ktefi nemaji zadné déti, tvof'i rodinu.

Do obecniho zastupitelstva miize obc¢an volit od 21 let.

Kazdy ¢lovék mize byt clenem pouze jednoho ¢ vice ruznych spolki



€  AKTIVITY PRO ZAKY

AKTIVITA ¢. 1: Diivéra

Tato aktivita se zaméefuje na zasadni aspekt komunikace a souziti s lidmi, kterym je divéra.
Zaci vytvoii dvojice (napt. se spoluzakem v lavici). Kazda skupinka si vyhled4 dostate¢né velké
misto v prostoru, tak aby nedoslo pii pohybu k Zadnému zranéni. Jeden z dvojice si stoupne
pied druhého zaddy k nému, zpevni celé t€lo, a aniz by zvedal nohy ze zemé ¢i povoloval
zpevnéni téla, zatne pomalu padat dozadu. Druhy z dvojice zaujme stabilni postoj, natdhne ruce
a chyta svého partnera za zada a vraci jej zpet do svislé polohy (odrazi ho zpét). Nejprve zadni
z dvojice nechava partnera padat pouze kousek, postupné vzdalenost zvétSuje podle toho, jak
velkd je mezi partnery divéra a podle jejich fyzickych moznosti. Pokud padajici zpevni télo a
nepovoluje ho, prokazuje tim, ze svému spoluucastnikovi divéfuje a chytajici by nemél mit
zadny problém s tim, aby ho unesl, tj. chytil a odrazil zpét nahoru. Role spoluhract se nasledné

vymeéni.
m} Tip pro ucitele: Pti nedostatku prostoru ve tfid¢ l1ze vyuzit napt. chodbu.

A S

AKTIVITA ¢&. 2: Obecni spor

Aktivita vyzaduje integraci riiznych faktori komunikace. Vyucujici rozdéli zéky do
4 skupin. Kazdé z nich ptidéli jednu karti¢ku s instrukcemi (viz dalsi strana). Zaci jsou timto
pieneseni do experimentalni situace, kdy jedna skupina pifedstavuje zastupce Rybaiského
spolku, druhd Mysliveckého spolku, tfeti Hasi¢ského spolku a ctvrtd Cleny obecniho
zastupitelstva. Princip aktivity spo¢iva v tom, ze zminéné skupiny se setkavaji na schiizi, kde
kazda ze skupin predstavujicich néjaky spolek propaguje svou vlastni akci a snazi se ziskat
pronajem spolec¢enské mistnosti na konkrétni den, obecni zastupitelstvo schiizi fidi a mé pravo
spor rozhodnout. Obecné je ukolem spolkl a zastupitelstva dohodnout se na jednom feSeni,
které bude ptijatelné pro vSechny. Hlavnim cilem aktivity vSak je upevnéni vhodného chovéni
ve spolecnosti, zasad dobré komunikace a pravidel souziti v komunité (tzn. Zaci musi mluvit
slusn€, nepouzivat vulgarismy, nepiekiikovat se, naslouchat ostatnim apod. a pfitom asertivné
a pfimé&fen¢ propagovat sviij zajem).

Poté, co skupinky obdrzi karticky s informacemi o nastolené situaci, maji chvili ¢as na
pfipravu argumentli, dohodnuti postupu apod. Nésledn¢ jiz probiha hromadna diskuze ¢lenti
spolktli a ¢lenil zastupitelstva, kterou fidi sami Zaci. Aktivita nutné nemusi konc¢it vyfeSenim

situace, je vSak zasadni, aby ji vyucujici vhodné okomentoval/a.



Obecni zastupitelstvo
Jste Glenové obecniho zastupitelstva. Ceké vas schiize se zastupci Rybéiského, Mysliveckého
a Hasi¢ského spolku. VSechny spolky chtéji potadat kulturni akei ve spolecenské mistnosti.

Problém je, ze vSechny spolky chtéji akci uskutecnit ve stejny den. Vasim ukolem je fidit

schiizi a rozhodnout, komu pronajmete spolecenskou mistnost pro konani akce.







