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Kdokoli, kdo se nékdy pokusil Fesit socialni realitu utlaku a privilegii, vi, ze

se jedna o obtizna témata. Nékterée lidi rozrusi dokonce i pouhé vysloveni

slov, jako je ,utlak”, nebo jesté dliraznéjSich termin(, jako je ,rasismus®,
,sexismus® a ,heterosexismus®. Rada lidi se po nastoleni téchto témat nastve,
citi se provinile, stydi se nebo jsou rozruseni, bez ohledu na to, jak k tématim
pfistupujeme.

Ale bez toho, aniz bychom o nespravedinosti hovofili*y, nelze spravedlivejsi
spole¢nosti dosahnout. Jak miizeme tato témata resit konstruktivnim
zplsobem, ktery pomlize lidem naslouchat a rlist, nejen vytvaret konflikty
a Spatné pocity?

V nasledujici sérii ¢lankud nastinime pfistup, ktery mlize pomoci lidem utlak
i soucit vici sobé i druhym lépe pochopit. Tento pfistup je do zna¢né miry
psychologicky a pouzivame v ném spi$ jazyka obrazl a citéni nez jazyka politiky
dovednosti k feseni problému s utlakem, stejné jako rozvijeji dal$i dovednosti,

a zjistili jsme, ze kdyz se lidé o téchto dovednostech dozvi, snaze snaseji
nepohodli, méni své vlastni chovani i praci s lidmi, jejichz zkuSenosti se lisi od
jejich vlastnich.

Jedna se o komplexni model, ktery byl pro tento prostor zjednodusen. U¢ime
jej v prtibéhu jednodenniho nebo dvoudenniho workshopu, pfipadné jeden
akademicky semestr, jako soucast absolventského programu v poradenské
psychologii. V tomto ¢lanku si nastinime mySlenky, které vyvinula a dale
rozvijela spoluautorka tohoto dila, Dr. Leticie Nieto, a bude zahrnovat myslenky
a modely z vyvojoveé teorie, modely rozmanitosti a jeji vlastni prace terapeutky,
ucitelky, umélkyné a mezikulturni pracovnice.

VSichni lidé jsou ¢leny fady rtznych skupin. Mnohé z téchto ¢lenstvi odrazi
nase rozhodnuti a Zivoty zpUsoby, které jsou neutralni ¢i pozitivni. Nékdo z nas
pochazi z velké rodiny, nékdo z nas je jesté dité. Nékdo ma domaci mazlicky
a nékdo ne. Nékdo fandi basketbalu, nékdo miluje symfonickou hudbu, nékdo je
vegetarian a leckdo miluje filmy. Miizeme se z téchto zalib tésit a vime, zZe kvdli
nim diskriminaci nejspi$ Celit nebudeme.

Clenstvi v jinych socialnich skupinach ale problematické je. Kvili nasim
socialné pfipisovanym ¢lenstvim v ur€itych skupinach — na zakladé pohlavi,
etnického puvodu, socialni tfidy a dalSich — zazivame bud’ utlak, nebo privilegia.
K ¢&lenstvi v téchto skupinach ani do systému utlaku a privilegii se dobrovolné
nehlasime, a presto jsou soucasti naseho zivota. K popisu tohoto systému
pouzivame vyraz rank (spole¢enska hierarchizace) a my véfime, ze lidé se
mohou na utlak v jednotlivych oblastech tohoto Zebfi¢ku naucit I&€pe reagovat.
Pozdéji tyto dovednosti podrobné popiSeme, ale nejprve chceme polozit zaklady
pro pochopeni toho, jak systém funguje.

V tomto modelu rozliSujeme mezi tfemi pojmy, které se nékdy povazuji
za synonyma: postaveni (status), spole¢enska hierarchizace (rank) a moc
(power). ,Cibulové® schéma je zobrazuje jako vrstvy nebo zptsoby, jak
porozumét socialnim interakcim. Postaveni je ta nejsvrchnégjsi vrstva, ta,
kterou ostatni lidé nejsnaze vidi, a ta, které si nejspis budeme dobre védomi*y.
Spolecenska hierarchie odkazuje na systém ocenovani lidi odliSné v zavislosti na
¢lenstvi v urcitych socialnich skupinach a moc je nejvnitingjsi vrstvou, souvisi
se samotnym nitrem naseho byti.

Moc souvisi s nasim spojenim s tim, co nas presahuje, s hmotnym nebo
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bozskym. Signalizuje nasi navaznost na predky, pfirodu a stvofeni jako celek.
K moci mize mit pfistup kdokoli; neni to funkce socialni role nebo svétského
uspéchu. S moci jsme spojeni*y prostrednictvim svych duchovnich postupl

a kreativnich zivotl, prostfednictvim svych vyucujicich a blizkych a skrze v$e,
co nam umoznuje odstoupit od ryziho, skute¢ného centra. Na seminafich po
studujicich chceme, aby si pfedstavili*y osobu nebo bytost, ktera tento druh
moci ma, a predstavili*y si chlzi v jejich stopach jako zptsob, jak se dostat

s osobni moci do kontaktu.

Uvédomeéni si vlastni moci nam umoziuje pracovat s Zivotnim vyzvami,

a ucinné tak prohlédnout socialni konstrukty postaveni a spole¢enské
hierarchie. Okoli nasi moc obvykle nevnima, i kdyz ji v ur€itych situacich mize
pocitit.

Postaveni je naopak urovni interakci, kterou Ize vnimat snadno, nebot se
nachazi nejblize povrchu. VSichni lidé vi, jak zaujmout nizké ¢i vysoké postaveni,
a maji v tom néjakou praxi. Chovani ve vysokém postaveni je poznamenano
dominantnim nebo asertivnim postojem a verbalni komunikaci prosazovani
sebe sama, vedenim, dominanci nebo znalostmi. Chovani v nizkém postaveni
je poznamenano submisivhim nebo pasivnim postojem a verbalni komunikaci
souhlasu, souladu, pfijeti a podpory. Projevy s vysokym i nizkym postavenim
mohou byt v nékterych situacich uzite¢né a v jinych destruktivni — jedna se
o zakladni zpusoby chovani, které nejsou samy o sobé dobré nebo $patné.

Stejné jako zvifata i lidé se svym postavenim neustale hraji hry. Vétsina
Z has zaujima pozice s vysokym i nizkym postavenim po cely den. Statusové hry
s blizkymi prateli a pfitelkynémi, partnery a partnerkami, kolegy a kolegynémi
se daji hrat velmi proménlivé, pfic¢emz si obé strany mohou v kazdém kole ménit
pozice. Urcité socialni role evokuji konkrétni statusové chovani a o téch si
povime pozdégji.

Sledovat statusovou hru u autobusové zastavky, pfi rodinné vecefi nebo na
obchodnim setkani je snadné. Sledujte, jak se interakce odehrava, a nejspis
uvidite, jak lidé své postaveni pravidelné méni. To je dllezité, protoze status
neni trvaly stav nebo role; je to do¢asné chovani. Na rozdil od prisluSnosti ke
spolecenske tride, ktera obecné byva stabilni, je statusova hra mobilni.

Chovani ve vysokém postaveni zahrnuje fadu pozitivnich aktivit: vedeni
skupiny, vyuka tfidy, obhajoba néjakého principu, prosazovani spojeni. Chovani
ve vysokém postaveni rovnéz zahrnuje celé spektrum agrese, od pozitivnich
opatreni po konfrontaci ¢i dokonce nasili. Nasili je krok ¢lovéka ve vysokém
postaveni, coz plati bez ohledu na to, kdo jej pacha. Kdyz osoba, ktera je
¢lenem socialné marginalizované skupiny, spacha ¢in nasili proti nékomu, kdo je
¢lenem skupiny socialné vySe postavené, vhimame to jako tah s cilem dosazeni
vysokého postaveni. Je to doCasny stav, zablesk interakce, ktera zakladni
dynamiku spole¢enské a institucionalni nerovnosti nemeéni.

Podobné kdyz nékdo, kdo je ¢lenem socialné vySe postavené skupiny nebo
ma socialni privilegia, zaujme v urcité interakci nizké postaveni, jeho ¢lenstvi
v fadach zuc¢astnénych to nezmeéni. Chcete-li pouzit extrémni pripad, majitel i
majitelka otrok( nebo otrokyn se miize k uréitému zotro¢enému ¢lovéku v dané
situaci chovat laskavé, pratelsky a submisivné. Na tom, kdo je majitelem ¢i
majitelkou a kdo zotro¢enym ¢Elovékem, se ale nemeéni nic.

Pro lepsi porozuméni problémlm v obou oblastech dava smysl vést diskusi
o postaveni (status) a spoleé¢enské hierarchii (rank) oddélené. Casto se
stava, ze kdyz lidé mluvi o spole¢enské hierarchii, staci se debata k prikladiim
statusovych her. Skute¢nost, ze néktefi ¢lenové nebo nékteré ¢lenky
znevyhodnénych socialnich skupin zazivaji uspéch a vykazuji chovani patfici
k vysokému postaveni, vSak zakladni dynamiku spole¢enské hierarchie neméni.

Stiedni vrstva cibule, spoleCenska hierarchie, je slozita. Jelikoz diskutovat
o spolecenské hierarchii je obtizné, pouzivame ve snaze pochopit jeji fungovani
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fadu metafor. Jedna metafora je v zasadé metaforou mechanického systému,
podminéné reakce, na kterou je kazdy*a vycvi¢en*a, kdyz je velmi mlady*a.
Rikame tomu stroj na spoleéenskou hierarchii. Funguje jako starobyly hodinovy
stroj nebo primitivni priimyslovy systém, jako montazni linka pied 100 lety, ale
bézZi uvnitf nas i kolem nas.

Stroj na spole¢enskou hierarchii vykonava jediné: tfidi lidi na dvé
hromady, hrstku lidi, ktefi jsou nadhodnoceni, a vétsi hromadu lidi, ktefi jsou
podhodnoceni. Tyto dvé hromadky nazyvame aktéfi nebo aktérky (Agents)

a terée (Targets). Vzhledem k tomu, Ze stroj na spole¢enskou hierarchii je
nasi hlubinnou soucasti, malokdy si uvédomujeme, co déla, nebo dokonce

ze vabec funguje. Uginky spoleéenské hierarchizace by se musely méfit

v nanosekundach. Potkame ¢lovéka a hodnotici stroj ho zhodnoti stejné

jako nas a zaradi ho i nas do néjaké kategorie, Casto dfive, nez kdokoli z nas
promluvi. Nemame nad tim kontrolu; prosté se to déje. To nad ¢im ¢astecnou
kontrolu mame, je uvédomovani si tohoto stroje na spole¢enskou hierarchii

a naSe schopnost reagovat na kategorizace, které probihaji v nas i v ostatnich.

Ve Spojenych statech tfidi stroj na spole¢enskou hierarchii lidi do deviti
raznych kategorii — vék, postizeni, nabozenska kultura, etnicky plvod, sexualni
orientace, socialni tfida, domorody ptlvod, narodni plivod a gender. V téchto
deviti kategoriich jsou lidé klasifikovani jako aktéfi ¢i aktérky, nebo terée. Aktéfi
a aktérky jsou pfijemci a pfijemkynémi vyhod nebo privilegii, zatimco terce
dostavayji do vinku znevyhodnéni ¢i utlak.

Jednim z problém0 celého tohoto systému spolec¢enské hierarchizace je
samoziejme to, ze tyto kategorie jsou smésné a faleSné. Lidé nezapadaji do
binarnich kategorii ano, ¢i ne. Zfejmym prikladem jsou rasové kategorie, coz
jsou pouhé socialni konstrukty, pfi¢emz mnoho lidi ma predky z fady mist
a spojeni s mnoha etnickymi skupinami. Lidé nejsou ani ,bili“, ani ,barevni®; jsou
rGzni a sloziti. Tak to prosté je.

Pfitom ma tento systém spolec¢enské hierarchizace, jakkoliv je absurdni,
obrovsky vliv na nase zivoty. To, Ze je ¢loveék kategorizovan jako muz, nebo
Zena, heterosexual, ¢i homosexual nebo je mu pfifazena jakakoliv jina
spolec¢enska hierarchie, mize zménit zivotni moznosti, prilezitosti a pohodli
vSech z nas. Takova je realita zivota v USA. Pfi ¢teni o téchto modelech,
prosim, méjte na paméti obé tyto skutecnosti: pravdu, ze kategorie spolecenské
hierarchizace jsou absurdni a faleSné, i skute€nost, ze kategorie spoleCenské
hierarchizace ovliviiuji nas zivot.

V nasem dal$im sloupku se podivame na to, jak mGzeme zlepSovat a zkoumat
konkrétni dovednosti aktérh ¢i aktérek a terci.

Mnoziny dovednosti pro terce
V nasem poslednim sloupku byla fe¢ o postaveni (status), spole¢enské
hierarchizaci (rank) a moci (power), coz jsou tfi riizné vrstvy interakci mezi
lidmi. Abychom pochopili*y systémy utlaku a privilegii, jako je rasismus,
sexismus nebo homofobie, povazujeme za uzitec¢né tyto prvky oddélit.

V nasem modelu analyzy socialni dynamiky se postaveni (status) vztahuje
k povrchni urovni interakce, kterou lidé sdileji se zvifaty, k proménlivé a stfidavé
dynamice kazdodennich interakci. Dynamika postaveni se vyznacuje plynulymi
prechody (je ,fluidni“) a méni se z jednoho okamziku na druhy, pfiéemz v daném
okamziku mGze zaujmout pozici s vysokym nebo nizkym postavenim témér
kdokoli.

Jako moc oznacujeme nase napojeni na zdroj, na to, co je posvatné, na
nase nitro. K tomuto druhu moci muze mit pfistup kdokoli; nejedna se o funkci
socialni role nebo postaveni. Moc je obvykle neviditelna, ale nékdy ji mizeme
vidét v akci. Neni to doCasny stav, ale néco, co mizeme v pribéhu zivota
posilovat.
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Vrstva interakci na urovni spoleé¢enské hierarchie (Rank) je nejslozitéjsi
a nejobtiznéjsi. Spolecenska hierarchie se tyka socialné konstruovaného
systému, ve kterém jsou nékteri lidé socialné nadhodnoceni (nékdy se fika
Lprivilegovani®), zatimco jini lidé jsou systematicky podhodnoceni a podléhaji
utlaku. Tyto dvé skupiny nazyvame aktéfi ¢i aktérky (Agents) a terce
(Targets).

Je jasné, Ze nikdo z nas se soucasti systému spoleenské hierarchizace
nestal dobrovolné. Jako malé déti jsme se naucili*y systému spole¢enskych
pravidel, kterymi se vétsinou fidime nevédomeé. Naucili*y jsme se, ke které
spoleéenské vrstvé patiime (na zakladé svého pohlavi, etnického putvodu,
pfitomnosti, ¢i absence zdravotniho postizeni a podobné) a jak se mame
coby ¢lenové €i ¢lenky téchto skupin chovat. Naucili*y jsme se rovnéz tfidit
a kategorizovat jiné lidi na zakladé jejich prislusnosti ke spole¢enské vrstve
a o¢ekavat od nich v dusledku toho jisté chovani. | jako dospéli lidé na tyto
kategorie ¢asto reagujeme dfive, nez si je staCime uvédomit — reagujeme
béhem nanosekund automaticky na zakladé socialnich pravidel, ktera jsme
si osvojili*y v détstvi. Kdyz reagujeme timto zplsobem, je nase jednani
mechanické, pfipomina scénar ¢i dokonce chovani robota. Pokud jde o to, co
vnimame, Ci o jemné aspekty toho, co délame a fikame, pfilis si tuto oblast
neuvédomujeme ani v ni nemame na vybér.

Prekonani této socialni situace da hodné prace. Mizeme se naucit kategorie
socialniho postaveni prohlédnout, jednat z hlubsiho, védomého, skuteé¢ného
ja, nasi vlastni moci, bez ohledu na socialni pfislusnost nam i lidem kolem nas
pridélenou. Tréninkem a praxi se dokazeme naucit na jednotlivé situace a na
vyzvy, které utlak a privilegia (cely tento systém spole¢enského postaveni)
predstavuji, Iépe reagovat za pomoci osobni integrity, kreativity a moudrosti.

Stejné jako ostatni druhy uceni schopnost bojovat proti utlaku a efektivné
reagovat na dynamiku spolec¢enského postaveni znamena ziskat specifické
dovednosti. Dovednosti, které jsme si osvojili*y jako malé déti, nam ¢asto pfi
feSeni obtiznych situaci, se kterymi se setkavame v dospélosti, pfiliS neposlouzi,
ale mizeme se naucit dovednostem leps$im, GcinnéjSim. Jedna sada dovednosti
pro nas plati v situaci, kdy patfime do skupiny tercq, a jina, kdy do skupiny
aktéru a aktérek.

Tabulka spole¢enského postaveni aktér*ka/teré¢ ukazuje zputsob, jakym je ve
Spojenych statech pfislusenstvi ke spolecenskeé trideé aktér*ka/ter¢ pfisuzovano.
Existuje devét kategorii, ve kterych jsou lidé zafazeni. Jedna se o socialné
pfipisovana Clenstvi, ktera si sami*y nevybirame. Vétsina z nich je trvala
a zadnymi Ciny je nelze zménit. Podivejte se na graf a v§imnéte si mist, kde
vam ve spolecenské hierarchizaci byla pridélena role atéra ¢i aktérky, a mist,
kde vam byla pfifazena role terce. VétSina z nas si mlze vS§imnout, Ze mame
pfifazeny aktéry Ci aktérky i terée soucasné. To znamena, ze kazdy ¢lovék musi
rozvijet oba druhy dovednosti.
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Tento model mnozin dovednosti nepopisuje
vyvojoveé ,etapy”, ve kterych zlistavame
trvale, nybrz soubor dovednosti v ramci
dalSich dovednosti, pfipominajici sadu

v sobé naskladanych riizné velkych misek ¢i
matrjosku. S tim, jak rosteme a procvi¢ujeme
své dovednosti v boji proti utlaku,
dovednosti, které jsme se naucili*y dfive,
nezmizi, ale jsou zahrnuty do repertoaru,
jehoz soucasti jsou i dovednosti vyspélejsi

a zralejsi. Vétsi dovednostni mnoziny nam
davayji vice moznosti, vétSi moznosti plsobeni
i ostatnich. Starsi dovednosti jsou vSak stale
s hami a vétSinu ¢asu je budeme i nadale
pouzivat. Tento proces ristu, ktery starsi
stadia v€lenuje do novéjSich, se nékdy
hazyva ,holarchie® a proces prechodu

ha vetsi zaclenéni dovednosti se nazyva
ystranscendence a inkluze®.

Podobny proces probiha, kdyz se u¢ime ¢ist. Jako malé déti se nejdfive
naucime abecedu. Pozdéji se naucime Cist kratka slova, poté delSi slova a véty.
Kdyz vyrosteme, dokazeme Cist celé romany, pocitatové manualy nebo texty
z oblasti socialni teorie. Pfesto zakladni znalost abecedy a dekddovani kratkych
slov zlistavaji souc¢asti naseho repertoaru.

Pouzivat dovednosti vyssiho stupné vyzaduje vétsi usili a mame tendenci
volit jednodussi cestu, ktera pouziva méné rozvinuté dovednosti. Mnozi lidé
zjistuji, ze pokud nemusi do Skoly nebo do prace Cist naro¢né knihy, maji
tendenci tihnout spi$ k novinam a napinavym roman{im nez komplexnim
technickym ¢i teoretickym pracim. KdyZz mame chfipku, mize nam pfipadat,
ze je kniha pfilis naro¢na, a radéji vezmeme do ruky ¢asopis nebo si pustime
televizi. Ne vzdy své schopnosti Cist naro¢né knihy vyuzivame, a ¢im méné
energie mame nebo ¢im vice stresu feSime, tim mensi je pravdépodobnost, ze
nase rozvinuté ¢tenarské dovednosti vyuzijeme.

Stejné jako Ctenarské dovednosti se i naSe schopnost reagovat na dynamiku
postaveni ve spolecenské hierarchii mlize rozvijet po cely Zivot. Pfesto se ¢asto
rozhodneme pro méné naro¢né, znamejsi a automatické dovednosti, které
od nas vyZaduji méné energie. V ramci svého spole€¢enského udélu jsme se
postupné naucili*y zakladnim dovednostem, které odpovidaly nasim rolim ve
spolecenskeé hierarchii. Naucili*y jsme se urcitym dovednostem, které odpovidaji
nasi socialni prislusnosti k teréiim, napfiklad takzvané vhodné chovani pro
divku nebo pro barevnou osobu. Mame uz i jiné dovednosti, které odpovidaji
pfislusnosti k aktériim ¢i aktérkam, napfiklad pristojné chovani pro chlapce
nebo pro ¢lena stiedni tridy.

Vime uz také, které socialni skupiny jsou nhadhodnoceny — jedna se
o skupiny aktért ¢i aktérek (dospéli lidé, zdravotné zptisobilé osoby, osoby
heterosexualniho zaméfeni, ptvodni narody, bili lidé atd.). Naugili*y jsme se,
které socialni skupiny jsou podhodnoceny, tedy skupiny ter¢l (déti a starsi
lidé, lidé se zdravotnim postizenim, lidé zidovského vyznani, osoby muslimské
viry a dalSi nekrfestané a nekrestanky; barevni lidé, homosexualové/lesby
a bisexualové a bisexualky atd.). Dospélé osoby v nasich zivotech nam nejspi$
tato pravidla predaly bez vysvétlovani, aniz by si byly védomy, Ze nas ugi, jak
ve svété fungovat a zit. Vzhledem k tomu, ze vétSina z nas plni ukoly jak mezi
aktéry Ci aktérkami, tak mezi terci, jsou tato pravidla pomérné slozita.
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Kdyz patiime do skupiny tercl, u¢ime se dovednosti, které nam pomahaiji
zapadnout do o¢ekavani, ktera o nasi skupiné mayji aktéfi ¢i aktérky. Néktefi
z has mohou byt ¢leny a ¢lenky celé fady skupin tercét, zatimco jini pouze jedné
¢i dvou. (Mala mensina lidi, ktefi nejsou ¢leny zadnych terc¢(, se ¢asto oznacuje
jako ,mainstream®, coz vypovida hodné o tom, jak systém privilegii funguje.)
Popis dovednosti ter¢l bude nejjednodussi sledovat, pokud se podivate na graf
aktér*ka/terc¢ a identifikujete pouze jednu pfislusnost ke skupiné tercu, které
jste pravé soucasti. Pfremyslejte o dovednostech terc¢ii z pohledu pravé toho
¢lenstvi mezi terci, které znate velmi dobie. (Osoba, ktera nepatfi do zadné
skupiny terci, si mize vzpomenout na zkus$enost z détstvi nebo dospivani,
aby témto dovednostem porozuméla.) Pamatujte, Zze zde popsané dovednosti
se vztahuji pouze na ¢leny a ¢lenky skupin terét v ramci téchto konkrétnich
¢lenstvi mezi terci.

Prvni sadu dovednosti nazyvame preziti

terée. Uméni prezit nam umoziuje zlstat
hazivu a v relativhim bezpeci v souladu

s oCekavanim aktéra Ci aktérky. Existuji dva
zpusoby, jak umeéni prezit vyjadfit. Prvni je
napodobovat aktéra*ku, tzn. jednat, myslet

a mluvit jako ¢lovek, ktery ma ¢lenstvi mezi
aktéry a aktérkami. Pfitom se podvédomeé
snhazime plnit cile této mnoziny dovednosti, tedy
vychazet vstfic skupiné aktértl a aktérek a plnit
pozadavky na zakladé jejich definic toho, co je
normalni a v poradku.

Druhym uménim prezit je pfizplsobit se
stereotypu, ktery skupina aktérl a aktérek
ohledné nasi skupiny ter¢li vyznava: jednat,
myslet a mluvit v souladu s jejich o¢ekavanimi.
Pro divky a Zeny to znamena plnit socialné
oCekavané pozadavky na ,Zzenské“ chovani: mit spravnou vysku, spravny
ton hlasu, a zejména spravné postoje vicéi muzdm. Jinymi slovy, coby Zeny
vyuzivajici dovednosti umeéni prezit délame vse, co je nutné, aby se lidé citili
dobre, v€etné nevédomého, i kdyz ob&as verbalizovaného dodrzovani souladu se
sexistickymi normami.

Umeéni prezit v roli terCe si kazdy ¢lovék procvici dostatecné, protoze kazda
osoba byla nékdy dité a vSechny déti jsou terce kvali svému véku. Pro par lidi
je prislusnost k ter¢tm kvali véku jedinym typem teréu, ktery kdy zazili. VétSina
Z nas je ale terCem v fadé dalSich oblasti, takzZe jsme si vyzkous$eli*y uméni
prezit i v ramci téchto ¢lenstvi. Pfestoze si jeho pouzivani obvykle nejsme
védomi*y, pouzivani uméni pfezit je naro¢né a vycerpavajici, protoze od nas
vyZaduje neustale ménit vlastni podobu a formy, abychom vyhovéli*y o¢ekavani
skupiny aktér(i a aktérek a prostiedi ovladanych aktéry*kami, se kterymi se
setkavame denné. Presto v téchto dovednostech mame tolik praxe, ze se v nich
stavame velmi dobrymi, a kdyz se citime ohroZeni*y nebo jsme ve stresu, je
pravdépodobné, ze k umeéni prezit nevédomky sklouzneme.

Soucasti vyuzivani umeéni prezit je ignorovani dynamiky spolec¢enské
hierarchizace. Pouzitim téchto dovednosti miizeme tvrdit, Ze neexistuje ,nic
takového® jako sexismus nebo rasismus €i tfidni rozdéleni, at uz proti nasi
skupiné tercll plsobi jakakoli forma utlaku. Dokazeme tvrdit sobé i ostatnim, zZe
jsme jesté nikdy nezazili*y diskriminaci z divodu svého ¢lenstvi mezi terc¢i nebo
Ze se témito zkuSenostmi nenechame ovlivitovat €i brzdit. Jako ter¢e vyuzivajici
umeni prezit budeme dokonce kritizovat sami*y sebe nebo jiné terce za to, ze
jsme nesplnili*y o€ekavani na nasi skupinu kladena. Toto se nékdy oznacuje
jako internalizovany utlak. Napfiklad jako zeny pouzivajici umeéni pfezit mizeme
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hodnotit a kritizovat svij vlastni vzhled a vzhled ostatnich zen, abychom se
ujistily, Ze spliiujeme socialni o¢ekavani kladena na nasi skupinu. Uméni prezit
u ter¢t mize zahrnovat i horizontalni ttlak, ktery nastava, kdyz coby terce
smérujeme pfimé nepratelstvi, predsudky, diskriminaci ¢i dokonce nasili ke
¢leniim a ¢lenkam sveé vlastni skupiny tercu.

Druhou sadu dovednosti teréti nazyvame
zmatenost (Confusion). Popisovat zmatenost
jako dovednost ¢i uméni mlze plisobit
zvlastné, ale prechod od uméni prezit ke
zmatenosti da jistou praci. Zmatenost
vznika v momenté, kdy si povS§imneme, jak
je pouzivani umeni prezit vyCerpavajici,

a zatneme si uvédomovat, Zze néco neni

v poradku. Mlizeme stravit dlouhou dobu
stfidanim uméni prezit a prechodem do
stadia zmatenosti, dokud si nevSimneme, ze
néktefi lidé jsou ocenovani jinak nez my, ze
¢elime utlaku. Za¢neme vnimat dynamiku
spolec¢enské hierarchizace a instinktivné

si uvédomime, ze nenapadné i ménée
nenapadné nespravedlnosti, které zazivame,
jsou skutecné a ze bychom se jim neméli*y
pfizptusobovat.

A prece pochopeni a reakce na utlak predstavuje obfi ukol, na jehoz
zvladnuti nemusime byt dosud pfipraveni*y. Vime, ze se setkavame
s nherovnosti, ale zatim postradame jazyk a podporu, abychom ji pochopili*y.
Tuto smés poznani a nevédomosti nazyvame zmatek. Stale se je$té mlizeme
prezentovat zpusoby, které od nas aktéfi a aktérky ocekavaji, ale zaciname si uz
vSimat napfiklad toho, Ze vedeni v praci je bilé, zatimco pracovnici a pracovnice
jsou Latino a Afroameri¢ané, nebo ze muzi v nasi organizaci vydélavaji vice nez
zeny.

Pouzitim zmatenostnich dovednosti (Confusion skills) mizeme sami*y sobé
odporovat a pochybovat o dikazech, které smyslové vnimame. Namlouvame si
véci jako: ,Neni to sice fér, ale musi pro to existovat néjaké vysvétleni.“ Mohli
bychom dokonce prohlasit: ,Jsem zmateny*a.“ Nebo: ,Nerozumim.* Nebo:
~Beru si to osobné.” Pripoustime moznost, Zze néco neni v pofadku, ale dosud to
nenazyvame sexismem, rasismem nebo porusovanim svych ob¢anskych prav.
Stale mUzeme jednat zplsobem, ktery nam pfifadila nase role terce, a to podle
pravidel, ktera jsme si internalizovali*y dfive, ale ob¢as uz si myslime, fikame
nebo délame veéci, které se do této role nehodi.

Dokud je nas repertoar dovednosti omezen pouze na umeéni prezit
a zmatenost, zlistavame podfizeni*y internalizovanému a horizontalnimu ttlaku.
Muzeme jednat zpusoby, které jsou Skodlivé pro nas samotné i pro ostatni
¢lenstvo ve skupiné teréd, a nejspis nebudeme ani védét, pro¢ to délame.

Tyto dovednosti odrazeji nevédomou povahu celého systému spolecenské
hierarchizace a nedostatec¢ny pfistup k nasi vlastni moci.
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Pfechod na dalSi mnozinu

— dovednosti, kterou nazyvame
zmocnéni (Empowerment),
vyZaduje enormni mnozstvi

-

vnitini i vnéjsi energie. Mlze
1 nam pripadat jako probuzeni
z hlubokého spanku nebo reakce
na zivot ohrozujici situaci.
Chceme-li tento zasadni krok

/ podniknout, musime mit pfistup
k prostoru uréenému vyhradné
pro zmocnéné terce, misto, kde
lidé, ktefi sdileji spole¢nou prislusnost k terélim, mohou spole¢né mluvit o tom,
¢emu cCeli, jak se citi a co s tim udélat. Mlze to mit podobu Zenské skupiny,
spolku ¢ernych studentd a studentek, centra LGBT, odborového svazu nebo
jakéhokoli prostoru, ktery patfi ¢lenim a ¢lenkam skupiny teréil. Osoby, které
patfi k vice skupinam ter¢li, mozna budou muset vstoupit do nékolika skupin,
aby se staly zmocnénymi v kazdém z téchto ¢lenstvi. (Pro organizace, které
chtéji ter¢e zmocnovat, je podpora pristupu k tomuto typu prostoru zasadnim
krokem.)

V prostoru, uréeném pouze pro zmocnéné terce, tyto ter¢e naslouchayji
a hovofi o spole¢né zkusenosti, o tom, co se jim denné déje, a ¢asto vidime,
jak ostatni prikyvuji jesté predtim, nez svij pfibéh dokon¢ime. Mluvime
o historickych kofenech problému, socialnich podminkach, které podporuji
status quo atd. Pomoci svych zmocnovacich dovednosti mluvime o svych
zkuSenostech s utiskem, zejména o nenapadnych, ale realnych marginalizacich,
nékdy na ukor vSeho jiného. Je to bolestive, ale nedava nam to spat, jako kdyz
si tla¢ime na modfinu, kdyz chceme zjistit, kde je jeji okraj a jak to boli. Kdyz
mluvime o utlaku, stale vic a vic se probouzime, coz nam pomaha neupadnout
zpét do nevédomi nasich dfivéjsich dovednosti.

Zkusenosti se zmocnénim
Preziti | Zmatenost | Zmocnéni | Strategie | Znovunalezeni viastniho ja
Rozvoj povédomi o hledani vliastniho ja

Clenové a ¢lenky skupiny teréu, ktefi*ré vyuzivaji zmociovacich dovednosti,
vznaseji problém utlaku v mnoha riiznych interakcich. Vyhledavame informace
o své vlastni skupiné a historii utlaku, kterému jsme ¢elili*y, a vyjadfujeme
solidaritu s ostatnimi ¢leny a ¢lenkami své skupiny. Vyjadifujeme rozhoiceni
nad normami aktér( a aktérek, jejich institucemi a jednotlivymi aktéry

a aktérkami. Toto neustalé zaméreni na problém nas udrzuje v aktivité. Energie
zmocnéni nam pomaha mobilizovat se, abychom odolavali*y utlaku, jednali*y,
ucCili*y se vSemu, co se tyka povahy nadrazenosti a jak ¢elit nespravedinosti.
Neustalé soustfedéni na dynamiku utlaku vsak byva pro ter¢ i vSechny kolem
vycerpavajici. Existuje pocit, ze neni ¢as na odpocinek. Mluvime o tom v mnoha
prostredich i ve chvilich, které jsou neproduktivni, a to i v situacich, kdy
riskujeme vlastni bezpecnost.

Kdyz pouzivame zmocriovaci dovednosti, miizeme si vS§imnout, Ze nedokazeme
ustat energetickou naro¢nost nutnosti neustale se stavét k utlaku ¢elem.
Zacneme hodnotit, co funguje a co ne, a Cinit vedomeéjsi rozhodnuti — kdy
problém nastolit, kdy odejit, kdy se soustredit na jiné zalezitosti. Tomu fikame
strategické dovednosti. Pomoci strategie si zatneme vybirat bitvy a fesit co
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nejucinneéjsi opatreni: pfi praci s dalSimi
terci, kdyz vznasSime naroky na socialni
instituce, kdy konfrontovat jednotlivé
aktéry Ci aktérky, kdy nedélat nic.
Srovhame se s nejlepsimi hodnotami

a normami své cilové skupiny a travime
méné Casu reagovanim na aktéry*ky

a jejich ocekavani. Strategické dovednosti
nas osvobozuji, a umoziuji nam tak
rozhodnuti, ktera podporuji nasi skupinu

i nas samotné. MuizZeme ocenit ¢leny

a Clenky své skupiny kvli jejich osobnim
kvalitam, nikoliv jen kvuli samotnému
¢lenstvi ve skupiné tercll. Zjistime, ze
muzeme selektivné ocenit i jednotlivé aktéry &i aktérky, ktefi*ré se v nasem boji
ukazi jako spojenci*kyné. Strategické dovednosti Setfi energii a maximalizuji
efektivitu v boji proti utlaku.

Jak pokracujeme v pouzivani strategickych dovednosti, zaCiname stale vice
rozeznavat své vlastni optimalni, osvobozujici normy a hodnoty od hodnot
tizivych, dehumanizujicich a podporujeme ¢lenstvo své vlastni skupiny i dalSich
skupin tercéd. Jsme si védomi*y vyznamu a dopadu nerovnosti kvuli pfislu§nosti
ke spolecenské vrstvé a Cinime stale vhodnéjsi
a kontextu lépe pfizptsobené volby. Nachazime
shadnéjsi pristup ke své opravdové moci a jsme
schopni*y ji ovlivnit ve svém kazdodennim zivoté.
Rikame jim dovednosti znovunalezeni vlastniho
ja (re-centering skills). Pomoci dovednosti
znovunalezeni vlastniho ja spolupracujeme
s dalSimi terci a se spolupracujicimi aktéry
a aktérkami, abychom systém utlaku narusili*y
\ co nejucinnéjsim, maximalné humanizujicim
a racionalnim zpusobem. Vyuzivame své chapani
systéml utlaku k prechodu do vedoucich roli ve
Své praci na zmeéne spolecnosti.

Dovednosti znovunalezeni vlastniho ja vyuziva jen malo tercu, a dokonce i ti
nejchytrejsi a nejSikovnéjsi z nich tyto dovednosti pouzivaji jen po urcitou dobu.
Jako terce s pristupem ke vsem témto mnozinam dovednosti je pouzivame
vSechny podle konkrétni situace a toho, kolik energie v daném okamziku

mame. Cilem neni pouzivat uréitou mnozinu dovednosti vzdy, ale spiSe vyuzivat
dovednosti, které jsou v daném okamziku nejvic funkéni. Kazda sada dovednosti
ma néjakou hodnotu. Sebe i ostatni ¢leny*ky skupiny teréi nejlépe podporime,
kdyz hodnotu a nezbytnost kazdé této mnoziny dovednosti spravné pochopime
a ocenime. Kdyz obdrzime vhodnou podporu pro mnozinu dovednosti, kterou
aktualné pouzivame, bude mozné pfejit na vysSi mnoziny dovednosti, a vytvorit
tak efektivnéjsi feSeni vyzev, které predstavuje systém spole¢enského
postaveni.

Cilem boje proti ttlaku je osvobodit lidi od skodlivych a odlid$tujicich ucinkii
systému spole¢enské hierarchie. S tim, jak se u¢ime lep$im dovednostem,
ziskavame schopnost osvobodit sebe i druhé a pohybovat se po svété jako
plnohodnotné lidské bytosti bez ohledu na definice, kterymi nas spolecenska
klasifikace omezuje.

V naSem dalSim ¢lanku se blize podivame na dovednosti pouzivané
¢lenstvem skupin aktér(i a aktérek.
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Mnoziny dovednosti pro aktéry

V predchozich ¢lancich byla fe¢ o postaveni, spole¢enské hierarchii a moci,

coz jsou tfi oddélené vrstvy interakci mezi lidmi. Pfedstavujeme si je jako
soustiedné kruhy, jako vrstvy cibule, kde je postaveni (Status) na vné&j$im
povrchu, pod nim je spole¢enska hierarchie (Rank) a uprostied moc (Power).
Termin ,moc* pouzivame k oznaceni svého spojeni s vlastnim nitrem, svym
autentickym ja a osobnosti, kterou jsme ve svych nejlepSich chvilich. Pfitomnost
moci mize naznacovat schopnost ¢lovéka stat nohama na zemi, projevovat
soucit, pouzivat pozitivni humor, milovat bez narokt a podporovat sebe i lidi
kolem.

Statusova hra odkazuje na vertikalni dynamiku interakci, coz je typ chovani,
které lidé sdileji se zvifaty. Statusova hra mezi sestrami mlze byt nevinna jako
pouhé skadleni. M(ize ale byt i zranujici, rozruSujici a nebezpecéna. Akce, které
prosazuji nasi vlastni dilezitost, hodnotu nebo thel pohledu, jsou tahy vysokého
postaveni. Mizeme je provadét zplsobem, ktery je pro nase okoli uzite¢ny
a pozitivni, mizeme byt pfirozenymi lidry ¢&i lidrynémi, hovofit o bezpravi nebo
vyucovat dovednostem. Stejné tak mulze byt pozitivni a podptrné i chovani
nizkého postaveni, napfiklad kdyz aktivné naslouchame né¢imu pfibéhu,
podpofime néci napad nebo nékoho pochvalime. Chovani vysokého postaveni lze
pouzivat i Skodlivymi zplsoby — tahy vysokého postaveni zahrnuji celou Skalu
agresivniho jednani od verbalniho shazovani az po nasilné napadeni. Podobné
ani chovani nizkého postaveni neni vzdy neskodné. Pasivné agresivni chovani,
odmitnuti nékoho uznat nebo ignorovani problému jsou tahy nizkého postaveni.
Chovani ve vysokém a nizkém postaveni neni samo o sobé dobré nebo Spatné;
je jen soucasti toho, co to znamena byt ¢lovékem.

Klicem K identifikaci statusové hry je zeptat se ,kdy to zacalo“ a ,kdy to
skongilo®. Interakce ve statusové hie pfichazeji a odchazeji; v jedné situaci
mUlzeme hrat na vysoky status a v jiné situaci na nizky. Nase preference
statusoveého stylu odrazeji nasi individualni osobnost a také nase profesni role,
nase rodinné a kulturni zazemi a styly typické pro nasi zemépisnou oblast.
Mnoho lidi v Seattlu pouziva nizky status, nékdy popisovany jako ,.zdvofily, ale
nikoliv pratelsky”. Jedna se o skvély, korektni, introvertni zplsob jednani s lidmi.
Lidem, ktefi se sem prestéhuiji z jinych oblasti, nékdy pfipada chladny a mnozi
fikaji, Ze je tézkeé se s lidmi ze Seattlu spratelit. Naproti tomu Newyorcané
a Newyorcanky ¢asto pouzivaji styl typicky pro vysoké postaveni, ktery je
pravdépodobnosti prijeti i vétsi pravdépodobnosti hadky ¢i boje. Navstévnikiim
a navstévnicim New Yorku to mize pfipadat vzrusujici, nebo désivé, podle toho,
jakému postaveni davayji prfednost.

Interakce na urovni postaveni nas mohou v daném okamziku upoutat, ale
zménou svého vlastniho chovani je mizeme zménit. Jednou ze strategii, jak
vyjit s lidmi, je vSimnout si upfednostiiovaného stylu osoby, se kterou jsme,

a nechat ji s jejimi preferencemi byt. Kdyz trvaji na zaujeti vysokého postaveni
obé osoby, nejspis dojde ke konfliktu. Kdyz oba lidé zvoli polohu s nizkym
postavenim, interakce mize stagnovat a dvojice se nem{ize rozhodnout ani se
pohnout vpied. Flexibilita ve statusové hife mlze vzajemné interakce zlepsit,
uvolnit konflikty a dat vztahim vice vitality a energie. Filmy, televize a divadlo
jsou plné proménlivych a dramatickych postaveni, na které mlze byt zabavné se
divat a podilet se na nich, zvlasté pak pokud je nebereme pfili§ vazné.

Zde se zaméfujeme na otazky spoleCenské hierarchie, nikoliv moci nebo
postaveni. Pokud Ize konkrétni diskriminacni, vylu€ujici nebo predsudecné
jednani vnimat jako v ¢ase oddélené udalosti, miizeme v dané interakci zkoumat
funkci statusové hry. Dynamika hodnoceni v§ak funguje napino.

Spolecenska hierarchie popisuje, jak spole¢nost systematicky a disledné
zvyhodiuje stale ty samé lidi a zaroven marginalizuje ostatni. Vzhledem
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k tomu, ze dynamika spolec¢enské hierarchie neni natolik ¢asové vymezena jako
dynamika postaveni, zjistili*y jsme, Ze je uzite€né predstavit si spole¢enskou
hierarchii jako v podstaté mechanicky systém, ktery tfidi lidi do dvou skupin.
Systém automaticky (a vétSinou nevédomé) upfednostiiuje nékteré lidi,

které oznacujeme jako aktéry a aktérky. Aktéri*rky patfi do skupin, které

jsou socialné nadhodnocené. Nékdy se o nich hovofi jako o ,privilegovanych®,
ale jelikoz je systém spolecenské hierarchizace vétSinou nevédomy, aktéri

a aktérky si toho, Ze jsou privilegovani*é, malokdy povSimnou. Vhimat zptsoby,
jakymi nas systém spolecenskeé hierarchizace nadhodnocuje, zvyhodiiuje nebo
znevyhodniuje, vyzaduje znacné usili.

Tento systém rovnéz kategorizuje néktere lidi jako terce, coz jsou pfislusnici
a pfislusnice skupin, které jsou socialné podhodnocené, nékdy se oznacuiji jako
sutlacované®. Vzhledem k tomu, ze zkuSenost se spole¢enskym nedocenénim
spolec¢enské hierarchizace budou vSimat, pfestoze pro néj nemame slovni
oznaceni.

Dalsi uzite€nou metaforou je uvazovat o spolec¢enské hierarchizaci jako
o ¢arovém kodu, ktery mame vsichni*vSechny pod kizi a ktery je ve vSech
situacich mnoha nenapadnymi zplisoby skenovan. Probiha to tak rychle, ze
si toho ani nevS§imneme. Jedna mala ¢ast tohoto procesu skenovani je nase
skenovani sebe sama: v okamziku setkani uréime veék, rasu, pohlavi a jiné role
v ramci ,spole¢enské hierarchizace®, které kazdy ¢lovék hraje. Pokud nevime,
jak nékoho kvalifikovat, miizeme se citit nepfijemné nebo se dokonce se zeptat:
,Co jste zaC? Tento nepfijemny stav odhaluje, jak moc se spoléhame na
zazité zpusoby vzajemné klasifikace, abychom zjistili*y, jak se k lidem chovat.
Muze se hodit uvazovat o spole¢enské vrstvé jako o néé¢em, co je tvoreno
v§emi socializovanymi sdélenimi, které jsme si o riiznych skupinach, do kterych
patfime ¢i nepatfime, internalizovali*y.

Zde pouzivame jako mnemotechnickou pomticku ramec vyvinuty
psycholozkou a autorkou Pamelou Haysovou, pro ktery pouzivame zkratku
ADDRESSING a ktery slouzi k hodnoceni deviti oblasti, které jsou v sou¢asné
dobé ve Spojenych statech dulezité: vék, zdravotni postizeni, vyvojova a ziskana
postizeni, nabozenska kultura, etnicita, socialni tfida, sexualni orientace,
domorody plvod, narodni ptivod a gender. Vétsiné z nas byla v nékterych
oblastech pridélena spolecenska hierarchie aktéra ¢i aktérky a v jinych
spolec¢enska hierarchie ter¢e. Tato ¢lenstvi si nevybirame; jsou nam pfidélena
nebo pfipisovana spolecensky. VSechny tyto oblasti spolec¢enské hierarchie
nebo socialni pfislusnosti jsou socialné konstruovany — to znamena, ze byly
vynalezeny jako zplisoby kategorizace lidi. Podle naseho nazoru jsou spise
vadné nez presné, ale funguiji, jako by byly platné, takze se jimi musime zabyvat.

VétSina z téchto prislusnosti ke spolecenskeé vrstveé je trvala. Béhem zZivota
se méni nas veék; pri dospivani jsme terci, v dospélosti, kolem 18 let, se ménime
aktéra Ci aktérku a kolem 65 let véku zaCiname byt opét klasifikovani*y jako
terce. Spolecenské zarazeni kvili handicapu se mlize ménit, napfiklad pokud
zazivame doc¢asnou nebo trvalou ztratu néjaké schopnosti v disledku nehody
nebo nemoci. Vétsina nasich ¢lenstvi ve spole€enskych vrstvach je po cely zivot
celkem stabilni. To je d(llezité si pamatovat, protoze na rozdil od spole¢enské
hierarchie se postaveni (status) miize béhem chvilky zménit, coz nam dava iluzi
mnohem flexibilnéjsiho nebo pohyblivéjsiho socialniho systému.

Protoze vétSina z nas je klasifikovana v nékterych oblastech jako aktéfi*rky,
v jinych jako terce, vyzaduje efektivni prace v boji proti utlaku rozvijet lepsi
dovednosti na obou stranach. Dovednosti aktér(l ¢i aktérek a terci se lisi;
obé& mnoziny dovednosti potifebujeme, ale pouzivame je v rliznych situacich.
Tyto mnoziny dovednosti jsou jako sady nastroji. Rané mnoziny dovednosti
pfipominaji sadu nastroju, ovéem pouze s jednim nebo dvéma nastroji. Jak
rosteme a své dovednosti v boji proti Utlaku procvi¢ujeme, starsi dovednosti
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nezmizi, ale ve shirce pfibyvaji
nastroje nové. Starsi dovednosti
stale pouzivame, ale mame vétsi
schopnost zvolit si ty vhodné, které
budou slouzit nasim u¢elim v boji
proti utlaku. Nejedna se o ,faze”
vyvoje, nove ziskané dovednosti
nepouzivame 24 hodin denné. Spise
jsme schopni*y ucéinnéji reagovat na
utlak, a to ¢astéji, kdyz mame vétsi
sadu nastroji. Nase dovednosti

na vysoké urovni pouzijeme s vétsi
pravdépodobnosti, kdyz se citime
klidni*é, podporovani*é a celkové dobfe. Cokoli, co nas trapi, jako je hlad, unava
nebo vztek, pouzivani dovednosti na vysoké uUrovni ztéZuje. Z tohoto divodu
vhimame dobrou péci o sebe jako dulezitou dimenzi prace v boji proti Gtlaku.

V tomto ¢lanku se zamérujeme na dovednosti v boji proti Utlaku pro aktéry
a aktérky — €lenstva skupin, které jsou spoleCensky preceriované. Od détstvi
je soucasti naSi pfipravy na roli aktéra ¢i aktérky neuvédomovani si systému
spolecenské hierarchizace a zpusobu, jak jsme spole¢nosti nadhodnocovani*y.
Dokonce ani jako dospéli*é nevime, ze k tomu dochazi, a lidé kolem nas nam
¢asto brani si to uvédomit. Obvykle sami nevédi, ze to délaji, protoze si systému
spolecenskeé hierarchizace rovnéz nejsou védomi. U¢ime se nevsimat si rozdilt
a zpusobu, jakym ovliviluji nase zkuSenosti a nas pfistup ke zdrojim.

Nez si prectete zbytek tohoto ¢lanku, vyberte si jednu oblast, ve které vas
systém spolecenské hierarchizace identifikuje jako aktéry ¢i aktérky. Zlstarite
v tomto ,kanalu” pfi ¢teni popist dovednosti a pfemyslejte o tom, jak byste
mohli*y tyto dovednosti jako aktér ¢i aktérka prozit. (Informace o sadach
dovednosti ter¢ll najdete ve vydani tohoto ¢asopisu z fijna 2006.)

Ve svych ¢élenstvich v rolich aktéra ¢i aktérek se u¢ime dovednostem, které
nam samotnym i lidem, ktefi nasi pozici aktérti*ek sdileji, umozniuiji citit se dobre
a pohodiné. Ucime se nevSimat si existence systému spolecenské hierarchizace
a zpusobu, jakymi jsme spole¢ensky nadhodnocovani*y. U¢ime se nevS§imat si
¢lenstva skupiny terc¢l a nevazit si jich tolik, kolik si vazime sebe a ostatnich
¢lent a ¢lenek skupiny aktér( a aktérek. Vétsina tohoto tréninku ze strany
ostatnich lidi kolem nas je nevédoma; ¢asto predavaji chovani a postoje, kterych
si nejsou védomi. My tato sdéleni rovnéz vstiebavame nevédomky.

Prvni dovednost pro aktéry Ci
aktérky se nazyva lhostejnost. Kdyz
pouzijeme dovednost lhostejnosti,
nebudeme si vS§imat existence

tercl ani jejich zivotnich podminek
a celého systému spolecenské
hierarchizace. Muze to byt zcela
nevinné, napriklad kdyz fikame:
,Neznam zadné
Osoba zijici v malé komunité

muze mit podobny pfistup: ,Nikdy
jsem zadného _______ nepotkal.”
Slady zadné_____ nejsou.“ Osoba
vyuzivajici dovednosti lhostejnosti si vSak ¢asto nevS§imne existence osoby ze
spolecenské hierarchie terc, ani kdyz s ni pfimo mluvi. V krajnim pfipadé tieba
prohlasuje: ,Nikdy jsem nepotkal ______ ,“ a pfitom mluvi pfimo se ¢lenem
zminéné skupiny, coz neni viilbec neobvykly pfiklad Ihostejnostnich dovednosti
v akci.
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Fyzické drzeni téla, které spojujeme s touto mnozinou dovednosti, je prosté
pokréeni rameny, které sdéluje: ,Nevim.” ,To neni mdj problém.” Nebo: ,Nevim,
o ¢em to mluvis®. Klicem k porozuméni lhostejnostnim dovednostem je mit na
paméti, ze si vSichni*vSechny musime vybrat ¢ast informaci a podnétt, kterym
jsme vystaveni*y. Diky tomu, ze v rlznych spole¢enskych oblastech jsme aktéry
¢i aktérkami, se dozvidame, na jakych prvcich ,zalezi“ nebo jsou ,relevantni®.
Ty maji tendenci byt prvky souvisejicimi s aktéry Ci aktérkami. Vysledkem je,
Ze prvky souvisejici s terci jsou mimo nase védomi, aniz bychom se je snazili*y
ighorovat. Neni tézké si vS§imnout, Ze to, co podporuje lhostejnost, je socialné
vyhucena, pasivni averze a devalvace tercl a stranek zZivota, které s terci
souviseji.

SPOLECENSKA HIERARCHIE AKTERA*KY/TERCE

Clenstvi v tomto Zebfi¢ku Ize desifrovat pomoci zminéné zkratky ADDRESSING
jako voditka k tomu, podle ¢eho se lidé do kategorii aktér*ka a ter¢ rozdéluiji.
Tato socialni ¢lenstvi jsou pridélovana spole¢nosti, nikoliv jednotlivci.

Kategorie spolecenské
hierarchie

Postaveni aktéra*ky

Postaveni terce

Stafi

Dospéli (18-64)

Déti, dospivajici, starsi

Postizeni

Zdravé osoby

Osoby se zdravotnim
postizenim

Nabozenstvi (tyka se
nabozenské kultury)

Kulturni kfestané
a krestanky, agnostici
a agnosticky, ateisté

Zidé a Zidovky,
muslimové a muslimky,
vSechna ostatni

a ateistky nekfestanska
nabozenstvi
Etnicky plavod Euroameri¢ané*ky Barevni lidé

Socialni tfida

Majetna a stredni
trida (pristup

k vysokoskolskému
vzdélani)

Chuda a délnicka trida

Sexualni orientace

Heterosexualové*ky

Gayove, leshy
a bisexualové*ky

Domorody plivod

Neplvodni

Plvodni obyvatel*ka

Narodni ptvod

Narozeni*é v USA

Pristéhovalci
a pfistéhovalkyné,
uprchlici a uprchlice

Gender

Muzsky

Zena, transsexual*ka
a intersexual*ka

Lhostejnostni dovednosti od nas vyzaduji nejmensi mnozstvi energie. Jsou to
dovednosti, ke kterym se automaticky uchylujeme v oblastech, kde nam bylo
pfidéleno ¢lenstvi v kategorii aktéra*ky. Kdyz se setkame s ¢leny €i ¢lenkami
skupiny ter¢h a indiferen¢ni dovednosti uz nemlzeme pouzivat, pouzijeme
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dal$i mnozinu dovednosti — a to distan¢ni, ktera nam umoznuje drzet si
¢lenstvo skupiny teréu od téla. Mame pocit, ze kdyz to délame, snazime se

ve skutecnosti distancovat od povédomi své vlastni nezaslouzené vyhody,

spiSe nez od téch lidi, ktefi byli oznaceni jako ,ti druzi®. Pomoci distan¢nich
dovednosti zdlrazriujeme rozdil mezi skupinou ter¢i a nami. V§imame si, jak
moc se od nas lisi.

Tato mnozina dovednosti je slozitéjsi nez
mnozina lhostejnostni; ma tfi riizné pozice.
Jednou z nich je ,distancovani se“. Fyzické gesto
této dovednosti pfipomina situaci, kdy se jako by
pfed sebe vystréenou rukou branime fyzickému
kontaktu s né¢im pred sebou. Slovné vyjadieno
to nékdy zni jako: ,Nemam nic proti ______ “

a nékdy zlstava nevyitena dalsi myslenka, jako
napfiklad ,,jen je nechci mit za sousedy nebo
sousedky”, nebo muze znit jako: ,At si délaji, co
chtéji, ale ve své ¢tvrti.* Prevlada zde, nékdy
tésné pod povrchem a ¢asto nevédome, pocit
znechuceni, mozna nelibosti ¢i strachu. Sdéleni
zni: ,Necpéte mi to pod nos.®

ANRNRRNNRNNNNRNNNRRRNRRENIN!

Tato dovednost ,distancovat se od nize postavenych® je dovednosti, kterou
s nejvétsi pravdépodobnosti vnimame jako bigotni nebo represivni. Gesto
distancovani se smérem dolt drzi nize postavené hezky od téla, jako by se
pokouselo nad néc¢im zatlacit viko, snahu zavfit popelnici nebo se pokusit
néco nacpat na dno kontejneru. Tato sada dovednosti je verbalizovana
zjevné negativnimi sdélenimi vici cilové skupiné: ,Jsou nemocni*é“, ,jsou
Spinavi*é®, ,méli*y by byt ve vézeni®. Nékdy se lidé, ktefi pouzivaji tuto sadu
dovednosti, nauci tyto pocity neverbalizovat, ale jejich zakladni postoj to
nutné neméni. DalSi verzi této mnoziny dovednosti je postoj, Ze chce ,,pomoci®
nebo ,konvertovat® nebo ,uzdravit, vylécit® ter¢ od pfislusnosti k jeho vrstvé
k nééemu, co by se podobalo jednani.

Treti distan¢ni dovednosti je ,distancovani se smérem nahoru®. Distancovani
nam umoznuje vidét ¢leny a ¢lenky skupiny terét radoby hodnoticim zplsobem,
mozna jako zvlastni, krasné, dokonce odusevnélé nebo kouzelné. Toto gesto
spociva v tom, Ze drzime ruce smérem vzhuru a pry¢ od nas s otevienymi
dlanémi, jako by vytvarely krasny vyhled. Slovni popis takového distancovani
by se dal vyjadrit jako ocenéni skupiny pro zvlastni kvality, ale bez povédomi
o systému spoleCenské hierarchizace, skute¢nosti privilegovaného aktéra Ci
privilegované aktérky nebo jednotlivych vlastnosti ¢lenti*ek této skupiny. Slovni

sdéleni spojena s touto dovednosti mohou znit nasledovné: ,_____ jsou tak
odusevnéli®, ,_____ vypadayji, ze mayji opravdu blizko k pfirodé®, ,_____ tvori
krasnou hudbu® nebo ,,____ jsou tak uzasni, exoticti, hrdinsti“. Tato dovednost

byva ¢asto doprovazena privlastnénim si véci spojovanych s cilovou skupinou,
jako je shirani uméni nebo produkce hudby nebo napodobovani kulturniho stylu
této skupiny.

Podobné jako kdyz mame pfred sebou po celé hodiny zvednuté ruce, distan¢ni
dovednosti vyzaduji spoustu energie. Jejich osvojeni neni snadné. Organizované
nenavistné skupiny, spole¢nosti organizované s cilem utlaku a udrzovani rozdill
vzdy najdou zp(isoby, jak poskytnout skupinovou podporu pro naro¢ny akt
udrzovani distancniho postaveni. Ale distancovani je nepfijemné, zvlasté kdyz
se Casto ocitame v interakci se ¢leny a ¢lenkami skupiny ter¢t. V tu chuvili
nejspis prejdeme k dalsi mnoziné dovednosti, coz nam bude pfipadat jako
znacna uleva.
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Mnozina dovednosti spadayjici pod inkluzi nabizi
oproti distancovani jisté vyhody. Pomoci inkluze
se zaméfujeme na podobnosti mezi ¢leny

a Clenkami skupiny ter¢li a nami samotnymi.
Pouzivame slovni komunikaci, ktera zd(iraziiuje
podobnosti a spojeni, jako napfiklad ,,jsme vSichni
Bozimi détmi®, ,v podstaté jsme vSechny stejné®,
sZachazejme s kazdym jako s jednotlivcem®

a ,vSechny lidské bytosti trpi“. Fyzické drzeni téla
souvisejici s inkluzi je oteviena naruc, ktera jako
by méla ¢leny a ¢lenky skupiny tercl obejmout.
Jako aktéri a aktérky inkluzi vnimame jako
osvobozujici. Mame pocit, Zze jsme se konec¢né
vymanili*y ze svéta utlaku. Mizeme ¢leny a ¢lenky
skupiny terc¢ill ocenit. Pfipada nam to Uzasné.

Nez omezeni inkluzivnich dovednosti zaneme vnimat, chvili to trva a mnohym
se to nepovede nikdy. Ve spole¢nosti jako celku je inkluze ¢asto povazovana za
vrchol mezikulturniho uznani, rozmanitosti a osvobozeni. Presto je inkluze stale
dovednosti zamérenou na aktéry a aktérky. Pomoci inkluze systém spole¢enské
hierarchizace ani zpusoby, kterymi jsme neustale nadhodnocovani*y, ani
disledky nasich privilegii a marginalizaci terétl nerozpoznavame. Aniz bychom
si to uvédomovali*y, vnimame svou vlastni skupinu a jeji hodnoty a normy

jako standard a oCekavame, ze se vSichni lidé spoji s aktéro-centrismem

a nadfazenosti aktér a aktérek. Chceme, aby ostatni plnili*y nase o¢ekavani.
Muzeme byt hostiteli a hostitelkami pestré mezikulturni vecere, ale pokud lidé,
ktefi prijdou, zanou mluvit o Utlaku, budeme nastvani*é. Terce radi pfivitame,
ale soucasné podveédome oCekavame, ze budou jednat v souladu s nasim
oc¢ekavanim, nebudou nas uvadét do rozpakl a budou se vyhybat otazkam,

o kterych nechceme mluvit, a dokonce budou vdécni, Zze mohli pfijit.

Model dovednosti aktéra*ky

S tim, jak se u aktéru a aktérek rozviji uvédoméni utlaku, vytvareji si lepsi
dovednosti pro pochopeni a reagovani na néj. Tento vyvoj predstavuje
holarchickou posloupnost mnoZzin dovednosti, jak je uvedeno nize. Kazda z téchto
mnoZin dovednosti pfedstavuje nastroje pro reSeni tutlaku. Jak se pohybujeme
smérem ke spojenectvi, pribyvaji nam dalsi a lepsi pracovni nastroje.

ZkuSenost s uvédoménim si spojenectvi

Lhostejnost | Distancovani Inkluze | Uvédoméni Spojenectvi
Dovednosti zamérené na aktéra*ku Dovednosti souvisejici
Zdravé osoby s aktérem*kou

Jedno nebezpeci z mnoziny dovednosti pro inkluzi spociva v tom, ze jelikoz

je zcela jasné, Ze na tere nemame negativni nazory, dokazeme se branit
pohledu, Ze utlak je v zasadé problém nadirazenosti, nikoli problém predsudkul
a diskriminace. Kdyz pouzivame dovednosti inkluze, nejsme si védomi*y
systému spole¢enské hierarchizace a proti Utlaku nedokazeme uc¢inné bojovat,
dokud se neprobudime.
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Posun nad ramec inkluze vyzaduje schopnost pohybovat se mimo nasi
komfortni zonu a mimo konvenc¢ni pravidla nasi kultury. Jedna se o obtizny
pfechod, ktery se da bez silné motivace jen tézko zvladnout. Obvykle vyzaduje
silny osobni vztah s ¢lenem ¢i ¢lenkou cilové skupiny — blizkym pfitelem ¢i
blizkou pfitelkyni, milencem nebo milenkou, ¢lenem ¢&i ¢lenkou rodiny nebo
mentorem nebo mentorkou — abychom se o problém zacali*y dostate¢né
zajimat, abychom dokazali*y nasi internalizované nadrazenosti aktéra Ci aktérky
Celit a dokazali*y vstoupit do dalsi, nejnarocnéjsi mnoziny dovednosti, kterou
oznacujeme jako uvédoméni (Awareness).

Uvédomeéni je zpocatku vnimano jako cosi
nepfijemného. Kdyz pfistoupime k dovednostem
z oblasti uvédoméni, citime chlad, paralyzu,

a dokonce mlzeme byt dezorientovani*y kviili
emocim, jako je pocit viny a studu. Vidime
realitu systému spolecenské hierarchizace

a uvédomime si, jak velké vyhody nam dava
coby aktérim a aktérkam, za¢iname si vS§imat
utlaku a privilegii vSude kolem. Uvédomime si,
ze je cela fada zpusobu, jakymi jsme ve svych
zivotech nadhodnocovani*y, a vidime i to, jak
jsou ter¢e kolem nas podhodnocovany. Nejspi$
si vzpomeneme na incidenty z minulosti, situace,
kdy jsme pouzivali*y nizS§i mnoziny dovednosti,
kdy jsme o nespravedlnosti nemluvili*y a kdy
jsme vyuzivali*y sva privilegia. Cely systém spolecenské hierarchizace je nam
odhalen a my jsme opravnéné zdéSeni*y, zejména proto, Zze nham je najednou
naprosto zfejmé, ze budeme i nadale vétSinou pouzivat dovednosti pro
lhostejnost, distancovani a inkluzi.

Fyzickym télesnym projevem uvédomeéni je strnulost ¢i ztuhnuti. M{zeme mit
pocit nevolnosti nebo paniky a mizeme verbalizovat hriizu a hanbu. ,Nechapu,
Ze jsem to dosud nevnimala.” ,VS§echno, co fikam, je utlak, nebot jsem nasilnik.”
-Méla jsem udélat...“ Je obtizné si dovednosti uvédomeéni udrzet, protoze jsou
tak nepohodiné. Kdyz k uvédomeéni pfistoupime, obvykle pfi prvni pfilezitosti
pfejdeme zpét do inkluze.

Procvi¢ovani dovednosti uvédomeéni vyzaduje odhodlani a podporu. Vétsina
prostredi ve spole¢nosti nas od pouzivani dovednosti uvédomeéni odrazuje,
takze je uzite€né mit pratele Ci pfitelkyné, spojence a spojenkyné nebo
kolegy a kolegyné, ktefi*ré mohou realitu utlaku potvrdit bez ohledu na nase
vnimani. Dovednosti uvédomeéni jsou v jadru prilezitosti naslouchat a ucit se
ze zku§enosti tercll. Pouzivanim uvédomeéni pochopime, Ze nevime, jaké to je
zazivat utlak v této konkrétni oblasti spole¢enské hierarchie (pfestoze miizeme
zazit i jiné druhy zazitka v roli terée). Mizeme praktikovat to, co spisovatel
a knéz Henri Nouwen nazval ,nauc¢enou nevédomosti“, kdyz premyslime
a pfipadné fekneme: ,Nevim, jaké to je. Povidejte!” Kdyz pouzivame uvédoméni,
v§imame si vlastniho nepohodli, miZzeme jej pojmenovat a zlistat s nim tak
dlouho, jak dokazeme. Je to dobra pfilezitost k vénovat pozornost tomu, co
terce o svych zkusenostech fikayji.

Pokud se nam podafi nepfijemnost uvédomeéni snaset, naslouchat zkusenostem
teréu, véfit jejich povidani o zkusenostech s ttlakem (zejména pokud jejich
zkusenosti neodpovidaji nasemu vnimani svéta) a zdrzime se piechodu

zpét k inkluzi, mozna se nam podafi ziskat pfistup k drahocenné mnoziné
dovednosti, kterou nazyvame spojenectvi CAllyship). Pomoci dovednosti
spojenectvi si na chvili pIné uvédomime realitu Utlaku a privilegia, kterych se
nam v ramci systému spolec¢enské hierarchizace dostava. Bereme na védomi,
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ze zkuSenostem tercl
v dané oblasti spole¢enské
hierarchizace nikdy plné
heporozumime. Vidime,
jak systém spolecenské
hierarchizace v nas
i v ostatnich funguje,
a prizname si dehumanizujici
dopad, ktery to na nas
v8echny ma. Zaroven
zlstavame schopni*y
myslet a jednat. Nejsme
paralyzovani*y; mizeme se rozhodnout proti tUtlaku bojovat, miizeme pomahat
ostatnim aktérlim a aktérkam rozvijet dovednosti boje proti Utlaku a pfi podpore
terch. Klicem k pochopeni dovednosti spojenectvi je pov§imnout si pfesunu
od obav z proziti uvédomeéni k postoji, v jehoz ramci takové zazitky naopak
vitame. Dal§im zplsobem, jak tento posun popsat, je silici pocit, ze se ¢lovék
citi pfijemné pouze tehdy, kdyz se citi nepfijemné, coz signalizuje, Zze dochazi
k uvédomeéni.

Pouzivanim dovednosti spojenectvi se miizeme zapojit do naro¢ného
procesu pomoci ostatnim aktérim a aktérkam probudit se do reality systému
spolec¢enské hierarchizace. Mizeme naslouchat aktérim a aktérkam, které
bychom mohli*y oznacit jako fanatiky ¢i fanatiCky, a pomoci jim pfejit k dalSim
mnozinam schopnosti a dovednosti, aniz bychom je soudili*y. Uvédomujeme
si potiebu podporovat terée pfi vytvareni prostort uréenych vyhradné pro
zmocnéné terce. MlzZeme pouzit socialni moc svého postaveni ke zméneé
systému, ke zpochybnéni socialnich hierarchii, které pomahaji pouze nam.
Spojenectvi mlze znamenat naslouchani. Mize znamenat mluveni o bezpravi.
Muze znamenat ohledupiné pomahat ostatnim aktérim a aktérkam ziskat
pfistup k nové sadé dovednosti.

| kdyz ke spojenectvi mame obcas pristup, nebudeme tyto dovednosti
pouzivat stale. Kdyz jsme nepozorni*é nebo plné zaneprazdnéni*é kazdodennimi
dramaty vlastnich zivot(, nejspi$ proti utlaku nijak nebojujeme. Nas zavazek
vUc¢i spojenectvi znamena proces stale opakovaného probouzeni se, kdy dochazi
k uvédomeni si systému spolec¢enské hierarchie a jejiho fungovani v nasich
zivotech. Jak vidime, sami*y své nejlepsi schopnosti ne vzdy vyuzivame,
a mizeme tak naslouchat ostatnim aktérim a aktérkam a pomahat jim probudit
se rovnéz do reality spole¢enské hierarchie a vysad.

V dalSich ¢élancich popiseme své nazory na zp(isoby, jak pomoci sobé
i ostatnim rozvijet komplexni dovednosti.

O Dr. Leticii Nieto

Leticia Nieto, MA, Psy. D., byla nedavno jmenovana pedagoZkou roku na

St. Martin‘s College ve Washingtonu. Dr. Nieto pFinasi ve svém Skoleni

a facilitaci inovativni pfistup. Cerpé z expresivnich technik, uéastniky

a ucastnice skoleni intenzivné zapojuje a poskytuje jim prileZitosti, aby
pronikali*y k podstaté véci a byli*y pfistupni*é zménam. Své znalosti
Uuspésné predava v oblastech vyssSiho i jiného vzdélavani, poskytovateliim
asistencnich sluzeb, tymim na pracovisti a fadé dalSich spolecéenstvi.
Leticia je od roku 1983 praktikujici psychoterapeutkou a podili se na skoleni
poradct jako &lenka Skolitelského shoru programu magisterského studia

v oboru poradenské psychologie v Olympii ve staté Washington. Jako
ucitelka, konzultantka a asistentka studujicich spolupracuje Leticia s Fadou
vysokych Skol na tichomoiském pobrezi USA a v Mexiku. Leticia ziskala titul
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BA v oboru divadlo a psychologie, titul MA v oboru lidského rozvoje a titul
Psy. D. z klinické psychologie. Specializuje se na vyvojovou psychologii,
expresivni a umélecké terapie, psychodrama, socialni divadlo, boj proti utlaku
a kulturni povédomi v poradenstvi.

Poznamka vydavatele: Vychazelo jako série tfi sloupkl vénovanych
problematice osobniho rozvoje, rasy a uUtlaku. Dotazy Leticii zasilejte na adresu
cuetzpalin@aol.com

. " EVROPSKA UNIE
* + | Evropské strukturéini a investiéni fondy
* * Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani
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