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_IDiagnostika chovani byva narocnejsi nez diagnostika vykonu,
vyukovych obtizi...
1Siroka oblast

10d zapojovani do ¢innosti po problémové chovani
10d ryze pedagogickych situaci po poradensky a terapeuticky kontext
110d pozorovatelnych projevl po skryté pfi¢iny, kontext emoci a motivu

' INeoddeélitelny je socialni kontext chovani — sociometrie a
skupinove jevy, psychosocialni klima skoly a skolni tridy
(samostatna prednaska — 4/4)

‘IPodstatny je zpusob prace s vysledky diagnostiky chovani
(formulace podpurnych opatreni, realizace podpory)
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...Chovani a vztahu se tykaji tri z péti letosnich variant
tematu seminarni prace

Diagnostikovani vysledku a procesu uceni
Diagnostikovani socialnich vztahu ve tride
Tvorba a implementace vychovneho programu
Kazuistika (problémového) chovani zaku
Vyuziti hodnoceni na podporu uceni
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Prace s chovanim neni totéz, co prace s problemovym
chovanim

CHOVANI

projevy zajmu, unavy, iniciativy, ocekavani,
sympatii a anitipatii, rezignace, nadseni, nervozity...

4  Zapati prezent
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Popularne naucne a ,,popkulturni“ zdroje

"IPrace s prostredim, atmosferou, pravidly... dokumentarni cyklus
prikladech inspirativni praxe Jak se dela dobra skola
https://edu.ceskatelevize.cz/porad/jak-se-dela-dobra-skola

_IVolny dramaticky cyklus na motivy meznich situaci ve skolach

Ochrance
https://www.ceskatelevize.cz/porady/12003187354-ochrance/

IDokument Tf¥ida 8. A — tojice novych ucitell se snazi pracovat se
tridou s povesti problematického kolektivu
https://www.ceskatelevize.cz/porady/10719503009-trida-8-a/

5 Zapati prezentace
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UcCitel jako diagnostik a jako kontaktni osoba

1. Rutinni (pedagogicka a psychologicka) diagnostika v bézné vyuce

2. Poradensky systém (v CR je zaloZen na dvou pilifich)
a) Prvni pilif - Cinnost skolnich poradenskych pracovniku na Skolach je nékdy

oznacovana terminem ,,Skolni poradenské pracovistée‘,

nejedna se vSak o samostatnou organizacni formu nebo o jednotku v ramci Skoly, ktera ma nebo by méla mit
pravni subijektivitu.

Skolr:jl' poradenské pracovisté je v zakladni formé tvoreno Cinnosti Skolniho metodika prevence a vychovného
poradce.

V rozSifené verzi Skolniho poradenského pracovisté je Cinnost metodika prevence a vychovného poradce,
kterého musi mit kazda Skola, doplnéna také Cinnosti Skolniho specialniho pedagoga anebo skolniho
psychologa. Nekteré skoly zaméstnavaji oba Skolni poradenské specialisty (Skolniho psychologa a specialniho
pedagoga), a to bud z vlastnich zdroju, nebo z ruznych grantu a dotaci EU.

b) Druhym pilifem poradenskeho systému ve skolstvi jsou tzv. skolska

poradenska zarizeni. Tvori je pedagogicko-psychologickeé poradny a specialné pedagogicka
centra. Tato zarizeni zajistuji ginnosti a sluzby pro déti, zaky, studenty a jejich zakonné zastupce, $koly a
skolska zarizeni.
Radime sem poradny a centra:
specialné pedagogické, pedagogicko-psychologické, preventivné-vychovné, informacni, diagnosticke,
poradenske, metodické
napomahaji pfi volbé vhodnych vzdélavacich postupu
Podle situace vhodna i komunikace s klinickymi psychology, psychiatry, psychoterapeuty mimo ramec SPZ

Spolupracuji s organy socialné pravni ochrany, zdravotnickymi zafrizenimi, soudy aj.
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Teoreticky ramec - vzdelavani jako nastroj zmeny

"IKoncept rovnych prilezitosti (equal educational opportunity) vychazi ze snahy
vyrovnavat podminky pro vzdélavani (ruzné socialni slozeni tfidy, rizna kognitivni
uroven x stejni ucitelé) a poskytovat stejnou péci.

1SoucCasné se Skola snazi dosahovat tzv. ,funkéniho minima“ zaku a vyrovnavat
jejich dosahovaneé vysledky.

"IKliCovou figurou v tomto procesu integrace je ucitel.

"IPIni roli zprostredkovatele v procesu uc¢eni, rozliSuje odliSnosti v pribéhu
vzdélavani u jednotlivych zaku pri zachovani kvality procesu vzdélavani.

1Umi pracovat se zaky se specialnimi vzdelavacimi potrebami.

IUmi komunikovat s rodiéi téchto zakau.

1Umi pracovat s odbornymi doporucenimi pro praci se zakem, zavadi je do praxe -
vytvoreni IVP.

"Dokaze vyuzivat podpurné poradenské sluzby (asistenti, SP, SSP, PPP, SPC...).

[1Zvlada praci s predsudky.

[1Zdroj Zapletalova, 2010
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Aktualni smer: znalost zaku

11V zahraniCi uz od poloviny 90. let minulého stoleti sili zajem o hlubSi poznani zaku ze strany

ucitell, pouziva se termin knowing the learner/ student (znalost Zaka/ studenta)

"IPro &eské prostiedi navrhujeme anglicky termin prekladat znalost zvlastnosti zaka/

studenta,

1 aby lépe vynikl rozdil oproti pfedchozimu pfistupu, tj. Uzky vztah k Skolnimu vykonu, znamkam: dobry — pramérny
— slaby zak / jednickar...)
IPrvni slozkou je ucitelova znalost zaka jako jedineCné osobnosti a z toho plynouci

porozumeéni danému zakovi.

10boji vstupuje do uCitelova charakterizovani zakovych zkusenosti, chovani, uCeni, emoci i do
vhimani zaka ucitelem.

MU
PED

“IDruhou slozkou jsou ucitelovy individualizované intervence.



Individualizace a diferenciace vyuky jako
forma prace s chovanim

UcCeni probiha pfirozené v interakci, ve vztahovém kontextu (,learning triangle” — Geddes,
2000)

Znalost Zaka napomaha identifikaci jeho ,zény proximalniho vyvoje* (Vygotsky) pupil
UcCeni je proces, provazeny i emocemi — podporujicimi i rusivymi
UCitel nejen predava znalosti, ale emoce reguluje

Nezvladnuté negativhi emoce se manifestu;ji i formou chovani

Pozitivni klima naproti romu podporuje motivaci

teacher *

9 Zapati prezentace



Diagnosticka Cinnost, diagnosticka hypotéza

,predpoklad, ktera orientuje Cinnost urCitym smerem"
Diagnosticky proces zadina tim, Ze si uvédomime, ZE chceme
diagnostikovat (co a proC) — pak nasleduje otazka JAK.

(Nebo dokonce tim, ze si uvedomime, ze uz diagnostikujeme)

Formulujeme pokud mozno otazku a varianty moznych
odpovedi.

Uvazujeme, jaky postup nebo jaké postupy nam umozni na
otazku odpovedet nebo alternativy posoudit.



Priklad kombinace metod v modelu testovani hypotéz (HTM) ve Skole

,Psycholozka shrnula, co fikali rodiCe a ucCitel, a definovala problém nasledovné: ,Problém s koncentraci;
vyzaduje pozornost; chaoticky; problémy se psanim a s pocty; konflikty se spoluzaky, nedbalost, chybéjici
motivace, hleda hranice, nedostateCné socialni kontakty“. Vznika prvni nastin priCin: nedostatecna
vizualni organizace, nedostatek planovani; napjaty vztah s ucCitelem; mozné problémy s jemnou
motorikou; mozna snizena sebedlvéra, vyhyba se kontaktiim se spoluzaky... Byly formulovany hypotézy
a postupy k jejich testovani:

1. Nedostate€na percepcni organizace; chybeéjici koncentrace. Nastroje a pozorovani jsou
popsany zaroven s testovymi kritérii (vysledek pozitivni, nedostate€na percep€ni organizace).

2. Screening ADHD: pozorovani, anamnesticka analyza, ADHD dotaznik (vysledek negativni, nejde
o ADHD).

3. Negativni sebepojeti: pozorovani; rozhovor, dva dotazniky (vysledek negativni, negativni
sebepojeti neni prokazano).

4. Chybi motivace k uceni: dotaznik (vysledek negativni, motivace nechybi).

5. Spatny vztah s uéitelem: rozhovor s Karlem a uéitelem; pozorovani ve tfidé (vysledek pozitivni;
rozhodné jde o Spatny vztah).

Hypotézy se testuji oproti pfedem formulovanym kritériim; odpovédi; 1. ano; 2. ne; 3. ne, 4. ne, 5. ano.
Vysledky jsou integrovany: Karel je prumérné inteligentni dité, v porovnani s dalSimi subtesty ma slabou
percepcCni organizaci; snizena uroven pozornosti; Spatny vztah s uCitelem; Karel se snazi Skole vyhybat.
Jeho sebepojeti i motivace jsou v pasmu prumeéru. Po zpravé jsou formulovan doporuéeni a navrhy péce:
po prazdninach je vhodné Karla preradit do jiné tfidy, kde bude mit jiného ucCitele; Karel a ucCitel budou
kazdy den délat plan aktivit, ukoly se rozdéli na mensi smysluplné ¢asti; vysvétleni budou kratka, ale
vystizna; na kazdou Ulohu se stanovi realisticky ¢as; ve tfidé prob&hnou konzultaéni schuzky.” MUNI

Ter Laak, 2015, s. 95-96, http://www.psychologieprace.cz/SharedFiles/Download.aspx?pageid=5&mid=16&fileid=88 zvyraznéni T& E D



http://www.psychologieprace.cz/SharedFiles/Download.aspx?pageid=5&mid=16&fileid=88

Praktické navody doporucuji 12 hledisek usa)
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Pozorovani

v v r

Cloveka
"INa rozdil od pouzivani testl a dotazniku se od nas zcela pfirozené ocekava, Ze pozorovat
budeme

Ve skuteCnosti take nejrozsirenejsi postup, pozorujeme a rozhovory vedeme i zcela mimodek,

bez zaméru ,néco diagnostikovat®
"1Uz proto velmi dulezité kultivovani schopnosti pozorovat (a vypozorovat to podstatné), podobné

jako vest rozhovory; neni dobré byt subjektivni, osobné zaujaty nebo nepozorny pozorovatel ani
bezradny, nesrozumitelny nebo sugestivni tazatel, zaménovat rozhovor s vyslechem apod.

"IMoznosti kultivace a formalizace: Pozorovaci schémata (napf. deskriptivné analyticky systém

N.A. Flanderse)

IRizika: vyberovost toho, co pozorujeme nebo jsme schopni zaznamenat, ,,osobni rovnice®,

subjektivni zkresleni MUN
_IDulezité: reflexe vlastni pozice pozorovatele PED

|



Pozorovani

_IPredstavuje sledovani Cinnosti zaka, jeho chovani
_1Je tedy zamereno na takoveé projevy zaka, ktere Ize videt, slyset,
,merit" — dulezité odlisit od INTERPRETACE

_INapf. pozoruji usméyv, interpretuji vstficnost nebo pozitivni ladéni, muze ale jit i o rozpaky,
intoxikaci...

" IPozorovani je vhodneé

provadét dlouhodobé, systematicky a
_Iskloubit s dalsimi diagnostickymi metodami.
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Prace se zaznamem

[1Pro zajisténi validity a reliability pozorovani je dulezity zaznam
"IPrabézné pofizované poznamky
_1Zvukovy zaznam
1Videozaznam

"IPodrobné&jsi analyza pofizeného zaznamu nam muze pomoci zorientovat se i
v tom, co jsme bezprostredné ,prehlédli”

[IPriklad: ,analyza pedagogického pusobeni”: Zaznamenejte vzorce komunikace (o¢niho,
taktilniho a a akustickeho kontaktu — na prvni sledovani velmi narocne, interpretujte moznou
diagnostickou hypotezu ucitele a jeji komunikacni vzorec

https://www.youtube.com/watch?v=0ql972Jht5k https://www.youtube.com/watch?v=8NABdb0077c

https://www.youtube.com/watch?v=8NABdb0077¢c
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Pozorovani - typy

1ZucCastneneé pozorovani — mj. potreba reflektovat i vlastni roli pozorovatele
X
_|Zprostredkované pozorovani — pozorovatel neni vniman jako ucastnik,
analyzuje se napr. nahravka apod.

"IPfirozené pozorovani (situace, ke které dochazi spontanne)
X

"IPozorovani v inscenované situaci (setting — napr. Test nezname situace pro
identifikaci stylu attachmentu)
https://www.youtube.com/watch?v=QTsewNrHUHU

_IAJ. — viz nasledujici schéma
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https://www.youtube.com/watch?v=QTsewNrHUHU

kratkodobe

strukturované  Pfipravenost Delka trvani Jouhodoha

nestrukturované  pozorovani

Osoba provadejici  introspekce
wimé pozorovani extrospekce

., Ucast pfi pozorovani
Neprime

individualni

Pocet pozorovanych osob -
skupinove

dilci ~ Zamerensot
celkové  pozorovani



Techniky pozorovani - priklady

Strukturované pozorovani
_IPozorovaci archy
"IPozorovaci systémy (napf. Flandersuv systém FIAS)
_Irating (pozorovaci skaly) fpif

Nestrukturovane pozorovani
_|Pedagogicky denik

_IMapa tridy

[1Zaznamy o zakovi (pri Cinnosti, ex post

v




Nestrukturované pozorovani

"IPozorovana
skutecnost neni
rozclenéna na

kategorie, oblasti.

IPedagogicky
denik, poznamky
na listecky...

2. 4. 2012, Cas: 9.30 — 10.00 — Odchod na
vychazku, oblékani v satné. Lucie sed€la na
laviCce v Satné a neoblékala se, kroutila si vlasy
a kricela na kamarada vedle sebe: ,Ja se sem
nevejdu, posun se." Kamarad se posunul a
Lucie si zaCala zpivat, ostatni déti jiz byly témeér
oblecené. ,,Oblékej se, za chvili odchazime na
zahradu," rekla jsem. Lucie si stale zpivala a
neregistrovala me, ukol jsem opakovala
nekolikrat. Teprve, kdyz deti byly oblecené a
kolegyné s nimi zaCala odchazet ven, Lucie
zacala kricet: ,Ja to nestihnu, oni mi utecou."
Tak se zacni oblékat, ja na tebe pockam,"
odpovédela jsem. (Situace se opakuje denne)
Situace je shodna se situacemi uobéda, v MUN I
koupelng, u svaciny. PED




Strukturované pozorovani

Pozorovaci systemy

‘1Jsou komplexnimi nastroji pro praci pozorovatele. Obsahuji podrobny popis
pozorovanych kategorii jevu, zpusob jejich identifikace, zaznamu a
vyhodnocovani.

"IPozorovatel identifikuje jevy stejnych vlastnosti — kategorie. Napr. ,ucitel
chvali“ ,zak odpovida.”

"ICharakter kategorii:

1Kognitivni — ,ucitel vysvetluje pojem®, ,klade otazku na faktografické poznatky"“...

"|Afektivni — postoje, zajmy, pocity ,ugitel chvali dité“, ,ugitel hodnoti dit&“
"IPsychomotorické — ,ucCitel stoji u ditéte”, ,dité si hraje se stavebnici”
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Priklad pozorovaciho schématu — systém N. A. Flanderse
(FIAS; 1970)

Re¢ ucitele: Re¢ zaka:

1. Akceptuje zakovy city 8.Odpovida

2. Chvali a povzbuzuje 9. Hovori spontanne

3. Akceptuje Zakovy myslenky nebo je  10. Ticho. Pauzy. Zmatek.

rozviji Nesrozumitelna komunikace.

4. Klade otazky o

5. Vyklada, vysvétluje Kazdemu intervalu (3 sekundy) se
6. Dava pokyny nebo pfikazy priradi odpovidajici kategorie, sleduje
7. Kritizuje nebo prosazuje vlastni se frekvence - procento vyskytu kazde
autoritu pozorované kategorie a navaznosti

jednotlivych projevu.
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Datovy zaznam
Udaje v zdznamech by mély obsahovat tyto informace:

—0 miste a casu pozorovani

—0 predmetu pozorovani

—0 situaci v niz pozorovani probihalo
—kdo pozorovani provadel a zaznamenal
—metodické poznamky

—informace o vysledku pozorovani
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Zasady pro pozorovani

—odliSovat pozorované skutecnosti od domnének (vykladu,
uvadeni pricin)

—nejprve zaznamenavat skutecné jevy a projevy zaka bez
jakehokoliv hodnoceni

—rozclenit pozorovani na cCasti - dilCi ukoly

—sledovat projevy zaka po delsi dobu

—vysledky pozorovani jasné pisemne zformulovat
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Snizeni negativnich vlivu na pozorovani

—vycvik pozorovatele

—autodiagnostika, sebereflexe

—uc¢ast dalSich pozorovatelu

—vyuziti techniky (napf. videozaznam)

—pouziti dalsich diagnostickych metod

—vypracovani a zpfesnéni nastroju pro pozorovani
(schémata, skaly, kategorie)
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Dalsi vyuzitelné metody

"IRozhovor

"1Analyza produktu/vysledku, vykonu

JAnamneza

"IFormalizovane postupy — vykonoveé testy, posuzovaci skaly
_Projektivni techniky

...

27 Zapati prezentace
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Projektivni metody

“Imetody, které podnécuiji projekci — puvodné v uzSim smyslu proces, ktery vede
K ,promitani“ vlastnich neuvédomovanych - potlaenych obsahu, napf.
nezadoucich vlastnosti atd. na druhé (pfipadné na testovy material)

18irsi pojeti: to, co ,promitame” Ci ,projevujeme” jsou nase struktury vyznamu —
to, s jakymi predstavami, schématy, vyznamy bézne pracujeme

"10bsah nemusi byt reflektovany (nevim, co o sobé vypovidame) — sdéleni je
neprime a interpretace narocna

[IKazda projektivni metoda vyzaduje v urcité mire ,inguiry”, blizSi vysvetleni,
které umoznuje zaradit vysledky do zivotniho kontextu probanda. Jinak se
nevyhneme nezadoucim projekcim nasSich vlastnich obsahu.
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Vyhody a nevyhody

U standardizovanych vysoke naroky na vzdelani, u

nestandardizovanych na skromnost pri interpretaci

[1IVyhody: vétsinou hravost, moznost vyhnout se konfrontaci s
Jadrem probléemu®, zjistit to, na co by nas nenapadlo se zeptat (a
mozna nejde verbalné snadno formulovat)

_INevyhody, limity: riziko pri interpretaci neceho individualniho
jako ,,obecne platneho” znaku (dokumentovany i tragické
nasledky), riziko subjektivnino zkresleni interpretace, orientacCni
povaha vysledku
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Priklad: Specialni pedagozka formulovala na zaklade vysetreni pétilete divky
podezrieni na sexualni zneuzivani ze strany otce. Sdélila jej soudni znalkyni —
psycholozce, ktera se s jejim zavérem ztotoznila a informovala policii. VV ramci
predbézného opatreni byly deti umistény mimo domov (k tete) a otec se nasledné
obesil. Podezreni nebylo potvrzeno, nicméne ani vyvraceno. Neni ucelem hledat, kde
se stala chyba a kdo za co mize. Nelze ale zpochybnit, Ze prace s diagnostickou
hypotézou méla tragicky dopad. A v ramci hledani vinik(i mezi Zivymi aktéry pripadu
Se stala tercem obvineni prave specialni pedagozka, ktera podle nazoru Asociace
klinické logopedie neméla provozovat vlastni praxi.
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Techniky

TROR

ITAT (ukazka prace: Z. MatejCek
https://www.youtube.com/watch?v=iL[HAP9Cho4 od 00:03:20)

" IRosenzweiguv test

" IKresebné projektivni techniky (zaCcarovana rodina, strom, snovy
strom...)

" IPerformancni techniky: Sandspiel, scénotest

"IVerbalni metody: nedokoncene vety, slovnikove testy

[ISpontanni nebo evokované produkty: vypraveni, text, hra...
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https://www.youtube.com/watch?v=iLjHAP9Cho4

5) Dokongi véty -

V nasi tfidé se mi libi.. ﬂWf/

V nasi tfid& se mi nelibi... W/W’M/ //T’”M%//W&
" Ve Skole se nejvic t&3im . /” W L -
Ve Skole by se mi libilo, kgyby £ %@Vﬂ’ AL
Ve $kole nejradiji.. %7/’14!7 W

Pfi vyu€ovéni mi nejvice vadi.. / g”b/ v e
Pfi hodin& mé nejvic zajima. . W; 7/1/ o %%M
iRty phiict,
Pracovni &innosti by m& bavﬂy, kdyby. Wy /X//J;//V
Kdyz dostanu Spatnou znamku. . //4 oAV ./

Na Skolu si vzpomenu.. ﬁ.{f’?M(/ﬁ e
Nase uéitelka.. %(7 W-’L&f/ (fd«ﬂi’(ﬂ/
Byl(a) bych réd(a), kdyby ujtelka AL, Asaih
Moje maminka.. %@/ LEAN L.

Mijj tatinek. %«7/ éf/

Kdyz piijde tatinek domi.. %///VV /d»?/ </“ /g%
Doma bych si pral(a) zmgnit. 77‘171'7@ W . ﬁ;&
Na3i si o mé myshi... AL/ _fdLny. pﬂ%’%
T&im se .. /240 /A%f Ly
Nejvic se bojim... /74, W‘MM/

Kdyby u nas doma.. /A4 . ﬂ%{ﬁ/ ML ﬁW
Kdyz je mi smutno, tak. /d/(/

Pracovni €innosti jsou pro mé..

Kdyz mém radostja/.ﬁ//y/ﬂ///

NedokoncCeneé vety

1. Rodice si 0 mé€ mysli, Ze ...

2. Myslim si, Ze maminka ...

3. Myslim si, Ze tatinek ...

4. Myslim, Ze jako kamarad/ka jsem ...
5. Myslim si, Ze jsem ...

6. Bojim se ¢eho, nebo kdyz ...

7. Kdyz si vzpomenu na domov, tak mg¢
8. Chtél/a bych jednou byt ..

9. Jsem rada, Ze mam .

10. Moje Spatné vlastnost1 ]SOU

b
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,2Zacarovana rodina“ — divka (10) a jeji bratr
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Hravé formy, obrazky...

[1Sledovani interakce pri hre, spolupraci — povaha interakci realnych, ne
hypotetickych

JIRozdavani Zzetonu, koralku, ,pfihravani®

[ITvorba obrazkd, modeld...

[1Strom s postavami (,,strom duchu®)

- strom s postavami je projektivni technika asociativni; tato metoda ma sirokée
vyuziti; zobrazuje vztahy ve tride, hierarchii, skupiny, sebepojeti zaka (idealni
ja, realné ja); zalezi pouze na uciteli, na co se zaméeri

http://www.inkluzivniskola.cz/sites/default/files/uploaded/metodika 6.pdf

U =
m &


http://www.inkluzivniskola.cz/sites/default/files/uploaded/metodika_6.pdf
http://www.inkluzivniskola.cz/sites/default/files/uploaded/metodika_6.pdf
http://www.inkluzivniskola.cz/sites/default/files/uploaded/metodika_6.pdf
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Problémové a rizikové chovani

"1Chovani Casto vénujeme pozornost tehdy, jevi-li se nam jako neprijatelnég,
nezadouci

1To je vzdy vysledek naSeho (vice nebo meéne realistickeho) hodnoceni

"IMetodické pokyny a pravni normy upravuji, kdy jsme ,opravnéni” takto
uvazovat a jaké se nabizeji postupy (http://www.msmt.cz/vzdelavani/zakladni-

vzdelavani/vyuziti-pravnich-opatreni-pri-reseni-problemoveho-chovani)
"1(Spolu)pracujeme pfitom s:
“1Vlastnimi prekoncepcemi, ,predpolim®
10dborniky z dalsich profesi (etopedy, psychology, psychiatry) — nestaci
diagnostika ,soukroma“, musi byt ,sdilena”
1Uzsim i sirSim socialnim kontextem (rodinné zazemi a anamnéza; klima a
skupinova dynamika...)

MUNI
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Aktualnost problematiky (problemového)

chovani

10d roku 2016 se vice nez zdvojnasobil pocet diagnoz
zahrnujicich problematiku chovani u zaku a studentu

“1Jednak jde o podminku pfiznani vysSich stupnu podpurnych
opatreni v kontextu spolecneho vzdelavani

"lJednak opakovane nastaly situace, ktere silné modifikuji chovani
(lockdowny, prichod déti — valeCnych uprchliku...)

(IPfibyva i vzdélavacich programu, metodickych pokynu, aktivit
NNO, podpora SPZ, odbornik(i na dudevni zdravi... viak
markantne neposiluje

"INa vyznamu nabyva role ucitelu

37 Zapati prezentace
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Prace s chovanim neni totéz, co prace s problemovym
chovanim — a nema zacinat, az se objevi probléem

CHOVANI

projevy zajmu, unavy, iniciativy, ocekavani,
sympatii a anitipatii, rezignace, nadseni, nervozity...

38 Zapati prezent
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Vybrané principy prace s problemovym chovanim -
dilemata

" IReprese vs. kompenzace/vyvoj

JPomsta vs. naprava

_JKontrola vs. pomoc

_IZly zamer vs. symptom

1Symptom jako ,to, co se ma odstranit” vs. jako neco, co nese
vyznam, sdeleni (o socialnim zazemi, pozici, kapacite, krizi...)
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Uzsi pojeti poruch chovani (dle MKN)

13 zakladni znaky:
_lchovani nerespektujici socialni normy,
_Ineschopnost udrzovat prijatelne socialni vztahy,
_lagresivita coby rys osobnosti nebo chovani.

_Isyndromy:

1F 91.0 porucha chovani ve vztahu k rodiné (porucha chovani se dotyka vylu¢né interakci mezi jejimi
jednotlivymi Cleny)

'1F 91.1 nesocializovana porucha chovani (dité ma naruSené vztahy ke svym vrstevnikim, a to rozsahlym
zplsobem)

1F 91.2 socializovana porucha chovani (dité je dobfe zapojeno do odpovidajici skupiny vrstevniku)

1F 91.3 porucha opozi¢niho vzdoru (neposlusné, vzdorovité chovani, ale bez vaznéjsich agresivnich skutku)

1F 91.8 jiné poruchy chovani

191.9 porucha chovani nespecifikovana

41 http://www.inkluzevpraxi.cz/kategorie-ucitel/1787-poruchy-chovani-a-jak-na-ne
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Narocneé chovani
(kategorie v Katalogu podpurnych opatieni)

_Inedostatecne rozvinuté socialni a komunikacni dovednosti

‘Iproblémy s navazovanim vztahu se spoluzaky

_Inarusene sebepojeti a sebehodnoceni

“Iproblematické chovani a jednani z ruznych davodu (pro vydéleni ze skupiny
vrstevniku napf. u déti se Spatnou hygienou, z nenaplnéni zakladnich potreb,
Z pretizeni)

_Iporuchy nalady

"'nevhodné chovani vyplyvajici z odlisnych hodnotovych a vychovnych
vychodisek v rodine

"Inevhodné chovani kvuli prozitému traumatu

_Inevhodné chovani s castecnou nebo uplnou pricinou v odlisnostech
somaticko-psychického vyvoje nebo zdravi

42 http://katalogpo.upol.cz/socialni-znevyhodneni/intervence/4-3-8-zvladani-narocneho-chovani/
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Vybrané principy prace s problémovym chovanim —
praktické zasady

1Splnitelné cile (,,splatkovy kalendar®)

1,Red chovani“ pfevadét do slov

INabizet srozumitelné signaly ,,vCasného varovani”,
komunikacni nahradu epizody

_IPrace s prostredim

"1Prace s kapacitou (emocni, socialni zdroje...)

"IPrace s celou skupinou, s rodinou

IMoznost: spoluprace na problemu, ,kontrakt"

"1Posilovani pocitu bezpeci, zazemi, prevence vylouceni
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Tipy z oblasti podpurnych opatreni (Katalog PO)

_|Predchazeni vzniku provokujicich situaci, organizacni upravy
prostredi a podminek, zesileni dozoru

" IPodpora socialniho uceni modelovanim socialnich situaci,
nacvikem dovednosti, modelem dobreho zvladani...

1Selektivni zpevnovani odménou, pozornosti, pochvalou,
vyhodami; tlumeni nezadoucich vzorcu varovnymi signaly a
domluvenymi srozumitelnymi sankcemi

_IPromyslena prace s pravidly a s motivaci

|Podpora sebereflexe, komunikace o emocich

_|Relexace, prevence unavy

L]...

44 Zapati prezentace
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Individualni vychovny program (IVyP)

"lJedna z moznych forem formalizace prace s ,rizikovym®
chovanim zaku

"1Cilem je vytvorit ramec spoluprace pfri reseni, zajistit lepsi
vymahatelnost plneni rodicovskych povinnosti

"1V podstate forma ,kontraktu®

IPodobné formaty: napr. pripadove konference (zpravidla za
ucasti dalSich aktéru — odbornici, OSPOD...)

https://www.msmt.cz/vzdelavani/zakladni-vzdelavani/metodicke-doporuceni-msmt-pro-praci-s-individualnim

https://www.msmt.cz/vzdelavani/zakladni-vzdelavani/souhrnna-zaverecna-zprava-z-dvouleteho-pokusneho-overovani
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Inspirativni odkazy
‘IKatalog podpurnych opatfeni — narocné chovani:

http://katalogpo.upol.cz/socialni-znevyhodneni/intervence/4-3-8-zvladani-narocneho-chovani/
"IPodpora spolecného vzdelavani v pedagogicke praxi: Poruchy
chovani a jak na ne:
http://www.inkluzevpraxi.cz/kategorie-ucitel/1787-poruchy-chovani-a-jak-na-ne
IMSMT - Individualni vychovny program:
https://www.msmt.cz/vzdelavani/zakladni-vzdelavani/individualni-vychovny-plan
"IPreventure — seeing oneself — Jak se naucit zvladat impulzivitu:
https://www.adiktologie.cz/file/685/16-preventure-impulsivita-190212.pdf
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Aktualni priklad rozsahlych zmen v chovani:

co prinesl lockdown

Viditelné symptomy a syndromy - ,covidova psychiatrie”:

_luzkostné a depresivni poruchy,

_Iporuchy spanku

_Iporuchy pfrijmu potravy (anorexie i prejidani),

_Isebeposkozovani, sebevrazedné myslenky i pokusy

‘Inetolismus — ,digitalni zavislost” (pocitaCcove hry, videa, socialni
sité...) i s abstinenCnimi priznaky

_ltraumata z ohrozeni a ztrat, truchleni

"Inasledky domaciho nasili (narust o desitky procent),

47 Cast prehledu prevzata z poradu Reportéfi CT, vyjadieni doc. MUDr. Ivy Dudové, Ph.D,, PhDr. Zory Duskové a Mgr. Romany Jureckové
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,,Prijde mi to, jako bych mél prijit o rodinu*:
— meneé napadne, snadno opomijene dopady
“Ideficity socialniho rozvoje (potize se separaci, regrese, snizené kompetence
ke komunikaci, ke zvladani socialnich situaci — i konfliktnich)
“Iztrata navyku, povédomi o pravidlech
_laloplasticke jednani, ,testovani® druhych
Climpulzivita, ,akcionismus®...
_Iprojevy frustrace a (sub)deprivace, snizena frustracni tolerance
“Ineurotickeé potize (vyhybavost, sebepodcenovani, fobie, labilita)
_ztrata motivace, aspiraci, schopnosti seberealizace
,last, but not least”. ztrata kontaktu se Skolou snizuje u rady zaku dalSi
vzdélavaci vyhlidky (,rozevirani vzd&lanostnich ndzek* — CSI)

48 Citace v titulku pfevzata z pofadu Reportéfi CT

U =
m &
o=



Paradoxy

"Rada zaku se do $koly nejen t&3i, ale také proZivaji obavy (Ize i zaroven)

CIKvuli frustraci z izolace a distancniho kontaktu muzeme zapominat na to, ze predtim nas
frustrovala skola (i kdyz jinak)

"1,Délat probléemy” muze byt vyraz aktivni obrany, potencialné vyhodnéjSi nez upadnuti do apatie;
naopak ostentativni spoluprace, konformita, zavislost muze signalizovat stradani

_IAgrese jako signal bezvychodné situace: ,Nemohu se citit Iépe, ale abych se necitil nejhuf ze
vSech, muzu zaridit, aby se nékdo jiny citil har”

"1ZlepSeni podminek nemusi vést k trvalému zlepSeni adaptace: v lepSich podminkach roste
kapacita pripustit si negativni prozitky, na urovni spoleCenstvi tak muze fazi euforie vystridat
faze rozCarovani

1 ZlepSeni stavu nemusi byt trvalé, i u traumatizovanych se stfidaji faze popreni a zahlceni

“IStarsi neznamena nutné odolngjsi; dospivajici mohou byt zranitelnéjSi nez déti, omezeni pro né
mohla byt zdrojem intenzivnéjsi frustrace

_1Zvlastée stredoskolaci mohou rezignovat, pokud citi odpovednost za své vzdelavani nebo se
stydi za vypadek

49 Kam zmizeli a kdy se vrati? Zivot v dobé distanéni vyuky a navrat Zakd do kol pohledem pedagogické psychologie P E D



Co s tim (zJmuze skola?

"INa symptom muzZeme pohliZzet jako na signal k vyhledani nebo doporucéeni
specializované pomoci (,s tim sami nic nezmuzeme®), je to legitimni postup,
vyznam = nepodcenit

Iriziko viktimizace: vytvareni outsidera, pripadné ,identifikovaného pacienta”,
nevhodna ,podpora“ vedouci k fixaci a pretrvani pfiznaku

“ILimitem je mala (a jesté snizena) dostupnost sluzeb pécCe o dusevni zdravi

[1IChovani Ize ,Cist" i jako informaci o aktualnim stavu, o potrebach

[1Situace je apelem na ,praci s prostredim®, na vytvareni podminek, které
podporuji zotaveni a obnovu rovnovahy — prace s kolektivem, vnimani skoly
jako komunity
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Vzor zvladani, ¢clen podporujici zvladani

Predevsim dostupny; nemusi byt nezasazeny situaci
“lautenticky, védomy svych limitu a hranic, schopny vyhledat pomoc i sam pro sebe
_Iprimerene odolny, schopny pracovat s neprizni jako se zkusenosti

‘Ibez vyraznéjsi psychopatologie, neodehrava vlastni problematiku (autoritarni
komplexy, potfebu kontroly, potfebu ovladat)

“lzaméreny na cil, spiSe nez ,ve vleku situace”,
_lempaticky, schopny primerene vyhodnotit stav druhého,
“Ischopny nastavovat bezpecné (nikoli pfilis tésné) limity,

“Ischopny vnimat chovani jako signal, schopny kontejnovat a mentalizovat, konflikty
spise harmonizovat nez eskalovat

“Ipovzbuzujici sebereflexi, sebeprijeti a vlastni aktivitu
“lvzor zvladani neni vzor sebeobetovani ani ,hrdinské” dokonalosti
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,,Kdo ohlida hlidace* (a pomuze napomocnym)?
[IKFizeni tradiénich roli se nevyhyba velké Casti spoleCnosti: mnoho ucitelu je
soucasneé rodiCi vzdélavanych déti, ,uCiteli” se Casto pfi nedostatecné
distan¢ni vyuce stavaji i rodiCe — nepedagogoveé
‘IParadoxni soubéh izolace a naruseni pocitu soukromi

‘ITradicni poslani skol je podrobovano vyzvam — vyznamna komunitni role
Jinstituce, ktera zvlada a stara se”, zatimco spoleCnost je spiSe polarizovana
a jako celek nezridka selhava

"IRole ucitelt se rozSifuje — v ramci modelu kompetenci nabyvaji na vyznamu
psychosocialni, komunikacni a osobnostni aspekty, ne vzdy ale prichazi
odpovidajici uroven systémove podpory

"1V roli feditelt Skol se zduraznuje ,leadership® komunity oproti administrativé,
dale strategie a vyjednavani mezi ruznymi urovnémi verejné spravy
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Aktualni systéemy prace s chovanim:
Positive Behavioral Interventions and Supports (PBIS)

Uroveri 3 Podpora
L\ /) pro nékolik Zaku
A Uroveri 2 Podpora
/ \ /' pro nekteré Zaky

"lJedna z novejsich komplexnich metodi
prace

"IPracuje se s prostredim a urovni

emocnich a socialnich dovednosti Zaku

- Dalsi informace: Society for All Urovet 1 Podpore
pro vsechny Zaky

(COS'V https://www.rizeniskoly.cz/aktuality/pbis-jak-zavadet-

celoskolni-preventivni-podporu-chovani-zaku.a-

7310.htmI?fbclid=IwAR3V_jjL p4cGrT-

2 ckby5W6Ci70npvJviek8kI8C8Jf4rOjoxkEasM J8c
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