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Socialni skupina

Socialni skupina (mnozstvi jedinct od dvou az k velkym celkim,
priCemz vztahy mezi jedinci jsou pravidelné a trvalejSiho razu)
- je tvorena lidmi, ktefi jsou zapojeni do vzajemné interakce (jsou
ovlivhovani druhymi a zaroven je ovliviuji) a komunikuji spolu.
- jejich vztahy jsou strukturované (systém pozic a roli).
- maji spolecny cil
- uznavaji spolecné normy skupiny.

Vyznam

zprostfedkovava pusobeni makrosocialniho prostredi

- podili se na dotvareni socialnich rysu osobnosti, postoju a hodnot
- ovlivnuje individualni vykonnost

- posiluje socialni identitu

- uspokojuje potfeby Cloveka (bezpeci, seberealizace, traveni
volného Casu)

Skupinové symboly a ritualy (posiluji skupinovou identitu)



Cviceni

Vymyslete priklad skupinového symbolu a ritualu.



Deleni

Podle velikosti: Mala (do 30/40 ¢lend, osobni komunikace, spoleéné zajmy,
hodnoty a normy, neformalni, davéra, ,my“ — utvafeni osobnosti, napf.
rodina )

Velka (nad 30/40 &lenu, neznaji se nebo to neni dulezité, formalni vztahy,
styk neni bezprostfedni, napf. politicka strana)

Podle intimity: Primarni (intimni spojeni, neformalni komunikace, spoluprace,
dulezita pro formovani socialni povahy, napf. rodina)
Sekundarni (vztahy i komunikace jsou formalni, mensi dulezitost pro
formovani socialni povahy, slouzi k dosazeni néjakého cile, napf. pracovni
skupina)

Podle vzniku a organizovanosti: Formalni (jasné dana pravidla, hierarchicky
strukturovana, napf. Skolni tfida)
Neformalni (osobni vztahy, spontannost, dobrovolnost, napf. parta
kamaradu)

Podle charakteru élenstvi: Clenska (Slovék k nim aktualné patfi, napf. urgita
parta)
Referenc¢ni (nazorové se k ni vztahuje, napodobuje ji — oble€eni, mluva,
neni ¢lenem, ale touzi se jim stat).




Vyvoj skupiny (Tuckman)

Formovani : Typicka je zavislost a orientace. Lidé se seznamuji se svou ulohou
i mezi sebou. Prevlada uzkost €lenu a jejich nejistota ohledné sounalezitosti
ke skupiné.

Boureni: Typicky je konflikt a emocionalita. Clenové skupiny se snazi prosadit
a docilit, aby skupina uspokojovala jejich potfeby. Vznikaji konflikty, dochazi
k nepratelskému chovani mezi Cleny s odliSnymi potrebami.

Normovani: Typicka je soudrznost a vyména. Snaha o pfekonani konfliktd ,
casto pomoci dohodnutim se na pravidlech skupinového chovani. Vytvari se
spolecné postoje, hodnoty, rolova oCekavani.

Optimalni vykon: Typicke je rolové chovani Clenu, produktivni feseni
problému, vykonavani uloh. Clenové kooperuji pfi dosazeni skupinovych cild.
Vztahy jsou stabilizovaneé.

Ukonéeni: Clenové se uvolfiuji ze socialné emocnich vazeb a aktivit
zamérenych na plnéni uloh skupiny.

U malych socialnich skupin,

Jednotlivé faze mohou trvat ruzné dlouho, dllezity je predevsim
sled, i kdyz muze dojit i k regresu (opét ve stejném poradi).



Skupinove role

Jejich obsah vyplyva z potfeb fungovani skupiny, €asto je epizodicky zaujimaji
rizni ¢lenové skupiny. Vzorce socialniho chovani, kterymi ¢lenové skupiny
materializuji interakce uvnitf skupiny.

Role: Individualni x skupinoveé, Nucené x volitelné, Kratkodobé x dlouhodobé,
Pronikajici se x vylucCujici se

Postaveni Clovéka ve skupiné urCujeme podle celkového pfijimani nebo
odmitani ¢leny skupiny (sympatie-antipatie). Vliv na posouzeni mize mit
dimenze vykonnosti (napf. pracovni vysledky, ochota ke spolupraci) a
dimenze socialné-emocni (zabavnost, osobni atraktivita). Obvykle se jedna o
osoby popularni, oblibené, trpéné, izolované, odmitané.

v s

Alfa — neformalni vidce, obvykle nejaktivnéjsi, imponujici a akceptovany
Cleny

Beta — expert, ma specifické pfedpoklady k navrhovani nebo rozvijeni feSeni
prezentovanych vidcem skupiny

Gama — vétsina ¢lend, spiSe pasivni a pfizpusobivi, podléhaji nebo se
identifikuji s vidcem

Omega — outsider, okrajova pozice, vétsinou je neoblibeny

P — obétni beranek, symbolicky predstavitel nepratelské skupiny



Skupinove role (Belbin)

Inovator (dominantni, chrli napady, originalni feSeni, nezajima se o detaily)
Vsudybyl/vyhledavag€ (pozitivni, ma kontakty, diplomat, rychle ztraci zajem)
Koordinator (upfesnuje cile a program skupiny, komunikuje, neni originalni)
Formovaé¢ (oponuje, reaguje na vyzvy, formuje usili tymu, sjednocuje
mysSlenky, dava véci do pohybu)

Analytik (analyzuje, vyhodnocuje data, nedovoli pustit se do nevhodného
projektu, neni osobné zainteresovany, neovladaji ho pocity)

Stmelovagé (citlivy, uvédomuje si potfeby a obavy ¢lenu, nasloucha a
komunikuje, vyvazuje konflikty, oblibeny, neumi vést)

Realizator (pfeménuje myslenky na ukoly, vybira uskutecnitelné ukoly,
pracuje, ma sebekazen, ma rad stabilitu, neni flexibilni)

Dotahova¢€ (pozornost pro detail, zajistuje postup ke stanovenému cili, vnasi
fad, nedovoli pfehlizeni detaill)

Specialista (profesionalni, odborné znalosti, poskytuje fakta a informace,
ostatni ¢leny tymu moc nebere na védomi)



Sociogram

Sociometricka metoda (Moreno), jedna se o grafické znazornéni vztahu
v malé skupiné (typicky se pouziva ve Skolni psychologii pfi
posouzeni vztahu ve tfidé).

Kazdy €len skupiny odpovida na otazky, jasné formulované podle
daného kritéria, napf. ,Kdyby jste se v malych skupinach
pripravovali na zkousku, koho bys vybral do té sve?”
nebo ,Kterého spoluzaka nebo spoluzaky bys pozval k sobé domu
na oslavu narozenin?“

Odpovédi si zapisuje na listeCek se svym jménem. Ma neomezeny
poCet odpovédi na otazky. Odpovédi se vyhodnocuji anonymne.
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