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Jak se vam
darilo s
resersi:

. Podarilo se vam najit relevantni

studie k vasemu tématu/vyzkumne
otazce?

. Bylo pro vas hledani obtizne? Co

vam pomohlo?

. Pres jaky vyhledavac jste studie
nasli?

- Podarilo se vam najit vSechny
pozadovane informace do resersni
tabulky?
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Diskuze nad resersnimi
tabulkami

» Formulace vyzkumného
cile/otazky

» Byl vzorek jasne popsan?

» Jaké |sou pouzité metody
sberu dat?
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KVALITATIVNI ROZHOVOR

Nejpouzivanéjsi metoda kvalitativniho designu je
rozhovor nebo také hloubkovy rozhovor (angl. in-
depth interview).

Nestandardizované dotazovani jednoho respondenta
zpravidla jednim tazatelem za uziti nekolika
otevrenych otazek.

Zkoumame prislusniky nejakého prostredi, urcitou
socialni skupinu, abychom ziskali vhled do déju a
jednani ¢lenu dané skupiny.

Otevrené otazky nam pomahaji lepe pochopit uhel
pohledu jinych lidi, aniz bychom jejich perspektivu
omezovali vyberem polozek z dotazniku.

Trva zpravidla 60-90 minut, je-li respondentem zak
zakladni skoly, tak max. 30 minut.







Kvalitativni rozhovory

Podle miry Podle typu Podle poctu
formalizace vyzkumu participantu

Hloubkovy
rozhovor

Strukturovaneé Narativni

Polostrukturovan Time-line
e interview

mmm FOCUS group
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Interview
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. polostrukturovany - vychazi z predem
pripraveneého seznamu temat a otazek.
Pouziva se v pripadové studii Ci zakotvené
teori.

.- nestrukturovany - jinak téz narativni
rozhovor se zaklada treba jen na jedine
predpripravene otazce, kterou tazatel
prubézné rozviji na zakladé informaci
poskytnutych respondentem pri rozhovoru.
Uplatnuje se v biografickem designu.

. focus group (ohniskova skupina) — duraz
je zde polozen na interakce mezi Cleny
skupiny, kteri sami prinaseji témata relevantni
Z hlediska zkoumaného jevu.

. skupinovy rozhovor - metoda provadeni
strukturovaneho interview s vice jak tremi
lidmi najednou.



JAK FORMULOVAT OTAZKY KE
KVALITATIVNIMU ROZHOVORU?

. Je treba promyslet vhodnou Uroven abstraktnosti/konkrétnosti otazek:
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HLAVNI VYZKUMNA OTAZKA >
SPECIFICKE VYZKUMNE OTAZKY =
OTAZKY DO ROZHOVORU



PRIKLAD (1)
» TEMA: ETNOGRAFIE DIVERZITY V PREGRADUALNI PRIPRAVE UCITELU

» VYZKUMNA OTAZKA: JAK PROVAZEJICI UCITELE PODPORUJI STUDENTY
UCITELSTVI NA PRAXI PRI PRACI S ZAKOVKSOU DIVERZITOU?

SPECIFICKA VYZKUMNA OTAZKA: JAKY TYP RAD VZTAHUJICICH SE K ZAKOVSKE
DIVERZITE DAVAJI PROVAZEJICI UCITELE STUDENTUM UCITELSTVI NA PRAXI ?

» OTAZKA DO ROZHOVORU S PROVAZEJICIM UCITELEM: HOVORITE SE
STUDENTEM O SPECIFIKACH ZAKU V TETO TRIDE?

» OTAZKA DO ROZHOVORU SE STUDENTEM: Mluvil/a s vami va$/vase
provazejici ucitel/ka o individualnich vzdélavacich potrebach zakl ve
zkoumane tride?



PRIKLAD (11)

TEMA: ETNOGRAFIE ETNICITY A ETNIZACI V DESEGREGOVANE SKOLNI| TRIDE

> VYZKUMNA OTAZKA: JAKYMI ZPUSOBY JE ETNICITA ZVYZNAMNOVANA V
KAZDODENNOSTI SKOLNI TRIDY?

SPECIFICKA VYZKUMNA OTAZKA: JAKYMI ZPUSOBY DOCHAZI K PREDVADENI
ETNICKYCH IDENTIT V RAMCI INTERAKCNICH RITUALU BEHEM PRESTAVKY A VYUKY?

» OTAZKA DO ROZHOVORU S VYUCUIJICI: JAKE JSOU PODLE VAS VZTAY MEZI
ZAKY VE VTRIDE 8.A?

» OTAZKA DO OHNISKOVE SKUPINY S ZAKY: JAK SE CITITE V KOLEKTIVU TETO
TRIDY?



Aktivita

(Re)formulujte vyzkumnou otazku a | S kolegou/kolegyni ve dvojici

v navaznosti na ni 5 otazek do realizujte cvicne interview jednou v

kvalitativniho interview roli tazatele/ky a podruhe v roli
informanta/ky

V roli tazatele sledujte kromé V roli informanta/ky si vSimejte

obsahu interview rovnéz
nonverbalni komunikaci
kolegy/kolegyné

toho, jake otazky jsou vam kladeny




OTAZKY K REFLEXI PO INTERVIEW

» Jak jste se citili v roli tazatele/tazatelky?

» Dozvédéli jste se z odpovédi informanta/ky néco
podstatného/zajimavého z hlediska vasi vyzkumné otazky?

» Jak jste se citili v roli informanta/ky?

» Jakym zpUsobem kolega/kolegyné v roli tazatele/ky otazky kladl/a?

» Jaka byla verbalni i neverbalni komunikace kolegy/kolegyné?



PRINCIPY SPRAVNEHO VEDENI
ROZHOVORU — KROK ZA KROKEM (1)

» Dobre zvolte misto, kde bude rozhovor probihat —
melo by byt klidné a prfijemné pro vas i
informanta/informantku

» Vezmeéte si s sebou nahravaci zarizeni (radéji dve,
kdyby se jedno vybilo, nebo nahradni baterie) a
vytistény scénar rozhovoru

» Pripravte si informovany souhlas ve dvou kopiich —
jeden si vezmete a druhy nechate
informantovi/informantce

» Nechte informanta/ku podepsat informovany souhlas
jesteé pred zacatkem rozhovoru




PRINCIPY SPRAVNEHO VEDENI ROZHOVORU - KROK
ZA KROKEM ()

Informujte informanta/ku o cili rozhovoru (napf. je soucasti bakalarské
prace nebo vyzkumu XY)

Dobre zvazte poradi otazek — zaCcnéte zahrivacimi (ice breakery), osobni a

V eV /

rodinny Ci socioekonomicky status) nechte az na konec
Vsimejte si neverbalni komunikace

Usilujte o pozitivni atmosféru — ujistujte informanta/ku o tom, ze jste se
toho hodné dozvédéli a ze je to pro vas prinosné



CASTE CHYBY PRI VEDENI
ROZHOVORU

vyvarovat se sugestivnich otazek - napr. Vétsina lidi si mysli,
ze kdo neumi, ten uci. Myslite si to takeé?

neklast vice otazek zaroven — napr. Jakeé jsou vase dojmy z
prvni oducené hodiny na zakladni skole a jakou zpétnou
vazbu jste na vyuku dostala od provazejiciho ucitele?

formulovat otazky srozumitelnég, tj. béznym jazykem
(nepouzivejte odborné pojmy) — napft. Jaky je vds ndzor na
soucasny verejny diskurz o inkluzi?

doptavat se na zdanlivé samozrejmé jevy, abychom detailné
zachvytili vyznamy, které s nimi informant/ka spojuje (napfr.
Muazete blize vysvétlit vas nazor, Ze kdo neumi, ten uci? - v
pfipadé, ze o tom informant/ka zacali hovofit sami)

neskakat do reci, nechat informantovi dost ¢asu na vyjadreni




PREPIS ROZHOVORU

» Pouzivaji se transkripcni pravidla

» Rozhovor muzete prepisovat pomoci
softwarovych programu — napr. F4,
oTranscribe, Transana apod.

\'4

» Prepis je dobré si po sobe precist a opravit si
preklepy a chyby

» Jedna se o Casove narocnou cinnost, je treba
mit vyhrazeno dostatecné mnozstvi casu
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ETICKE ZASADY

.U transkriptu rozhovoru uplathujeme

anonymizaci dat, ktera zajistuje ochranu
osobnich Udaju (GDPR), zejména jmen
Ucastniku a organizaci, v nichz pusobi.

. Behem prepisu realna jména

nahrazujeme pseudonymy podle
Sifrovaciho klice (napr. jmeno a prijmeni
zacCina o pismeno dale v abecede nez
inicialy skutecné, jini voli jmeéna rostlin
nebo fiktivni krestni jména).



INFORMOVANY SOUHLAS

» kratka informace o vyzkumu (cile, kdo jej realizuje)
» UujisSténi o anonymité rozhovoru/vyzkumu
» souhlas s porizenim zaznamu rozhovoru

» informaci o duvérném zachazeni s daty (jak presné budou data
anonymizovana a kde budou ulozena?)

» informace o dobrovolné ucasti na vyzkumu (informant/ka mohou
kdykoliv ucast na vyzkumu odreknout, a to i v prubéhu vyzkumu)

» datum a podpis vyzkumnika a informanta/ky

» vice info: https://www.ped.muni.cz/pedagogika/studujici/zaverecne-
prace/bc-mgr nebo v interaktivni osnové predmétu:
https://is.muni.cz/auth/el/ped/podzim2022/S26006/index.qwarp?preji
t=9574632
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Priprava na priste - dobrovolna

. Na pristim seminari se budeme vénovat
kvalitativni analyze dat.

. Moznost zkusit realizovat rozhovor na vami
vybrané téma. Pokud si prinesete prepis
vlastniho rozhovoru na pristi seminar, budete s
nim pracovat na pristim seminari

. Pokud vlastni rozhovor nezrealizujete, budete na
pristim seminari pracovat se cvicnymi daty.







