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Minule prezentace byly o tom, jak je nase mysl
evoluci pripravena na zivot v socialnich
skupinach.

Nyni se podivame na to, jak se méni chovani
jedince, kdyz je v pritomnosti jinych lidi.

Zabyvali jsme se kognici, nyni se bude vyklad
tykat ani ne tak kognice jako motivace a
chovani.

Jak pritomnost jinych lidi pusobi na nasi
motivaci?






Norman Triplett (1898): ucinil prvni socialne-psychologicky
vyzkum, prfi néemz nechal deti navijet vlasec samotne & ve
dvojicich (soutezily).

Déti navijely v pFl’tomnosti druhych rychleji (socialni
facilitace), néktere to ovsem zcela rozhodilo (socialni
inhibice).

Floyd Allport (1920) zjistil, ze k SF dochazi i pri pouhé
(nesoutezive) pritomnosti druhych.

Pozdéji bylo vyzkoumano, ze mravenci, svabi (Zajonc,
Heingartner, Herman, 1969), slepice, ryby, krysy ad. v
pritomnosti druhych (stejneho druhu) rychleji bézi, ji Ci
kopuluji. = socialni facilitace

Nekdy nas vsak pritomnost druhych pri vykonu zcela
ochromi (srov. tremu). = socialni inhibice (Pessin, 1933)
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Jedna véc je zjistit, ze vykon lidi je facilitovan ci
inhibovan pouhou pritomnosti druhych.

Druha vec je fungovani socialni facilitace
vysveétlit.

Proc (a hlavné jak) by pfitomnost druhych méla
zvysovat (SF) Ci snizovat (soc. inhibice) nas
vykon?




1. Teorie aktivace Roberta Zajonce (1956)
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2. Teorie ocekavani hodnoceni (evaluation
apprehensmn) aktivace (arousal) za pritomnosti
druhych je zalozena na tom, ze ocekavame, ze nas
druzi hodnoti (Cottrell, 1972) lide, kteri se o nas
nezajimaiji, nevyvolavaJ| soc. facilitaci.

Jen u lehkych Ukolu zvysuje ocekavané hodnoceni
vykon (u slozitych ukolu zhorsuje vykon i pouha
pritomnost bez ocekavani).

Kritika: Tezko vsak obavou z hodnoceni vysvetlime
SF u svabu, mravencu apod.!



3. Teorie konfliktu pozornosti (distraction-

conflict theory — Sanders,

Baron, Moore, 1978):

pritomnost druhych odvadi nasi pozornost od

Ukolu. Konflikt mUze byt
tzn. arousal (a drive) se di
zvysuje. Vetsi aktivace pa
nacvicené reakce a k Slu

orekonan pouze uUsilim,
<y konfliktu pozornosti
< vede k SF u tzv.
nenacvicene reakce.

Tato teorie vysvétluje i pripady, kdy je SF
zpUsobovana treba jen zvuky, pohyby a

blikajicim svétlem.



4. Self-discrepancy theory (Higgins, 1987) —
kdyz se jedinec zabyva sam sebou jakozto
objektem, vidi rozdily mezi aktualnim ja (actual
self) aidealnim ja (ideal self). Rozdll
(diskrepance) mezi vykonem a ocekavanim
vede k aktivaci, takze jednoduche ukoly budou
podporeny. Slozite ukoly nikoli, protoze
diskrepance bude prilis velka, nez aby se l. o
ukol pokusil.



V roce 1994 De Castro zjistil, ze socialni facilitace
ovliviiuje prijem potravy tim, ze prodluzuje cas
straveny jezenim. Jeho vysledky ukazaly, ze
oritomnost rodiny a pratel ve srovnani s
oritomnosti pouze znamych od vidéni zvysuje
orijem potravy ve vetsi mire. Muzi jedli 0 36%
vice jidla, kdyz byli s jinymi lidmi, nez kdyz byl
sami, a zeny jedly o 40% vice jidla, kdyz byly s
jinymi lidmi, nez kdyz byly samy.

Replikace?




Zkouseni pred tabuli nebo prosté v pritomnosti
druhych néktere zaky inhibuje — k tém je
treba pristupovat citlive, nikoli spartansky.

Socialni facilitaci mUzeme chapat i Sifeji: jako
situace, kdy okoli facilituje urcite jednani
(napr. kdyz parta provokuje clena k urcitemu
cinu).
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M. Ringelmann (1913) pri vyzkumu tahani lana (je to
tzv. kumulativni ukol) zjistil, ze Cim vétsi je skupina,
tim méneé kazdy tahne (=Ringelmannuv efekt).
DUvody snizeni vykonu mohou byt dva:

1. ztrata koordinace

2. ztrata motivace.

Vysledky jsou jiné v realnych skupinach (ztrata
koordinace i motivace) a v pseudoskupinach (jen
ztrata motivace).



Vyzkumnici B. Latane, K. Williams a S. Harkins
umistili zkoumane osoby do pulkruhu. Pak zadali
jednotlive osoby nebo vice osob najednou, aby
tleskali nebo kficeli, jak nejvice mohou a pomoci
pristroje merili hladinu hluku. Urover hluku se s
velikosti skupiny zvetsovala, ale ne v primem
pomeru.

Prumeérné osoba vytvarela tlak 3,7 dyn/cm2.

V parech se tato hodnota snizila na 2,6 dyn/cm?,
ve Ctverici na 1,8 dyn/cm? a

ve skupiné sesti osob na 1,5 dyn/cm2 za osobu.
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Ztratu motivace v pseudoskupinach nazval Latane a kol.
(1979) socialnim zahalenim (social loafing).

Experiment s kricenim v realnych skupinach a
pseudoskupinach (tj., kdy si lide jen mysleli, ze jsou ve
skupiné).
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Zvysuje se s velikosti skupiny.

Snizuje se, pokud to jsou zeny.

Snizuje se, kdyz pracujeme s blizkymi nebo v prestiznich
skupinach.

Ve vétsich skupinach dochazi k rozptyleni pozornosti a navic
nelze identifikovat vykon jednotlivce.

Socialni zahaleni Ize v pracovnichi jinych skupinach blokovat
pomoci zviditelneni vysledku, zvysenim motivace ve
skupiné a zvysenim motivace k tymovosti.

Slozité nenacvicené Ukoly samostatné, rutinni cinnost
spolecnée?






