Taalhulp Les 11:
Zich melden (zakelijk)

Goedemorgen, (naam bedrijf), met (naam persoon)

Zich melden – algemeen:

Hallo, u spreekt met Saskia Willems.

Goedemiddag, u spreekt met Frits Dekempenaer.

Naar iemand vragen (zakelijk, formeel)

Mag ik (naam) van u?

Kunt u mij doorverbinden met...?

Naar iemand vragen (algemeen, informeel)

Is Saskia thuis?

Is Remco er ook?

Mag ik Leon even?

Is de mevrouw Kelderman aanwezig?

informatie vragen:

de vraag:





de reactie:

Mag ik iets vragen?




Ja, hoor.

Kunt u mij informatie geven over....?

Natuurlijk. Wat wilt u weten?

