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Zakladni vymezeni

m VvV minulosti: socialni percepce — pojem

nezahrnoval cely rozsah vyznamu (vyvolavani
smyslovych dojmu x vytvareni obrazu druhé osoby)

m dnes: socialni kognice (poznavani) — ,jak si lide

vytvareji dojem o jinych lidech a sebe samych”
(Fiske, Taylor)

m dva nazory na povahu soc. kognice:

1. neni nutne rozlisovat mezi soc. poznavanim a
poznavanim obecne

2. SOcC. poznavani se liSi od jiného, ma vzajemny
charakter




Historie socialni kognice
s W.Wundt, H.Ebbinghaus: s vyuzitim

iIntrospekce zkoumali kognitivni procesy a jevy
(vnimani, pamet a pozornost)

O vychézeli Z asocianismu (duraz na prvky, elementy)

m K.Lewin: feorie pole

m jedinec je Cinny Vv subjektivne percipovane
situaci (poli), kterou nemozno redukovat na
objektivne vyjadritelne znaky

m vychazel z Gestaltpsychologie (diraz na celek)

m kognitivni vyzkum v experimentalni psycholoqii
(zpracovani informaci)




Asocianistické modely

navazuji na empirismus

kombinace elementu
socialniho svéta

poznavaci struktury jsou
elementaristicke

poznavaci procesy jsou
pasivni

spojovani prvku ,zdola —
nahoru”

data driven: postup od
dat

Dva pristupy k socialni kognici

Konstruktivistické modely

navazuji na racionalismus
konstrukce predstav o
socialnim svete
poznavaci struktury jsou
holistické

poznavaci procesy jsou
aktivni

vliv vySsich poznavacich
procesu ,,zhora — dolu”

theory driven: postup od
teorie
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Zakonitosti socialni kognice

1. zakon selekce: z podnétu si vybirame jenom
nektere

2. efekt primarity: informace, ktere jsou
prijimany jako prvni, se nam jevi jako

3. zakon interference: do poznavani interferuji
minulé zkusenosti, proces poznavani je
subjektivnim dejem

4. aktualni hledisko
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Utvareni dojmu

m utvareni dojmu o jiné osobé je podstatou
Interpersonalni percepce

m je zakladem pro vytvareni vztahu k jinym lidem




Chyby pfi formovani dojmu
Determinanty posuzovatele:
m implicitni teorie osobnosti: ,osobni” teorie,

ktere si Clovek vytvari o vztazich mezi urCitymi
rysy osobnosti

m stereotypy: kulturni (sdilen¢ vétsi skupinou lidi) a
pfedsudky (spiSe osobni)

m kognitivni heuristiky: zjednoduseni, zkratky,
které pomahaji resit problémy
m motivacni a emocionalni faktory: cile,

hodnotové orientace a emochni stav se promitaji
do percepce jinych




Chyby pfi formovani dojmu
Determinanty posuzované osoby:
m efekt primarity: rysy zachyceneé jako prvni
maji vetsi vliv
m efekt novosti: vetsi vliv novych informaci,

které jsou prezentovany po delSim Ccasovym
obdobi

m  halo efekt: zobecneni jedne charakteristiky na
vsechny ostatni

m  hapadnost v chovani: negativni nebo
extremni chovani ma silngjsi vliv na formovani
dojmu
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Atribucni procesy

70. a 80. léta 20. stoleti

Jak Clovek pripisuje priciny svému vlastnimu
chovani, chovani jinych lidi nebo prostredi?
predmétem je vnimani kauzality a jeji dusledky
prukopnicka teorie F.Heider:

priciny chovani:

vnejsi: jini lidé, prostredi

vhnitrni: vlastni charakteristiky
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Atribucni procesy

Taylor, Fiske: lokalizace, stabilita a

kontrolovatelnost moznych pficin vysledku
Interni Externi

Kontrolovat | Stabilni Nestabilni | Stabilni Nestabilni
elnost
Kontrolovat | typicke usili | situacni tendence pomoc
elné usili ucitele jinych
Nekontrolo | schopnosti | nalada obtiznost stésti
vatelné ukolu
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Atribucni procesy

m Teorie korensponduijicich interferenci
m [eorie kovariace
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Teorie korenspondujicich
interferenci

m T[eorie odpovidajicich zavéru
m  Jones, Davis (1965)

m pri vytvareni usudku o druhych lidech je
dulezité hodnoceni jejich umyslu

m  pokud usoudime, ze Cin je umysliny,
vyvozujeme z toho néco o osobnosti nebo o
povaze osoby, od niz zamer vzesel
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Teorie korenspondujicich
interferenci

1. vnitrni atribuce: chovani prisuzujeme vnitrnim
pricinam (Sarka nema rada zemépis)

2. situacni atribuce: chovani prisuzujeme
podml'nkém prostfedl’ (v mistnosti je hluk)

3. dispozicni atribuce: chovani prisuzujeme
osobnostnim dispozicim (Sarka je lina)
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Teorie korenspondujicich

interferenci

m hedonicka relevance: vztah k nasim libym /
nelibym pocitum — ¢im vétSi zasah do libosti /
nelibosti, tim vic mame tendenci prisoudit
osobnostni priciny

m zamerenost na osobu: pokud udalost postihne
vice lidi, vnimame to jako situacni faktor (napr.
vypadek elektrického proudu)

m spoleCenska zadoucnost: kdyz se lidi chovaji v
ramci svych soc. roli, nemame tendenci
prisuzovat pricinu osobe, ale situaci
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Teorie kovariace

H.Kelley (1973)

pri posuzovani pricin udalosti posuzujeme
kovariaci, t. sledujeme, kdy a jak Casto
dochazi k podobnym udalostem

3 dimenze:
konzistence: stalost chovani v Case
konsenzus: podobnost reakce ostatnich

distinktivnost/charakteriénost: na koho je
jednani zamereno




Teorie kovariace

m Udalost: ,Honza je agresivni k Markovi”

Konzistentnost | Charakterichost | Konsenzus Atribuce
vysoka vysoka VYSOKY jev sam
Honza je Je agresivni jen Kk | VSichni jsou k Pricinou je
agresivni vzdy. Markovi. nému agresivni. | Marek.
vysoka nizka nizky osobnost
Honza je Honza je Ostatni k Markovi | PriCinou je
agresivni vzdy. agresivni k jinym. | nejsou agresivni. | Honza.
nizka vysoka nizky okolnosti
Honza nebyva Je agresivni jen k | Ostatni k Markovi | PfiCinou je
agresivni. Markovi. nejsou agresivni. | situace.




Atribucni tendence

m pre-koncepce, ocekavani a perspektivy osob,
ktere ovlivnuji interpretaci chovani

m rozdilné atribuce aktért a pozorovatell: aktér
maji tendenci pripisovat zdroj sveho chovani
situaci, pozorovatelé pripisuji spis zdroj
chovani aktéri

m  zakladni atribucni chyba: nadhodnoceni
dulezitosti osobnostnich faktort (rysu) nad
situaci




Atribucni tendence

m tendence sebe-ochrannich atribuci: tendence
akteru pripisovat uspech sebe sama a
neuspech situaci

m egocentricka tendence: akteri prisuzuji znacny
podil na uspechu sobe, u neuspechu pripisuji
zodpovednost jinym

m lendence napadnosti: vetsi zodpovednost je
pripisovana jedincum ve skupiné, kteri se
nejak odlisuji




