Postindustrialni spolecnost

* Daniel Bell - The coming of post-industrial society
(1973)

* Alvin & Heidi Tofflerovi (Sok z budoucnosti, Treti
vina)

v historii lidstva tfi velké transformace spolecnosti:
na: zemedelska revoluce — trvani 1000 let
na: prumyslova revoluce — trvani 300 let

3. vina: globalni revoluce — trvani neékolik dekad?
——Zemedeélska revoluce — charakteristika:

* pred touto revoluci male, casto migrujici skupiny
— sberacstvi, rybareni, lov Ci pastevectvi

e 8000 let pred Kristem — zemedelska revoluce —
usazeni skupin, obdélavani pudy
* rodiny velke, pohromade nekolik generaci
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Postindustrialni spolecnost

Priumyslova revoluce — charakteristika:
* vznik 17. stol.

1. vlna nezanika, Siri se jinou rychlosti nez 2. vina

industrialismus — budovani huti, automobilek,
textilek, zeleznic, potravinarskych zavodu — vznikaji
industrialni spoleCnosti

hlavni je prace svalu

nastup newtonske vedy, pary — parni stroj,
mechanizace — 1. tovarny

idea pokroku, sekularismu, uceni o individualnich
pravech a nadrazenosti vule lidu — vede k
modernismu




Postindustrialni spolecnost

* obdobi masové vyroby, masovych medii, masove
vyuky, masoveho marketingu

* ocekava se mocnejsi technika, vetsi mesta, rychlejsi
doprava

* mala nuklearni rodina

Globalni revoluce — charakteristika:

* nastup kolem 1955 — bile limeCky a zamestnanci
sluzeb prevysuji pocet modrych limecCku (delnici)

* 1. vilna dozniva, 2. vina se stale siri. Stret vin —
snaha uchovat stary rad x konstrukce radikalne
odlisneho radu

— pusobi chaos a socialni napeti — rozpad starych
polarit, velké mnozstvi ruznych sméru (napf.

psychologie) — neprehledné — siri se kulty a
iracionalita — vyborné pro obchod




Postindustrialni spolecnost

postindustrialismus — rozmach pocitacu,
antikoncepcnich tabletek, civilni lety tryskovymi
letadly, hi-tech inovace, vyznam rychlé technicke
zmeny, hrozba valek noveho typu

produkce mozku, informace misto materialnich
surovin

demasifikace vyroby — specializované vyrobky na
miru zakaznikovi, automatizovany marketing

porozumeni vsemu — ekonomice, politice,
obchodu, vzdelani, psychologii, planovani mest
vyzaduje profesionalni vycvik




Postindustrialni spolecnost

spoleCenskeé problemy resi oficialné najati
odbornici, schopni hodnoverne hajit kauzu pred
verejnosti— posluhovani mocnym, zrusena
schopnost nezavislé kritiky

technicke problémy zpusobené techniky mohou
resit zase jenom technici, pripravujici zase dalsi
problemy - sebeudrzovani

technokraticka spolecnost nutne nedemokraticka
(T. Roszak)

rozpad tradicni rodiny — vzrusta pocet rodin s
jednim rodicem, 2. manzelstvi, bezdetnych rodin,
osamelych lidi

jakeé sebedeformace od nas vyzaduje umelé
prostredi?




Revoluce v kontrole

Vv socialnich a behavioralnich védach

* James Ralph BENIGER - ,The Control Revolution:

Technological and Economic Origins of the Information
Society” (1986)

* profesor komunikace a sociologie na
Jinhokalifornske univerzité v Los Angeles
* kniha Control Revolution ziskala:
- oceneni od Asociace americkych nakla-
datelu jako nejpozoruhodnéjsi kniha roku

- cenu Phi Kappa Phi jako vyraz uznani
fakulty

- oceneni od New York Times Book Review jako
nejpozoruhodnegjsi kniha roku




Revoluce v kontrole | agdeegceis

James Beniger hleda pavod informaéni spoleénosti
v ekonomicke a obchodi krizi 19. stoleti

vyuziti parni energie ve Spojenych statech prineslo
dramaticky narust rychlosti, mnozstvi a komplexity
industrialnich procesu, které proto byly obtizné
kontrolovatelne

povstava spousta problému: katastrofalni srazky
vlaku, soubé&zné nespravné umisténi nakladnich
vagonu, ztraty nakladu, neschopnost udrzovat
velke mnozstvi zasob v obratu...

industrialni revoluce vyuzivajici cim dal vetsi
mnozstvi energie k fizeni materialnich procesu,
nevyhnutelné potrebuje také odpovidajici rust ve
vyuzivani informace — revoluci v kontrole




Revoluce v kontrole

* revoluce — pojem z astronomie, v politickem diskurzu
poprve v Anglii v 17. stol. — znamenalo obnoveni
predesle formy vlady. Behem francouzske revoluce —
vyznam opacny — nahla a casto nasilna zmeéna

* kontrola — ucelné ovlivhovani smerem k predem
stanovenemu cili

* Revoluce v kontrole — nejvyraznejsi ve Spojenych
statech koncem 19-teho stoleti, projevuje se jako nahla
diskontinuita v technologickém pokroku

- behem obdobi jednoho zivota (jednoho stoleti) dochazi
K vyvoji prakticky vsech zakladnich komunikaCnich
technologii: fotografie a telegraf (30ta leta 18. st.),
rotacni tisk (40ta léta), psaci stroj (60ta leta),
transatlanticky kabel (1866), telefon (1876), film (1894),
bezdratova telegrafie (1895), nahravani na magnetickou
pasku (1899), radio (1906), televize (1923)




Revoluce v kontrole

Beniger ukazuje, ze soucasny vyvoj |
mikroprocesoru, pocitacu a telekomunikaci je
pouze plynulym pokracovanim revoluce kontroly

s vyvojem masovych a telekomunikacnich
technologii dochazi k obnoveni ekonomicke a
politické kontroly, ktera byla ztracena behem
prumysloveé revoluce

po prumyslové revoluci viada a trhy zavisely na
osobnich vztazich a interakci ,mezi Ctyrma oCima’

po revoluci v kontrole se kontrola znovuustavila
pomoci byrokratickych organizaci, nove
transportni a telekomunikacni infrastruktury a
systemu Siroké komunikace prostrednictvim
masovych médii
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Krize kontroly

teze: schopnost spolecnosti udrzovat kontrolu
na vsech stupnich od meziosobnich po
mezinarodni vztahy je primo umerna rozvoji
jejich informacnich technologii

technologicke inovace jsou hlavnim podnetem
socialni zmeny behem revoluce kontroly

rychla inovace informacnich a komunikacnich
technologii zazehava skutecnou revoluci ve
spolecenske kontrole

Inovace ve zpracovani hmoty a energie vytvarej

potrebu dalsich inovaci v informaci- |
Zpracovavajicich a komunikacnich technologiic
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Krize kontroly

* Industrializace prolomila bariéry v oblasti transportu a
komunikace, které izolovaly trhy — rozsirila distribuci zbozi
a sluzeb na uroven narodnich a globalnich trh — naruSeni
obchodni rovnovahy, v niz byla produkce regulovana
pomoci primé komunikace mezi producentem a
konzumentem

* souvisi s nastupem masoveé produkce a distribuce tovarniho
zbozi
* potreba najit nove zpusoby komunikace a zpracovani

informace adekvatni vysSi urovni organizace a vzrustu
—— systémovosti spolecnosti[




Nove kontrolni technologie

1) byrokracie

* naplnuje potrebu, aby kolektivni aktivita byla
pomoci koordinace uskutecnovane nekolika lidmi
smeérovana k explicitnim a neosobnim cilum

* slouzi jako vSeobecny zpusob kontroly jakéhokoli
velkeho socialniho systemu

* neosobni orientace teto struktury na informaci,
kterou zpracovava je predurcena mnozinou
. formalnich pravidel r|d|c:|ch vsechna rozhodnuti a
reakce e di JAE




Nove¢ kontrolni technologie

2) racionalizace

zakladni idea: kontrola muze byt zvySena nejen navySenim
schopnosti zpracovat informaci, ale také snizenim mnozstvi
informace, které ma byt zpracovano

racionalizace je to, co dnes informatici
nazyvaji predbezne zpracovani LS
(preprocessing), dnes se projevuje v tzv. komputerlzam

muze byt definovana jako destrukce nebo ignorovani
informace z duvodu uleh&eni jejiho zpracovani

od rizeni lidi k administraci veci (neni treba zpracovavat
konkrétni informace o kazdéem clovéku, jen ty tykajici se
opakujicich se problému)




Nove¢ kontrolni technologie

pr. standardizace — vznik standardizované formy
tiskopisu
omezuje mnozstvi informaci jen na formaini,

objektivni a neosobni, které standardizovana
forma vyzaduje

predstavte si, jak moc by bylo potreba
Zpracovavat mformaCl kdyby kazdy novy pripad
byl zaznamenan nestrukturovanym zpusobem

pr. standardizace Casovych zon

severni Amerika rozdelena do péeti Casovych
pasem za ucelem kontroly zeleznice —
ignorovani informace o solarnim Case v kazdem
Z jednotlivych uzlu




Koevoluce transportnich a
informacnich technologii

koevoluce transportnich a informacnich
technologii:

transportni technologie: sit vlaku, parnikovych
dopravnich linek, systém mestskych tahu

informachni technologie: telegrafni system,
postovni systém

pf. aby bylo mozno regulovat pohyb vilaku a
informovat o jejich zpozdénich cestujici, bylo
potreba vedle sité koleji vybudovat kontrolni
telegrafni sit’

prik
tele
Siro

ad koevoluce komercni kontrolni struktury a
Komunikaci pomahajici obchodnikum udrzovat

Kou obchodni sit’ na velké vzdalenosti:




komercni komunikacni
technologie

informacni technologie

komercni banka (1780-)
federalni bankovni system (1791)
statni regulace pojisténi (1799)

federalni zakon o bankrotu
(1800)

pojisteni akciovych spolecnosti
proti ohni (1810)

obchodni noviny (1810-)

statni namorni pojisténi (1818)
pojisténi bankovnich vkladu
(1829)

spolecCnosti zhodnocuijici
obchodni uver (1841)

federalni postovni sluzba (1791)
placené dalnice (17995)

cesty pobreznimi parniky (1809)
dodavka posSty parnikem (1813)

pravidelna balikova sluzba do
Anglie (konec 1810-)

parni zeleznice a rychlé nakladni
plachetnice pres Atlantik
(zaCatek 1830-)

mistni postovni donaskova
sluzba (1836)

expresni donasky uzivajici
zeleznice a parniky (1839)
prvni meziregionalni zeleznicni
trat (1840)

komercni telegraf (1847)




Informacni spoleCnost

vysledkem revoluce kontroly, vznika zvlaste z
popudu krize kontroly vytvorene zeleznici a
dalsimi transportnimi prostredky pohanenymi
parni energii

novy stav ve vyvoji informacni spolecnosti vznika
po 70-tych letech 19. stol. s rozsifovanim
technologie mikroprocesoru
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technologii v jednotné kontrolni infrastrukture




