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Vecneé vyhledavani/subject searching

= 1j. vyhledavani, kdy uzivatel/reserser usiluje o
nalezeni dokumentu k urcitému tématu (X
uzivatel vi, jaky dokument hleda, zna napfr. autora,
cast titulu apod.)

Jeden z klicovych problému pfi vyhledavani v
resersnich systemech:

Jake vyhledavaci vyrazy by mely byt vybrany
pro formulaci dotazu?

vybrany?

Odkud by mély byt terminy




Vyber terminu pro formulaci dotazu
a ladeni reserse

Resersér — dva zakladni okruhy zdroju terminu:

= pbehem interakce s uzivatelem pred a behem
vyhledavani

= pbehem interakce s resersnim systemem




Interaction in Information Retrieval : Selection and
Effectiveness of Search Terms / A. Spink, T.
Saracevic

Vyzkum zdroju a efektivnosti vyuziti vyhl. vyrazi béhem
zprostredkovaného online vyhledavani.

|dentifikace 5-ti zdroju:

= dotaz uzivatele — terminy ziskané z pisemné formulované
zadosti, formulace informacniho problému

= Interakce s uzivatelem — vyuziti jeho znalostni struktury, terminy
navrzeneé uzivatelem behem interakce

= terminy navrzene reserserem — pred Ci béhem vyhledavani
& rizeneé slovniky

< terminy zpétné vazby, tj. ziskané z vyhledanych zaznamu —
terminy navrzené uzivatelem Ci reserserem z vyhledanych
zaznamu, které byly uzivatelem uznany jako relevantni




Vecneé vyhledavani/subject searching

= pomoci poradacich znaku/prvku vécnych sj —
deskriptoru, pfedmétovych hesel, klasifikacnich
znaku

& pomoci prirozeneho jazyka

. ¢ V praxi se doporuCuje kombinovat vyhledavani
pomoci prirozeneho jazyka i pomoci vecného SJ —
oboji v konkrétnich pripadech prispiva ke zlepseni
presnosti a uplnosti




Dulezité terminy

= vecny SJ —umely jazyk, ,jazyk pouzivany pro

zpracovani dokumentu pomoci vécnych udaju s

cilem umoznit vyhledavani dokumentu podle obsahu®

(TDKIV)

= ,oelekcni jazyk je umely jazyk urCeny pro vyjadreni

obsahu dokumentt. Sklada se z fizeného
(strukturovaného) souboru lexikalnich jednotek
(poradacich znaku) - rizeneho slovniku, pravidel jejich
tvorby a pravidel jejich uzivani pri vecném zpracovani

a vyhledavani dokumenti” (pfednaska J. Schwarz -
Selekcni jazyky 1, 15.10.2004)

& prirozeny jazyk v IR— jazyk, kterym lidé mluvi a pisi,
neni pro potreby IR limitovan a definovan (tyCe se
slovniku, syntaxe, sémantiky, vztahu)

= jazyk uzivany pro formulaci dotazu bez ,konzultace”
rizeneho slovniku




Formulace dotazu a ladéni reSerse

Jde o zakladni okruhy vyuziti prirozeného a selekcniho
jazyka.

Formulace dotazu viz prednaska €. 2 — formulace
resersniho dotaz

Ladéeni reserse — query expansion (Shiri, 2002)

= manualni — uzivatel se rozhodne, jak muze byt
vysledek reserse vyuzit pro dalsi upravu dotazu

= Interaktivni — uzivatelé vybiraji systémem navrzené
vyhl. vyrazy (napf. LLIS, ProQuest)

= automaticke — vyhledané dokumenty, ktere oznacil
uzivatel jako relevantni jsou systemem vyhodnoceny
(urCeni sady vyhl. vyrazu pro nové hledani) a je
provedeno nove vyhledavani




Efektivni vecné vyhledavani
vyzaduje nasledujici druhy znalosti:

= znalost poli, které mohou byt pro
vyhledavani vyuzity a jejich charakteristiky

= znalost vecného SJ, ktery system vyuziva

= znalost strategii, kde a jak je aplikovat

= znalost vyhledavacich moznosti systemu
a jak je pouzit

= znalost tematu

= znalost toho, jak prevest informacni potrebu
na informacni dotaz (Poo, 2005)




Selekcni jazyk - usnadnuje vyhledavani
tim, ze

= umoznuje kontrolovat synonyma a kvazisynonyma (tim
zvySuje uplnost - vyhledani relevantnich informaci v
databazi)
napr. v tezauru databaze LLIS Indexing vocabularies

Used for: Controlled vocabulary; Descriptors; Index languages;
Index terms; Indexing languages; Vocabulary control

= umoznuje rozlisit homonyma, kvalifikator v zavorce (tim
zlepSuje presnost - vylouceni irelevantnich vysledku)
napf. Soubor v&cnych autorit NK CR (SVA) vyznam (logika),
postmodernismus (literatura), postmodernismus (kultura)
¢  vyzkousejte vyhledavani v katalogu NK CR — nejprve
pomoci predmetu postmodernismus (zvolte vhodné
pole), dale dle postmodernismus literatura

napr. v tezauru db LISA Information retrieval [+] Very general
- avoid if possible

? jaka je poznamka v tezauru ProQuest pro Vocabularies &
taxonomies




Selekcni jazyk - usnadnuje vyhledavani
tim, ze

= zobrazuje vztahy — hierarchické, asociace,
ekvivalence — vyuziti pri specifikaci Ci
Zzobecneni dotazu
napr. v db LISA hledame cClanky o vertikalnich
portalech

deskriptor Vortals, moznost rozsirit vysledek
vyhledavani pomoci nadrazeného deskriptoru
Portals

= vyjadruje terminy, které nejsou obsazeny v
Zzaznamu




Selekcni jazyk - usnadnuje vyhledavani
tim, ze

& odstranuje problemy se syntaxi
Dokument je reprezentovan temito slovy
V prirozenem jazyku:
= automobily, export, Spojene staty americke,
Japonsko
Mozné vyznamy
= export japonskych automobilu do USA
= export americkych automobilu do Japonska
Redeni v tezaurech — vyuziti roli
Reseni pomoci PH — dan kontext, hledani pomoci fraze




Selekcni jazyk

<= Pfi vyhodnocovani relevantnosti vysledku vyhledavani
(fazeni vyhledanych zaznamu) maji selekcni jazyky
vetsi vahu nez slova prirozeneho jazyka

PROC?

= Termin SJ byl prirazen dokumentu na zaklade
obsahove analyzy, z toho plyne indexace/postizeni
vyznamného tématu, a to je pro vyhodnoceni dotazu
relevantngjsi

priklad: db LLIS:
http://www.hwwilson.com/Documentation/Wilson\Web/se
archrules.htm




Selekéni jazyk — vyuziti pri taktikach

Zuzeni dotazu:

= klicova slova se kombinuji s vecnym selekCnim

jazykem

= kombinace mnoziny deskriptorti/hesel s podrazenymi

KlicCovymi slovy

RozSireni dotazu:

= dodateCné uvedeni SirSich jednotek vecného SJ, {j.
téch, které jsou nadrazeny pouzitym terminim
(deskriptorum, predmeétovym heslum) — ty naleznete
v prislusnych rizenych slovnicich

= uvedeni jednotek vecného SJ jako klicovych slov
(napr. vyhledavani ve vsech polich)




Selekcni jazyk — slabé stranky

= nedostatek specificnosti
napr. v SVA - ,viceslovné predlozky”

= neni okamzita aktualizace — Casova prodleva nez je
termin zahrnut, napr. termin ,folksonomy” v LISA

& nektera temata mohou byt pri indexovani
opomenuta — napf. problematika vertik. portalu v db
LISA
porovnejte clanek Image Indexing : How Can |
Find a Nice Pair of Italian Shoes v db LLIS,
ProQuest

= slova autora mohou byt nespravne interpretovana —
nepochopeni latky




Selekcni jazyk — slabé stranky

=

chyby v indexaci zapricinuji ztraty
reserseri se musi ucit selekcni jazyk
nekompatibilita — znesnadneni paralel.
vyhledavani, bariera snadné vymeny

¢ naleznete v tezauru db LISA deskriptor pro

Indexing vocabularies (prefer. termin v
LLIS)

4 anglicka literatura - notace 820 (DDC) X

notace PR (LCC)

casoveé ztraty souvisejici s tvorbou, udrzbou
a osvojenim si SJ




OdlisSny zkusenostni ramec indexatora
a reserseéra/uzivatele

& (zejm. prvni
faze viz Gaslikova, 2. prednaska). Na druhé
straneé indexator ma dokument v ruce,
,vsechno je pred nim".

= Indexator by mel zkouset predvidat, podle
jakych terminu budou vyhledavat uzivatelé.
Jakou informaci jim dany dokument
poskytne, ze povede k uspokojeni jejich
informacni potreby?

= porozumeni téematu, chapani vyznamu slov




OdlisSny zkusenostni ramec indexatora
a reserseéra/uzivatele

¢ Indexatofi neindexuji dokumenty takovym zpusobem,
aby zachytili nekoneéné mnoho rozmanitych dotazu.

4 Vetsinou jsou indexovana hlavni a dilCi temata, tj.
what is in the record.

&

= Jde o uhel pohledu - document-oriented approach x

<= vice viz Bates, 1998




Formulace dotazu pomoci SJ (2.
prednaska)

Prevedeni na terminy rizeného slovniku/vecného SJ

——— Qdviji se od schopnosti reserSéra pracovat s vecnym SJ
(ale mnohé resersni systémy nabizeji frizené terminy dle
zadani prvniho dotazu)

Pfevod muze mit rGzné podoby:

1. termin v seznamu je shodny s rizenym terminem

2. termin v seznamu je synonymem/ekvivalentem — vice
ekvivalentu — vybér vyznamové shodného rizeného t.

3. pro termin v seznamu existuje pouze SirSi termin SJ — ztrata
specificnosti puvodniho terminu
napf. v LLIS nelze vyjadrit vertik. portaly

4. pro termin v seznamu existuji pouze specifiCtéjsi/podrazené
terminy SJ — rozsah puvodniho terminu je redukovan
napr. v SVA — nelze vyjadrit - organizace poznani




Formulace dotazu pomoci SJ -
priklady

>  pozadavek: clanky tykajici se vztahu knihoven a Webu 2.0

formulace dotazu: resersi uskutecnéete pomoci predmeétoveho
nesla/hesla z heslare - (tj. v Subject) db LLIS

» Jakymi jinymi tematickymi autoritami byste nahradili chybny
termin organizace poznani/poradani informaci

> Jakymi jinymi tematickymi autoritami byste nahradili chybny
termin systém spravy obsahu/redakcni systém

> Naleznéte v katalogu MU dokumenty pojednavajici o
postaveni Zzen v Ceske spolecnosti (pomoci SVA)

»  Naleznéte v katalogu MU dokumenty vztahujici se k odivani,
mode




Prirozeny jazyk - vyhody

6.

vysoka specificnost ovlivhuje pozitivhé presnost -
napr. vlastni jména (osob, instituci apod.)
schopnost vyCerpavajicim zpusobem pokryt téma,
zvysuje uplnost - neplati u neanotovanych

zaznamu, zejmeéna tam, kde je zahrnut abstrakt a
plny text

aktualizace — nové terminy jsou okamzite dostupne

— nemuze dojit k dezinterpretaci
iIndexatorem

snadnéjsi vymena materialu mezi databazemi —
jazykova neslucitelnost odstranéna

neni treba se jazyku ucit (rodily mluvci)




Prirozeny jazyk — slabe stranky

1.

intelektualni usili resersera — problem
souvisici se synonymy (formulace dilCich
dotazu) a homonymy (nutnost uvedeni do
kontextu)

problemy se syntaxi — nespravne spojeni
terminu, asociace — reseni pomoci
proximitnich operatoru

schopnost vyCerpavajicim zpusobem pokryt
téma muze vést ke ztraté presnostsi
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