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Kapitola 11.

Cizinec jako sociolog:
Sociolog jako cizinec

Cizinec muze prinejlepsim chtit a
byti schopen sdilet se skupinou,
do které vstupuije, jeji pritomnost
a budoucnost; nikdy vsak jeji
minulost.

Hrobl a vzpominek se nelze
zmocnit, nelze je prestéhovat.
Alfred Schutz: Cizinec

11.1. Kdo je cizinec

Alfred Schutz ve studii Stranger (1962) nabizi hluboky vhled do procestl, jimiz prochdzi
clovek, ktery se musi zafadit do skupiny s kulturou, kterd nenf jeho vlastni. Schutziiv cizinec
je emigrant. Ale cizincem mize byt také ticba dévée z malé vesnice, které vstupuje na
universitu ve velkomésté. Nebo mlady muz odvedeny do armédy, pacient hospitalizovany
v psychiatrické léCebné. A ovsem sociolog; nejen kdyZ studuje néjakou vzddlenou kulturu
nebo srovndvi socidlni fenomeny v riznych zemich, ale v prevdzné vetsing jeho profesiondln{
price. S vyjimkou vzicnych piflezitost, kdy sociolog studuje vlastni dvorecek, ﬁ.‘eba
kolegidlni vztahy na své vlastni katedfe, snazi se proniknout do kultury, kterd neni jeho
viastni. 1 kdyZ sociolog studuje prislusniky svého vlastniho ndroda, budou se od ného lisit
vzdéldnim, socidlni tfidou, souhrnem zkuSenosti, rozdilnou generaln{ historif. Systém
sdflenych vyznami studované skupiny, tedy jeji kultura, bude jind. Dalo by se Fici, Ze

sociolog je profesiondlnim cizincem.
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Toto je v podstaté kapitola o srovndvacim vyzkumu. Ale véSina metodologickych zivéri je
aplikovatelnd na témét veSkerou nasi vyzkumnou innost. Jisté, tieba problémy smysluplného
pickladu z jazyka do jazyka budou v jiné poloze, kdyZ budeme srovndvat postoje studentii
univerzity v Praze s postoji studentii v Lipsku, neZ v domdcim vyzkumu. Ale zamysleni nad
problémy prekladu nds mize uinit citlivéj$imi ke skuteSnému smyslu vypovidi, feknéme

ucnu z Décina.

Schutzova studie ndm poskytne uzite¢né teoretické pozadi. Nadto je presvédéivou ilustraci sily
kvalitativniho vyzkumu. Schutz sim byl emigrant, ktery pro3el transformaci ze Svycarského
bankéfe v amerického sociologa. Kategorie a koncepty vyvinuté z fenomenologické analyzy
zkuSenosti emigranta usilujictho o vstup do nové kultury jsou Siroce aplikovatelné; dokonce

i na n€které technické problémy kvantitativného vyzkumu.

Sociolog jakoZto sociolog a doufejme, Z¢ ne jako soukromd osoba, je nezaujatym
pozorovatelem. Jako takovy nemd onen zvldStni typ znalosti, kterou md jen skute¢ny Clen
spoleCnosti. I v tom se podobd cizinci. Parafrizujme zde Schutzovu analyzu procesu, ve
kierém se Clovek snazi priblizit nové spolenosti. Pfedev§im cizincovo (sociologovo)

porozuméni je odliSné od specidlni znalosti ¢lena:

Clen spole€nosti seskupuje vnimany svét kolem sebe jako sféry své dominace. Zajimd se
hlavng o sféry, které jsou v jeho skuteéném, nebo potencidlnim dosahu. To, co potichuje, je

jen znalost relevantnich elementi. Proto je jeho znalost

-inkoherentni,
-jen Cdstecné jasnd a

-pInd protikladu.

"Presto, ze systém jeho znalosti je inkoherentni, presto, ze
postrada jasnost a konsistentnost, ma ¢&len znaénou
pravdépodobnost, ze bude spolecnosti rozumét a ze mu bude
rozuméno."

Jak je to mozné? Kazdy ¢len, vyristajici uvnitf skupiny, pfijimd hotovd schémata kulturnich

vesoreu, preddvand z generace na generaci predky, uditeli a autoritami.
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Pro cizince - a dodejme i pro sociologa - ona Sance rozumét a $ance, ze mu bude rozuméno,
neni zaru¢ena: V okamZiku, kdy ¢len opousti svoji skupinu, jeho "mysleni jako obvykle" néhle
nefunguje. Nediskutovany a nepochybny privodce k situacim objevujicim se normélné v jeho
dennfm sv&t& je najednou neuZitecny. Hotové vzorce a recepty pro pochopeni v krizi nepracuji

a cizinec je v krizové situaci neustdle.

Clovék, kiery se snaZi pribliZit nové kultufe jiz nenf se svoji vlastni skupinou. Kulturni vzorce
nové skupiny nemaji autoritu vyzkousenych receptii. Cizinec neni souddsti zivé historické
tradice, ve které se tyto recepty formovaly. Jenom ty zplisoby Zivota, které Zili nasi otcové

a praotcové se mohou stdt skutetnou soutdsti naseho Zivotniho stylu.

"Cizinec mize prinejlepsim chtit a byti schopen sdilet se
skupinou, do které vstupuje, jeji pfitomnost a budoucnost; nikdy

v3ak jeji minulost.
Hrobl a vzpominek se nelze zmocnit, nelze je prestéhovat."

Nepiitomnost spoleéné minulosti je diilezity koncept pro pochopeni "téch druhych". Pro novou

skupinu je novy prichozi "muZem bez minulosti". Pro cizince viak staré, osvédCené,
netransportovatelné vzorce chovdni ziistavajf dilezitym elementem v jeho vlastnim Zivotopise.
AniZ by zapochyboval, cizinec za¢ind interpretovat novou skupinu v termfnech "mysleni jako

obvykle". Oviem vzorce mysleni, kieré si prinesl, jsou ve skuping, ke kter¢ se hodl4 pribliZit,

neplatné.

Aplikace vlastnich kulturnich vzorci nma jinou kulturni skupinu miZe byt uZziteCnym
interpretativnim schématem pro nezainteresovaného pozorovatele, turistu, novindfe, nebo i
sociologa, jemuz jde o pofovnﬂm’ viditelnych jevi. Emigrant (nebo sociolog, ktery chce
porozumét jiné kultufe) viak nenf nezainteresovanym pozorovatelem. Cizinec se musi "stét

soutdsti svéta, ktery je tieba ovlddat akci." Schutz pouzivd metaforu divdka, ktery se musi stdt

hercem v dramatu:

"VyskoGiv z hledité na jeviste, stava se cizinec z divaka
hercem. Vstupuje jako partner do socidlnich vztahl se
spoluherci a od nynéjska se zacastiuje akce, ktera uz davno
probiha. Avsak jeho znalost textu hry je velice neurCita."

Teoreticky se cizinec se miiZe na vstup do nové kultury pfipravit. MiiZe tfeba Eist 0 této kultufe, o jeji
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historii a politice, ale takové informace nesta¢{: Pfedem pfipraveny obraz hostitelské kultury, ktery si
cizinec pfind$f z domova, ukdZe brzy svoji nedostatetnost. Nové kulturni vzorce nabyvaji pro cizince

charakter prostfedi. Toto nové prostfedf je zcela odli¥né od toho, co ofek4val, kdyZ byl jedté doma

Jedna z nepfedvidatelnych zmén souvisf s vimanim vlastniho statusu: Clovk vnim4 okolnf svt jako
sesk y sebe. 4 y i

upeny kolem sebe, se sebou samotnym ve stiedu. Jedinec m4 definitivnf pozici v hierarchii tohoto
ilen & ke ot i
svéta a je si ji védom. AvSak v nové skupin® nemd Z4dny status. Nenf mu tudiZ umoZn&no vnimat sche

jako stfed svého socidlniho okoli.

Cizinec musf vzorce nové kultury pfeklddat do termini kultury jeho pivodniho domova. Brzy viak

shledd, Ze v jeho vlastni kultufe zcela chybf terminy pro interpretaci novych vzori.

Jazyk je pro cizinc ja j {
yk je pro cizince problémem. Ale jazyk je také metaforou cizincova usili proniknout do nové

kultury.

Uteni se cizimu jazyku je proces velice odlisny od zvl4ddni nadeho matefského jazyka. Musime se udit
podivnou gramatiku" a "podivny slovnik", zatim co ten n4§ je "tak jednoduchy". Nenf to snadné, ale

je to moZné. Gramatika a slovnik jsou pfenosné.

MozZnd, Ze jste Cetli nékterou z knih Harryho Rostena o panu Kaplanovi. Neni to nic jiného neZ popis
lekef v kursu anglicting v New Yorku pro nové pfistshovalce. Popis zdpasu t&chto lidi s klady
angliCtiny je zd4nlive nepreloZitelny a nesmirnd komicky. Asi taky jen zddnlivé. Méme 3t&stf, Ze mdme
d-okonce dva preklady a oba genidlni. KdyZ jsem kdysi v Praze cetl Eisnerdv pfeklad licict heroickou
bitvu pana Kaplana s nelogi¢nosti angliCtiny, mohl jsem se rozsypat smichy. Ale kdyZ jsem o néco
pozdgji Cetl tuhle kniZku v Americe, nebyla to uZ takov4 legrace. SpiSe naopak. Najednou jsem j4 byl
pan Kaplan, ktery se marnd snaZ{ zvlddnout ty nepostiZitelné dimenze jazyka. Takové dsili je jistd

komické. Ale ne pro pana Kaplana.



Schutz vysvétluje tuto nedobytnost ciziho jazyka: .
“_slovo nebo véta maji ‘“lem", atmo§fé'm, spojujicnh ie
s"minulosu’, s prostiedim, s emocionalnimi hodnotami .a
iracionalnimi implikacemi. Tento lem je to, z teho se déla
poezie."

"Cel4 historie se zrcadli v tom, jak se vyjadfujeme."

Clove é viadl j j bodnym nastrojem
"Aby Clovék volné viadl jazykem ‘jako svo ym nast
vy'rayzu, musel v ném psat milostné dopl§y; musi Yedet, @k se
v ném modlit a proklinat, musi umét vyjafmt VECi S oc’lsh.r'\e'm
odpovidajicim tomu, koho oslovuje, s odstinem, odpovidajicim

situaci.”

Ovéem, komunikace nenf jen otdzkou jazyka. U?# vime, Ze znalost Elena skupiny nenf systematickd,

7e je jen CdsteCnd jasnd a Ze neni bez protikladi. Clena skupiny tento nedostatek jasnosti netrapf, je

i i apli y rec ejmost,
schopen pochopit normalni socidlni situaci a automaticky na ni aplikovat hotovy recept. Samoziej

o které nepochybuje, mu dévd bezpeli a jistotu. Pro cizince jeho staré recepty nejsou pouZitelné.

Normaélnf socidln{ situace v nové spoletnosti nenf pro n&j samozfejmd; kazdd takovd socidlnf situace

musi byt zkoumdna krok za krokem. Cizinec potfebuje explicitni znalost kaZdého prvku situace, musi

znovu a znovu definovat situaci.

"Pro ¢lena skupiny je "znalost_iE" dostatecna. Cizinec
musi patrat po "znalosti PROC".

i i zuméni, které je zdému
Raciondlni analyza viibec nemusi nahradit spontdnni porozumeni, které je déno kazdé
1 S ac 4 ale DF ]né
Slenu. Cizincova definice situace muZze byt velice vynalézavd a chytrd, ale pfitom zcela my
. i] ivéla jednd j orontu.
To pekné ilustruje pifhoda, kterou mi jednou vyprivéla jedna moje studentka v T

i ji pr dvime v nasi ce Cislo 20.
Povazovala ji za velice veselou,a tak si ji prevypravime v nasi pohddce Cis

Pohddka pro odrostle{si déti 20.

O cizinci a autobusu

V méstské dopravé v Torontu vhodite jizdné nebo Ifstek do malé skfinky, umisténé vedle fidice.
Je trochu neobvykl4, pékn&, moderné tvarovand, zkrétka hi-tech.

Do autobusu vstupuje muZ ve stfednich letech a pt4 se fidite, zda autobus jede k podzemni
dréze. Jeho angliCtina je dost pfesnd, ale mluvf s &2kym pifzvukem. Ridi& mli¢ky pfikyvne, ano
autobus jede k podzemni dréze, a ukdZe na skifnku, aby muZ do ni hodil jizdné. Ten se viak
misto toho nakldni nad skfiiiku a opakuje do nf sviij dotaz.

Jisté nenf (€Zké rekonstruovat cizincovu interpretaci: "V téhle, tolik na bezpetnost orientované
Kanadé fidi¢ zfejmé& nesmi mluvit s cestujicimi. Ale je p&kné, Ze mysleli na viechno. Instalovali
do autobusu néjaky chytry komunikacnf systém a j4 se mohu zeptat pfimo na n&jaké dstfednf
informacnf sluzb&."

Nutnost interpretovat kazdou socidlni situaci raciondlné vede cizince systematicky k mnoha
chybnym interpretacim: Pro cizince jsou relevantnf jiné véci nez pro €lena spolecnosti. Pro
Clena clovék jednajici v socidlni situaci providi pouze typickou funkei. Pro cizince je ten
Jjednajici vzdycky individudlnim jedincem. Cizinec neni schopen rozlisit mezi typickym a

individualnim.

Evropsky student, ktery vstoupi na americkou univerzitu bude okouzlen (alespon zpocitku),
nejen tim, Ze ho bude profesor oslovovat kiestnim jménem, ale tim, 7e i on miize kestnim
jménem oslovovat profesora. Vytvoii si tak - naStSstf jenom doCasné - iluzi o vysoké
demokrati¢nosti americkych univerzit. Kdyz mné poprvé nékdo fekl "Take care...", coz
pieloZeno znamend asi "Dej na sebe pozor..", mél jsem pifjemny pocit, Ze pro osobu, kterd
to fekla, néco znamendm. Trvalo to n&jaky Cas, neZ jsem si uvédomil, Ze "Take care...”
znamend asi tolik jako "tak ahoj...". V Americe neni zvykem nabidnout sedadlo v autobuse
nebo tramvaji sedadlo stari osobé nebo Zené . Takovou pozornost ocekdvaji jen velice staré
nebo nemocné osoby. Nabidnete-li své misto mlad3i Zend, feknéme pod 3Sedesdt, muze

pochybovat o poCestnosti vasich imysli.



U7 vime, 7e pro hostitelskou kulturu je cizinec ¢lovékem bez minulosti.

“Cizincova loajalita je pro domaci skupinu pochybna. Cizinec
neni povinen zboziovat idoly kmene"

"Casto tato pochybnost o cizincové Ioajalité.pre}meni z -L"J'dIV'u, ze
cizinec neprijimé totalitu kulturnich vzorcd, ze neprijima ten
piirozeny a jediné spravny zpusob Zivota pro feSeni vSech
svych problémi."

Cizincova neschopnost akceptovat viechny vzorce hostitelské spole¢nosti je vnimana jako jeho

neochota "stdti se jednim z nds™:

- Nejen, 7e nehraje golf, ale Cte i takové divné knihy.

- Ona neznd ani jediné jméno hrice z NHL!

- Oni vilbec nedélaji doma hamburgy! (V americkyc_:h kuch’ufkéchg naJ:dele
recepty na viechno. I na Eeského kapra na Cerno. Ale jen v rvnak)ktcrp najdete
recept na hamburgy. Vzdyi kazdy samoziejmé vi, jak se délaji hamburgy.)

- Oni slavi vdnoce $patnym zpisobem. Ddvaji détem dzirkyvna Stédry.veécr:
misto aby jim je dali druhy den rdno. A misto krocana - predstavte si - jedi
kapra.

- On viibec nerozum{ pravidlim baseballu; a to m4 doktordt!

I své piijmeni vyslovuje $patné! O tom mé denné presvédCoval sprdvce

budovy, kdyz zametal kolem bazénu v malém Cinz4cku, ve kterém jsme bydleli
v Santa Barbafe.

Jist® uZ vite, pod jako ndlepkou sociologie definuje tento proces:

ETNOCENTRISMUS:

interpretace jinych kultur v pojmech nasi viastni kultury

Etnocentrismus je oviem také souCdsti cizincovy existence. Protoze dosud nezvlddl nové

kulturnf vzorce, pouzivé ty staré, nevhodné, které si privezl s sebou. Jeho interpretace svéta,
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ktery ho obklopuje, je nutné etnocentrickd:

- Jsou to prosté barbati: v restauraci rozkrajeji nejdfiv véechno maso na talifi a
pak jedi jenom vidlickou. A predstavte si, drzi ji v pravé ruce.

- Jak jen mizou jist ty jejich hotdogy?

- To jejich pivo! Karel IV. na né! Kdyby spoustéli v kosi do Vitavy toho sladka,
co vafi ty patoky a jesté je pojmenuje Budweiser, el bych se podivat. (Ja
mimochodem taky. A s chuti! Jsem taky cizinec a nemusim byt objektivnim
sociologem za kazdou cenu.)

Pohadka pro odrostlejsi déti 21.

O dvojitém etnocentrismu

UCil jsem jednou o etnocentrismu a jako ilustraci jsem reprodukoval studentim prekrdsné
vyprévén{ jedné moudré etnografky (Bohanan, 1986). Odpocivala ve vesnitce v africkém busi a
Cetla si Hamleta. Star$i kmene se ji ptali, co Ze &te a priméli ji, aby jim vyprdvéla obsah. A
Jejich reakce byla prost® nddhernd. KdyZ hovofila o tom, e Claudius pojal za manZelku vdovu
po zabitém Hamietovu otci, spokojené pfikyvovali. Ten Claudius byl jisté Cestny muZ. KdyzZ si
vzal vdovu po svém bratrovi, to byla jeho povinnost; kdo by se jinak staral o jejf pole? Zkrdtka,
jejich pojeti bylo opatné neZ nade. Claudius a Polonius byli pro n& kladni hrdinové, Hamlet
bldzen a zloCinec. KdyZ se nase etnografka pokouela s nimi polemizovat a uplatfiovat nasi
interpretaci, shovivave ji poklepali na rameno a vysv&ili jf, Ze je piili§ mlad4, ne? aby
rozuméla Hamletovi. "Potkej, aZ pfijde§ domii, a zept4s se star§ich svého kmene. Uvidis, e
ndm daji za pravdu."

Prost&, historka k popukéni. Ale v mé tfdé nikdo nepukal. Ze by moje angliCtina? A pak jsem
dostal ndpad a zeptal se, kdo znd Hamleta. Ve (fidé v&3i neZ padesdt studentii se po chvili
zvedly vihave dvé ruce. Jeden student videl Hamleta kdysi v televizi a jedna studentka hru,
kdyZ byla na stfedni §kole. Mimochodem, v Itlii.

Byl to pro mne trochu Sok. To by se v Praze nemohlo stdt. A ndsledovala typickd, snobskid
reakce viceméné vzdélaného emigranta z Evropy. Je to piece jen ndrod barbari! (Je to tak
pifjemné objevit liSej na tvdfi téhle bohaté, vymydlené a sebejisté spole€nosti.) Trvalo mi to
chvili, neZ jsem zacal uvazovat objektivngji. Jist3 by se to v Praze nestalo. (Alespon doufim.)
Ale aZ budeme mit vic neZ dvacet televiznich kanlii, hlavnd komer&nich, moznd, e mnoZstvi
lidi, ktefi znaji Hamleta, také podstatn poklesne. Jistd, americké stiedni Skoly zdaleka
neposkytujf tak Siroké vzdéldni jako Skoly v Evropé. Ale nenf lepsf neznat Hamleta, ale nemit

az do pozdniho véku notni miru, Ze jste nazpdtek na stiedni Skole a mite psdt zitra
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kompozici z anglictiny? Nen{ lep$i neznat Hamleta, ale ziskat tu nenucenou, téméf chlapeckou
sebejistotu, tak uZzitenou v té stdle je$td mladé a pragmatické kultufe? Nevim. Sdm bych asi

dal prednost tomu Hamletovi. Ale jd jsem etnocentricky emigrant.

Diivod pro etnocentrismus domdci skupiny Schutz formuluje velice strucng, ale i velice

obsazné:

*Clen domaci spole¢nosti prosté nechape, ze kultumi vzorce,
které jemu samotnému davaji jistotu Gtulku, jsou pro cizince
bludistém, ve kterém ztratil orientaci a smér."

Nekteré véci se naudi cizinec dobie. Neékdy Iépe, nez domorodec. Snadno pozndm, kdo
z mych torontskych studenti je Cerstvy emigrant. Znd vSechny verSe kanadské hymny, vi
kolik ¢lenti md parlament, kdo je ministerskym predsedou v Alberté, zkritka znalosti, které
se od emigranta ocekdvaji v pohovoru, kterym prochdzi poté, co poZidal o kanadské
obCanstvi. .

Takovéd znalost je mdlo uZite¢nd pro vSedni Zivot, pro spridvnou interpretaci b&Znych
socidlnich situaci, pro ného "tak podivnych". Nikdo mu nefekne, a vétSinou ani neni schopen
Fici, jak md vyznat ldsku, jak jednat se $éfem. A presto je cizinec sankcionovdn, nechovd-li

se podle pravidel kmene.

Pohddka pro odrostleisi déti 22.

Smutna a kratka pohadka o spodcich v 2.B

Mij syn, kdyz mu bylo sedm:

"Mime ve tfidé nového ¢inského kluka. Je moc prima, ale nosi bilé spodky.
Nebude mit zidné kamarddy. Ale on o tom je$té nevi!"

Nespéchejte jeSté s interpretaci. V kanadské spolecnosti neni - pokud vim - Zidny piedsudek
proti bilym spodkim. To, Ze se jednalo o C¢inského chlapee, je v tomto pfipadé irelevantni.

To jen v subkultufe 2.B na zdkladni Skole Arbour Glenn existovalo neviditelné pravidlo, zZe
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bil¢ spodky se samoziejmé nenosi. Alespoii ne do $koly.

Neni-li cizinec schopen nebo ochoten nahradit staré kulturni vzorce, které si s sebou prinesl,

vzorei nové kultury, pak zistdvd Clovékem na okraji, tim, pro co Park a Stonquist pouzivaji

termin "marginal man'. Schutz o tom fik4 toto:

"Marginal man je kultunim hybridem existujicim na rozhrani
dvou kultur nevéda, ke kterému kulturnimu vzorci patfi."

Tato pozice mezi dvéma kulturami ddvi cizinci schopnost, kterou &len kultury neovldda:
"Cizinec je citlivy k inkonsistenci v kulturnich vzorcich."

To neni ddno tolik tim, Ze srovndvi nové vzorce s témi starymi, které pfinesl s sebou. To je
spiSe tim, Ze cizinec musi vZdy raciondlng ziskdvat znalost kulturniho vzorce, ktery si chee
osvojit. Pro ¢lena je inkonsistentnost v kulturnich vzorcich neviditelnd, protoZe jeho "mysleni
Jako obvykle" je a staci aby bylo - jak jsme se o tom jiz zminili dfive - "inkoherentni, jen
CdsteCné jasné a piné protikladi."

"Avsak cizinec ma trpkou zkusenost; vi jaké jsou meze "mysleni

jako obvykle". Proto cizinec rozezna - ¢asto az s bolestnou

jasnozfivosti - naristajici krizi, jejiz symptomy ziistavaji pro

¢leny skupiny neviditelng."

Schutz shrnuje postupy, kterymi se cizinec priblizuje k nové kultufe, do nékolika zdkladnich
krokd, o nichz fikd:

"Cizota" a "znamost" nejsou omezeny jen na socialni pole, ale
jsou to obecné kategorie pro interpretaci svéta. Jsou
aplikovatelné na kazdé setkani s neznamem."

Toto jsou kroky jimiz Schutziiv cizinec prochdzf:

setkava se s neznamem

- zahajuje proces poznavani

- definuje nova fakta

- snazi se pochopit jejich vyznam

- krok za krokem se snazi spojit tato nova fakta se
systémem znalosti, ktery viastni

"Kdyz cizinec uspéje v tomto poznavacim procesu, nové kulturni
vzorce se stanou zaruCenymi recepty a bezpecnym Utogistém.
Ale pak uz cizinec neni vice cizincem."



Schutzilv cizinec je pro nds nejen metaforou sociologa, ktery se snazi priblizit kultufe, jez
nenf zcela totozn4 s kulturou jemu vlastni. Schutzova esej je také néstrojem k porozumén{
t&m, kteff se snazf porozumét svétu, ktery je obklopuje a je zejména mocnym ndstrojem
k pochopeni kofenii etnocentrismu. Zejména nascho vlastnfho. A to je pro sociologa a
kazdého, kdo md interpretovat socidlni skute¢nost, kritickd znalost. Pii3ti technické paragrafy

téhle kapitoly bychom méli &ist se Schutzovym cizincem na mysli.

11.2. Jak se zkouma cizinec

Tazatel: ) ‘ . )
- A co jste délal, nez jste zacal chodit do Skoly?
Respondent: ) .

- Jenom to, co vSichni jini mali chlapci délaji.
Tazatel:

-Acotoje?

Respondent:

- Pasl ovce, samoziejmé.

Z interview s 84letym Italem, Zijicim v domé ddchodcu
v Torontu.

Milada Dismanovd, 1984

Rekne-li se "srovndvaci vyzkum", vytane ndm na mysli pravdépodobné rozsdhld vyzkumnd
akce, pokryvajici fadu zemi a nékdy i kontinentd. V&tSina publikovanych vyzkumi md
opravdu tenhle charakter. A neZ si vysvétlime, Ze i vyzkum v jedné vesnici muze odrdZet

mnohé z problémi srovndvactho vyzkumu, podivejme se, jak se takovy mezindrodni vyzkum

také nkdy del4.

Vyzkum stylem SAFARI:

(1) Americky stredostavovsky profesor vypracuje vyzkumny projekt pro svoji viastni
zemi.

(2) Vyzkum ma uspéch. Proto se profesor rozhodne zopakovat vyzkum nékde
v zahranici.
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(3) Profesor najme prekladatele, ktefi peclivé prelozi dotaznik do jazyka zemé, ve
které ma byt vyzkum opakovan.

(4) Je zkontrolovana slovnikova ekvivalence prekladu.

(5) Dotazniky jsou vytistény a zasléany na univerzitu v zemi, kde bude vyzkum
provaden.

(6) Je najat mlady skromny asistent z této univerzity, aby organizoval sbér dat.
(7) Vypinéné dotazniky jsou zaslany zpét do Ameriky.

(8) Profesor analyzuje data, napiSe nékolik &lankd a pozdéji i knihu.
Pravdépodobnost, ze zjisténa data potvrdi, ze zemé plvodniho vyzkumu je ve
VEtsing ukazatell superiorni nez jiné, je znacné vysoka.

(9) Profesor posle kopii knihy onomu asistentovi ve vzdalené zemi a mozna mu
i slibi, ze ho pozve do Ameriky na staz.

Asi uz twsdite, ze s timhle vyzkumem neni viechno v porddku. Doufdim, Ze na konci této
kapitoly uZz budete jasné védgt, kolika zdrojiim zkreslen je takhle organizovany vyzkum

vystaven. MoZnd, Ze jsme v naSem popisu trochu piehdnéli, ale obdvim se, 7e jenom trosicku.

s tim, co je pomérné nejjednodussi, s problémem prekladu. Vétsina z nds se setkd s témito
problémy spiSe vyjimecng, ale nékteré aspekty Jazyka se mohou vynofit i v docela domdcim

vyzkumu. NaSe pohddka ¢.2 to dost jasné ilustruje.

Preklad v kontextu socidlnfho vyzkumu neni rozhodnd mechanickd aktivita. Mechanicky
pieklad by tu mohl vést k podobnym absurdnim vysledkiim, jako piipad z doby prvych
pokusii se strojovym pickladem z jazyka do Jazyka. Asi jej zndte, ale pro jistotu to

zopakujeme v na$i pohddce ¢. 23.

Pohddka pro odrostlejsi déti 23.

O exaktnim prekladu

Ruské lidové pfislovi “Duch by chtél, ale t¢lo Je slabé” bylo do angli¢tiny preloZeno takto:
"Vodka byla dobrd, ale maso bylo shnilé."




Ale i pro Zivého prekladatele miZe byt jazyk plny tkladd. Otdzky piekladu jsou obvykle
diskutovdny v téchto kategoriich:

- problémy gramatiky,
- problémy slovniku a
- problémy rozdild v kulturnim kontextu.

Problémy gramatiky jsou pro nis asi nejméné obtiznym tkolem. N&kdy miizeme mit potize
s nasfm dvojitym zdporem, ktery md jiny charakter, neZ ve vétsing jinych jazyki, zejména
v angli¢ting. Nékteré standardizované testy se pouZivaji proto, aby minimalizovaly nebezpeti
zkresleni vyvolané mechanickym pfitakdvédnim, ve dvoji form&: v pozitivni a negativni. A zde

miize byt nékdy obtizné preklidat pfesn€ a pfitom nevytvorit nestviirné vétné vazby.

Bude zajimavé, jak se do CeStiny promitnou socidln® zakotvené zmény v soucasné americké
angli¢ting. Feminismem inspirované snaha, zbavit jazyk jeho historicky podminéného
sexistického zkreslenf zadind byt velice Gsp&snd. Kdyby byla kupf. predchozi kapitola v této
knize doslovné pielozena do angliCtiny, byla by povaZovdna za sexisticky text; zejména
v akademickych kruzich. Cizinec, "stranger”, miize byt privé tak dobfe muZem jako Zenou
a jd soustavné hovofim "o ném", hovofim jako o muzi. V anglickém textu bych dnes musel
napsat, 7e cizinec zjisti "Ze jeho/jeif kulturni vzorce, které s sebou prinesl/pfinesla , jiz
neplati.” V anglicting je to snadné, gramaticky rod podstatnych jmen neni zdaleka tak fixovén
jako v &esting. Slovo "stranger" miZe znamenat pravé tak cizince, jako cizinku. "Teacher” je
ucitel i uCitelka a o respondentovi miizeme mluvit jako 0 ném, stejné jako o ni. Rod podmétu
neovliviiuje tvar sloves a pridavnych jmen. Zkritka staéi zménit zdjména, pouZivat misto
standardniho "on", "jeho" vazbu he/she, her/his. Pfekonat sexismus v jazyce je pro angliCtinu
snadné. Dokonce makro v textovém editoru to miZe nékdy ud€lat za nds. Bylo by krdsné,
kdyby bylo také tak snadné piekonat sexismus ve spole¢nosti. Pro eStinu bude i prekondni
sexismu v jazyce mnohem t&z3i. Bude nejen lingvisticky, ale sociologicky zajimavé, zda a

v jaké formé tento proces pronikne i do naSeho jazyka.

jednoduchym pifkladem. Doslovny preklad vazby "high school” je "vysokd Skola". Ale termin
"high school" v USA a Kanadé znamend "stfedni skolu". Pielozit "high school” jako stfedni
skolu je jistd spravné. Ale vefit, Ze oba terminy vyjadiujf naprosto srovnatelny stupefi vzdeéldni

by bylo nebezpetnym omylem. Zatimco u nis, jako v mnoha jinych evropskych zemich je

tplné stfedoSkolské vzdélani vybérové, v Kanade je povinné. A to jesté nemluvime o obsahu
tohoto vzd€ldn{, 0 mnohem vys3i ndroCnosti evropského stredoskolského vzdldni ve srovndni
s americkym atd. Ale to uZ se dostdvdme do oblasti problémi kulturniho kontextu. Zd4 se,
Ze vétSina problémii s vybérem spravného lexikdlntho vyrazu je prakticky vzdy spojena

s problémem kulturniho kontextu.

Mime jeSté i jiné problémy se slovnikem. N&kdy v ur€itém jazyce neni jazykovy ekvivalent
pro urCity koncept z jiné kultury prost® proto, Ze v ni neexistuje dany fenomén. V dob& ne
jesté tak docela ddvné, byla G¢ast na brigdddch vyznamnym indikdtorem oficidlné definované
politické participace. Prelozit termin "brigdda" do angli€tiny vyZaduje v podstat& celou vétu
a n¢kolik dodate¢nych vét pro vysvétleni. TémeF kazdé vétsi americké nebo kanadské mésto
md "community college”, vzd€ldvaci instituci, kterd navazuje na stfedni $kolu, ale nemi jesté
droveri univerzity. Community colleges se obsahem podobaji nasim priimyslovkdm, ale jsou

jak dlouze je tfeba preklddat do CeStiny dvé prostd anglickd slova.

Kanadskd angliCtina md jazykovy ekvivalent pro nasi priimyslovku: "technical high school".
Ale vyznam to md docela jiny. Zatim co u nds jsou priimyslovky vyb&rové, s "technical high
schools” v Kanadé je tomu spiSe naopak. Do tchto $kol jsou usmérfiovdni G studenti
normdlnich stfednich $kol - v Kanadé povinnych - u nichZ neni valnd nadéje, Ze by zvlidli

standardni akademicky program.

A tim se dostdvdme do oblasti pro srovndvaci vyzkum zv143t& nebezpedné: nékterd slova maji

slovnikovy ekvivalent, ale v jiném kulturnim kontextu je jejich vyznam docela jiny:

Anglicky lexikdlni ekvivalent vyrazu "pfdtelé" je "friends”, némecky "Freunde" a Spanélsky

je "amigos".

FRIEND = FREUND = AMIGO




Irvin Deutscher (1973) klade k této rovnici veliky otaznik:

"Je "ein Freund" opravdu "a friend"? Asi sotva. Pro Némce jg
toto slovo vyhrazeno pro nékolik malo lidi, se kterymi ma uzké
a trvalé spojeni. Pro Americany ma anglicky ekvivalent tohoto
slova daleko $ir$i vyznam, ktery kryje daleko Sir§i skupinu
riznych znamych. Spanélské slovo “amig'o"' je R'resr})’m}
prekladem slova "friend" nebo "Freund". Nicmeneé MeX|cane, at
jiz pouzivaji toto slovo jako pfimé osloveni, nebo jako nepfimou
referenci, je mohou vztahovat k Gplnému cizinci, se kterym méli
jen zcela povrchni nebo néhodny kontakt."

Otdzka o poétu pritel byvd pouzivdna jako indikdtor scciability. Mohla by byt pouZzita i ve

srovndvacim vyzkumu.

"V takovém hypotetickém vyzkumu, provedeném na Némcich,
Ameriéanech a Mexi¢anech by se muselo ukézat, Ze Ném_ci
nejsou viibec pratelsti, ze Americané jsou docela piét‘elétl”a‘ze
Mexiéané jsou nepratel§téjsi mezi vSemi. Takové zavery
o narodnim charakteru mohou nebo nemusi byt spravné.
Ovéem vysledky popsaného vyzkumu nemohou takové zavéry

ani potvrdit, ani vyvratit.

Ekvivalence miiZze byt velice problematickd nejen v oblasti verbdlni. Mnoho problémi existuje
i ve srovnatelnosti konceptl, které miZeme méfit v zdinlivé jasné definovatelnych

kvantitativnich jednotkdch. Jak napiiklad porovnat pifjem v Kanadé s pifjmem u nds?

Dr. Watson:

Tohle je urcité viip. Nic nemiZe byt jednodussi zejména dnes, kdyZ se
nase koruna stavd konvertibilni. Prosté vydélim plat v korundch platrfym
vyménnym  kurzem kanadského dolaru a mdm krdasnou validni
transformaci.

Tohle nenf tak prosté, mily doktore. Validita kazdé¢ transformace miize byt vztahovina jen
k urcité pracovni hypotéze. Reknéme, 7e bychom chtéli porovndvat zivotni Groved lidi
v riiznych povoldnich v obou zemich. Kdybychom prepocitali podle vaSeho receptu primérny
mésicni pifjem naSeho univerzitniho uCitele na kanadské dolary, dospéli bychom k Castce
kolem 300 dolari. Svobodnd osoba, Zijici na "welfare", to je na socidlni podpofe, kterou

7 dostdvaji ti, kterym jiz vyprSelo pojiSténi v nezamé&stnanosti, dostdva nyni (1991) asi $ 600,-
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mésicné. MiZeme tedy uzaviit, Ze Zivotni drovef univerzitniho profesora v Praze je tfikrdt
niz8i, nez zivotni tdroven nejchudiiho mezi chudymi v Torontu? Asi sotva. Pracujeme zde
s informact, kterd byla prili§ redukovina. Nezahmuje takové elementy, jako vysi ndkladii za
zdkladni Zivotni potfeby, vzorce spotieby spojené s urCitou socidlni pozici, relativni vyse
piijmu v ur¢itém povoldni ve srovndni s pijmy v jinych povoldnich v téze zemi atd.
Reliabilita Watsonovy transformace byla nesporné vysokd, ale takto definovany pifjem by byl

- pro srovndvan{ Zivotni drovné mezi dvéma zemémi - nevalidni operacni definici.

Cviceni 11.1.

Predstavte si, Ze chcete zkoumat prijmovou hierarchii riiznych povoldni ve dvou zemich. To

znamend, Ze byste chiéli ziskat odpovédi na otdzky tohoto typu:

(1) Je stredoskolsky ucitel odmériovin méné, stejné, nebo vice, nez infenyr?

(2)  Je hierarchie jednotlivych povoldni v obou zemich shodnd?

(3) Je rozdil mezi dvéma urcitymi povoldnimi v obou zemich stejny a neni-li, kolikrdt je
vy$$i, nebo niZsi v zemi A, neZ v zemi B? Jakou operacni definici pFijmu by bylo
nejlepsi pouZit pro tento ucel?

Tohle neni tak docela lehké a nabizime tedy pomoc:

- Zamyslete se zejména nad otdzkou (3) - je rozhodujici pro nalezeni sprdavného Feen.

- Mozind, Ze se také budete muset vrdtit ke kapitole 9. a podivat se na nase poviddni
0 proménnych ve vicerozmérné regresni analyze.

Stejné potize miizeme mit i s méfenim vzdéldni a jinych véci. Mi tfeba dvandct let vzdSlani
stejny vyznam a stejnou vihu v zemi, kde je stfedoskolské vzd@lini vybérové jako v zemi,

kde je povinné? Maji Ctyfi déti v rodin€ stejny vyznam u nds, jako v Rumunsku, nebo v Cing?

Zkritka, ve srovndvacim vyzkumu brzy pochopime (nebo bychom méli pochopit) pravdivost
lidové moudrosti, Ze fikaji-li dva totéz, nemusi to znamenat totéz. Zdravotni sestry musi mit
v Americe vysokoSkolské vzdéldni, naproti tomu "inZenyr" nemusi byt titul viibec a mize
tieba oznaCovat strojviidce. Vysoce vynosné povoldni amerického pravnika neni nikdy spojeno
s doktorskym titulem a jiné vysoce vynosné povoldni registrovaného Getniho ("chartered

accountant”) v na$f spolecnosti zatim viibec neexistuje.

Ani byt sprosty mimo hranice vlastni kultury neni bez problémi. Zivadnost obdobnych
vyrazii mize byt v riiznych kulturdch velice riiznd. V Kanad€ a USA je velice explicitni vyraz

"fuck off" piijimdn asi jako jen o néco ostiejsi obdoba naseho "odprejskni”. Pritom sloveso
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"to fuck" je velice osklivou formou popisu souloze. Termin "fuck off" naSel cestu do rozhlasu
a televize a i ndktef z mych vice konzervativnich kolegii nevéhajf uZit tento termin ve tfide.
A to je v zemich, kde jest€ do neddvna "pouzivdni jména BoZiho nadarmo” bylo (a nékde
je$t& je i nyni) povazovéno za vysoce nemravné a je vyluCovdno z masovych sdélovacich
prostredki!

Vime od Schutze, Ze slova maji "fringes", lem, ktery neni zachycen v Zédném slovniku.
Nékdy je ten lem opravdu to, z Eeho se déld poezie. (Skvorecky pouziva pro jednu hrdinku
InZenyra lidskych dusf nddherné jméno Blbénka. V anglickém piekladu - a Skvorecky mé
vyborného prekladatele - bylo toto jméno pieloZzeno jako "Silly". VSechna ta nddhernd
laskyplnd vysmésnost zmizela.) Ale ten slovniku skryty vyznam lemu slov se netykd jen
poezie. Pro nds miize byt nebezpecnym zdrojem zkresleni rozdil v konotaci slova, zakotveny
v rozdilech v socidlni, politické a ekonomické realité. A oviem konotace slova se méni
s historif. Slovo "konzervativni" md v fadé zemi spfSe negativni konotaci. V Anglii a
v Kanadé je soudsti jmen velice silnych politickych stran. Jedna ze i nejsilnéjSich
politickych stran md piivabné jméno Progresivn€ konzervativni strana. JeSt€ tydny potom, co
jsem zacal ucit v Kanadg, jsem se znovu a znovu ujistoval u kolegi, Ze to je skute¢né jméno,

a ne prezdivka pouZivand t&mi, kdo tu stranu nemiluji.

Vliv rozdilii v kultufe je tak mocny, Ze pronikd i do takovych oblasti, jako je moderni zdpadni
medicina. Ta je tradi¢né povaZovdna za mezindrodni védu a pfece Lynn Payer (1988) nalezla
a dokumentovala drastické rozdily v diagnostické a terapeutické praxi v USA, Anglii, Francii
a Némecku. Ve studii organizované svitovou zdravotnickou organizaci WHO v roce 1967 byl
lékafiim z riiznych zemi predloZen totoZny soubor umrtnich protokold. I kdyZ tito I¢kafi

pracovali s totoznymi daty, dospéli k rozdilnym zdvériim o piiciné smrti.
'

Némeckd medicina klade podle vicho silny diraz na srdce. Spotfeba I€kii stimulujicich
srdedni Ginnost je Sestkrdt vys3i v Némecku, neZz v USA nebo ve Francii. Podle némeckych
kriterif pro vyhodnocovini EKG jsou piicinou toho, Ze 1ékafi naleznou v shodném souboru
zdznamti 40% abnormdlnich EKG, Americ¢ané jen 5%. NEmecti pacienti, ktefi si st€Zuji na
Ginavu, jsou velice asto 1é¢eni pro "Herzinsuffizienz" - srdecni slabost, koncept, ktery nemd
v angli¢ting zddny ekvivalent. V Anglii, Francii a USA by Herzinsuffizienz nebyla vibec
povazovidna za nemoc. Léky proti srdecni slabosti jsou pro star$i némecké pacienty symbolem

statusu. Ameri¢ané jsou hrdi, nemusi-li brdt léky vibec. Payer spojuje tento fenomén
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s némeckym romantismem chdpajicim srdce jako "zdroj viech véci, veSkeré sily, vieho

2

utrpeni” (Goethe v Utrpeni mladého Werthera). Nemoc je v némecké mediciné povazovina
predevsim za funkci nevyvizenosti organismu a jen sekunddrné za funkci vnéjSich vlivi. To
se odrdzi i v tom, ze zde jsou antibiotika pfedepisovdna daleko méné Casto neZ v jinych
zemich. Ve srovndni s Francii nebo Anglii je v Némecku spotieba antibiotik na hlavu

polovi¢ni.

Francouzskd medicina je v interpretaci Lynn Payer poznamendna tradicemi francouzského
kartezidnského racionalismu. Toto mySleni se projevuje virou, Ze je v podstat® moZno
vysvétlit svét, aniz bychom opustili studovnu. S pomoci spiSe skromnych empirickych dikazi
Jjsou konstruovdny elegantni teorie. Pracovnici Pasteurova Gstavu v Pafizi zavedli chfipkovou
vakcinu bez jakychkoliv klinickych testi. Tiskovd konference o aplikaci cyclosporinu pro
léCeni AIDS byla svoldna po pouhém tydnu testu na Sesti pacientech. Francouzskd medicina,
podobné jako némeckd, povazuje nemoc spiSe za selhdni vnitinich obran, neZ za invazi
vnéjsich Ciniteld. Misto na srdce a obéhovy systém je ve Francii kladen diiraz na "terrain",
celkovou konstituci pacienta, na ur€itou nespecifickou imunitu. Francouzsti pacienti majf

tendenci obvifiovat "Spatnd jitra" jako zdroj vétSiny nemoci, i takovych, jako bolesti hlavy.
I otec moderni mikrobiologie Luis Pasteur zdiraznil, Ze konstituce ¢lovéka, jeho oslabeni,
jeho mordlka mohou rozhodnout o tom, zda mikroby organismus poskodi. To vie se odrdz
v metoddch terapie. Duraz je kladen na tonika, vitaminy, 1éky. Lizeriskd 1é¢ha je dilezitou
soucdsti terapie. Alespori jedna z kazdych 200 ndv$tév u lékare konéi predpisem pro tiftydenni

lazenskou kuru.

Payer vidi souvislost mezi britskou medicinou a tradici Baconova empiricismu. Britskd
medicina se zaméfuje na vnéjsi pfi¢iny nemoci. Tonika, vitaminy, ldzné nejsou piedpisoviny
téméF viibec. Zato antibiotika jsou pfedpisovdna mnohem Castéji nez v Némecku. Léky jsou
predpisoviny britskymi I¢kaii o polovinu méné Casto nez némeckymi nebo francouzskymi.
Mezi dvacelti nejCast€ji predpisovanymi Iéky jsou tfi typy antibiotik, v Némecku ani jeden.
Ale intenzita aplikaci chirurgickych zdkroki a pouziti rentgenu je stile daleko niZ$i nez
v USA. Zd4 se, ze v Anglii musite byt 0 mnohem vice nemocen nez jinde, abyste byl uznin
nemocnym. Zatimco néktefi ameriti Iékafi povazuji diastolicky tlak nad 90 za divod
k terapeutickému zdkroku, v Anglii Iékaf vydd predpis teprve tehdy, kdyZ tento tlak piekrogil
hodnotu 100. Anglicky I€kaf se rozhodne intervenovat, kdyz cholesterol dosghl hodnoty 300

mg, pro jeho amerického kolegu je kritickd hodnota mnohem niZzsi: 225 mg.
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Ameri¢ané, na rozdil od Némct a Francouzi, nepovazuji zddny specificky orgdn za zdroj
vétsiny svych zdravotnich potizi, snad proto, Ze maji tendenci povazovat se za prirozené
zdravé. Nemoc a smrt je tém&f vzdy piipisovdna n&jaké vnéjsi sile. Autorka cituje
anonymniho francouzského lékare, ktery pied nékolika lety fekl, Ze "Americané se boji jen
dvou véci: bacilti a komunismu". S obavou pred vn&j$imi vlivy souvisi pravdépodobné i témét
puritdnskou posedlost Cistotou. Strach z infekce se odrdzi v nechuti stykat se s nemocnymi
lidmi, se silngmi masovymi tendencemi uvalit prisnou karanténu na nositele infekei (v
piitomné dobé zdjmena AIDS). Sil, tuk a cholesterol jsou povazovény za univerzilni zla, za

pri¢inu rakoviny, a dokonce i sebevrazd.

Pro americkou medicinu pouzivd Lynn Payer jediné epiteton: "agresivni". Spojuje tuto tradici
s jednim ze signatdfi VyhldSeni nezdvislosti, Iékafem z 18. stoletf, Benjaminem Ruchem. Ten
vidél hlavni prekdzku v rozvoji mediciny v chybném spoléhdni na silu pfirody l€Cit, tedy
v tradici datujici se od Hippokrata. Rush byl sdm ve své 1ékatské praxi velice agresivni. Kupf.
doporucoval radikdlni "pousténi krve", snizujici objem krve na jednu pétinu puvodniho
objemu, ktery mimochodem odhadl mylné piili§ vysoko, téméf dvakrat vyse, nez je skuteCny
objem. Americkd medicina je agresivni i dnes. Chirurgické zdkroky a jejich radikélnost je
v Americe daleko vy nez kdekoliv na svété. Frekvence hysterektomif a porodi cisafskym
fezem je v USA pii nejmensim dvakrdt vySsi nez v evropskych zemich. Pro operace na
otevieném srdci je tato disproporce je$té daleko vy$si. Agresivni piistup k 1€Cbe se neomezuje
jen na chirurgii. Kdyz vroce 1984 medicina opouSt€la agresivni oSetfovdni mirnych
hypertenzi léky a nahradila je dietou, cviCenim a modifikaci chovdni, bylo americkym

lékaftim doporuceno, aby tyto postupy byly “aplikovdny agresivng. Agresivné jsou
predepisovdna i antibiotika; nejCastéji na sveété. Zdd se, ze v americké mediciné je obecné
piijimana zdsada, Ze udglat néco je imperativ, Ze agresivni akce muze zachrdnit zivot. Tato
tendence "udélat néco” je podporovéna strachem ze Zalob o vysoké odSkodné pro zanedbdni
odborné pée. Oviem radikdlni pfistup miize vést - a nékdy také vede - k tomu, Ze terapie je
horsi nez nemoc.

Tedy i medicina, obor o tolik exaktn&jsi nez spolecenské védy je zcela dramaticky ovlivnéna
kulturnimi rozdily. My budeme studovat s medicinou spojené internaciondlni rozdily spiSe jen
vyjimeng. Ale tento priklad by nim mél znovu pfipomenout, Ze ve srovndvacim vyzkumu
nesmime spoléhat na nic. I zddnlivé jednoduchy a zddnlivé objektivni koncept muze mit

v jiném prostfedi zcela jiny vyznam.

Cviceni 11.2.

I.’reflstavme s: Ze bychom prece jenom délali srovndvaci vyzkum v oboru mediciny. Navrhnéte,
Jjaky zkreslujict vliv by mohly mit kulturni rozdily v pojeti mediciny, kdybychom studovali
tfeba vliv existence nemocenského pojisténi na zdravomi stav obyvatelstva.

11.3.Co délat, kdyZ totéz neni totéz

Nekteré srovndvaci studie pouzivaji opravdu identicky soubor indikdtorti pro sbér dat ve viech
zemich, které studuji. Pokud indikované fenomény existuji ve viech zemich, pokud byl
pieklad proveden peclivé (a o tom budeme hovofit za chvili) a zejména, pokud interpretace
vzala v dvahu existujici kulturni, politickou a ekonomickou rozdilnost viech zemi, nemusi
tento postup nutn¢ vyvolat zkresleni. OvSem takovy postup je riskantni. Ilustrujme si to
alespoii na jednom malém piikladu z dosti zndmé studie Almonda a Verby (1963),
porovndvajici "obCanskou kulturu” obyvatelstva v USA, Mexiku, Anglii, Zdpadnim Némecku
a Iudlii. Autofi se snazili porovndvat zifastnéné zemé v takovych dimenzich jako "ndrodni

hrdost", "stranickost”, "ob¢anskd kompetence" atd.

Pro méfeni "stranickosti”, nebo lépe vyjddeno politické sndSenlivosti byla pouZita tato otdzka:

Co byste pocitoval, kdyby se vase
dcera/syn vdala/ozenil za Clena ------
------ strany?

Byl by jste
-velice spokojen
-spokojen
-ani spokojen, ani nespokojen
-nespokojen
-velice nespokojen
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Tato otdzka byla opakovina pro kazdou z vétSich politickych stran v kazdé zemi. Ndsledujici
tabulky shrnuji informace o negativnich postojich v relaci k politickym preferencim
respondenta a politickym preferencim fiktivniho zeté nebo snachy. Tabulka 11.1. shrmuje

americké a tabulka 11.2. italské vysledky.

Tabulka 11.1

Postoje k manZelstvi ditéte se clenem jiné politické strany
% odpovédi "Velice nespokojen”

USA
Respondentova politickd Politickd strana
strana fiktivniho zeté nebo
snachy
Demokrat Republikdn
Demokrat 0% 4%
Republikin 4% (0]

Tabulka 11.2.
Postoje k manzelstvi ditéte se ¢lenem jiné politické strany
% odpovédi "Velice nespokojen”

Itilie

Respondentova politickd Politickd strana
strana fiktivniho zet€ nebo

snachy

DC PCI PSI
DC 1% 58% 46%
PCI 14% 0% 2%
PSI 6% 7% 0%

DC = kfes{anstf demokraté PCI = komunistick4 strana PSI = socialistick4 strana

A ted bychom se méli pokusit nalézt, co tato data znamenaji. Ale je nutné se zamyslet nad

tim velice dikladné.

Dr.Watson:

Ale tady neni nad ¢im se zamyslet. Ta data jsou docela jasnd a jenom
potvrzuji to, co jsem si vidycky myslel. Americané jsou velice tolerantni,
mnohem tolerantnéjsi nez Italové.

Tak zase jednou musime byt Watsonovi vdéeni, ze ob&tavé padl do pasti. Nenf sdm, mnozi
docela slavni profesofi jsou schopni spichat docela stejny omyl. Americané mohou byt
opravdu tolerantni, ale z téchto dat to vibee nemusi vyplyvat. Jistg, daleko vice Itali je

nespokojeno, kdyz se jejich dité se piivdd, nebo piizeni do politicky "Spatné” rodiny. Ale



méfila tato otdzka toleranci v obou zemich stejné?

Kazdy, i s dosti povrchni znalosti politického Zivota v USA vi, Ze rozdily mezi republikdny
a demokraty nejsou piili§ velké. Rozhodné ne v ideologii; ideologickd orientace amerického
politika je ddna spiSe tim, kterou oblast zastupuje, nez politickou stranou, ke které se hldsi.
v USA je zcela bézné, 7e tyz volic hlasuje pro demokraty ve federdlnich volbdch a pro
republikdny ve stdtnich. V mistnich volbich zpravidla zustdvd politickd strana kandiddta
nezndmd nebo nepoviimnutd. Naproti tomu politické strany v Itdlii jsou ostfe ideologicky
diferencovany. Nabizend $kdla politickych alternativ md v Itdlii nesrovnateln€ SirSi rozptyl,
nez viceméné ideologicky homogenni politickd paleta obou jediné vyznamnych americkych
politickych stran. TatdZ otdzka m4 v obou politickych kulturdch zcela jinou védhu. Zdd se, Ze
zji§téné rozdily jsou spfSe (nebo alespoii také) funkci rozdilu v dileZitosti ideologické

dimenze v politice nez funkci politické tolerance.

Cviceni 11.3.

V tabulce 11.2. mize byt skryto daleko vice zajimavé informace. Zkuste najit, co zajimavého
je jesté skryto v této tabulce.

Vzpomindte si jeSté na nasi diskusi o politickych indikdtorech ve Ctvrté kapitole? Ve cviCeni
4.2 jste sami nalezli celou fadu indikdtorii nepouzZitelnych v nasi realité, zatimco pro vyzkum
v Severni Americe byly zcela validni. Kdyby tyto indikdtory byly pouZity pro mezindrodni
srovndvaci vyzkum, vysledky by byly nutn& zkreslené; urCité fenomény v nékterych zemich
prosté neexistuji nebo majf zcela jiny vyznam. Zemé, kterd md mdlo aut, stejn€ jako zemé bez
tradice nalepovat volebni hesla na ndrazniky automobilii, bude automaticky vykazovat niZsi
politickou participaci. TotéZ plati pro zemi, kde neni béznym zvykem psit dopisy zvolenym

politikiim, vénovat penize politickym stranim atd.
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Je jen prirozené, ze autor vyzkumu vybere indikatory relevantni jeho vlastni kulture. Jiné
indikatory, relevantni pro jiné zemé, ale ne pro zemi, ve které je vyzkum pfipravovan,
maji daleko mensi Sanci, ze budou vybrany. Zemé, ve které je vyzkum pripravovan,

vykaze pak automaticky "lepsi" vysledky, nez zemé ostatni.

Nenf divu, Ze Almond a Verba dospéli k zdvéru, ze obanskd kultura Americ¢anii je daleko
vyS§i, nez obCanskd kultura ve vSech ostatnich &tyfech sledovanych zemich. Validni zdver
z jeho dat by byl, Ze americkd politickd kultura je vyS3i, kdyZ obCanskd kultura je méfena

normami amerického politického Zivota.

A ov3em existuji jeSté dalSi nebezpecnd uskali, skrytd pod zddnlivé klidnou hladinou b&zné
statistické analyzy. Prakticky univerzdlné je prijimdn fakt, Ze vzdéldni jednotlivee md silny
vliv jak na intenzitu, tak na kvalitu politické participace. UZ tento fakt sdm o sob& by zarugil
automaticky superioritu amerického vzorku nad mexickym. MoZnd, Ze kdybychom - tfeba
technikou vicerozmérné analyzy - kontrolovali vliv vzdéldni, rozdily mezi USA a Mexikem

by nebyly zdaleka tak drastické, jak se jevi v Almondové a Verbové interpretaci.

11.4. Co si pocit s indikatory

Vidime tedy, Ze srovndvaci vyzkum je plny docela zdludnych pasti; je proto nutné peclivé
optimalizovat vSechny technické kroky v tomto vyzkumu. Snad nejdilezitj3{ jsou ndsledujici
tii oblasti:

- optimalizace vybéru indikatort
- optimalizace prekladu
- optimalizace organizace vyzkumu

Podivejme se nejdfive na problém indikatoru. A zatneme novou pohddkou:

349



Pohddka pro odrostlejsi déti 24.

Pohadka ve formé rovnice

1 FIAT = X vodnich buvold

Docela posetild pohddka a je3t& poSetilejsf rovnice, Ze ano? Ale moznd, Ze neni tak docela
posetild. Kdysi jsem byl ve VarSavé svédkem diskuse dvou mladych, ale uZ prestiznich
sociologii na toto téma. Jeden byl American a druhy Poldk a diskuse byla velice vdznd. Oba
diskutujici byli &leny vyzkumného tymu P.E. Jacobse, ktery v té dob& pfipravoval srovndvaci
studii 0 hodnotdch lokdlnich politickych vidcd v Polsku, Indii, Jugosldvii a U.S.A.
V pripravéch pro tuto studii se uvaZovalo, jak mé&fit ekonomicky status t€chto mistnich vidcd.
Vlastnictvi auta bylo v t¢ dob& dobrym symbolem socidlniho statusu jak v Jugosldvii tak
v Polsku. Ale problém byl s ndkterymi z malych indickych obci, které viibec nebyly spojeny
se silniéni sit{. Tam vlastnictvi auta nemd Zddny vyznam, vlastnictvi vodnich buvoli ale m4.
A tak vidime, Ze ta naSe rovnice nebyla tak docela poSetild. Pfedstavuje typicky problém
srovndvaciho vyzkumu: co udglat, kdyz urcité indikdtory n&jakého jevu existujf jen v &dsti

zkoumanych kultur.

Oba hrdinové naseho piib&hu, Adam Przeworski a Henry Teune (1967 a 1970) vypracovali
velice elegantni techniku, kterd ndm sice nevyfeSi nasi rovnici, ale splni daleko diileZit&js{
tikol: Pomiize ndm odpovédét na otdzku, zda uréité indikatory, specifické jen pro uréitou

populaci, jsou ekvivalentem jinych indikatoru, platnych v jinych populacich.

Logika tohoto postupu je jednoduch4. Pfedpoklddd, ze mdme dvé skupiny indikdtori: jednak
jsou to indikdtory, spoleéné viem zkoumanym kulturdm, jednak jsou to indikdtory specifické
pro kazdou danou kulturu. NaSi autofi uvadgji velice jasny piiklad hypotetického vyzkumu,
porovndvajiciho politickou participaci v Polsku a v USA. (Nezapomeifime, Ze se jednd o rok

1967!)

Toto je piiklad indikdtort identickych pro ob& kultury:

1. Sledovani politickych zprav

2. Hlasovani ve volbach

3. Ucast na politickych schuzich

4. Diskutovat o politice s prateli

5. Snaha byt obeznamen s politickymi problémy

Ovsem, kazd4 kultura mé své specifické formy G&asti v politice. Przeworski a Teune uvadgjf

tyto priklady:

USA Polsko
- Penézni prispévky politické - Bojovat za uskute¢néni
strané nebo kandidatim ekonomického planu
- Politicka hesla na narazniku auta - Snazit se ovlivnit ekonomicka
rozhodnuti
- Dobrovolna pomoc ve volebni
kampani - Vstoupit do strany
- Svédcit na verejnych slySenich - Ugastnit se na pracovnich
brigadach
- Psat dopisy ¢lenim kongresu na
podporu nebo proti urCitym - Rozvijet se ideologicky
politickym rozhodnutim nebo
programam.

351




Ted se ndm viak otvird velice diileZitd otizka: jak zjistime, Ze ony kulturn& specifické
indikdtory opravdu mé&fi to, co maji méfit, tedy zda jsou opravdu validnim ukazatelem
politické participace. Je-li onen soubor identickych ukazateli opravdu validnim ukazatelem
politické participace, neni dal$i postup slozity. Zjistime - pro kazdou zemi zv143t - zda v 6
které zemi existuje dostate¢né silnd souvislost mezi "univerzalnimi'" a 'kulturné
specifickymi" indikdtory. Ty kulturné specifické ukazatele, které koreluji dostatecné
s univerzdlnim souborem miZeme pak prohldsit za "ekvivalentni". Przeworski a Teune
navrhuiji, Ze neni tfeba zacinat s podsouborem indikdtorii pro danou zemi. Vytvoiime-li dosti

rozsdhly soubor indikdtord, analyza dat ndm ukéze, které indikdtory jsou pro ur€itou zemi

nevhodné. Budou mit slabou korelaci s univerzdlnimi, a také tfeba i minimdln{ rozptyl.

Jednoduchy piiklad ndm ukdZe, Ze smysl pfedchoziho odstavecku je vlastné velmi prosty.
Kdybychom poloZili v Polsku otdzku o "bumper stickers", zjistili bychom, Ze prakticky nikdo
v dob& tohoto hypotetického vyzkumu nenalepoval politickd hesla na ndraznik svého auta.
Nejen proto, ze pomérné milo lidi v té dob& mélo v Polsku auto, ale Ze to prost€ nebylo
zvykem. Korelace mezi timto indikdtorem a indikétory ndleZejicimi do "univerzdlniho
souboru" by byla mizivd. Naproti tomu, v USA by tato proménnd byla silné zkorelovdna
s proménnymi onoho souboru. Otdzka na participaci v boji o splnéni ekonomického plinu
v USA, kde takovy pldn neexistuje, by byla univerzdlné zodpovézena negativné a souvislost
s klasickymi indikdtory politické participace by byla také nulovd. Mnoho AmeriCani se vénuje
dobrovolné, neplacené prici. Odpovédi na smysluplné pieloZenou otdzku o G¢asti na brigdddch

by asi mély zna¢ny rozptyl, ale souvislost s univerzdlnim souborem by byla velmi slabd.

Shriime si tedy to, co vime o testovdni ekvivalence kulturné specifickych indikdtori ve velmi

jednoduché formé:

Pravodce ke konstrukci ekvivalentnich ukazatell
pro doktora Watsona a jiné beznadéjné ptipady.

1. Vybereme soubor proménnych, které se zdaji mit univerzalni platnost.

2. V dobre organizovaném tymu pfipravime soubory ukazatell proménnych, které
jsou specifické pro kazdou ze studovanych populaci.

3. Vsechny indikatory prelozime - pouzivajice strategie popsané v nasledujici stati -
do jazyk( kazdé ze studovanych populaci.

4. V kazdé ze studovanych zemi provedeme predvyzkum.

5. VSechny indikatory, korigované na zakladé predvyzkumu, pouzijeme v hlavnim
vyzkumu ve vSech zemich.

6. Statistickou analyzu dat provedeme nejdfive pro kazdou zemi oddélené.

7 Na z_ékladé této analyzy vybereme jen ty proménné, které dostateéné souvisi
s univerzalnim souborem a ostatni proménné pro tu kterou zemi z dalsi analyzy
vyradime.

8. Zejména vSak nezapomeneme, ze smyslupina interpretace dat mize byt

provedena jen na zakladé hluboké znalosti dotycné kultury.

Pripravit spolehlivé, srovnatelné indikdtory pro srovndvaci vyzkum neni tedy jednoduchi
zdlezitost. Je to Casové ndrocné, obtizné a rozhodn& ne laciné. Ale to uZ vite, socidlni vyzkum
nen{ prochdzka riZovou zahradou. A tich technickych a organizaCnich problémii je ve

srovndvacim vyzkumu je$té daleko vice.

11.5.Jak prelozit smysl

O tkladech jazyka jsme uz hovofili. Ted ndm uz zbyvd jen se zamyslet, jak tyto dklady

prekonat. Cesta ke smysluplnému prekladu je Casové velice ndro&nd a ndkladn4.

Ve 3kole ziskand znalost jazyka, byl i sebeperfektndjsi, je vétSinou pro tento tkol
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nedostate¢nd. Vzpomindte na Schutze? "Aby &lovék svobodné vlddl jazykem, jako svobodnym
ndstrojem vyrazu, musel v ném psit milostné dopisy; musi v&dét, jak se v ném modlit a
proklinat, musi umé&t vyjadfit véci s odstinem odpovidajicim tomu, koho oslovuje, s odstinem,
odpovidajicim situaci.” Takovy typ znalosti nelze nabyt ve Skole. To je diivod, pro¢ véinou

uzivame piekladatele, kteff jsou opravdu bilingvni. Ale ani to neni bez problémdi.

Technick4d znalost obou jazykil nestalf; musi byt provdzena hlubokou znalosti obou kultur.

J.C. Catford (1965) cituje pékny piiklad jednoho aspektu tohoto problému:

Venkovsky zid byl obvinén z kradeze koné. U soudu se rozvinul
nasledujici dialog:

SOUDCE: Ukrad! jste toho koné?
PREKLADATEL: Hot ir gestolen a pferd?
OBZALOVANY: Ikh hob gestolen a Apferd?
SOUDCE: Co fekl?

PREKLADATEL: Rekl "Ukradl jsem koné".

Problém je v tom, ze prekladatel nepostrehl dilezity rys v feCi
obzalovaného, pro jidi§ typickou stoupajici a klesajici
intonaci,oznatenou symbolem A, ve slové "pferd". Spravny
preklad mél znit asi takto: "Ja, Ze ukradl koné?

Zd4 se, ze emigrant by mohl byt idedlnim prekladatelem. To je vSak pravda jen tehdy, je-li
tento emigrant v neustdlém a Zivém styku se svou matefskou kulturou. Minuld zkuSenost

nestai; kazd4 kultura, a tedy i jazyk, se méni prekvapivé rychle.

Jazyk nenf neutrdln{ k socidlnf vrstvé adresdta a prekladatele. Rozsah tohoto problému dobie
ilustruje ndsledujici citdt z Howarda Schumana (1966):
"Otazky formulované v anglictiné stredostavovskym americkym
profesorem jsou prelozeny do bengalStiny. Pak jsou
urbanizovanym pakistanskym studentem ve velmi formalnim

stylu predlozeny negramotnym venkovanim Vychodniho
Pakistanu."

Je ziejmé, ze validita piekladu musi byt peclivé kontrolovdna. Zdd se, Ze nejslibnéjSim
feSenim je technika zpétného prekladu. Z nisledujiciho shrnuti, zaloZeném v podstaté na

strategii navrzené Schachterem (1954) by méla jasné vyplynout logika tohoto postupu.
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Technika zpétného prekladu

1. Bilingvni prekladatel obdrzi puvodni verzi vyzkumného nastroje spolu
s relevantni podptrnou dokumentaci.
2. Prelozi text nastroje do jazyka cilové populace.
3. Tento preklad je predan jinému prekladateli, ktery nezna pavodni text, a ten jej

prelozi zpét do pavodniho jazyka.

4. Zpétny preklad je porovnan s originalnim dokumentem. Pokud neexistuji rozpory
mezi obéma dokumenty, proces prekladu byl ispésné dokonéen.

5. Existuji-li rozpory, kroky 1 az 4 musi byt opakovany tak dlouho, az je dosazeno
dostate¢né shody mezi obéma dokumenty.

Je to elegantni a logicky postup, Ze ano? Bohuzel je také velice ¢asové ndrotny, a tedy i
velice drahy. Snad jini vyzkumnici jsou 3tastnjsi, ale ndm se nikdy nepodafilo skon&it
krokem 4 a museli jsme projit celou fadou iteraci. Objektivni pickdzkou pro dGspésné
dokonceni tohoto procesu neni jen omezeny rozpocet, ale i fakt, Ze pocet dosazitelnych
piekladateli je u nékterych jazykid znatné omezen, a my jsme presvéddeni, Ze zejména pro

zpétny pieklad bychom méli pouzivat vzdy jiného prekladatele.
11.6. Ten umi to a ten zas ono...

Kdybychom méli shmout problémy této kapitoly do jediné véty, mohli bychom fici, ze
srovndvaci vyzkum je, nebo alespoii by mél byt, konstantnim dsilim o nalezeni smysluplnych
a transformatovatelnych vyznami a v poslednf instanci bojem proti etnocentrismu. Ale to je

v podstaté pravda o kazdém vyzkumu v oblasti spolecenskych vid.

Vsechny kroky, které jsme az dosud probrali, maji viceméné technicky charakter. Samy
0 sobé nezarutf, Ze vSudypiitomny etnocentrismus neovlivni nae zdvéry. Validita prekladu
muze zdviset na mife etnocentrismu prekladateld, ale miZe korigovat etnocentrismus

vestavény do pivodniho vyzkumného dokumentu jen velmi dil¢im zplisobem.

Mnohem dileZit€jsi dlohu hraji techniky pro konstrukci ekvivalentnich indikdtord. Ale i zde
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existuje velmi zranitelny bod: abychom sprivné vybrali soubor kulturné specifickych
indik4torti, musime mit hlubokou znalost dané kultury. Technika vyvinutd Przeworskim a
Teunem je schopna nalézt indikétory, které v urité kultufe nereprezentuji studovany koncept
a vylougit je z analyzy. Ale tato technika a ani zidn4 jind technika, o které jsme kdy slySeli,
neni schopna nds upozornit, Ze byly vynechdny nékteré indikdtory dilezité pro jednu ze
sledovanych kultur. Rozhodnuti o tom, co by mé&lo byt testovéno jako kulturné specifické
indikétory, miize byt ucinéno jen na zdkladé hluboké znalosti té které kultury. Navic, sada
proménnych, které mohou byt uvazovény pro konstrukci "univerzélniho" souboru indikatord

musi byt vytvorena na zdkladé hluboké znalosti viech studovanych kultur.

Ziskat takovou znalost, a méla by to byt nejen "znalost PROC", ale i intimni, pfirozend
znalost ¢lena spolecnosti, "znalost ZE", je pro jednotlivce sotva mozné. Schutz ukazuje, jak
dlouhé, pIné nesndzi a vlastné nikdy nekonici je cizincovo asili zvlddnout kulturu, kterd nenf

jeho vlastni.

Znsme jen jedno feeni. Nenf to zddnd zdzratnd medicina, jenom kus tvrdé a Cas pohlcujici
price. Nejen na zdkladg existujici literatury, ale hlavné na zdkladé své vlastni vyzkumné
zkusenosti jsme presvédéeni, ze jedinym feSenim je vytvofeni skutené mezinarodni
pracovni skupiny. Tym, ktery zahmuje vyzkumniky ze viech cflovych zemi, je nezbytnou
podminkou pro nalezeni smysluplnych, validnich ukazateli. V idedlnim piipadé bychom méli
usilovat o soustavnou mezindrodni spoluprici ve viech organizaCnich etapdch vyzkumu;
idedInd i ve stadiu pldnovani. Mezindrodni wCast je vice neZ Zidouci pii pfipravé viech
vyzkumnych dokumentii a naprosto nezbytnd pro konstrukci kulturng specifickych verzi

vyzkumnych ndstroji.

Cviceni 11.4.

A ted, kdyz uz vime néco vice o technickych aspektech srovnavaciho vyzkumu,
podivejte se, prosim, znovu na vyzkum stylem SAFARI a uréete, jaka rizika jsou
spojena s takovym postupem.
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Dnes uz vétsina souCasnych solidnich srovndvacich vyzkumi neopomiji spoluprici
vyzkumniki alespon pii pripravé kultumné specifickych vyzkumnych dokumentii. Mezindrodni
spoluprdce v jinych etapich vyzkumu neni jeSt¢ tak bézni. Vime prof. V naSem
mezindrodnim vyzkumném projektu ATE (Agger 1970, 1972, Agger and Disman 1974, 1980,
1981, Disman 1972, 1974, 1978, 1980, 1981, 1985, 1988, 1989) jsme - s vyjimkou zemi,
které se k vyzkumu pfipojily dodate¢né - pouzivali mezindrodni spoluprdci doslovné ve viech
etapdch price. Dokonce vétsina z nds se snazila ziskat zpétnou vazbu od zahraniCnich kolegi

i ve fdzi interpretace a publikovdni vysledku.

Nebylo to pravé snadné. Nékdy byla formulace jediné pracovni hypotézy produktem mnoha
dni usilovné price. Formulaci jediné otdzky, rozhodnuti o jediném indikdtoru predchdzely
hodiny Casto velmi bouflivych diskusi. Vyzadovalo to od nds vSech mnoho price, mnoho
trpélivosti, mnoho sndSenlivosti. Myslim vSak, Ze nikdo z nds nelituje. Velmi mnoho jsme se
naucili a doufdm, Ze jsme se navzdjem alesponn v oblasti naSi profese imunizovali proti
chorobé nebezpecné pro kazdého. ale zhoubné pro sociologa: proti etnocentrismu. Zejména

ndm vSak tento proces dal néco nesmimé dilezitého. Schopnost

rozumét skute¢nému smyslu nasich dat.

11.7. Cizinec hleda byt aneb Epilog

Ated uz je Cas odejit z toho podivného, zajimavého, ale i nebezpecného svéta vyzkumu. Pro¢
nebezpecného? Jednak proto, Ze ta Cdst svéta, kterou studujeme, je nepifjemné slozitd. Tak
slozitd, ze z bohatych a vécné proménnych struktur Zivota vydrolime obvykle jen maly
obldzek, a ten pak studujeme pod nedokonalym mikroskopem naSich vyzkumnych metod,
doufajice Ze porozumime celé hofe. A nékdy se ndm to i podafi. Ale je tu daldi, daleko
operace je vstupem do druhé, mize byt pro nékoho zvnéjsku t€zko pochopitelny. Treba pro

toho, pro koho je nd§ vyzkum urCen, pro toho, komu naSe vysledky maji slouzit, tfecba pro
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praktickou socidlni intervenci. My jsme pak - alespoii mordlné - spoluzodpovédni za jeho
rozhodnuti. Jen my mame vhled do smyslu technickych operaci a vime, Ze naSe zdvéry
nemohou mit jinou neZ stochastickou, pravd&podobnostni platnost. M&lo by byt vZdy nasi
povinnosti jasn& ukézat tomu, kdo bude vysledky vyzkumu pouZivat, limity poznatkd, které
mu preddvdme a neskryvat tyto limity do atraktivniho baleni profesiondlniho Zargonu. A
ide4lné bychom méli psat tak, abychom uspokojili ndroného odborného kritika, ale zdroveii
i tak, jak ndm kdysi fekla Markéta LuskaCovd, aby néS Clanek zaujal i hokyndfku z Kotci.

Za validitu vysledkii jsme vak zodpovédni vyhradné my. Nenf to lehkd zodpovédnost. Jist,
knizce. My ale uZz vime, Ze naSe recepty nejsou zdaleka perfektni, Ze ndS oblizek md
reprezentovat horu. Ne vzdycky jsme vydrolili spravny obldzek a vétSinou miZeme studovat
jen jeho povrch. Ten nds obldzek neni metaforou jedinci, vybranych do vzorku. Zde jsou nase
recepty v&tsinou - i kdyZ ne vzdycky - pom&mé bezpeiné. Oblizek je metaforou obsahu, tedy

i

metaforou indikdtord, jejich validity a interpretace. Zde jsme daleko zraniteIngjsi.

Rekli jsme mnohokrit v téhle knizce, Ze nezkoumdme jevy, ale jen jejich indikdtory. Pokud
jste sami neprovadéli vyzkum a zejména pokud jste se nepodileli na jeho interpretaci, asi mi
sotva uvéfite, jak je psychologicky nesmirnd t€7ké nezapomenout na tenhle prosty fakt.
Budete si muset stokrdt denné pfipominat, Ze vaSe zdvéry neplati pro obecny jev, feknéme
politické participace, ale jen na vybrané politické aktivity lidf v Hoficich nebo v St. Helens,

Oregon. Na tuhle chorobu neni jednoduchy recept, jen ukdznénost a skromnost vyzkumnika.

Neni to ndhoda, 7e kon&ime svou knihu kapitolou o srovndvacim vyzkumu. On je v podstat€
kazdy vyzkum srovndvaci, i ten, ktery zkoumd populaci- na naSem vlastnim zdpraZi.
Jednoduch4 tabulka, pouZivajici nezdvisle proménnou "pohlavi”, je oviem srovndni dvou
populaci, které se nelisi jen pohlavim, ale i vzd€ldnim, prijmem atd. Tabulka tFidici data podle
respondentova vzdSlani je tiidi také podle desitek daliich prom&nnych se vzdéldnim
asociovanych. To jistd predstavuje problém. Na desitkdch strinek této knihy jsme diskutovali
potiZe spojené s velikosti "prirozenych systémii” v socidlni realité. Ale uvedli jsme také fadu
receptll, které mohou ni§ vyzkum alespofi Cdstedn imunizovat proti nejnebezpeCnéjsim

slozkdm téhle, bohuzel ne zcela vylécitelné, choroby.
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Problém, ktery mdme zde na mysli, je jiny. Lidé s riznym vzd€ldnim se neliSi jen
v socidlnich a ekonomickych hodnotich, ale li§i se i riiznou Zivotni zkuSenosti. Zeny jsou
stdle socializovdny jinak nez muzi, mladf lidé majf jinou historickou zkuSenost neZ staff a byli
socializovéni do jiného systému hodnot. Zkrdtka zidnd kultura neni homogenni, rozpadi se
do fady subkultur. Casto jsou ony rozdily mezi subkulturami pravé to, po ¢em ve vyzkumu
pitrdme, ale pfitomny jsou vzdycky. My uz vime, ze kultura je systém sdilenych vyznami,
sdilenych oviem jenom uvnitf urcité skupiny. Vyzkumnik sdili hodnoty jen se svoji vlastni
kulturni skupinou a pro ostatni skupiny je cizincem. Schutz ukazuje jasng, jak Casto se cizinec
miiZze mylit v interpretaci socidlni situace v kultufe, kterd nenf jeho vlastni. Jisté, rozdily mezi
subkulturami nejsou tak dramatické, ale mohou stdle vést k chybné interpretaci. Jen
kvalitativni vyzkum je svoji podstatou imunni proti tomuto typu zkresleni. V kvantitativnim
piistupu je t€méf vie, co jsme si fekli v této kapitole - snad s vyjimkou problémii prekladu -

aplikovatelné na kazdy vyzkum.

Dr. Watson je uZ piili§ unaven, aby se zeptal:"Tak co si s tim tedy po¢neme?". Vy jste uz
unaveni asi také, ale chdpete, ze nejvétsi nebezpeli hrozi ve fdzi interpretace dat a vite, Ze
v mezindrodni srovndvacim vyzkumu je mezindrodni pracovni tym nejlep$im prostfedkem
proti etnocentrické interpretaci dat. V jinych vyzkumech patfi tato dloha kvalitativni pilotn{
studii a dikladnému pfedvyzkumu a je3té né¢emu, o em se v 1épe vychovanych ucebnicich
sociologického vyzkumu nemluvi: pro¢ se neporadit o nasf imcrpretzici s €mi, ktefi jsou
experty na zkoumané subkultury, s nékterymi zkoumanymi osobami. Joska Hdjek,
penzionovany kovér z Dobrusky, by mi asi otloukl o hlavu ¢ldnek napsany v profesiondlnim
Zargonu pro védecky Casopis, ale kdybych mu o mych zdvérech jenom vyprdvél, moc dobie
a rychle by objevil viechny nesmysly v mé interpretaci svéta, jehoZ on je ¢lenem. Stejné jako
ten pan fardf z pohddky o Egri Bikaveru. Je to trochu neortodoxni postup, asi nevédecky,

urCité pracny, ale funguje zatracené dobre.

Kdyz ted listuji strdnkami dokonéeného textu, vidim, 7e je to vlastné knizka o trampotdch.
To j4 dobfe vim. Nekdy se mé moji studenti v Kanadé ptaji, pro¢, kdyz jsem tak kriticky

k empirickému vyzkumu, se jim prece zabyvdm. KdyZ jsem ten den hodné cynicky, feknu

jim, Ze Clovek se né¢im Zivit musi. KdyZ jsem v méné cynické ndladé, odpovim jim starou
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Eeskou zidovskou anekdotou. Vy ji asi zndte, ale pro jistou je zde v nasf posledni pohddce.

Pohédka pro odrostlejsi déti 24

Pohadka na rozlou¢enou

Bylo, nebylo, ale rozhodné to bylo v dobéch spiSe temnych, kdyZ se pan Kohn rozhodl, Ze by
se chtél vystéhovat do Izraele. A protoZe mé&l dobrého zndmého na vnitru, dostal vyjezdn{
dolozku. Pan Kohn $fastn& odjel, ale za par tydni byl zase v Praze nazpétek. Uplynul nedlouhy
tas a pan Kohn poZidal o vyjezdni doloZku znovu, ale po n€kolika tydnech byl zase nazpét. A
kdyZ se to viechno opakovalo jest& nékolikrat, bylo to i pro toho pfitele na vnitru moc. Tak si
nechal pana Kohna pfedvolat a Povidé: "Pane Kohn, vy nemdte rdd Izrael?" "Kdepak, nem4dm"
povid4 na to pan Kohn. "A co Ceskoslovensko, to méte rdd?" "Zbl4znil jste se?" povidd pan
Kohn. "Tak tedy pro¢..?" Pan Kohn se rozz4f{: "Ale ta cesta, ta cesta, to je nidhera.."

K vdm doma bych nemél byt takhle cynicky. On ten socidlni vyzkum je opravdu dilezity. Ale
oviem, dd to péknou fuSku aby byl opravdu uZiteny. Ona ta cesta je opravdu krdsnd,
zajimav4 a plnd dobrodruZstvi a je to skutecnd vyzva. Pijdeme-li touto cestou, nebudeme-li
pouzivat objizdky, abychom se vyhnuli nepffjemnym rigolim, miZeme dostat i osobni
odménu. Proces vyzkumu nds nauéi byt pokormnymi ve spoleCenskych véddch. Neskromny
sociolog je nutn& etnocentricky a ziistane provzdy cizincem. Jen ten, kdo se pokorné pfibliZuje
k novému vyzkumu jako ke kultufe, kterd neni jeho vlastni, md nadéji, Ze ji pochopi, Ze "jejf
kulturni vzorce se stanou zaruenymi recepty a bezpecnym uto€istém. Pak cizinec prestdvd

byt cizincem.” A jen pokorny cizinec najde byt."
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Reseni Gkolu z kapitoly 11.

Cviceni 11.1.

Zodpovédét prvé dvé otazky neni piili§ obtizné. Pro odpovéd by stadilo méfit prijem
v jednotkach mény té které zemé. Se treti otazkou je to slozitéjsi. Pro ni musime méfit obé
mény ve shodnych jednotkach. Ale to uz zname, je to postup, ktery jsme diskutovali
v souvislosti se standardizaci dat pro vicerozmérnou regresni analyzou: méfili bychom prijmy
v kazdé zemi oddélené v jednotkach smérodatné odchylky a mohli bychom, ale nemuseli
pouzit primérny plat v kazdé zemi jako nulovy vychozi bod.

Cviceni 11.2.

Vzhledem ke kulturnimu charakteru diagnostiky a terapie by mély zdanlivé identické indikatory
v riznych zemich rizny vyznam a srovnani by bylo zkresleno. Kdybychom chtéli kupr.
studovat, jaky vliv ma existence narodniho nemocenského pojisténi na kvalitu poskytované
zdravotni péCe a srovnavali Anglii a USA, nebyli bychom schopni rozlisit, co je vliv existujiciho
pojisténi a co je funkci existujicich rozdilt ve filosofii mediciny v obou zemich. V sekundami
analyze oficialnich zdravotnich statistik z iznych zemi mohou kulturni rozdily v diagnéze
vyvolat zavazna zkresleni.

Cviceni 11.3.
Pfinejmensim jedna véc je docela zajimava: Italové podporujici kfestanskou demokratickou
stranu jsou daleko méné snasenlivi, nez lidé podporujici obé levicové strany. Pro¢, o tom

muzeme jen spekulovat. Potrebovali bychom mnohem vice dat, abychom mohli navrhnout
teorie, pohravajici si s koncepty nabozenského fundamentalismu, autoritativni osobnosti atd.

Cviceni 11.4.

Safari styl je pfimo zamofen metodologickymi hfichy, ale vSechny mizeme shmout pod jediné
jméno: etnocentrismus. Dlvody pro toto tvrzeni jste uz urCité nalezli sami.
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