Informacni véda jako védni a studijni obor

*vivyvy®

O kazdém oboru muzeme hovofit v trojim smyslu - jako o:
oboru vednim (rozviji se védeckymi metodami)

oboru studijnim (védni obor je transformovan do vyuky)
praktické cinnosti (uplatnéni védniho a studijniho oboru)

obracena posloupnost - z praktické Cinnosti vznika potreba
odbornosti, ze zamestnani se tvori povolani - z potreb
praxe a studia pak vznika obor vedni

tri okruhy Cinnosti jsou tedy vzajemne spjaty: praxe dodava
vednimu oboru podnéty, studijni obor redukuje dosazeneé
poznani z hledisek pedagogicko-didaktickych. Jak vedni,
tak i studijni obor zpetné ovlivnuji praktickou Cinnost

Prakticky obor » ’l
(prakticka cinnost) Studijni obor Védni obor

Obr. 6: Vztah praktické, studijni a v&dni slozky ocboru




SpoleCenska zprostredkovatelska funkce

* informacni vedu nelze pochopit bez pochopeni
vzniku a vyvoje spolecenske funkce

* pocatek v dobe vzniku prvnich organizovanych
sbirek zaznamu, {;.

> kdyz se zacalo psat na prenosné predmety
» mohly se k sobe vzajemne prirazovat

> ke sbirce se vytvorila pristupova cesta v podobe
katalogu

— * Jak se spolecnost vyvijela, rostly potreby
vzdelani, ktere vyzadovaly recyklaci znalosti, jez
si clovék v dosavadnim vyvoji osvojil. K nému
prirazoval dalsi znalosti v podobe novych
dokumentu




SpoleCenska zprostredkovatelska funkce

tak vznikla a vyvijela se jedna z funkci obdobna
star§im funkcim -péci o pudu, o vodu apod.

vedle nejstarSich archivu se nova spoleCenska
funkce - funkce zprostredkovatelska - zacala
uplatnovat se vznikem prvni znameé knihovny
krale AsSurbanipala

predstavuje spolecenskou konstantu j__
nabyva na sile tam, kde spolecnost _h"‘"iﬁ
prozivé civilizaéni rozvoj ve védé a -~
uméni a také zdokonalovanim g

technickych prostredku a technologii




SpoleCenska zprostredkovatelska funkce

* stara se o shromazdovani, zpracovani a ulozeni lidmi
vytvorenych znakove zaznamenanych znalosti do
organizované sbirky dokumentu tak, aby mohly byt zpétné
rychle a spolehlive nalezeny

* Vyvoj:

» prvnim historicky klicovym zvratem prechod od pisma

obrazkového k pismu hlaskovému (abecednimu) -
fonetizace

> druhym zvratem posileni spole¢enské funkce
vynalezem knihtisku a jeho postupnym rozsirenim

> rozhodujici posileni - vynalez pocitace a vznik
informacnich technologii. Tato treti faze dala podnet ke
vzniku informacni vedy




Casove Clenéni vyvoje informacni védy

* obecna veéda o informaci vznikla z dokumentace
(dokumentalistiky), jejiz formativni obdobi
zacina rokem 1895

* zakladni vyvojove etapy informacni vedy:
1. obdobi formovani (1895-1945)

2. obdobi vnitrniho sjednocovani a upevnovani
(1945-1970)

3. obdobi dozravani (od pocatku 70. let dodnes)
* vyvoj ma i svou prehistorii v déjinach archivu a
archivnictvi a také knihoven a knihovnictvi




Vyvojové proudy informacni védy

iInformacni veda Cerpa ze dvou relativne
samostatnych vyvojovych proudu: z proudu
humanitniho a socialniho, z proudu
matematicko-technického a kKybernetickeho

humanitni a sociailni proud - puvod v
metodikach a teoriich vyvozovanych z prace
knihoven, archivu a informacnich pracovist

zaclenuje se do Sirsiho kontextu ved o Cloveku a
spolecnosti

v 2. pol.19. stoleti knihovny zacaly vyzadovat
jistou miru profesionality — zrod knihovnickeho
povolani ale i potreby profesnich knihovnickych
organizaci a odbornych knihovnickych skol




Vyvojove proudy informacni védy

* prvni knihovnicka profesni organizace na
svete - American Library Association (ALA,
1876)

* prvni knihovnicka skola na svete - dvouleta
School of Library Economy na Kolumbijskée
univerzité v New Yorku (1887)

* vr. 1926 otevrena na univerzite v Chicago
knihovnicka skola nového typu - Graduate
School of Library Science

» knihovna jako predmet vyuky se nechapala jen
jako hospodarska instituce, ale jako instituce
zacClenena do socialniho kontextu, jako socialni
jev (social agency)




Vyvojove proudy informacni veédy

* soucasti proudu teorie knihovnictvi (knihovni
veda), ktera byla obohacovana radou
vyvijejicich se oboru jako historiografie,
sociologie, psychologie, lingvistika, pedagogika,
andragogika, kulturologie apod.

* v Evrope se vytvarela knihoveda — zameruje se
na vnejsi znaky knihy, které slouzi k jejich
jednoznacné identifikaci

* pristup postupné rozsirovan o psychologicko-

sociologicka hlediska ve zkoumani tvorby,

socialniho zprostredkovani a uziti knih v

souvislostech se spoleCenskym vyvojem




Vyvojove proudy informacni védy

* v dusledku rozruziovani knihy a potreb
vedeckotechnickeho rozvoje se na prelomu 19. a
20. stol. zformoval obor dokumentace, ve
smyslu teorie nazyvany také dokumentalistikou

> duraz na adresnost a na ¢asovy prvek pfi
zprostredkovani informaci (rychlost, pohotovost)

» zabyvala se sekundarnim zprostredkovanim i
nekonvencénich dokumentu (norem, patentd,
firemni literatury apod.) a zduraznovala
vicehlediskovy pristup pri jejich zpracovani

» dokumentalistika byla 1. ucelenou integrativni

koncepci, ktera historicky predchazela vzniku
informacni vedy




Vyvojové proudy informacni védy

* matematicko-technicky a kyberneticky proud
- prodelal bourlivy rozvoj ve 2. pol. 20. stoleti

* nékteré soucasti jsou velmi staré - puvod v
mechanizaci pocetnich ukonu, v binarni
soustave, v pocatcich matematicke logiky, teorie
signalu, teorie poradani, teorie automatizace,
programovani, algoritmizovani a algoritmickych
jazyku

* nosnou vedni disciplinou ve zkoumani
informacnich a komunikacCnich jevu je
Kybernetika a matematicko-statisticka teorie
informace




Vyvojove proudy informacni védy

* v dusledku rozvoje kybernetiky a teorie informace
se po druhé svetove valce rozvinul obor
aplikované povahy - veda o pocitacich (ang..
computer science), Ci prosteé jen informatika

> predmetem a vychodiskem teto matematicko-
technicke discipliny je pocitac, jeho technicke a
programove vybaveni, pomoci nehoz se
Zpracovavaji data

» produkty oboru jsou algoritmy, programovaci
— Jazyky, teorie logickych obvodu, teorie automatd,
VYVOj novych generaci pomtacu atd.

> rozvijeji se tremi smery: teoretickym,
konstrukCnim (konstrukce pocitace) a aplikacnim
(pouzitim vypocetni techniky v ruznych oborech)




Informacni védy

vedle tendence vytvaret dilCi informacni discipliny
zamerene k urcitemu dilcimu useku spolecenske
cinnosti, zacaly se prosazovat | tendence integracni

mnozi autori povazovali takovy komplex spise za
vedni okruh nebo za jakousi federaci dilCich vednich
disciplin, nez za obor v tradiCnim slova smyslu

proto se v anglictiné pouzival jistou dobu vyrazu
Information Sciences vedle vyrazu Information
Science

— jde o otevreny systém védnich poznatku, které z
ruznych aspektu a s pouzitim metod ruznych
hranicnich disciplin zkoumaji informacne
komunikacCni jevy a procesy ve spolecnosti, popr. v
cele zive a nezive prirode




Obdobi sjednocovani IV

v Evrope se po druhe svetove valce rozsiril vyraz
~dokumentace” — prispela kniha S. C. Bradforda
,Documentation”

V USA byl po 2. svet. valce vyraz ,dokumentace”
nahrazen vyrazem ,informace"” jak v nazvu
oboru, tak v oznaceni Cinnosti — vyhledavani v
organizovaném a ulozeném souboru textu
informaci (information storage and retrieval)

na pocatku 50.let se poprve zacalo hovorit o
potrebe obecne vedy integrujici znalosti o
informaci a objevil se vyraz informacni veda




Obdobi sjednocovani IV

* nova disciplina je definovana jako veda, jez
zkouma vlastnosti a chovani informace, sily
ovladajici tok informaci a prostredky informaéniho
procesu, jimiz by se dosahlo jejich optimalni
pristupnosti a pouzitelnosti

* procesy zahrnuji vznik, sifeni, shromazdovani,
organizaci, ukladani, opetne vyhledavanl
interpretaci a pouzwanl iInformace

» Americky dokumentacni ustav se od r. 1968

—— premenil na Americkou spolecnost pro informacni
vedu (American Society for Information Science -
ASIS).

> casopis American Documentation zmenil od r.
1970 nazev na ,Journal of the American Society
for Information Science” - JASIS




Soveéetska informatika

v r, 1966 zavedli sovetsti autori A. | . Michajlov, A.
|. Cornyj a R. S. Gil'jarevskij termin informatika pro
oznaceni teorie vedeckych informaci

nova koncepce informatiky v SSSR ma vyrazny
vliv v dalsich byvalych socialistickych zemich (i
CSSR), ziskalo jisté uznani i ve vyspélych
demokratickych zemich

vznika z potreby zastavit upadek sovetskeho
hospodarstvi, vedy a techniky

reseni informacnich spoleCenskych problému
Z novych pozic, novymi metodami

Inspiracnim zazemim - veda o vede. Vznikl vedle
teorie knihovnictvi a bibliografie (silne stranicko-
ideologicke)




Soveétska informatika

* nazev z francouzskeho l'informatique - slozene
ze slov l'information (informace) a automatique
(automaticky, samocinny) — akronym vyjadfuje
automaticke zpracovani dat

* predmetem zkoumani — informace vedecko-
technicka, pouze z hlediska optimalnich
Zzpusobu organizace této informace pro potreby
vedy a praxe

* vedle teto michajlovovské ,moskevske skoly”
vznikla i druha ,leningradska skola“ A. V.
Sokolova s privlastek ,socialni® (informatika).
Orientace na socialni dusledky informatizace
spolecnosti




Vyznamne¢ historicke konference

® pro nas ma zasadni vyznam pojeti informacni
vedy z nemecke Kostnice (1990), které se
zrodilo na pudé Sdruzeni némeckych vysokych
Skol pro informacni veédu (Hochschulverband fur
Informationswissenschatft)

* pet sympozii (1990-1996) nabyvajicich
charakteru mezinarodnich setkani ovlivnilo
celosvetovy vyvoj informacni vedy

°* meznikem v evropském i celosvetovem vyvoji
iInformacni vedy se stal svetovy kongres, ktery
usporadala Mezinarodni federace pro informaci
a dokumentaci v Helsinkach (podzim 1988)




Vennuv diagram informacni védy

A filozofie, pfirodni a humanitni védy a
veédy interdisciplinarni zabyvajici se
informaci z ruznych hledisek

B informatika

C aplikovana informacni véda

D teoreticka informacni véda

E prunik filozofie a véd zabyvajicich se
informaci a informatiky

F pranik informatiky a aplikované
informacni védy

G prunik filozofie a véd zabyvajicich se
informaci a aplikované informacni vedy

* nejdulezitéjSi je prunik D - teoreticka
informacni véda. Vyvojové tento pranik
zcela chybél a jen pomalu se zvetSoval

Obr. 7: Vennuiv diagram informaéni védy




Vennuv diagram informacni védy

* teoreticka informacni veda (D) by se méla
pomoci komplexniho pristupu (tedy nikoli jen
metodami jednotlivych ved) zabyvat
objasniovanim problému, které jsou spjaty s
iInformaci jako jevem a procesem probihajicim v
ZIVé | nezive prirode

* prakticka informacni veda (C) by pak méla mimo

— Jiné z tohoto teoretickeho jadra Cerpat poznatky

pro feSeni konkrétnich praktickych ukolu




Siroké pojeti informacni védy

* informacni veda v sirsim pojeti - veda o
reprezentaci, prezentaci a recepci informace

* velmi siroky predmet — zahrnuje implicitne |
vsechny tfi zakladni druhy informace: informaci
socialni, informaci biologickou a informaci
fyzikalni

* reprezentace informace - zpusob
symbolickeého vyjadreni informace, muze mit
ruznou povahu: u Cloveka znakovou (soustavy

—— znaku), povahu znaku mohou mit ruzné

chemicke latky (napr.feromonty) apod.




Siroké pojeti informacni védy

* prezentace informace - zpusob Sireni
iInformace, v lidské spolecnosti neobycCejne
Siroka Skala prostredku a instituci. Ziva a neziva
priroda maji své specifické zpusoby Sifeni
informace

* recepce informace - prijeti informace lidskymi
smysly, jeji pochopeni a u Cloveka jeji premena
na znalost. Je smyslem reprezentace a
prezentace informace

* sirokym pojetim informacni vedy se vytvari
nebezpeci, ze by mohla vzniknout jakasi veda
véd (supervéda), jejimz predmétem by byla
jakakoli informace. Proto je nutno povazovat
zatim siroke pojeti |V za hypoteticke




UZSi pojeti informacni védy

Siroke pojeti informacni vedy presahuje
spolecenskou zprostredkovatelskou funkci
informacni pracovnici se zabyvaji
zprostredkovanim znakove zaznamenanych
informaci ve spoleCnosti z usporadanych sbirek
dokumentu — ukrajuji si ze zatim hypotetickeho
celku informacni vedy v sirsim pojeti jen maly dil
tento dil vymezen prave zprostredkovatelskou
funkci — informacni veda v uzsim pojeti

zabyva se také dusledky zprostredkovani
potencialni informace pro Cloveka a spoleCnost
hranice mezi Sirsim a uzsim pojetim IV neni
prilis ostra




UZSi1 pojeti informacni védy

* lidsky Cinitel v procesu vytvareni a fungovani
informacniho systému nas posouva i na pole
biologickeé informace — Clovek je soucasti nejen
lidského spolecCenstvi, ale i biosfery v tom

LI N~ o’

* pro informacni vedu v uzsim pojeti tvori
informacni veda v Sirsim pojeti zazemi




Informacni véda — k ¢emu? A proc ji studovat?

* |V jako metaveda:

* vedy konvencni (maji sveé pole vyzkumu)

* metavedy (jedineCny predmét na ktery se zameruji
prolina celym spektrem konvencnich ved)

- provadi vyzkum a vyviji teorii o dokumentarnich
produktech ostatnich disciplin.

- zabyva se prenosem lidského poznani — tim jak je
ukladano do zaznamove formy (zaznamenana
informace) a z této formy opét vyhledavano




Informacni véda

* neni,obsahovou” vedou, zabyva se spise nez
obsahem vedeni formami a organizaci
informace, tj. strukturou zaznamenaného
poznani

* ucelem neni znat odbornou informaci, ale znat

formy jeji reprezentace, abychom ji monhli

iIndexovat, formulovat vyhledavaci strategie
pomoci kterych ji najdeme, Ci pomahat
artikulovat odbornikum, co chtéji najit




Informacni véda

* student informacni vedy se neuci primarne
ovladat obsah informacnich zdroju, ale uCi se
myslet o téchto zdrojich v terminech rysu
dulezitych pro jejich organizaci a
vyhledavani

* informacni veda ma slouzit Cloveku — zabyva
se informaci predevsim jako socialnim a
psychologickym fenoménem




Informacni véda

* lidské aktivity zabyvajici se prirodnim,
socialnim a umeleckym vesmirem produkuji
iInformacni entity

* tak samy vytvari ctvrty vesmir — vesmir
zaznamenane informace — jak lidé produkuji
informace? Jak je hledaji a ziskavaji? Jak je
pouzivaji?

* toto predmetem studia informacni vedy




Informacni véda

* informacni véda je orientovana hodnotove
neutralne — udelat dobre svoji praci bez
politicky Ci jinak explicitné zatizenych cilu

* Jako veda chce najit pravdu (pravdy) o
studovanem predmetu

* knihovnictvi se orientuje vice na sluzby a
hodnoty, které maji vyvolat zadany socialni
vysledek a je tudiz hodnotove zatizené




Informacni véda

* |V jako interdisciplinarni veda:

* informacni veda se zabyva mnoha rozmanitymi tématy
jako strojové zpracovani dokumentu, indexovani,
organizace znalosti, katalogizovani, informacni
vyhledavani, strojovym prekladem jazyka apod.

* zajmy se prekryvaji s vedami humanitnimi (filozofie,
historie, psychologie, sociologie, lingvistika), ale i
technickymi (kybernetika, informatika, umela inteligence),
tak ekonomie a managementu.




Informacni véda

* informacni véda pritom neni roztristenou siti
ruznych témat, ale védou jednotnou

* zalozena na integrujicim konceptu
zivotniho cyklu informace

* vede od vznik informace, pres jeji zpracovani
a distribuci az po jeji zanik (informace jiz o
nicem neinformuje)




Informacni véda

* technologie rozsiruji nase schopnosti
odvozovat smysl, resit problémy, delat
rozhodnuti a provadet nezbytne akce

* technologie tak slouzi ke zvyseni nasich
schopnosti, jsou extenzemi naseho tela

* poznatky a kazdodenni zkusenosti, které diky
nim ziskavame, se shromazduji b&hem historie
v knihovnach a ovliviuji celou nasi spoleCnost

* informacni veéda se zabyva dopadem
informacnich technologii na cloveka i spolecnost
jako celek




