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Projektovy manazer

Mezi hlavni povinnosti projektového manazera (project managera) patii planovani a realizace
projektt, identifikovani nutnych zdroji a pfifazeni individualnich odpovédnosti.

Projektovy manazer se stara predevsim o architekturu a vyvoj aplikaci. Profesionalni
vlastnosti, které by m¢l projektovy manazer mit, jsou mimo jiné schopnost vedeni lidi,

koordinace tymové prace, orientace na klienty a vyborné komunika¢ni dovednosti.

Hlavni napln prace projektového manazera:

» Komunikace se zdkazniky a zjiStovani jejich pozadavki

* Vedeni obchodnich jednani

* Komunikace s oddélenim vyroby zakazek a vyvojem SW produkta

* Vedeni obchodnich ptipada od zadani do vyroby az po konecné predani zakaznikovi

* Udrzovani dobrych obchodnich vztahl se stavajicimi i novymi zakazniky

« Ridit ¢innost jednotlivych sektorovych expertt

* Identifikovani projekt k realizaci ve spolupraci s mistnimi partnery a v souladu se
strategickymi cili

* DohliZet nad relevanci a udrzitelnosti jednotlivych projekti na podkladé jednani s piijemci
pomoci a dalSimi dalezitymi partnery na misté

* Ve spolupraci s jednotlivymi experty provadét prizkum potieb a identifikaci projekti

* Ve spolupraci s jednotlivymi experty ptipravovat navrhy projekti

* Na zakladé€ informaci od jednotlivych expertl ptfipravovat zpravy o realizaci projektii a
prehledy o projektové ¢innosti

* Kontrolovat ¢erpani prostredkii jednotlivych projektii

* Poskytovat metodickou podporu jednotlivym sektorovym expertim

* V piipad¢ potieby poskytovat metodickou podporu ¢lenim skupiny CIMIC

« Piipravovat projektové podklady pro Velvyslanectvi CR

« Koordinovat logistické zaji§téni realizace projektii s ACR

» Komunikace s mezinarodnimi partnery

* Koordinovat identifikaci a realizaci projektii s vlddnimi a nevladnimi organizacemi.



Vhodny kandidat na pozici projektového manazera PRT musi spliiovat tyto

predpoklady:

* ZkuSenost s fizenim teamu lidi ve slozitych Zivotnich podminkach

* Vyborna znalost anglického jazyka slovem 1 pismem

* N¢kolikaleta zkuSenost s praci v mezinarodnim prostredi

*» N¢kolikaleta zkuSenost s rozvojovymi projekty, nejlépe z prace v mezinarodnim prostiedi
* Schopnost efektivné komunikovat v multikulturnim prostfedi

* Schopnost nalézat rychla a efektivni feSeni k nové vzniklym problémim
* Schopnost fizeni projektt — znalost projektového cyklu

* ZkuSenost s navrhovanim rozpocta

* Schopnost rychlé adaptace v ménicim se prostiedi

* Psychické odolnost

* Dobry zdravotni stav

« SS/VS vzdélani

Zodpovédnost a pravomoce:

* Dobry vztah k pracovnikiim

* Vstiebava a fidi vstupni informace z mnoha zdrojl, musi je posoudit z hlediska casové
naléhavosti a vyznamu pro fizeni

« Casto je nutné intuitivni rozhodnuti

*Vytvéii image projektu na vetejnosti

*Kompletni pfiprava a realizace vyzkumnych projektii, vedeni vyzkumného tymu a
komunikace s klienty.

«Zkusenosti s marketingovym vyzkumem, znalost principi a metod vyzkumu, schopnost
implementace metod do praxe

» Samostatnost a organiza¢ni schopnosti

* Prezenta¢ni dovednosti

* Analytické a strategické mysleni

* Kreativni a flexibilni ptistup

* Znalost prace na PC

* Anglicky jazyk slovem i pismem



Manazer je zodpovédny za dodrzovani planu, za koordinaci a postup jednotlivych praci.
Dohlizi také na ptislusné legislativni normy a na potiebnou kvalitu realizacnich praci.
Dulezité jsou silné analytické schopnosti, logické uvazovani a znalost projektové
metodologie. Tato pozice se hodi pro ¢lovéka, ktery umi improvizovat, rychle se rozhoduje a
vidi problém v SirSich souvislostech.

Diky pfesnému stanoveni cill, fizeni projektu podle zadanych parametrt a také diky
zkuSenosti miize kvalitni projektovy manaZer uSetfit az 35 procent nakladi.

Museji mit zkuSenosti s riznymi typy IT projektt pro rtizné typy zékazniki — tedy soukromy i
statni sektor, interni projekty a tak podobné. Velkou vyhodou je znalost informacnich
technologii a ramcova orientace v pracovnich postupech ostatnich IT profesi, naptiklad
vyvoje, analyzy ¢i testovani

podle jeho kvalifikace a zkuSenosti mezi 45-150 tis. K¢. Miva pruznou pracovni dobu,

sluzebni auto, telefon a notebook.



Informacni architekt

Informacni architektura je nova védni disciplina, jejimZ cilem je organizace digitalnich

informaci.

Typické popisy zaméstnani:

* Navrh celkové hierarchie informaci

* Rozd¢leni informaci do jednotlivych stranek (struktura webu)
* Vztahy a vazby stranek mezi sebou (prolinkovani)

* Pojmenovani jednotlivych stranek, sekci i1 kapitol

* Usporadani informaci v textovém obsahu jednotlivych stranek
* Volba vhodnych typt navigace a jeji zaclenéni

* Fulltextové vyhledavani a prezentace vysledka

* Navrh layoutu stranky

* Vytvafeni metadat

* Tvorba projektové analyzy (tvorby webu),

* Vymysleni funkci a obsahu webu (co tam bude a jak to bude fungovat),
* Informacni architektura (I1A),

» Tvorba UML,

» Tvorba wireframa,

* Tvorba projektové dokumentace,

* Tvorba flow-chartii a sitemap.

Druh prace:

Jejich tkolem je popsat, jak maji weby klientil fungovat, aby byly co nejefektivnéjsi v
Sirokém slova smyslu a usnadnit zpétné vyhledavani relevantnich informaci jejich vhodnou
organizaci, navigaci a reprezentaci.

Zakladni koncept postupu vytvareni [A, ktery by mél byt dodrzen je:

1) vyzkum
2)strategie

3) vytvoreni [A



4) implementace

5) udrzba.

IA se dotyka pouzitelnosti internetovych stranek, tj. vizualni stranky informacni architektury,
ktera taktéz zahrnuje rozlozeni prvkl na strance apod. Zasadnim problémem, ke kterému se
Casto nepfihlizi, je tzv. ,labeling®, tj. oznacovani/reprezentaci obsahu. ,,Labeling* zahrnuje
kontextudlni odkazy, nadpisy, polozky navigacnich schémat, klicova slova a pfedmétova
hesla, ktera slouzi potfebam vyhledavani a prohlizeni. Oblast ,,labelingu* v sob¢é zahrnuje

nejen obsahovou, ale také vizualni stranku, jako napft. formy ikon apod.

Pracovni podminky a odpovédnost:

Informacni architekt je odpovédny za funkcénost, vzhled, pouzitelnost a predevsim efektivnost

celé webové stranky.

ZkuSenosti a vzdélani:

Informacni architekt rozhodné musi mit zkuSenosti s programovanim, vytvarenim webovych
stranek a jejich spravovanim.

Pokud se tyka vzdelani v tomto oboru, je potéSitelné, ze ve svéte dnes uz existuji
vysokoskolské programy v oboru IA, napt. Informacni architektura a rizeni znalosti
(Information Architecture and Knowledge Management) na Kentské statni univerzite (Kent
State University) ¢i Navrhovani interaktivnich systémii a informacni architektura (Interaction

design and Information Architecture) na Univerzité v Baltimoru (University of Baltimore).

K ¢emu je dobra IA:

* Lidé se snadno zorientuji a rychle naleznou kyzenou informaci

* Lepsi pozice ve vyhledavacich (vyhledavace maji rady dobré weby, ty se poznaji mmj.

podle toho, ze maji dobrou informacni architekturu)
* Informace se snaze spravuji
* Snaze a rychleji se vyviji (programuje) aplikace, ktera data obsluhuje

* Uzivatel¢ si sidlo spiSe oblibi, protoze se na ném citi dobte



Informac¢ni technik

Informacni technik ma na starost spravu, opravy vypocetni techniky a dodavani drobnych PC

komponentt.

Pracovni podminky a odpovédnost:

Ptedevsim musi znat pracovni postupy (metody, standardy, atd.) a jednotlivé zasady, jimiz se
tyto postupy tidi. Napln prace takového profesionala obnasi vykonéavani jednotlivych tkolt
piipadajicich na jiz organizovanou dokumentacni sluzbu nebo na informac¢niho pracovnika,
ktery plni dokumentac¢ni funkci v operacni sluzbé. Mize mu poméhat mala skupina
spolupracovnik, jejichz praci vede a také nést odpoveédnost za informacni sluzby malého
nebo stfedniho rozsahu. Pii feSeni problémil mivaji obvykle jakysi navod ¢i pracovni postup
tzv. SOP (Standard Operating Procedure). Tento postup je vytvareny na zaklad¢é zkusenosti s

konkrétni situaci z minulosti.

Informacni technik musi byt predevs§im technicky zdatny a mit schopnost a chut’ ucit se stale
novym vécem a postuptim (nebot’ technika kra¢i milovymi kroky vpted).

Jeho plat se odviji od jeho pracovnich schopnosti a dovednosti v rozmezi od 15 do 70 tis. K¢.
Informacniho technika bychom nikdy neméli podfazovat ostatnim povolanim nebot’ bez touho

pracovnika se v nyn¢jsi dobé neobejdeme.



