Knowledge organization —
vyklad poymu
O




27. 2.

20. 3.
27. 3.

3. 4.
10. 4.

17. 4.

24. 4.
15. 5.

13. 3.

Harmonogram prednasek

PhDr. Michal Lorenz

PhDr. Michal Lorenz

PhDr. Michal Lorenz

Mgr. Ladislava Sucha - Doménova analyza
Mgr. Silvie Korinkova Presova - Ontologie
Mgr. Silvie Korinkova Presova

Mgr. Josef Schwarz - Klasifikace z pohledu
kognitivnich véd

PhDr. Petr Skyiik

PhDr. Petr Skyiik

Test




Ukoncenti

zpusob ukonceni— pisemna zkouska — test
uzavrené otazky, pocet otazek — 21
klasifika¢ni stupnice
A 21-20
19-18
17-16
15-14
13-12
11-0

o H Y QW




Vymezeni pojmu knowledge organization (KO)

angl. ekv. organization of knowledge, information
organization, organization of information, organizing
information

ceské ekv. organizace znalosti, poradani znalosti,
poradani informaci
Zjednodusené se KO zabiyuva procesy KO a systemy KO
(KOS)

procesy KO - napr. jmenna a vécna katalogizace

KOS — nastroje prezentujici organizované interpretace znalostnich
struktur (Hjerland, 2008b)

napr. vécné SJ, identifikac¢ni SJ, ,,systems based on free text
searches, algorithms in search engines, archival systems (based on
the principle of provenance), ontologies, semantic networks, topic
maps“(Broughton, 2005)




International Encyclopedia of Information and
Library Science

heslo Organization of knowledge (Anderson, 2003)

The description (indexing) and organization
(classification) for retrieval of messages
representing knowledge, texts by which knowledge
1S recorded, and documents in which texts are

embedded.

Indexing, cataloguing and classification are three
methods, often confused, for organizing knowledge
resources.




Terminologicka databaze TDKIV

organizace znalosti ekv k terminu znalostni
management
vztah KM ke KO viz (Taylor, 2004, s. 21-23)

termin poradani informaci ekv pofadani znalosti
termin anglicky knowledge organization
Organizace a reprezentace zaznamenanich znalosti s cilem
zajistit efektivni vyuzivani udaji, informact a poznatku
obsazenijch v informacnich zdrojich.
Poradant informaci zahrnuje vytvareni organizovanych
soubori identifikacnich a obsahovijch informaci ziskaniych
informacni analyzou dokumentu podle predem stanoveného
systému.
Podle typu vstupnich informaci se vyclenuje identifikacéni
poradant informact a vécné poradant informaci.




Informacna vychova : terminologicky a vykladovy
slovnik, odbor knizni¢na a informacna veda

heslo organizacia poznania
(Steinerova, 1998)

Novy védni a profesni obor zabyvajici se
metodami strukturace poznani vcetné jeho
reprezentace, transformace, klasifikace s cilem
zabezpecit co nejefektivnéjsi vyhledavani
informaci.




Vyklad Ingetraut Dahlberg

Knowledge Organization is a subject field concerned
with odering/the order of

Knowledge items (concepts) and

Objects of all types (minerals, plants, animals, documents,
images, museal objects, etc.) which are being related to
corresponding concepts or concept classes in order to capture
the knowledge about the world of the known in an ordered
form and to be able to disseminate this knowledge for usage

purposes. (Dahlberg, 19098)
cesky preklad viz (Jonak, 1999)




VvV / N4

KO v uzsim a v Sirsim smyslu

KO v uzsim smyslu — studium procesu a systémiu KO
v ramci knihovni a informacni védy (Library and
Information Science -LIS).

KO v sirsim smyslu — interdisciplinarni perspektiva,
studium toho, jak je poznani organizovano napfr. ve
vedeckych disciplinach, na univerzitach, v
encyklopediich, slovnicich, jednotlivych jazycich,
teoriich.

(Hjerland, 2007)




KO v uzsim smyslu

se vztahuje k informacim v bibliogr. zaznamech.

bibliogr. zaznamy jako soucasti knihovniho katalogu
zaznamy v bibliogr. databazich
zaznamy v archivech a muzeich

plnotextové dokumenty a dokumenty na internetu a jejich
reprezentace pro vyhledavani




KO v Sirsim smyslu

Interdisciplinarni oblast pokryvajici mj. lingvistiku,
filozofii, psychologii, sémiotiku a sociologii. Prikladem
tohoto Sirsiho pohledu na KO je publikace Oleson & Voss
(1979) The Organization of knowledge in modern
America, 1860-1920 (dostupné v UK FF).

Zakladatelé KO na poc. 20. stol. (napr. Charles A. Cutter,
Henry Bliss) se shoduji, ze bibliograf. klasifikace vychazi z
organizace poznani tak, jak je ustanovena ve vede
Interdisciplinarni pristup ke studiu procest a systému
KO by mél byt soucasti LIS — Je nezbytné porozumét KO
v SirSim smyslu, aby se mohlo porozumeét KO v uzsim
smyslu.




Organizace znalosti ¢i informaci

Organizace zaznamenanych (explicitnich) znalosti,
napr. Rowley (2008), Anderson (2003, s. 471): KO in
the context of LIS is short form for knowledge
resources organization or knowledge
representations organization. It is often called
ylnformation organization®.

Rowley (2008, s. 7),.If the term explicit knowledge is
used, the indexing and organization of package of
information or documents can be described as the
organization of knowledge.“




Organizace znalosti ¢i informaci

Taylor, Chowdhury — organizace informaci
Zaznamenana znalost nenti pro ¢tenare znalosti,
dokud j1 neporozumi a neintegruje do svého
znalostniho fondu, do té doby jde stale o informaci.
Proto to jsou informace, co organizujeme. (Taylor,

2004, S. 2-3)




Zamereni publikaci - priklad

Organizing information : from the shelf to the Web
(Chowdhury)

Cataloguing
Bibliographic Formats: MARC 21 and Others
Library Classification

Subject Heading lists and Thesauri in Information
Organization

Organization of Internet Information Resources
Metadata; Markup Languages

Ontology; Information Architecture

The Semantic Web




Organizace znalosti je soucasti pametovych instituci
jako jsou knihovny, archivy, muzea, dale online
databazi, internetu, ale tézZ se uskutecnuje vne vyse
uvedenych instituci (napr. rejstriky, jez jsou casti
informacniho aparatu primarniho dokumentu).
(Broughton, 20035, s. 136-140)




Cil organizace znalosti

Cilem organizace poznani je umoznit, aby se
informace ¢i poznatky daly vyhledat. (Steinerova,
1998, s. 250)

Zakladni funkce KO v rameci LIS (Hjorland, 2008a).

reSersni funkce

dokumentova funkce - informace o tom, zda ma byt dokument
pozadovan (odpovida informacnimu pozadavku uzivatele)

a jak dany dokument ziskat

poradaci funkce — rizné formy usporadani v riiznych
prostredich (napr. stavéni knihovniho fondu, kategorizace
zdroji na internetu)




Pristupy v KO — historicky prehled

(Broughton, 2005, s. 136-140)

1. enumerativni hierarchickeé klasifikac¢ni
systémy — konec 19. stol. a po¢. 20. stol. (DDC,
UDC/MDT, LCC)

opiraji se o organizaci vedec. poznani a disciplin te
doby

prekoordinované systéemy

pouzivaji se jeste dnes aktualizace systemu
vhodné pro poradani online zdroju?




Pristupy v KO — historicky prehled

2, fasetovo-analyticky pristup
fasetové klasifikacni systémy/analyticko-syntetické
kl. sys. — Colon Cl., Bliss Cl.
systémy organizujici pojmy do faset a syntetizujici
notaci predmeétu kombinaci faset (TDKIV)
vyjadreni slozenych témat, flexibilita — vhodné pro
digitalni prostredi




Pristupy v KO — historicky prehled

3. tradice vyhledavani informaci (ve smyslu
subdiscipliny)

rozvoj od 50. let 20. stol.
vznik deskriptorového sel. jazyka (tezaury)

zpochybnovani syst. sel. jazyku a intelekt. indexace
(predpoklad, Ze algoritmy resersnich systémi je
mohou plné nahradit)




Pristupy v KO — historicky prehled

4. uzivatelsky orientovany pristup (kognitivni)
posledni desetileti obrat ve vyzkumu LIS - zameéreni
na uzivatele zjiStovani dat reprezentujici
aktualni zkusenosti uzivatele

smyslem vecnych SJ je podporit intuitivni a
uzivatelsky privetivé vyhledavani, dopracovat
uzivateliv dotaz, pomoci definovat Gc¢inné resersni
strategie, vazba na resersni systém




Pristupy v KO — historicky prehled

5. bibliometricky pristup
pokusy propojit bibliometrii s tradi¢néjSimi pristupy
k organizaci znalosti a vyhledavani informaci
tvorba tezauru vychazi z citacnich vztaht mezi
dokumenty, napr. tvorba slovniku — podpora pri
vybéru slov ¢i slovnich spojeni zac¢lenénych do
tezauru (kandidat deskriptoru), identifikace semant.
vztaht mezi terminy; monitorovani zmeén v
terminologii (Schneider, 2004)




Pristupy v KO — historicky prehled

6. doménoveé-analyticky pristup
90. léta 20. stol.
doménova analyza usiluje o poznani urcite
predmétné oblasti (obor, disciplina) uvnitr domény
knihovni a informacni védy

porozumeni systémum a procesiim organizace
znalosti se opira o studium domény, ktera je
poradana




Knihovnicky pristup ke KO (chowdhury, 2007)

Nastroje a techniky k organizaci dokumentii v
prostredi knihoven.

systematické selekéni jazyky — systematické
stavéni, systematicky katalog

predmeétové SJ typu predmetovych hesel

knihovni katalog a s tim spojené standardy, formaty
a pravidla tykajici se tvorby bibliogr. zaznamu




Pristupy v digitalnim prostredi (chowdnury, 2007)

1. online databazovy pristup
db jako sbirka informaci je organizovana do
zaznamu a ty se dale skladaji z poli

Db je obvykle rozdelena na dve ¢asti:

vlastni data - sekvenc¢ni soubory (struktura pole-
zaznam-databaze)

indexy — seznamy hodnot (slovo, fraze) z urcitého
pole nebo vice poli s identifikaci, z jakého zaznamu
hodnota pochéazi, umoznuji pristup k zaznamiam v db
dle polozenych dotazu - zrychluji proces vyhledavani




Pristupy v digitalnim prostredi

2, pristup vztahujici se k expertnim systémum
expertni systém - pocitacova aplikace nebo systém
simulujici poznavaci a rozhodovaci ¢innost experta pri
reseni slozitych aloh s cilem dosahnout ve zvolené
problémové oblasti kvality rozhodovani na tirovni
experta. Zakladni soucasti tvori baze znalosti, baze dat k
feSenym pripadum a ridici mechanismus. (TDKIV)
ruzné pristupy k organizaci baze znalosti v souvislosti s
reprezentaci poznani/znalosti

reprezentace znalosti - uloZeni, usporadani znalosti v
bazi znalosti s vyjadrenim vazeb mezi nimi s cilem
odvozeni novych znalosti (Steinerova)




reprezentace znalosti — zakladni modely

séemanticke site — tvoreny uzly (reprezentuji objekty, koncepty
nebo situace) a hranami (vyjadruji relace mezi uzly)

ramce — vychazi z faktu, Ze cela rada situaci nas provazejicich
je stereotypnich a standardizovatelnych, vytvareji tudiz jakysi
ramec pro udalosti a stavy, které lze ocekavat, naplanovat ci
splnit

inferencni site - znalosti se kdduji ve formé pravidel. Je to
nejrozsirenéjsi technologie vytvareni znalostnich bazi
expertnich systému.

(Schejbal, 2006)




Pristupy v digitalnim prostredi

3. pristupy vztahujici se k organizaci zdroju na
internetu

» vyhledavaci stroje

» predmeétove adresare

» folksonomie

» metadata

» ontologie

» informacni architektura




ISKO

International Society for Knowledge Organization
http://www.isko.org/

zalozena vr. 1989

Zakladnim smyslem organizace je podporovat koncepcni,
teoretickou a metodickou praci v oblasti knowledge
organization ve vSech formach.

setkavani odborniki z velmi rozdilnych obort, coz
prispiva k mezioborové spolupraci a vymeéné informaci -
cleny ISKO vice neZ 500 odborniku z oblasti informacni
vedy, filozofie, lingvistiky, informatiky a dalsSich disciplin,
krome jiného i ze specializovanych informacnich oborii
(Jonak, 1999)
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