Vyhledavani informaci - IR

* |IR - Cinnost, jejimz cilem je identifikace
relevantnich dokumentu nebo informaci v
informacnich zdrojich za pomoci dotazovacich
a selekénich jazyku

* interdisciplinarni obor: pocitacova véda,
informacni véda a knihovnictvi, informacni
architektura, matematika, statistika,
lingvistika, kognitivni psychologie



Vyhledavani informaci - IR

LABORATORNI IR

TREC (Text REtrieval Conference) — prvni tracky textove,
hlasové, video, mezijazykové vyhledavani. Od 80. let
dodnes vyzkum ve velkych databazich (az terabajty).
Pouzivaji se staré archivy, které jsou zdarma —
nerealistické. Kdyz se pouziva internet i multimédia — v
poradku, aktualni databdze dokumentu.

Cranfieldiv model — prvky: mnozina pozadavku
reprezentovana jako dotazy, sbirka dokumentu, jejich
reprezentace (indexovani) v databazi, algoritmus. Vznik v
60 letech, vyzkumy v databazich abstraktu, hlavni
predstavitel C. Cleverdon (Cranfieldova univerzita).

KOGNITIVNI IR — pozornost k socio-kognitivnimu a
systematickému kontextu a interakci s uzivatelem.



Teorie relevance

Relevance — predmétem logiky, filosofie a informacni vedy
klicovy koncept v inf. vedée

spojena s problémy védecké komunikace — efektivita
komunikace

v inf. védé — technologickée reseni, selekce informaci
relevance oznacuje vztah

relevance je méreni efektivity kontaktu mezi zdrojem a
prijimacem v procesu komunikace

komunikace znalosti je efektivni pouze tehdy, kdyz
informace prendsena od jednoho zdroje zplsobi zménu v
jiném zdroji

relevance je méereni téchto zmeén



Teorie relevance

jednotky méreni:

presnost (precision) - pomeér poctu nalezenych
relevantnich zaznamu k celkovému poctu
zaznamu

uplnost (recall) - pomér poctu nalezenych
relevantnich zaznamu k poctu vsech relevantnich
zaznamu

vyjadruje se v procentech

posun od systémove orientovaného zameéreni k
uzivatelskému (problém posuzovani relevance —
vstup psychologie)



Teorie relevance

systémova (algoritmicka) relevance — vztah mezi dotazem a
objektem v systému, kritérium — komparativni efektivita

tematicka (predmétova) relevance — vztah mezi predmétem
dotazu a predmétem pokrytym vyhledanymi texty, kritérium
predmetnost (aboutness, o cem to je)

kognitivni relevance (pertinence) — vztah mezi stavem
pozndni/kognitivni informacni potrebou a vyhledanymi texty.
Kritéria: kognitivni korespondence, informativnost, novost,
informacni kvalita

situacni relevance (uzitecnost) — vztah mezi situaci, ukolem,
problémem a vyhledanymi texty. Kritéria: uzitecnost v
rozhodovani, vhodnost informacniho reseni problémd,
redukce nejistoty

motivacni (emocni) relevance — vztah mezi zamérem, cilem,
motivaci uzivatele a vyhledanymi texty. Kritéria: uspokojeni,
uspéch, dokonceni



