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Osnova

o vysledky vyhledavani
hodnoceni
individualni
* informacni pracovnik
* uzivatel
systémove (evaluace)

Zpracovani



Individualni hodnoceni - IP

o Posouzeni vysledku vyhledavani na

zaklade stanovenych kriterii

Naplnuji vysledky vyhledavani charakteristiky
stanovené v referen¢nim rozhovoru?

o relevance

o kvalita

o dilGi kritéria:
spravnost
uplnost
presnost
aktualnost
vCasnost
pocCet zaznamu
atd



Individualni hodnoceni - IP

o Hodnoceni podle typu pozadovanych
vysledku

faktograficka informace

bibliograficke informace
identifikaCni udaje
tematicky soupis

plné texty




Kvalita vysledku vyhledavani

kvalita reSerse

relevance (informace, které odpovidaji informacnimu
dotazu)

pertinence (informace, kterée potrebuiji)
uplnost

kontext (pochopitelny vyznam)
spravny ¢as, misto a format

kvalita pouzitych informacénich zdroju

kvalita vyhledanych
zaznamu/dokumentU/informaci



Kvalita - kritéria hodnoceni

dostupnost a pouzitelnost
identifikace zdroje a dokumentace
identifikace autora

autorita autora

relevance a rozsah

platnost, ovéfitelnost a divéryhodnost obsahu
presnost a vyvazenost obsahu
struktura a design

navigace

kvalita odkazu

estetické aspekty

O OO0 OO OOOOO0ODO

[Castecné podle: SKLENAK, Vilém aj. Data, informace, znalosti a Internet. Praha : C. H. Beck, 2001,
S. 370 a nasl.]



Kvalita informaci a internet
Priklad

o lékarskeé informace

studie

validita zdroju z hlediska Iékarskych
informaci
* 1. bibliografickeé a plnotextové databaze
« 2. renomovaneé lekarské portaly
« 3. ostatni dokumentu z internetu



http://www.inforum.cz/archiv/inforum2003/prispevky/Menousek_Jiri.pdf

Individualni hodnoceni - U

o Posouzeni vysledku vyhledavani s
ohledem na informacni potrebu

o pertinence
o zpétna vazba uzivatele



Individualni hodnoceni - U

o Ukol &. 7
Ptejte se knihovny



http://www.ptejteseknihovny.cz/

Systemové hodnoceni -

evaluace

o Analyza efektivnosti informacnich
systému a vyhledavacich nastroju




Uplnost a pfesnost

relevantni dok. nerelevantni dok.
vyhledané dok. a b
nevyhledané dok | c d

uplnost (R)
R=a/(a+c)

presnost (P)
P=a/(atb)

vztah mezi uplnosti a presnosti je nepfimo umerny

LAV 4



Evaluace vyhledavacich
systemu

o Cranfield | (50. léta)

MDT, predmétovy katalog, fazetova
klasifikace, unitermy

o Cranfield Il (60. leta)
o SMART
o STAIRS

o TREC (Text REtrieval Conference, od
1992)



Zpracovani vysledku vyhledavani

o Upraveni vysledku vyhledavani do
zadouci podoby a formatu
faktograficka informace
bibliograficky soupis
citacni SW
* priklad: citace.com
plné texty
lokace
vizualizace vysledku vyhledavani
priklad
studijné rozborova zprava



http://www.citace.com/
http://knihovna.nkp.cz/nkkr0403/0403177.html

Forma vystupu

o CSN 010198 Formalni uprava resersi
(neplatna)
titulni list
analyticky list
zakladni Cast
forma zaznam( (CSN ISO 690, 690-2)
usporadani



