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JAKE INFORMACE ZPRACOVAVA |S?

strukturovane data popisujici neprostorové objekty
(zaznamy v databazich, souborech a pod.) — délime na
numerické a nenumericke

strukturovane data popisujici prostorové objekty ve
formé souradnic (geografické informacni systémy) —
prevazné numericke data,

nestrukturované data (volné texty, zaznamy rozhovoru a
pod.),

metadata (popis dat pomoci SGML jazyku — HTML,
XML, struktury typu MARC, Dublin Core a pod.), které
jsou Casto spojené s nestrukturovanymi daty (plné texty
dokumentu typu €lanek, zprava, kniha, ...) nebo obrazky,
mapami, schematy, multimedialnimi dokumenty atd.



ZDROJE INFORMACI

Interni — externi
Formalni — neformalni
Otevrené — vazané



SBER DAT

Primo (pozorovani, méfeni, snimani — nasledny
zapis dat)

Mechanickym pfebiranim dat (vybér z dokumentd,
skenovani)

Analytické zpracovani dokumentu (tvorba metadat)
Nastroje pro sbér (prejimaji z jinych zdroju —
softwarove reseni)

Syntéza a predzpracovani (overovani verohodnosti

zdroju, selekce zdroju, transformace dat, odvozené
atributy)



UKLADANI INFORMACI

Dle zpusobu zpracovani:

1. strukturované informacni baze reprezentované
numerickymi a nenumerickymi hodnotami usporadanymi
do tabulek. Vypovidaji o stavu a vyvoji procesu. Kazdy
zaznam (fadek tabulky) ma jednoznacny vyznam, ale
samotné nemusi mit informacni hodnotu — ta je ve
vztahu s jinymi zaznamy.

2. Nestrukturované a semi-strukturované informacni
baze (textové, obrazové, multimedialni) dokumentu a
zaznamu. Vypovidajici o prostredi, v kterém se procesy
odehravaji. Jeden dokument nese ucelenou informaci,
ktera ale

muze byt dllezita z riznych hledisek (vazba na
kontext).



/PRACOVAVANI A VYHLEDAVANI INFORMACI

Procesy zpracovani jsou ovlivneny slozitosti
operaci.

Jednoduché operace
Aritmetické a logicke operace

Analyza, syntéza, asociacni zpracovani
(vizualizace vztahu mezi informacemi, atd.)

Analyza vzorcu, trendu, vyvoje, odchylek, ¢asové
rady, geograficke udaje



/PRACOVAVANI A VYHLEDAVANI INFORMACI

Uroven a sloZitost zavisi na typu uloZenych
informaci:

Boolovské vyhledavani
Vyhledavani dle vzoru

Obsahové (konceptualni vyhledavani) — vazba na
sémantiku dotazu — prirozeni jazyk

Pojmové vyhledavani (systém prebira intelektualni
cast zpracovani)

Inteligentni vyhledavani (kombinace parametru)
Vicejazycne vyhledavani

Vyhledavani v riznych typech dat a dokumentu



HODNOCEN| RELEVANCE INFORMACI

Kompletnost (pocCet slov z dotazu)
Obsahova souvislost (pfibuzné slova, kontext)
Sémanticka vzdalenost (blizkost vztahu)

Vzdalenost nalezu (fyzicka vzdalenost relevantnich
slov)

Hustota nalezl (pocet hitl)



PRUZKUMNE STROJE (SEARCH ENGINE)

Povrchoveé stroje

uprednostnuji jazykove znaky:
morfologie (forma slov)

lexikologie a sémantika (fizené slovniky)

syntaktika (vétna skladba — resp. konektory ruznych
urovni analyzy textu)

Hloubkové stroje
obsah informaci oproti lingvistickym nastrojum



DOLOVANI DAT (DATA MINING)

Metody asociace
klasické (mezi 2 podmnozinami atribut()
transakcéni (v ramci mnoziny atributa)

agregované (mezi podmnozinou atributu a jejich
charakteristikou)

Metody shlukovani

analyzuji, zda se mnozina objektl pfirozené rozpada do
vyraznych podmnozin (shlukt) navzajem si podobnych
objektu a pfitom nepodobnym ostatnim mnozinam

Rozhodovaci stromy

mnoZziny objektu zadané atributy s doménami, které jsou
rozdéleny do klasifikaCnich tfid. Razeni objektu do tfid
podle predpokladanych nebo vstupnich atribut(



DISTRIBUCE INFORMACI

Formy:

formulare, seznamy a tabulky obsahujici data a
informace,

seznamy a registry obsahujici metadata, prip.
adresy relevantnich dokumentd,

informacni mapy, schémata a grafy znazornujici
vztahy nebo shluky termind nebo dokumentd,

geografické mapy a navigace v prostoru,
interpretace vysledku expertniho vyhledavani,
analyticke studie nebo studijne-rozboroveé prace,
plné texty relevantnich dokumentu.



DELENI IS DLE OBSAHU VYSTUPU

agregovane zpravy pro management (typicke pro
transakéni 1S),

zpravy na vyzadani (Manazerské |S),

Informace pro rozhodovani (IS na podporu
rozhodovani),

hodnoceni, rady, vysvétleni (expertni systémy),
kliCove indikatory na rizeni a strategicke
rozhodovani v podnicich (exekutivni |IS),

adresy, prip. plné texty dokumentu
(dokumentograficke 1S),

fakta, souvislosti, sémantické mapy (znalostni a
zpravodajske |S).
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