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Digitalni propast

ekonomicka nerovnost mezi skupinami

nerovnost v pristupu, pouzivani a znalosti
technologii

nerovnosti mezi jedinci, domacnostmi,
organizacemi, geografickymi oblastmi na ruzné
socioekonomické a demografické urovni

tfi Urovne:

propast v pristupu
propast v pouziti
propast v kvalité pouziti




Digitalni propast

digitalni propast:

Kanwar: rozdily kvuli geografii, rase, ekonomickému statusu,
pohlavi, fyzickym schopnostem pfristupu k informacim pres
internet a jiné informacni technologie a sluzby, stejné jako

schopnosti a dovednosti pouzit technologie — propast mezi
pouzitim

Dijk: propast mezi témi co maji a nemaji pristup k novym
formam informacnich technologii, vliv socialnich,
ekonomickych, kulturnich a politickych, rozdily nejsou
omezeny na rozvijejici se zemé

ti co si mohou dovolit poradit moderni technologie je nejsou
schopni pouzivat

Karen, Tolbert, Gilbert: ekonomicka nerovnost mezi skupinami
popisovana v terminech pristupu, pouziti, znalosti ICT



Digitalni propast

dimenze digitalni propasti:
nizka gramotnost a znalost pouzivani ICT

nedostatek zplnomocnéni k plnému vyuziti
prilezitosti poskytovanych digitalnimi
technologiemi, i kdyz jsou tyto dostupné,
snadno pouzitelné

rozvojové zeme postradaji prilezitost pro
ekonomicky a obchodni pokrok, resi dulezitéjsi
potreby (jidlo, voda apod.)



Digitalni propast

pouziti ICT v socialnim, kulturnim a kognitivnim kontextu
relevance a uzitecnost aktivit samotnych

docasné zdroje (Cas straveny nad rlznymi Zivotnimi
cinnostmi)

materialni zdroje za ICT vybavenim a sluzbami (pfr. prijem,
vsechny druhy vlastnictvi)

mentalni zdroje (znalosti, vSeobecné socialni a technické
dovednosti mimo a za specifickymi ICT dovednostmi)

socialni zdroje (postaveni v socialni siti, vztahy — napr. na
pracovisti, doma, v komunite)

kulturni zdroje (kulturni majetek jako status, druhy
diplomu, certifikaci Ci jinych zmocnujicich a povérujicich
hodnosti)



Digitalni propast a otevrené vzdeélavani

* Oteviené vzdélavaci zdroje — umistuje znalosti do
verejneé sféry, uvolnuje intelektualni vlastnictvi,
uvolnuje technické, financni a pravni bariéry —
preklenovani propasti

* 3 generace:

* uvolnéni online kurzu (MIT)

 digitalizace a zpristupnéni sebevzdéelavaci
materialu

* vyvoj kolaborativnich kurzu — pf. wikiEducator
pouzivan ve Virtual University for Small states of
the Commonwealth (VUSSC)



Digitalni propast a otevrené vzdeélavani

 zmeéena od konkurence ke kooperaci a kolektivni
excelenci

* prizpusobovani globalizaci a trendum ve vyvoji
technologii — prilezitost pro lidi, ktefi nemaiji jak
ziskat vzdélani

* Problém s propasti v pouziti: prevazne bili pisi
clanky o digitalni nerovnosti, cituji radu bilych
expertu a zaclenuji problém digitalni propasti
kolem povahy nedostatku u ¢ernych a
latinskoamerickych muzu a jejich rodicu




Digitalni propast a otevrené vzdeélavani

* vyzvy preklenuti digitalni propasti pomoci
otevrenych vzdélavacich zdroju:

e zahranicni obsah a kultura

* jazykova bariéra

* bidny internetovy pristup

* nedostatek informaci o dostupnych OER
* pochybnosti o hodnoté volného OER



Informacni chovani - IB

Chovani — meéritelna aktivita organismu, projevujici se jako
reakce na podnéty

Informacni chovani cloveka — uroven:
- Individualni

- skupinova

Kontexty:

— informacni zdroje

— média

— ruzné mista, prostory

— pracovni skupiny



Informacni chovani - IB

Chovani ¢lovéka, systému Ci organismu ve vztahu k
informacnim zdrojum a informacim

Siroky vyznam

UzSi vyznam
socialné podminéné
situacneé podminéné
kulturné podminéné



Informacni potreba

neni primarni potrebou
druh socialnich a psychologickych potreb

situace nedostatku poznatkd pramenici z
potreb osobnosti nebo skupiny

kognitivni struktury nedostatecné k dosazeni
cile, splnéni ukolu



Informacni potreba

* Vznik informacni potreby:
1. uzivatel si uvédomuje odchylku v drovni poznani.

2. mezera v poznatcich: ¢lovék narazi na kognitivni mezeru v
poznatcich a zacina vnimat informacni potrebu

Bridge
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Situation Gap Outcome



Informacni potreba
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Insider x outsider

* insider x outsider — informacni bariéra mezi
dvéma svety

* insideri — sdileji spole¢nou kulturni, socialni a
nabozenskou perspektivu, normy chovani,
definuji veci, které si zaslouzi pozornost

e outsideri - odlisuji se od kolektivnich
standardu chovani, nerozumi sveétu insideru



Informacni chudoba

informacné chudy svét
neuspokojeni informacnich potreb
sebeochranné chovani

vliv socialnich a kulturnich norem



Informacne chudi

mohou postradat jakykoliv zdroj informaci

na ustavene socialni normy reaguiji
sebeochrannym chovanim

neduveéruji zajmu druhych poskytnout uzitecné
informace

odmitaji prijmout riziko odhalenim svych potreb
vybiraji si situacné relevantni informace

zakladni koncepty — riziko, tajemstvi, klam,
situacni relevance



Informacni chudoba - priklady

zeny na rekvalifikaci — outsideri v agenture,
nesdileji informace o praci — rizikové

tajemstvi — motivovano strachem

klam — snaha vypadat jako ostatni z vnéjsiho
sveta

relevance — informace vylepsujici mezilidskeé
vztahy



Informacni chudoba - priklady

* domovnici — outsideri v socialnim prostredi,
nesdileji informace o béznych problémech

* tajemstvi — neposkytnout ostatnim vyhodu
nad sebou

* relevance — informace o kradezich, vrazdach,
pozarech, zprosténi prace, duchodech



Informacni chudoba - priklady

starnouci populace — nevéri nikomu, ani svym détem.
Nesdili problémy o vaznych zdravotnich problémech

tajemstvi — neduvéra k ostatnim, touha nebyt
obtézovan ostatnimi

klam — snaha vypadat zdrave a sobéstacnée

relevance — nedostatkova i prilis draha (riskantni),
nesouvisi s informacni potrebou, jde o udrzeni vztahu s
détmi

mladistvi bezdomovci — informacni potreby: ochrana,
zameéstnani, penize, poctivy plat, respekt, bezpecnost,
rozvoj dovednosti, spravedlnost, zdravi, vzdéelani, vyber
jidla, vybér obleceni..
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