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Syndrom vyhoteni nebo béznéji pracovni vycerpani se projevuje silnou tnavou a
neschopnosti naplnit profesni povinnosti.

Nejdiive se tento termin pouzival jen pro pracovniky, kteti jednaji s lidmi, ve svém
pracovnim prostfedi vystavené duSevnimi vypéti, stejné¢ jako je tomu u Iékafd. Ale
v soucasnosti se vi, Zze se tento problém muze tykat jak teditele firmy, tak délnika. Jeden
pracovnik ze Ctyf se uz potykal s depresi nebo se syndromem vyhoteni.

Co je syndrom vyhoteni?
I kdyZ se tyto potiZze nepovazuji za nemoc z povolani, je syndrom piimo svazan s praci.

Pfi¢iny

Zatim nemuzeme piesné vysvétlit, co je to pracovni vyCerpani, jisté vSak je, Ze takto
postizeny Elovék se citi neustdle ve stresu a velmi pracovné vytizen. Navic byly objeveny
faktory, které stav zhorSuji, napiiklad neuznani ze strany nadfizeného, nesoudrznost tymu
nebo tieba to, ze se doty¢ny nepodili na rozhodovani o tkolech.

Miuzeme si v§imnout, Ze kazdy z nds ma jiny prah tolerance a tak reagujeme na stres
ruzng€. Naptiklad lidé, ktefi si nevéeii, jsou Castéji vystaveni stresovym situacim. K tomu se
pfideji rodinné povinnosti nebo naopak nedostatek spolecenského Zzivota, coZ naruSuje
dosahovani profesnich cili. Kazdy muze byt vystaven stresu v zaméstndni, hlavné
v souvislosti tlakem ze strany nadfizenych, s novymi ukoly, s krizovymi situacemi nebo
se zpochybnénim dovednosti.

Ptiznaky

Oproti nékterym zazitym piredstavam, nejohrozenéjsi syndromem jsou lidé nadseni a
hluboce ponoieni do své prace.

Pozor, nesmime vSak zaménovat depresi se syndromem vyhoteni, deprese totiz byva
nasledkem této poruchy. Na rozdil od osoby v depresi, kdyz je nékdo na pokraji vyCerpani,
opakovan¢ se dostava do stresu a neuzavira se do sebe. Naopak se ponofi do své prace jesté
vice, pfibyva mu prescast, pracuje i doma, aniz by nutné¢ dosahl o¢ekavanych vysledkii. A tim
padem je stres jeSté vetsi.

U nemocnych zaméstnanci pozorujeme také vyraznéj$i zavislosti na cigaretach,
alkoholu ¢i antidepresivech.

Vycerpani se projevuje pocitem prazdnoty, uzkostmi, a ¢asto nakonec i neschopnosti
délat drobné tkony jako drzet vidlicku nebo otevfit dvefe, a to ze dne na den. Kuptikladu
jedna sekretarka nemohla otocit kli¢em od auta.

Smysl vystizen, misty velmi pékné formulace a stavba souvéti



