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ZId média: Zaostieno na zdludné konstrukce
reality v masmedidalnim prostredi
a v siti programovanych médii

Autorka textu: Zuzana Kobikova

Anotace: nejprovokativngjsich  aktudlnich
prispévkld k promysleni moznosti pozndni programovanych médii
je podle Jany Hordkové (2013) studie Towards Evil Media Studies
(Ke studiu zlych médii, 2007) Matthew Fullera a Andrew Goffeye
a na ni navazujici kniha Evil media (ZI&d média, 2012). Autofi,
inspirovani kontroverznim odkazem Niccold Machiavelliho,
Baltasara Graciana a predevsim Arthura Schopenhauera
s jeho Eristickou dialektikou ¢&ili Uménim dostat v kazdé debaté
za pravdu (1830-1831); predkladaji seznam stratagemat, kterd
maji teoretici programovanych médii ndsledovat a rozsifovat,
stejné jako rozpozndvat a artikulovat jejich acinky.

Stratagema muUzeme chdpat jako zdludny a amordini
trik slouzici v argumentaci k oklamani ¢&i presvédceni
nepfitele, nebo jako velice G¢inny komunikacni prostfedek.
V kontextu vztaht mezi programovanymi médii a jejich uzivateli

Jednim z

existuje celdasit slozitych a nepfehlednych situact, v nichz mazeme
takova stratagemata rozpozndvat a artikulovat. Fuller a Goffey
nds totiz vedou k fomu, abychom si toto prostfedi pfedstavili jako
Sedou zdénu, kterd skytd prostor pro manipulaci. Dochdézi zde
k vyjedndvani konsenzu prostfednictvim zdpasd, v nichz
komunikujici subjekty prosazuji své cile a z&jmy.

Cilem studie je ukdzat, jakou roli mUZe hrat préce
se stratagematy, v pfistupu ke zkoumdani programovanych médii.
Svéti Ucel prostfedky? ZId medidini studia nds stavi pfed etickou
volbu: bud' se chovat zcela prdhledné, nebo se stat aktivnim,
stratagematicky se chovajicim médiem transformace.

Studie s inferpretace  hlavnich tezi jednoho
ze stratagemat ,Machinuj se samozfejmostmi” (Stratagema 4:
Machine the Commonplace, Fuller a Goffey, 2007) predstavuje
stratagematické chovani subjektd zapojenych v sitich interakci
zény Sedych médii. Cilem pfispévku je zmifovany pfistup
na pfikladech konstruovanych masmedidlnich
skutecnosti, stejné jako na pfikladech stratagemat odhalenych

v §edé zéné hypertextového prostredi sité novych médii.

pomoci

ilustrovat

Absiract: one of the most provocative current
conftributions to think through possibilities of understand-
ing programmed media is according to Jana Horakova
(2013) a study Towards Evil Media Studies, 2007, writften by
Matthew Fuller and Andrew Goffeye and their subsequent
book Evil media, 2012. The authors who are inspired
by a controversial legacy of Niccold Machiavelli,
Baltasar Graciana and especially Arthur Schopenhauer
and his Eristic Art of Dialectic or the Art of Beeing Right
(1830-1831); submit a list of stratagematic tactics that
theorists of programmed media should follow and expand
as well as recognize and articulate their effects.

There is a whole network of complex and unnoticed
relationships among programmed media and their users.
Fuller and Goffey lead us to immagine this environment
as a gray zone that provides space for manipulation.
Things are drawing to the negotiating of the consensus
through matches where communicating subjects are promoting
their own goals and interests.

The aim of the study is to show which role could play the
work with stratagematas in term of searching and using
the rhetorical deceits and subterfuges in accessing the
examination of programmed media. Stratagema can
be seen as the deceptive and immoral trick to deceive
or persuate the enemy in the argumentation or as a very
effective means of communication. Does the end justify
the means? Evil Media Studies present us with an ethical
choice: either to behave completely transparent or to become
an active, stratagematicly behaving media of fransformation.
The authors are leading the reader by the forms
of stratagemas to think about quotations of authorities
(commonplaces) which we often automatically accept
without critically evaluating them in relation to the current
context.

This study presents stratagemas behaving of subjects
involved in networks of interactions of gray zone media
by the interpretation of the main theses of stratagema
Machine the Commonplace (Stratagema 4: Machine the
Commonplace, Fuller and Goffey, 2007). Goal of this paper
is tfo illustrate the approach mentioned in the examples
of constructed reality by mass media as well as examples
of stratagemas detected in the gray zone of hypertext
media network environment.
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Obr. 1. Clanek dopliuje prezentace, viz. Prezi.
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Uvod

»~Rozumét datové strukture, napriklad, stejné jako recnik rozumi svému publiku, jeho senzitivité a zdjmiim
- je predpokladem k jeji mozZné manipulaci.” (Fuller - Goffey, 2012, s. 15)

»~Understanding a data structure, forexample, in the same way that an orator understands his or her audience
- its sensitivities and concerns - is prerequisite to its adept manipulation.” (Fuller - Goffey, 2012, s. 15)

Kniha Zld média ptitahuje pozornost svym nazvem, naznacujicim cosi dabelského. Je pravda, Ze pri Cteni
textl Zlych médii se ¢lovék neubrani myslence, Ze autoti navrhuji medialnim teoretikim néco sviidné
osvobozujiciho: oprostit se od potieby hodnotit jevy jako ,dobré” ¢i ,Spatné‘, a zkusit pracovat s tzv.
stratagematem jakoZto s operativnim konstruktem zkoumani médii. Hlavnim cilem studie je proto
ukazat, jak a pro¢ Evil Media zarazuji stratagema mezi legitimni nastroje metodologie digitalnich médii.

Média v ramci medialni teorie casto vysvétlujeme prostrednictvim metafor, tfreba s pomoci metafory
okna, zrcadla, jak uvadi McQuail (1999) anebo extenze lidskych smysli (McLuhan, 1968), prikladi
bychom nasli vice. Metafory jsou v takovém uziti vzdy abstrakci, tedy zdiiraznénim urcitych znakd,
vlastnosti média a potlacenim znaki ostatnich. To koresponduje s interaktivnim chapanim metafory
Maxe Blacka (1962, s. 45), podle kterého metafora v procesu abstrakce vybira, zdliraznuje a organizuje
vlastnosti primarniho subjektu, v nasem piipadé média, pomaha jej ¢tenairtim pochopit tim, Ze ho vede
k tomu, aby o médiu uvaZoval jako o Sedé z6né, jak si vysvétlime.

Pro Fullera a Goffeyho je v ramci metodologie primarni metafora Sedi. Autofi se historii i rozboru
konotaci pojmu ,Sedi“ vénuji velice podrobné, uvadéji definice Sedi Primo Leviho ¢i Paula Klee, viz
s. 11-14 Zlych médii. Tyto interpretace vedou Ctenare k lepSimu predstaveni a pochopeni vlastnosti
a funkci médii, které metafora Sedi zdlraznuje. Podrobné se rozboru konotaci Sedi stejné jako historii
této metafory vénujeme v podkapitole Sed4 zéna medialni praxe. V ivodu pouze naznaéme, Ze jde
piredevsim o ztratu obryst véci, zhrouceni konrasti, které jsou pricinou sniZzené schopnosti rozliSovani:
Mezi médii a jejich uZivateli existuje cela sit’ slozitych a nepiehlednych vztahi. Fuller a Goffey nas vedou
k tomu, abychom si toto prostiedi predstavili jako Sedou zénu (napft. plnou husté mlhy), ktera skyta
prostor pro zvenci nevidénou manipulaci. Ukazuji, s odkazem na Machiavelliho, Ze kdo se rozhodne
byt prihlednym a dobrym, nejspisSe pohoii mezi témi, kdo se priithledné nechovaji a jednaji Istivé
pod imperativem vlastniho zajmu, ktery pragmaticky nadrazuji nevymahatelné etice a moralce. Proc
myslet nejprve na blaho ostatnich a pak na sebe? VyuZijete Isti, kdyZ vam ptijde o Zivot? Ktery postoj
je ,dobry* a ktery ,zly“? Kdo to rozhodne? Mame viibec jako medialni teoretici uvazZovat v kategoriich
dobra a zla? Neptejme se, zda je to dobré, Ci zlé, ale zkoumejme, jak to funguje, argumentuji Fuller
a Goffey (2012, s. 3), ktefi hodnotici kategorie ,dobry a zly“ oznacuji jako nevédecké. Sedost si tedy
v ramci kapitoly seznamujici spojmy predstavime jako charakteristickou defini¢ni vlastnost novych
médii, prezentovat budeme metody zkoumani Sedé medialni zény, skytajici podminky pro rozvijeni
zaludnych komunikacnich praktik (stratagemat).

Stratagema je pojem pro knihu Zld média klicovy. Predstavime jej jako zakladni projev a komunika¢ni
taktiku, ale i jako specificky, esejisticky publikacni utvar, ve kterém Fuller a Goffey své mySlenky vyjadiuji.
Podrobné se pokusime interpretovat stratagema 4, publikované ve studii Ke studiim zlych médii (2007),
kde nas autori vyzyvaji ke konkrétnimu metodologickému postupu: Machinaci se samozrejmostmi,
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konkrétné s citacemi z textl autorit, kterymi argumentujeme tak casto, Ze uZ nas nenapadne se nad
nimi kriticky zamyslet. A praveé to je prostor pro zkoumani, rikaji Fuller a Goffey (2007).

Cilem studie je interpretovat optikou autort Zlych médii proces mediace samoziejmosti (commonplaces),
zde vnimanych konkrétné ve vyznamu tzv. argumentii autoritou (odvolavani se na autority), jeZ mohou
fungovat jako zaludné argumentacni triky. Dale chce studie predstavit souvislosti, které Zla medialni
studia spojuji s klasickymi medialnimi teoriemi, jako je teorie spektaklu, agenda settingu, gate
keepingu, teorie propagandy a dalsi, které popisuji média jako Sedou zo6nu. Na zavér se pokusime
predstavit jako samoziejmost, se kterou je tfeba v intencich zlych mediadlnich studii machinovat,
soucasné podoby hypertextu, chapané ¢asto automaticky a nespravné ve smyslu prvotniho, teoretického
konceptu z 60. let 20. stoleti.

Vychazet budeme z ¢lanku Towards Evil Media Studies (Ke Studiim zlych médii, 2007), z knihy ZId média,
kterou zminéni autofi publikovali v roce 2012, a z materialti konference Zld média / Evil media: Eristika
novych médii, o které tento TIM ezin také referuje.

V ramci oboru Teorie interaktivnich médii na Filozofické fakulté Masarykovy univerzity vznikala v roce
2013-2014 bakalarska prace sledujici média optikou knihy ZId média: Milica Francuzova rozvijela
téma: Multi-level marketing: jeho historia a remedidcia v online prostredi. Také diplomova prace Bohdana
Fridricha: Socidlni sit’ jako Sedé médium: analyza komunikace kyberaktivismu na prikladu ,arabského
jara’, se snazi aplikovat metody autort Zlych médii v praktickém vyzkumu programovanych médii.

Studii doplnuje prezentace, ze které v textu uvadime nékolik obrazki. Obsahuje praktické a snad
i vtipné priklady filmovych reflexi médii jako Sedych, zaludné se chovajicich subjektti, které v konstrukci
medialni reality pracuji s faktem, Ze jsou uzavirenou Sedou zénou, nebo primo ¢ernou skiinkou, kam
neni zvenku vidét.

Zkoumadni zlych médii v historické perspektivé

Pro¢ Fuller a Goffey svou knihu pojmenovali Evil Media? Jaky pristup jakoZto teoretici zaujimaji
ke zkoumani novych médii? Jak jejich esejisticky psanou knihu, ktera rozhodné neni typickym odbornym
textem nebo ucebnicovym vykladem, interpretovat? S jakou metodou ve zkoumani médii pracuji?
Je provokativni stejné jako nazev jejich knihy?

Autorti ve Zlych médiich popisuji svou inspiraci kontraverznim odkazem antickych sofistii, vyuZzivajicich
komunikacni Isti v zdjmu prosazeni vlastniho cile. Vyznam ziskal hanlivé zabarveni zejména kviili
Aristotelové ,kampani“ proti sofistim, kterou popisujeme v kapitole Interpretace stratagematu
Machinuj se samoziejmostmi. Zld média navazuji na dilo Niccolo Machiavelliho (Vladar; Il Principe, 1532),
Baltasara Graciana (Prirucni ordkulum a uméni moudrosti, Oraculo manual y arte de prudencia, 1637)
a predevsim Arthura Schopenhauera s jeho Eristickou dialektikou cili Uménim dostat v kazdé debaté
za pravdu (Eristische Dialektik oder Die Kunst Recht zu behalten, 1830-1831).

Tématem vlastniho zkoumani je remediace prvkid masmedialni Sedi do Sedi programovanych médii.
Zde vznikly prvky zcela nové, plynouci z novych vlastnosti médii, predevsim jejich programovatelnosti.
Domnivam se, Ze pravé v kritickém zkoumani Sedi programovatelnych médii spociva hlavni prinos Zlych

médii k metodologii novych médii.
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Uhel pohledu autor( Zlych médii

Autori knihy uvadéji, Ze je k ndzvu knihy, ktera vznikla jako vysledek jejich debat o sou¢asnych médiich,
inspiroval primarné 6. bod desatera etického kodexu firmy Google: ,,Don’t Be Evil.“

Nebyt zly je dnes imperativ, ultimatum, tfikaji Fuller a Goffey (2012, s. 2-3): Odvolavani se na moralni
hodnoty, dobro a transparentnost postupti je tak casté, az je to podezielé. Napadné zdlraznovani
dobrych umysli je podle nich také ukazkou stratagematu, ve kterém se partnera v komunikaci snazime
presvédcit o tom, Ze jsme dobii a moralni, protoZe predpokladame, Ze kdyz se zaStitime moralkou, jsme
nedotknutelni a naSe argumenty také. Moralka a etika jsou v tomto pripadé projevy Sedi. V dobé, kdy
je transparentnost (prihlednost) nadmérné vyzadovana, snazi se Fuller a Goffey prezkoumat i dalsi
stratagematické rysy logiky mediace, tedy zprostiedkovavani obsahu, v neprehledném systému
organizace, spoluprace a postupi, technik médii masovych i programovanych. Zld média zdGraziuiji,
Ze je treba demaskovat logiku medialniho spektaklu: Neptredpokladaji moralni nadrazenost téch, kteri
tvori medialni pravdu (novinari, PR specialisté, jejich vedouci). A nepokladaji média za prithledny
systém: Pristroje, zarizeni, objekty - média, expertni systémy, které ptlisobi spolecné ¢i jednotlivé,
premistuji a posunuji hranice, jsou klicovymi prvky v produkci konsensu, jak si ukdZeme v interpretaci
konkrétniho stratagematu.

Podle Horakové (2013, s. 8 a 12) jde autorlim knihy Zld média o to, aby se medialni teoretici soustiedili
na vyhledavani anikovych cest, taktik vypovidani mimo tradi¢ni dichotomie: dobro / zlo, dobra / zla
média, spravné / Spatné aplikace, procesy, aktivity. Aby soustiedili sviij zajem na ambivalentni, hranicni,
potencialni a skryté podoby medialnich forem nebo zptsobii chovaniijejich alterace. ZId média odmitaji
kategorie dobra a zla jako nevédecké, jak jsme naznacili.

Definice pojmu optikou Zlych médii

V tvodu knihy prezentuji autori pét kratkych textu:

- 0 zpusobech, kviili kterym lze média oznacit za zl3,

- 0 povaze knihy,

- 0 Sedi jako kompozi¢ni formé,

- 0 technikach sofistikovanosti a o stratagematech (Fuller - Goffey, 2012, s. 2-23).

Zde predstavuji zakladni cile, témata a definice pojm1, které predstavuji zaklad nutny k pochopenti jejich
esejistickych textq, jeZ vyzaduji aktivni ¢teni a chut rozvijet rizné vyznamy prezentovanych myslenek
i metaforickych pasazi.

Zasadnim tématem je v knize ZId média proces mediace neboli zprostredkovani. Zajimat nas dale bude
sledovani vztahli vzajemného pilisobeni (interakce) mezi subjekty, které se na mediaci podili. Jejich
definice optikou studii Zlych médii si nyni predstavime.
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Média

»,Média“ jsou pro Fullera a Goffeyho zprostiedkovateli informace v nejsir§Sim slova smyslu. Vénuji
seuvaham o takovych prostiedcich,jakymijsoupsychoanalyza, psychofarmaka, crowdsourcing (novotvar
pro oznaceni zplisobu délby prace, pri které se tikol obvykle vykondvany zaméstnanci nebo kontraktory
v ramci outsourcingu zada bliZe nespecifikované skupiné lidi jako vSeobecna vyzva) soustiedi se hlavné
na zkoumani médii programovanych.

,Jazyk" predstavuji Zld média jako primarni, ale z principu nedokonalé médium prenosu myslenek
ve srozumitelném kdédu zajiStujicim interakci mezi lidmi a mezi lidmi a programovanymi médii. Zld
média ukazuji, jak se v souCasné kulture zacal jazyk pouZivat ve zcela novych funkcich a formach,
napiiklad v programovani. Autofi zdliraziiuji ambivalentnost (nejednoznacnost) mluvené i psané formy
jazykového vyjadreni (viz niZe ptiklad Odysseova stratagematu), tvrdi, Ze je v jazyce jakoZto médiu
nejednoznacnost prirozené obsaZena a snahy o jeji vymyceni si zaslouZi nasi pozornost pravé proto,
Ze mohou byti zaludné, jak ukazuje interpretace 4. stratagematu Machinuj se samozrejmostmi (Machine
the Commonplace, 2007).

Digitalni média pracuji skrze formalni logiku programovaného softwaru, ¢imZ se podobaji spiSe radu
jazyka, autofi je proto oznacuji jako ,zpfedmétnény jazyk“, nebot jsou utvarena souborem praxi, v ramci
kterych jsou komunikac¢ni procesy prevadény na kvantifikované procedury programovani. Tématu
jazyka a jeho novych funkci se vénuje konkrétné stratagema: Co je dobré pro prirozeny jazyk, je dobré
i pro formdlni jazyk (What is Good for Natural Language is Good for Formal Language). (Fuller - Goffey,
2007)

V roviné softwaru navrhuji autofi zkoumat dominantni tendenci k racionalizaci postupli ve jménu
efektivityazdravéhorozumu. Hovorio sofistice programovanijako o naruSovanivseobecné standardizace
procest a (v metodologii novych médii podle jejich ndzoru nutné) relativizaci konceptt, které stoji
za nimi. Navrhuji zkoumani hranice racionality a kontroly v prostredi programovanych médii,
demaskovani kli$é v rétorice programovani (Horakova, 2013).

Mediace

Zld média uz v iivodu naznacuji, Ze mediace predstavuje proces, ve kterém jsme aktivovani, at uz védomé
v roli publika, nebo nevédomé:

,VSichni se néjakym zpiisobem podilime na produkovdni reality. Realita neni néco daného, skrytého
za medidlni produkci, ale v medidlni produkci dochdzi k produkci reality.” [1]

»~Média zahrnuji sloZitou sféru spolecenského jedndni a organizace. Nabizeji publiku informace, predstavy,
pribéhy a dojmy, nékdy na zdkladé vlastnich zdjmu a logiky. Mediace neni neutrdlni, obsahuje néci zdjmy,
cile, sklony.” (McQuail, 1999, s. 90)

Zkoumani procesu mediace v programovanych médiich je klicovym tématem knihy ZId média. Autori
vychazeji z predpokladu, Ze média realitu nezprostiedkovavaji, Ze prezentuji vlastni, medialni realitu,
a to pod specifickym thlem konkrétniho cile, skladaji realitu pomoci slozitych procesi v obraz, ktery
nema referent v realité. (Viz také Baudrillard, 1981.)
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»~Mediace jako proces zprostiedkovdni informace neni ani pro Evil Media nikdy neutrdlni. V této knize
se zprostiedkovdni a hry riiznorodych procest, jeZ ji tvori, stdvaji obecnym principem, ktery sahd
od zdkladnich stavebnich kamenti software pro sprdvu pres metody, psychické techniky, jazykové faktory
a chytrdctvi skryté v procesu manipulace.” (Fuller - Goffey, 2012, s. 1-2) [2]

Mediaci zkoumaji Z1a média ve vztahu k vyjednavani konsenzu, jak si podrobné ukazeme v interpretaci
stratagematu Machinuj se samozrejmostmi, ale zejména ve vztahu k programovatelnym meédiim.
VSeprostupujici rozsiteni digitalni komunikace podle nich prispiva zejména k odstranéni pocitu hranic
nebo uzemni stalosti, které jinak ukotvuji zkuSenosti ve znamém. Mediace usnadiiuje a zesiluje
vytvareni znepokojujicich, nejednoznacnych spolecenskych procestli, kiehkych siti podeziivavych
¢innosti, neprihlednych zén neznalosti - medialnich zel. (Fuller - Goffey, 2012, s. 3).

Mediaci autori podle Horakové (2013) predstavuji v tradici navazujici na Jeana Baudrillarda také jako
reverzibilitu, fungujici na principu zla: Chyby a zavady systému chapou jako soucast ,normalniho stavu®,
nebot jim nelze zabranit. Exaktnost formalni logiky je extrémnim stavem existence kddu, v némz hrozi,
Ze se logické proméni ve sviij opak. Baudrillard dle Horakové promysli priciny, fungovani a nasledky
reverzibilnich procest, které pii snaze zvysit prosperitu, dobro, Gc¢innost, blahobyt piisobi takovymi
zplsoby, jeZ vedou ke sniZeni prosperity, dobra (vzniku zla), uc¢innosti, blahobytu. Kdyz Baudrillard
popisuje externality, jejichZ lihni jsou pravé moderni spoletnosti, analyzuje vznik a fungovani toho,
co nikdo nechtél, co presto vzniklo, a plisobi to Skodlivé a destruktivné.

Pro teorii i praxi studii digitalnich médii predstavuje inspirativni myslenky také mediace interpretovana
jako algoritmizace reality, k niZ dochazi v prevodu procesi, které zndme z fyzického svéta, do podoby
sledu algoritmi, které sméruji nase chovani online prostfedim (napt. proces resersi, hledani a c¢teni
informaci v online knihovnach).

Ve sfére programovani jako prvni predobraz prichazi realny svét, pak zpisob jeho poznani a pak
pocitacovy algoritmus jako abstraktni vystup (Fuller - Goffey, 2012, s. 77). Koncept abstraktniho stavu
stroje a specifikace jazyk, kterym dava vzniknout, neni pouze technického razu - abstraktni stroje umi
zachytitamodelovatlogiku v pohybu; algoritmizace je pokusem spojitdynamiku slogikou (Fuller - Goffey,
2012, s. 80). Autori v souvislosti s problematikou algoritmizace jakoZto pragmatického faktoru
komunikace predstavuji zndmy paradox vyjadfeny otazkou latinského uslovi ,Kdo hlidd samotné
hlidace?”, rozvinuty do teze, jejiZ pochopeni si Zada hlubsi soustfedéni: Kontrola, ktera kontroluje
kontrolujici (lze ji nazvat ,metakontrolou®, pozn. ZK), je obvykle dost obratna na to, aby se spravné
naplanovala. Snadno tak vznika situace, kdy se kontrola cyklicky odklada, upozortuji autoti Zlych médii.

Shrnuto: Algoritmy mohou byt pouzity ke zmirnéni sloZitych kontrastii, k utlumeni pfemiry vnimavosti
uZzivatele v prostiedi médii programovanych. Vice v kapitole Algoritmy (Fuller - Goffey, 2012, s. 69-82).

Sedd zéna medidini praxe

Nyni se budeme vénovat metafore Sedé zony, ve které ke stratagematickému chovani na vSech vyse
zminénych Urovnich interakce dochazi. V analyze konotaci pojmu Sedi autofti pisi, Ze Sedost neznamena
jen zhrouceni jasné definovanych kontrasti a snizenou moznost orientace. Seda nemusi byt jen smési
¢ernéabilé, ale miize ve svém sloZeni skryvat nejeden odstin barevného schématu RGB. Sedostje pocitovy
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a percepc¢ni stav, ktery je vSudypritomny, a o to vice znepokojujici: nevite, zda prijde boufe a vyjasni se,
nebo bude mlhavé Sero ¢i smog pokracovat donekonecna. (Fuller - Goffey, 2012, s. 12)

Seda zéna - termin Primo Léviho - oznacCuje aktivitu nebo prostor, ktery je z etického pohledu
ambivalentni, s nejasné definovanymi ohranic¢enimi a slozitou vnitfni strukturou. Je to prostor, kde Ize
druhé snadno obelhat, pokud se zde dobre vyznate. Nahrava vagni, nejasné uzivatelské zkuSenosti,
pokud jej neznate ,zevniti“, ale podléhate sile spektaklu a okouzleni médii. (Fuller - Goffey, 2012, s. 11)

Nezretelné Sedé zoény programovanych médii chapeme jako prostory, které umoZnuji abstraktni
spolecenské vztahy charakteristické komunikaci postradajici treci plochy. Jak tyto zoény
nakonfigurovanych operaci pracuji?, ptaji se Fuller a Goffey, a predstavuji tak dal$i téma v oblasti
zkoumani programovanych médii. Postupy, protokoly, formalni racionalita: algoritmy a rutiny mohou byt
pouzity ke zmirnéni sloZitych kontrasti, k utlumeni pfemiry vnimavosti uzivatele nebo k informac¢nimu
zahlceni. Sed je kvalita, kterou lze snadno ptrehlédnout, a to je to, co je na ni lakavé, Sed mize byt
neocenitelnou hodnotu na pozadi jakékoli operace. (Fuller - Goffey, 2012, s. 11) [3]

Existence decentni Sedé rliznych typt medidlni praxe, od systémové zpravy ke sdileni dat nebo
ke kontrole a ovérovani v§ech druht kvalit a vlastnosti, podnécuje medialni vyzkumniky podle Fullera
a Goffeyho k jakési podezrivavé pozornosti, kultivaci senzibility schopné detekovat drobné posuny
nuanci, ndznaky kontrasti tam, kde se vSe jevi jako bezkontrastni (2012, s. 12).

Jako Sedé médium se lze predstavit médium typu PR agentury nebo vefejnopravni televize, coby
sloZitou masinerii zaloZzenou na kdysi zavedenych postupech, zpisobech financovani, lidech, jimi
naprogramovanych programech, kolaborativni spolupraci, siti interakci lidi a médii, nékolika kolovych
procesech schvalovani, kontroly. Sedym programovanym médiem jsou pak hypertextové databaze,
programy pro spravu dat, vyhledavace, sité interakci mezi programovanymi médii a lidmi, skryté
za viditelnou vrstvou sdéleni. (Fuller - Goffey, 2012, s. 1)

Stratagemata

7

S pojmem ,stratagema“ a ,stratagemata“ (v mnozném cisle) pracuji autori knihy Zld média ve dvou
vyznamech, a sice ve vyznamu:

- Komunikacni taktiky zaloZené na Isti a zaludnosti, prikladem je napf. Schopenhauerem popisované
stratagema: Vyber si vzdy takovou metaforu, ktera odpovida tvému zameéru (Schopenhauer, 2008, s. 20).

- Operativnich konstruktti, které mohou medialni teoretici ve své analyze a intepretaci médii vytvaret a
rozvijet, stejné jako prezentovat zptisoby, jakymi stratagemata odhalovat.

Jak uvadi Hordkova (2013), do CeStiny byl termin ,stratagema“, ktery uzZivdme v plvodnim tvaru,
preloZen jako ,zaluda“, od slova ,zaludny*, (stratagema = zrada, Uskok, lest, zdkefnost). Autori odkazuji
na Arthura Schopenhauera, ten v knize: Eristickd dialektika cili Uméni dostat v kazdé debaté za pravdu
(Eristische Dialektik oder Die Kunst Recht zu behalten), 1830-1831, ukazuje stratagemata vyuzivajici
Sedych z6n média teci, napt. vyznamové mnohoznacnosti nebo vyskytu souzvucnych slov, tedy slov
se stejnou podobou, ale odliSnym vyznamem, jak si ukaZzeme.
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1. Stratagema jako komunikacni lest

Ve vyznamu komunikaéniho prostredku slouZictho k prosazeni vlastniho zajmu, je stratagema postaveno
na Isti ¢i triku v Urovni mediace vyznamu, kdy se tucelné pracuje s ambivalenci jazyka napft.
na zakladé metafory, vnitini ambivalence, alogism, i¢elové generalizace, argumentace ptlisobici na city,
zastrasovani k dosazeni vlastniho cile. (Viz Schopenhauer, 2008)

Jako priklad uvedu bajné Odysseovo stratagema pri oklamani Kyklopa. Pratelstvi predstirajici Odysseus j
ednookému obrovi vecer u ¢iSe vina rekne, Ze se jmenuje Nikdo. KdyZ pak Kyklopa v noci zakerné oslepi, B
a Kyklopovi druzi volaji: ,Kdo té vrazdi, bratre?” odpovida Kyklop: ,Ach Nikdo, prdtelé, Nikdo!“, ¢imzZ
si pochopitelné pomoc nezajisti. Odysseus jen vyuzil jazykové mnohoznacnosti v tom, Ze velké pocatecni
pismeno jména je v psané formé patrné, ale v mluvené nikoli.

Jako druhy priklad uvadim ¢esko-slovenské stratagema Vyjddri se ve dvou jazycich nardz, které ukazuje,
jak lze napsat na obal jeden nazev produktu ve dvou Fecech naraz a vyhovét tak pozadavkim EU.

Obr. 2. Obal spolecnosti Nestlé prezentuje stratagema , Vyjadfi se ve dvou jazycich naraz™.

2. Stratagema jako operativni konstrukt teoretikd programovanych médii

Stratagemata jsou v tomto smyslu spiSe operativnimi konstrukty ur¢enymi k dalSimu rozvijeni neZ
jednoduchymi metodickymi recepty, jejichZ postup ma teoretik novych médii dodrZet.

V ¢lanku Ke studiim zlych médii autori definovali 16 stratagemat, formulovanych prevazné ve formé
imperativu. Horakova (2013) uvadi napft. stratagemata: Vyhni se reprezentaci (Bypass Representation),
Prozkoumej anachronismy (Exploit Anachronisms), Podnécuj (zhoubné) bujeni (Stimulate Malignancy),
U¢in ndhodné esencidlnim (Make the Accidental the Essential), Pfesméruj stratagemata (Recurse
Stratagems), Udrzuj svoji taktiku v tajnosti co nejdéle (Keep Your Stratagem Secret As Long as Possible)
nebo Vsimej si symboli, vyznam bude nasledovat (Take Care of the Symbols, The Sense Will Follow).

V prezentaci najdete ukazku stratagemat, jeZ ukazuji, jak média realitu zprostredkovavaji, jak s pomoci
manipulace vytvareji jeji baudrillardovsky obraz, ktery nema referent v realité. Jde o ukazky z filmu
Pupendo a Vrtéti psem, uvedené v sekci ,,(Mas)medialni stratagemata v zoné Sedi‘, které dopliiuje realny
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ptiklad, v némz Daniela Drtinova z Ceské televize hovoii o zpravodajské redakci jako o Sedé zéné, kam
1ze jen tézko proniknout.

Obr. 3. Ukazky z filmu Pupendo a Vrtéti psem prezentuji (mas)medidini stratagemata v zéné Sedi.

Po predstaveni zakladnich pojmi se nyni dostavame k interpretaci konkrétniho stratagematu.

Interpretace stratagematu Machinuj se samoziejmostmi

Pfredmétem zajmu bude nyni predstaveni stratagematu Machinuj se samoziejmostmi (Machine the
Commonplace), (Fuller - Goffey, 2007). Tzv. ,samoziejmosti“ v textu ilustruji priklady historického
vyjednavani konsenzu - souhlasu, shody (podle citovaného Habermase a Virna) s nazorem,
Ze stratagematické uzivanijazyka a dalSich médii je treba z oblasti komunikace vykazat. A to s odvolanim
na imperativ etiky, dobra a priihlednosti jednani, ktery je dle Fullera a Goffeyho (2012, s. 2-4) podeziele
Casto vyzdvihovan i dnes.

Nyni se zamérime konkrétné na mediaci samoziejmosti, se kterymi na tzv. vyjednavani konsenzu média
pracuji.

Pfi prekladu nazvu stratagematu Machine the Commonplace do ceStiny vychazime z chapani
»,machine” jako slovesného rozkazu. Sloveso ,machine“ lze do CeStiny preloZit jako ,strojové obrabét",
zvolilijsmevSakvolny preklad asloveso, machinovat” (angl., machinate“) chapemevevyznamu,icelného
postupu” ¢i ,manévru“. Pojem ,samozrejmosti“ (commonplaces) zde pouzZivime konkrétné ve vyznamu
vSeobecné znamych a nekriticky prejimanych citaci, tzv. argumenti autoritou, kdy se argumentujici
odvolava na Casto citovaného odbornika ve snaze podporit argument svij. Zld média nas vedou
ke kritickému zkoumani téchto ,notoricky znamych“ argumentt, jak ukazuji v citovaném stratagematu
(Fuller - Goffey, 2007). Termin odkazuje také k tématu ,commonplacebooks®, sesitli, do kterych si lidé
zapisovali oblibené citace. Slouzily k trénovani paméti, ale protoZe si jejich autori v§imali i novych
souvislosti mezi vypisky, 1ze je chapat jako anticipaci hypertextu, ktery potom predstavuje sit' utkanou
z kliSé a topoli, jak autofi pracujici s mnohozna¢nou metaforou ,,samoziejmosti“ naznacuji.

Shodu (vyse zminovany konsenzus) ohledné nezaludného uzivani jazyka feckych sofistli prosazoval
Aristoteles, prezentovany v interpretaci stratagematu Machinuj se samoziejmostmi jako propagator
teze, kterou lze abstrahované interpretovat jako: Stratagemata jsou nemoralni, zdrZzme se jako filozofové
jejich pouZivani v argumentaci, obecné receno v komunikaci. Vyjednavani konsenzu provadi Aristoteles
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tim, Ze vylucuje z komunikacnich prostredkl celou fadu technik, které byly drive legdlnim zboZim
»obchodu sofist“ pisi Fuller a Goffey (2007).

Prilis snadno jsme prijali Aristoteliv argument o jazyce vyplyvajicim z faktu, Ze je tfeba oponovat
sofistim, témto dokonalym mistriim paradoxti komunikativni formy, tvrdi Fuller s Goffeym (2007).
Tim nas jako vyzkumniky programovanych médii vedou ke kritickému zkoumani ,samozrejmosti‘, jeZ
meédiazprostiedkovavaji. Jak uzjsme uvedli, jde napt. o kritické zkoumani medialné zprostredkovavanych
samoziejmosti ,Nebud'te zIi (zdludni),” ,Jednejte priihledné ; které nas Fuller a Goffey uci vidét jako
zaludna stratagemata skryvajici pravy zamér jejich propagatort, a tim je dosaZeni vlastniho cile.

Tzv. transparentnost, prihlednost, v tomto ¢lanku interpretuji jako protiklad metafory sedé zony. Zla
medialni studia nas konfrontuji s etickym problémem: Bud’ ziistat transparentnim zprostiedkovatelem
v Fetézcich komunikacénich siti, nebo se sam stat aktivnim, nepriihlednym, transformativnim médiem.
Kterou metodu si jako teoretici programovanych médii zvolime?

Machinace se samozrejmostmi o hypertextu

Zld média nas vedou predevSim ke zkoumdni stratagemat v ramci programovanych médii. Pokud
bychom méli vysSe interpretované stratagema aplikovat v teorii a praxi programovanych médii, zaslouzi
si machinaci ,samoziejmost o otevirenosti hypertextu“ Teda H. Nelsona (1965), ktera je dnes pouzivana
k referovani o vlastnostech soucasnych hypertextli bez ohledu na to, Ze Nelson popisoval teoreticky
model hypertextu, ktery ma se soucasnou, praktickou podobou hypertextu spolecné pramalo. Velice
strucné feCeno: v praxi se s otevienym hypertextem, umoziujicim autoriim spolupracovat a vytvaret
linky, setkdvame malokdy (viz Kobikova, 2003, s. 45-60), strategictéjsi je udrZet uzivatele na svém webu.
Oteviené médium navic predpoklada aktivniho uzivatele, ktery s touto formou, jeZ nabizi vice neZ text,
ale Zada si také vice pozornosti a energie nez text, pracuje tviir¢cim zptisobem (vice viz Rushkkoff, 2010,
Kobikova, 2014).

[ hypertext ma své Sedé zény maskujici pravou realitu. To, Ze ,,naSe kavarna ma praveé otevireno, miize
byt pravda pouze na webu, a vy stojite v desti, s chytrym telefonem v ruce pred dveimi s ceduli ,zavieno®
Jiné informace zlstavaji ve vyhledavacich i proti vasi viili navéky. I kdyz napt. svou webovou stranku
prezentujici Zivnost, které se uz nevénujete, zrusite, jisté ji bez vaseho védomi ,vytunelovaly” riizné
katalogy a neaktualni informaci tak stale zprostredkovavaji dal. V tomto pripadé machinujeme
se samozrejmosti o tom, jak 1ze v online prostredi informace rychle a snadno aktualizovat, upresnovat
nebo mazat.

Jako stratagema, jeZ si zaslouZzi konkrétni zkoumani, lze vnimat i uZivatelsky argument: ,KdyZ sdilim
URL webu, kde je film v datovém souboru uloZen, nesdilim film“, které je vSak aktudlné chapano jako
poruSovani autorského prava a prav s nim souvisejicich. Viz také Hermanova, 2011. Celkem nevinné
,ISMUNI stratagema Néco za néco“ v roviné programovani zase zajisti, Ze vysledky predmétové ankety se
zobrazi pouze uzivatlim, ktefi v anketé odpovidali, jako stratagematickou lze vnimat napt. komunikaci
prostirednictvim podvodnych mailt - prikladl pro vyzkumnou praci nabizi medialni realita vice neZ dost.

V této podkapitole jsme se snazili nacrtnout, jak aplikovat stratagema jakoZto operativni konstrukt
Zlych médii v praxi, jak machinovat s konkrétnimi piiklady samoziejmosti, ale také jak v nich odhalovat
stratagema ve vyznamu komunikacénich Isti, motivovanych snahou o prosazeni vlastniho, mozna
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skrytého cile. Ukazali jsme, Ze Z1a média nas vSak v ramci formulace metody vyzkumu vedou také
k formulovani stratagemat vlastnich, pricemz jsme néktera takova stratagemata navrhli.

Zavérem
,VSichni ozbrojeni proroci preZili, vSichni neozbrojeni proroci byli zniceni.” Machiavelli

Cilem studie bylo predevsim ukazat, jakou roli miize hrat prace se stratagematy v pristupu ke zkoumani
programovanych médii. Zkoumat pouze medialni vystupy je malo, rikaji k metod€ vyzkumu médii Fuller
a Goffey. Diilezité je, jak to funguje v Sedé zo6n€, nepiehledné siti, v niZ na riznych drovnich interaguji lidé
s lidmi, lidé s médii a média sama mezi sebou. V téchto interakcich hledaji Zld média projevy zakulisnich
jednani, manipulaci datovych struktur, nendpadného prosazovani konkrétnich ,samoziejmosti“ nebo
ucelné algoritmizace reality, icelného programovani médii, které je vzdy ,dobré“ pouze pro nékoho.
Programuj, nebo bud programovan, vyjadruje tuto zlomedialni mysSlenku také Douglas Rushkoff,
vénujici se kritickému zkoumani novych médii od 90. let 20. stoleti (2010).

Zl4 medidlni studia teoretiky digitalnich médii konfrontuji s etickym problémem: Bud’ zistat
transparentnim zprostredkovatelem v sitich a fetézcich komunikacnich siti, nebo se stat aktivnim,
transformativnim médiem. Jejich metodologicka strategie je podle Hordkové (2013) nastrojem zrusSeni
hranice mezi (kritickou) teorii a (kreativni/subversivni) praxi digitalnich médii.

SnaZme se tedy pri promysSleni metody zkoumani médii spolecné se Zlymi médii odhalovat medialni
stratagemata (ve smyslu komunikacnich Isti) a také vytvaret stratagemata vlastni, jakoZto operativni
konstrukty aplikovatelné v ramci zkoumani programovanych médii.

Prilohy:

Obr. 1. Clanek dopliiuje prezentace, viz. Prezi.
Obr. 2. Obal spolec¢nosti Nestlé prezentuje stratagema ,Vyjadri se ve dvou jazycich naraz“
Obr. 3. Ukazky z filmu Pupendo a Vrtéti psem prezentuji (mas)medialn{ stratagemata v zéné Sedi.

Pozndmky:

[1], The all pervasive extension of digital communication in particular contributes to the removal of a sense of the boundaries
or of the territorial fixity that otherwise anchors experience in the relatively known and familiar. Mediation facilitates and
amplifies the creation of troubling, ambiguous social processes, fragile networks of susceptible activity, opaque zones
of nonknowledge - the evils of media.” Pfeklad: Zuzana Kobikova

[2] ,.In this book mediation, and the gaming of the disparate processes that make it up, becomes a general principle that ex-
tends from the basic building blocks of software to management, methods, psychic techniques, linguistic factors, and the hidden
cunning of the work of manipulation.” Preklad: Zuzana Kobikova

[3] ,,Procedures, protocols, formal rationality: algorithms and routines can be used to attenuate difficult contrasts, or damp
down surfeits of perceptual and affective intensity or information overload. Grayness is a quality that is easily overlooked, and
that is what gives it its great attraction, an unremarkableness that can be of inestimable value in background operations.”
Preklad: Zuzana Kobikova
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