Néméina - rétorika, prezentace, komunikace LEKTION 12 - Prasentieren und Vortragen

5. Bewegen Sie sich: Bildhafte natiirliche Gesten unterstiitzen Thre Rede und
fithren den Blick der Zuschauer. Eine gezielte Bewegung (z. B. zur Technik
beim Folienwechsel) kann die iiberschiissige Energie abbauen.

Lampenfieber
Unser Stressverhalten hat eine einfache Erklirung. Was passiert in stressigen
Situationen? Die typische Stressreaktion ist ein Uberrest aus der Steinzeit, 'al's
wir Menschen uns in plétzlichen Gefahrensituationen (z. B. im Kontakt mi
gefahrlichen Tieren oder unbekannten Personen) zwischen Flucht und Kampf
entscheiden mussten. Unser Uberleben hing davon ab. Was macht unser K&
per in solchen Situationen? Er schiittet Stresshormone aus, beschleunigt dle
Atmung, durchblutet bestimmte Muskeln besser und setzt zusétzliche Energie
frei. Der Organismus fihrt dabei andere Prozesse, die er nicht gerade brauchf;
herunter, unter anderem auch das Kommunikationsvermégen. Deswegen rea-
gieren wir folgendermafien — Der Korper sagt: ,,Flieh!“ Der Verstand dagegen:
»Du musst hier bleiben.”

Richtig formulieren

~ Sprechen Sie in kurzen Sétzen.

_ Sagen Sie , DU statt ,,ICII¢ Sagen Sie nicht, was Sie zeigen (sagen usw.),
sondern was der Zuschauer sieht (hort usw.).

— Verstecken Sie sich nicht hinter ,,man®

— Sprechen Sie in einfachen, aktiven und positiven Sétzen (nicht in komplizier-
ten, negativen Sitzen im Passiv.)

_ Verwenden Sie nicht zu viele ,Weichmacher® (das wiirde bedeuten, das wire
méglich, das sollte so nicht gesehen werden, vielleicht, wahrscheinlich, mog-
licherweise), die Thre Aussage relativieren, Wenn Sie etwas wollen, dann sa-
gen Sie es (Wir sollen diese Situation dndern. x Die Situation konnte viel-
leicht gedndert werden.)

~ Verwenden Sie positive Worter und keine Phrasen, die das Publikum unan-

genehm reizen.

Jetzt ein paar Tipps, wie wir gegen Lampenfieber (Stress) bei der Prasentatlon
vorgehen kénnen: :

1. Gute Vorbereitung: Sie wissen, dass Sie alles Notwendige getan haben, um
erfolgreich aufzutreten. 4

!

¥

2. Positive Einstellung: Der Autor Emil Hierhold (siche Literatur) empfieh .:
die Viersatzmethode, mit der die Rhetorik-Trainerin zahlreicher US-Priisi-
denten Dorothy Sarnoff arbeitet.

a) »Ich freue mich, dass ich hier bin.“ (Ich bin o. k.)
b) ,,Ich freue mich, dass Sie hier sind.“ (Sie sind 0. k.)
¢) »Ich bin mir meiner Sache sicher. (Mein Thema ist o. k.)

d) ,Guten Tag, meine Damen und Herren.“ (der erste Satz der Rede) Storungen aus dem Publikum und Pannen

_ Stérende Fragen oder Kommentare aus dem Publikum konnen Sie (1)
ignorieren (Sie miissen nicht auf alles reagieren), (2) quittieren (durch ein
Nicken bestitigen Sie, dass Sie die Frage gehdort haben, ohne zu antworten),
(3) kurz behandeln und dann sofort weitermachen, (4) auf spéter zurtickstel-
len (,Nach dem Vortrag gibt es Zeit fiir alle Fragen.”). Auch Einwénde sind
versteckte Fragen.

Wenn jemand zu viele Fragen stellt oder bosartig fragt, dann kann [hnen
auch das Publikum helfen. Wenden Sie sich an das Publikum: ,Wen interes-
siert diese Frage noch?”

Auf jeden Fall versuchen Sie, die Konfrontation zu vermeiden.

Wiederholen Sie diese Sitze lautlos vor Threm Auftritt und beginnen Sle
dann mit dem 4. Satz.

3. Der aktive Augenkontakt: Halten Sie Blickkontakt mit Ihren Zuschauern.-.
Zu einer Person sprechen Sie jeweils einen Gedanken lang (3-5 Sekunden);
damit Thr Blick nicht unruhig und schweifend wirkt.

4. Am Anfang nehmen Sie einen sicheren Stand ein (Korper frontal dem Publi—i
kum zugewendet, beide Beine gleich belastet etwa schulterbreit auseinander;
f%rme frei seitlich hingend oder die Hinde locker oberhalb der Giirtellinie
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- P:ninen:h Wenn es nicht offensichtlich ist, dass etwas anders liuft als .
?fai:lr]lt Ialliellll,bclalrm machen Sie das Publikum nicht darauf au%merks'

: »Ich habe vergessen, Thnen zu - richtig: ,,Uni :
teressante Information ist...“). et riehig Und noch o
_ Efaﬁls ]esc_ler die Panne sicht, dann bringen Sie alles wieder in Ordnung

chen Sie weiter. Am Ende des Vortra i i
gs erinnern Sie das Publik

mehr daran (falsch: ,Und nochmal A

dan - s danke, dass Si I
ben, bis ich den Filzstift gefunden habe.). oSl o tlereat grime

Feedback

‘Das Feedback (die Riickmeldung) hilft uns, sich zu verbessern. Nur wenn wir
wissen, dass wir etwas falsch machen, kénnen wir es indern. Wenn Sie im Kurs
prisentieren, bitten Sie die Kollegen um ihre ehrliche Meinung iiber Thre Leis-

tung. Sie konnen dazu folgendes Formular verwenden.
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Jokabeln

wbbauen sniZit, odstranit
Abschwung, der pokles, recese
Aktienkurs, der kurz akeii

ankurbeln oZivit (dosl. natodit klikou)
Anschen, das vaZnost, respekt
betriichtlich znatné

bosartig zly, zlomyslny

Diesel, der (kurz fiir: Dieseltreibstoff,
der) nafta

drosseln sniZovat, omezovat

_ Einwand, der ndmitka

Erlos, der triba

Flucht, die uték

gesetzlich zdlkonny

Giirtellinie, die rovef pasu
halbieren zmensit na polovinu
hinaufschrauben vySroubovat, zvednout
immens ochromné, obrovsky
Kommunikationsvermdgen,

das schopnost komunikovat

_ 1 das. Staatshaushalt deﬁZ1 zu. riker
-_Sozmllemtungen' tark ' .

Lampenfieber, das tréma

lautlos neslydné

Muskel, der sval

Nicken, das polkyvnuti

Panne, die nchoda

quitticren reagovat (také: potvrdit)

schrumpfen scvrknout se, zmensit se

Sozialleistungen (PL) socidlni ddvky

Staatshaushaltsdefizit, das schodek
statniho rozpodtu

Steinzeit, die doba kamennd

Uberrest, der pozilstatek

iiberschiissig piebytecny

Umsatz, der obrat

Verbraucherpreis, der spotfebitelska
cena

versprechen, sich pfefeknout se

Verstand, der rozum

vervielfachen znasobit

zeitgemidf soucasny, aktualni
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~nn Schiiler in anderen Lindern, zum Beispiel in Spanien oder Frankreich,
jr zwischen Deutsch und einer anderen Fremdsprache entscheiden miissen,
hlen sic oft die andere Fremdsprache. Deutsch ist nicht gerade die belieb-
te Sprache. Und wenn man nachfragt, warum das so sei, bekommt man
.-=__zu héren, Deutsch sei eben nicht ganz einfach. Zu viele Fille, zu viele Ge-
Jechter, zu vicle Regeln, zu viele Ausnahmen. Das schreckt ab! Eigentlich
lite gerade das ein guter Grund sein, Deutsch zu lernen! Denn wer will schon
iwas, das einfach ist? Einfach — das kann schliefflich jeder. Wer Deutsch be-
rrscht, kann etwas Besonderes! Etwas, das nicht jeder kann. Nicht einmal
der Deutsche. Englisch ist der Volkswagen unter den Sprachen, Deutsch der

2olls-Royce.

Zu den immer wieder genannten Vorurteilen iiber die deutsche Sprache ge-

ort auch, dass sie keinen besonders schonen Klang habe. Sie sei bei Weitem

nicht so melodids wie das Franzdsische, nicht so weich wie das Englische, nicht

o temperamentvoll wie das Italienische, nicht so schwermiitig wie das Russi-

sche und nicht so angriffslustig wie das Japanische. Deutsch, so wird behauptet,

klinge eher wie eine Zementmischmaschine — oder wie eine Gruppe heiserer
Ganse, die mit einem geklauten Zementmischer gegen einen Baum gerast ist.

Doch wer sich ein bisschen genauer mit der deutschen Sprache auseinander-

setzt, der wird im Klangspiel der Silben eine wunderbare, kraftvolle Schonheit
erkennen. Wie bei jeder Sprache kommt es darauf an, wer sie spricht - und wie.
Der Ton macht die Musik. Darum ist Deutsch nicht von ungefihr lange Zeit die
filhrende Sprache der Musik gewesen. Von Johann Sebastian Bach bis Johann
Strauf}: Deutsch war — und ist es noch heute - eine der wichtigsten Sprachen auf
_ den Konzert- und Opernbithnen dieser Welt. Wer klassischen Gesang studiert
hat, fiir den fiihrt an Deutsch kein Weg vorbei. Doch auch Popmusik kann ein
' Grund sein, Deutsch zu lernen. Die Musik war der Grund, dass ich Franzosisch
gelernt habe - das kann auch andersherum funktionieren.

Zehn Griinde fiir Deutsch

,,"Konnt_en Sie zehn gute Griinde nennen, Deutsch zu lernen?® wurde ich .
langst In cinem Interview gefragt. ,Gleich zehn?* fragte 1c,h ers(:hrctckm1
»missen es 5o viele sein? Ich wire ja schon froh, wenn mir nur drej ej 1"(13n
len!” Immerhin leben in Deutschland, Osterreich und der Schweiz und in iE e '
angrenzenden Regionen mehr als 100 Millionen Menschen. die mit D treill
aufgew_achsen sind. Wir sind also schon mal keine ganz kleir;e Sprach; el
schaft, im Gegenteil: Innerhalb Europas ist Deutsch die Sprache Elit degrfme@'_
t‘en Muttersprachlern, noch vor Englisch und Franzésisch Aullerhalb EumeIS
sicht es dann schon etwas anders aus; auf der Liste der Weltsprachen r giort
Deutsch weit hinter Englisch, Chinesisch und Hindi, aber immerhin noacr}llgllle:

ter den ersten zwélf, deutlich vor J i
. ‘ ) apanisch, Koreanisch und Finni
ich meinte: Finish, als das Fnde der Liste. niseh Pardon.

Gute Griinde, Deutsch zu lernen? So etwas fragt man am besten Menschen, die
das Wagnis auf sich genommen haben, einen Deutschkursus zu absolvieren.
Und die findet man fast iiberall auf der Welt: in Frankreich, in Spanien, in Rus-
sland, in Polen, in den Niederlanden, in Ddnemark, in Chile, in Argentinien,
in Afrika, in China, in Baden-Wiirttemberg (,Wir konnen alles, auler Hoch-

deutsch®).
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. »Deutschland ist ein tolles Land!“, schwirmte mir unlingst eine ilter
in Buenos Aires vor, ,,ihr habt so viele Kulturgiiter, so viele interessar’i{e
so abwechslungsreiche Landschaften, die beste Infrastruktur weltweit
sprechen von den Autobahnen, nehme ich an?*, fragte ich. Sie lichelte us
te: ,.Ich meine vor aliem die Apotheken! Alle 50 Meter eine Apotheke q‘}ﬂ
es in keinem anderen Land auf der Welt!®

F'iir viele junge Menschen in anderen Teilen der Welt ist Deutschland das T
eI.ner gesicherten Zukunft, Die Zahl derer, die sich Jahr fiir Jahr um ein £ .
dium fiir einen Studienplatz in Deutschland bewerben, wichst stetig. Ob
Maschinenbau, Medizin oder Geisteswissenschaften — Deutschland ist
liebter Studienort. Fiir viele andere ist Deutschland auch ein lebenswich
Arbeitsplatz. Meine Haushaltshilfe kommt aus Polen und lernt fleiffig Deu
Eines Tages wird ihr Deutsch so perfekt sein wie ihre Biigelkiinste, dann st
ihr hier alle Tiiren offen, und sie wird mich verlassen fiir einen interessante
Job als Assistentin irgendeines Talkshow-Moderators oder als PressesPrecH:
cines Bundestagsabgeordneten, ich werde sie anflehen, zu bleiben, aber sie
mir mit Blick auf das Biigelbrett zurufen: ,,Machen Sie sich gefilligst selbs
und ich werde véllig zerknittert ‘zuriickbleiben, davor graut mir jetzt schi
Deutsch eréffnet Karrieren ~ im deutschsprachigen Raum und dariiber hin
iiberall dort, wo deutsche Firmen ansissig sind oder wo sich deutsche Touriste
tummeln. Meine franzésische Freundin Suzanne sagte mir auf die Frage, va
fiir sie der Grund gewesen sei, Deutsch zu lernen: ,Der Grund, warum',l
Deutsch gelernt ‘abe? Trotz alle die komplizierte Grammatik und die ’arte A
)sprarre? Isch will es dir verraten: Mein Grund war grof und blaudugisch u
ief} Martin. Er war 24, wir "aben uns am Strand von Biarritz kennengelern
Hmmm! Einen schéneren Grund, Deutsch zu lernen, gab es auf der ganzé'
Welt nischt!™ .:

Wem das noch nicht gentigt, fiir den habe ich nachfolgend zehn weitere Griin
de zusammengetragen: :

Bastian Sick: Zehn gute Griinde fiir Deutsch
1. Damit man die Texte von Tokio Hotel verstehen und phonetisch sauber
mitsingen kann. i

2. Damit man Bill Kaulitz (dem Sdnger von Tokio Hotel) einen Liebesbrief
schreiben kann.

LEKTION 11 - Rhetorische Fig:

it man bei deutschen Fernsehserien wie LDerrick®, ,Ein Fall fur ZWei
id ,,Sturm der Liebe® nicht auf Untertitel angewiesen ist.
mit man seine Freunde durch Worter wie »Fuflballweltmeisterschaft-
ndrundenteilnehmer® oder ,Uberschallgeschwindigkeitsflugzeug” beein-
cken kann.
amit man Goethe im Original lesen kann. Und natiitlich nicht nur Goethe,
sndern auch alle anderen Klassiker der deutschen Dichtung, einschliefllich
einz Erhardt, Wilhelm Busch und Loriot.
Damit man es als Porsche-Fahrer nicht nur allen zeigen, sondern auch noch
llen sagen kann, dass der Wagen weder ,,Porsch” noch ,,Porschie” ausge-
prochen wird.
Damit man als Reinigungskraft in der Lage ist, gut gemeinte Hinweise zu
eriicksichtigen, wie man sie auf deutschen Putzmitteln findet, zum Beispiel
Augenkontakt unbedingt vermeiden!” oder ,Dimpfe nicht einatmen!®
Damit man bei der Bambi-Verleihung auf Deutsch sagen kann: ,,Ich danke
‘meinen Eltern! Und allen Leuten von Sony Music! Und natiirlich meinem
Publikum! Thr seid so wundervoll! Ich liebe euch alle!”
Damit man als ausltindischer Journalist in Deutschland bei einer Pressekon-

ferenz Fragen auf Deutsch stellen kann.

0. Damit man die Rolle des Bosewichts im nichsten James-Bond-Film be-

kommt.

{inf Kuriosititen aus der Welt der deutschen Sprache

es gibt ein Buch, das die deutsche Rechtschreibung regelt: den Duden. Und

die meisten deutschen Worter darin haben 11 Buchstaben.

das Wort ,Grundstiicksverkehrsgenehmigungszustindigkeitsiibertragungs-

verordnung® kommt auf rekordverdichtige 67 Buchstaben. Ein Begriff aus

der Behordensprache.

_die Zahl der Wérter im Deutschen liegt zwischen 300 000 und 500 000.
Damit rangiert der deutsche Wortschatz zwischen dem Franzdsischen
(100 000 Worter) und dem Englischen (600 000 bis 800 000 Worter).

‘4. der aktive Wortschatz eines Deutschen wird auf etwa 12 000 bis 16 000 Wor-

ter geschitzt. Ohne Probleme verstehen die meisten Deutschen aber bis zu
50 000 Worter.

-.5. hinter dem Buchstabensalat WAMAWIHEAD und BIGLEZUHAU ver-

birgt sich die Fertigkeit, mit wenigen SMS-Zeichen viel auszudriicken. Die
SMS- Abkiirzungen stehen fiir: Was machen wir heute Abend? Bin gleich zu




Némdéina ~ rétorika, prezentace, komunikace

LEKTION 11 - Rhetorische Figuren

Vokabeln

abschrecken odstrasit

Abwrackprimie, die Srotovné

Amtsdeutsch, das Ufedni némdina

anflehen 3kemrat

angriffslustig Gtodny, agresivni

ankommen (es kommt darauf an) piijit,
piijet (pfijde na to; zdleZi na tom)

ansissig sein byt usazeny, sidiit

Anschaulichkeit, die ndzornost

Auffassung, die pojeti, ndzor

Auswirkung, die dopad, dasledek

Bambi, der oznadeni medidlni a televizni
ceny v Némecku

beschinigen prikraslovat

Bisewicht, der zlosyn

Bundestagsabgeordnete, der poslanec
spolkového snému

BWL = Betriebswirtschaftslehre,
die podnikové ekonomika A

Dampf, der pira

Doppeldeutigkeit, die dvojznaénost

einatmen vdechovat

Einsatz, der nasazen{

Erdbeben, das zemétfeseni

erwigen zvazit

Fall, der ptipad, pad

Falle, die past

Fanmeile, die misto, kde se vefejné
promitaji sportovni zapasy {venik
oznaéeni pii MS ve fotbale 2006)

Gans, die husa

gefalligst laskavé, milostivé

Geisteswissenschaft, die spolecenskd
véda

Gericht, das soud (také: pokrm)

Gesang, der zpév

Gewiihr, die zdruka

grauen (mir graut davor) désit se
{désim se toho)

Zins, der drok
zusammentragen sesbirat

Zementmischmaschine, die michaéka na
cement
zerknittert zmuchlany

Hartz IV oznaleni podpory.
v nezaméstnanosti (podle autora
koncepce vypliceni podpory Hartze)

heiser chraptici, chraplavy

Kaltmiete, die néjemné bez daldich
nékladd

Klauen ukrést _

knapp (knapp bei Kasse sein) malo {mit
mdélo penéz) :

Kolumne, die sloupek, glosa {v novindch) .

Kulturgut, das kulturni bohatstvi '

munter ily, vesely

Putzmittel, das Cistici prostfedek

rasen vletét, hndt se :

Reinigungskraft, die zde: uklizecka
{také: distici schopnost)

schwirmen basnit, nadSené mluvit

Schwarzgeld, das 3pinavé penize

schwermiitig zddumdivy

Sprachgemeinschaft, die jazykové
spoleCenstvi

Sprachpflege, die péle o spravné
pouZivani jazyka

stetig nepfetrzité

Teuro, der sloZenina teuer + Furo
(oznadeni zvySeni cen po zaveden eura
v roce 2002)

tummeln, sich hem#it se, pobihat

Ubertreibung, die ptehinéni

unlingst nedivno

Untertitel, der titulek (u filmu)

verbindlich zavazny

Verbrecher, der zlodinec

Verleihung, die udéleni, propijéent

verwihnen rozmazlovat

Wagnis, das odvaha, riskantni rozhodnuti

Werbesprache, die jazyk reklamy

Wortart, die stovnd druh

Worthiufigkeit, die Zetnost vyskytu slova
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