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Modul II: Uvod do prace s daty

Co se dozvite v tomto modulu?

e Kcemu vam bude statistickd analyza?
e Jaké jsou zakladni druhy analyzy?

e Kde brat data?

e Jak vypada datova matice?



1 K ¢éemu je mi statisticka analyza?

Kazdy den se setkdvame zejména v médiich s fadou informaci, které pochazeji

z kvantitativnich vyzkum. Pochopeni zaklad( statistické analyzy ndm pomuze nejen lépe
pochopit, jak tyto informace vznikaji, ale také je Iépe a kritiét&ji interpretovat. Casto se totiz
setkdvame se zjednodusenymi a nékdy i nespravnymi interpretacemi, které napfiklad
zaménuji pficinu a nasledek, opomijeji vliv dalsich proménnych, zjednodusuji kauzalni
vztahy.

Rozvod je nakazZlivy, zjistili britst experti

7. tervence 2010 5:38

KdyZ se zacnou rozvadét nejlepsi pratelé, budte na pozoru. | vasemu vztahu hrozi vysoké
riziko rozvodu, zjistili britsti experti. Podle nich je rozvod nakailivy a Sifi se jako néjaka
nemoc rodinami, pracovnim prostfedim i skupinou pratel.

llustraéni foto. | foto: Profimedia.cz

Statisticky vtip, ktery si utahuje z podobnych zprav typu ,védci zjistili, Ze...” a ktery publikoval
S. den Hartog ve své dizerta¢ni praci odevzdané na Univerzité v Groningenu, fika:

»Je dokdzdno, Ze oslavy narozenin jsou zdravé. Statistici zjistili, Ze lidé, ktefi oslavili vice
narozenin, se doZivaji vyssiho véku.”

A do tfetice ukadzka podobného vtipu na ukor ¢astych dezinterpretaci statistickych vyzkumu:
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Pochopeni zaklad( statistiky vam nepomuze ale jen Iépe chapat statistické vtipy. Pomoci
statistickych metod budete moci napf¥iklad lépe:

e popsat sledovanou problematiku a vyskyt problému v populaci,

e chépat potieby své cilové skupiny (populace),

e rozdélit cilovou skupinu na smysluplné segmenty a soustfedit na né cilenou nabidku
sluZzeb i marketingovou strategii,

e odhalit pFic¢iny a nasledky jevd,

e spocitat rizika spojena se strategickym rozhodovanim,

e chapat, jaka cisla a jaké vysledky jsou pro vas skute¢né vyznamné.

2 Druhy statistické analyzy

Minuly tyden jsme se dotkli rozdilli mezi deskriptivni a induktivni (nékdy také inferencni)
statistikou.

Deskriptivni statistika se zabyva sbérem, sumarizaci a prezentaci souborl dat. Je to ta
statistika, ktera je dostupna pomoci béznych nastroja (kalkulacka, tabulkovy procesor).
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Pomoci deskriptivni statistiky mizeme odpovédét na otézky typu:

- Jakd je praimérnd délka Zivota Zen?

- Jakd je medidnovd hodnota platu knihovnikt v CR?

- Jaky je minimdlIni a maximdini pocet knih, ktery prdmérné za rok precte student
KISKu?

Induktivni (inferen¢ni) statistika se zabyva zobecnovanim vysledkd vyzkumu na vzorku na
populaci. Jinymi slovy, pokud vam vysledky ukazuji, Zze z celkového poctu 299 respondentt
se 85% inspiruje pfi vybéru knih radou od pratel (to je treba jeden z vysledkd nedavného
prazkumu studentek KISKu), induktivni statistika vam pomuze zjistit, s jakou jistotou se toto
vase zjisténi da zobecnit na populaci. Induktivni statistika pracuje s hypotézami a zjistuje, zda
jsou sesbirand data s témito hypotézami v souladu.



3 Zdroje dat

V kontextu vyzkumU hovoiime o primarni a sekundarni analyze dat.

Primdrni analyza

Primarni analyza pracuje s originalnimi daty, ktera jsme nasbirali pfimo pro potieby
vyzkumu. Zdrojem kvantitativnich dat jsou nejcastéji dotaznikova Setreni Ci vysledky
experimentdlnich studii.

Dotaznikovym Setfenim jsme se podrobnéji vénovali v pfedchozim modulu.

Experimentalni studie jsou specialni pfipad vyzkumu, kdy se snazime zjistit vliv jedné
proménné na jiné. Napfiklad mdzeme srovnavat chyby v bibliografickych citacich u studentd,
ktefi navstévovali kurz KPM a u student(, ktefi kurz nenavstévovali. Nemusime v tomto
pfipadé volit jako vyzkumnou metodu dotazovani, ale podivdme se pfimo na citace

v zavérec¢nych pracich. V experimentu zkoumame vyzkumnou skupinu, u které se
zaméfujeme na to, zda se zména v proménné (v nasem pfipadé absolvovani kurzu) promitla i
do zmény pozorované proménné (v nasem pfipadé spravnost citaci). Soucasné si vysledky
ovéfujeme i na tzv. kontrolni skupiné.

Sekunddrni analyza

Sekundarni analyza se soustfedi na analyzu jiz sesbiranych dat. Existuje velkda mnozina dat
sesbiranych pro ucely jinych vyzkumu, které se daji vyuzit pro dalsi icely. Zdrojem téchto dat
jsou rdzné vyzkumné databaze, ale i webové stranky vyzkumnych instituci, obrovskou
zasobarnou dat jsou instituce verejné spravy.

Hnuti za sdileni vysledkd vyzkumu se nazyva open science ¢i open data. Nize naleznete
nékteré priklady zdroja dat relevantnich pro nas obor:

s rv

o Cesky statisticky Grad

CSU poskytuje informace o stdtni ekonomice, pohybu osob, srovndni se zahranic¢im, védé a
vyzkumu. Kromé celé fady statistik jsou na strankdch uradu k dispozici i oteviend data z vysledku
voleb.

e Databaze EUROSTATu

Databdze EUROSTATu poskytuje informace o regiondlnich statistikdch, ekonomice a financich,
prumyslu, obchodu, zemédélstvi, dopravé, energetice, védé a technologiich v EU.
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e CSDA - Cesky socialnévédni datovy archiv

CSDA poskytuje pfistup k vybranym Eeskym datovym souboriim reprezentativnich vyzkumd. Bez
registrace je mozné prochdzet strdnky Webu a informace o archivovanych datech. Varchivu
najdete napfiklad datové soubory z realizovanych mésicnich Setfeni Centra pro vyzkum verejného
minéni (CVVM).
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Wolebni vyzkurmy

Wyzkumy bydieni

o Repozitare instituci

Neékteré instituce se mohou rozhodnout poskytnout data ze svych prizkumda k dalsim acelim.
Prikladem takového rozhodnuti v nasem oboru je vyzkum SOAP (Study of Open Access
Publishing) o postojich védcu k open access, ktery realizovali védci z CERNu. Mezindrodni data
obsahujici odpovédi tisicti respondenti ve formdtech .csv, .xIs a .xIsx jsou k dispozici zde. Dalsi
repozitdre Ize najit napf. pres seznam na Datacite nebo pres dalsi sluzby.

Pozndmka: Prdvé pro vds pfipravujeme prehled oborovych datovych zdroji s otevienymi daty na
http.//wiki.knihovna.cz. AZ bude zverejnény, budu informovat! ©

4 GIGO. Garbage in, garbage out
Uvodni pfiprava dat na samotnou analyzu neni sice nejzajimavéjsi a nejzabavnéjsi casti
analytické prace, ale pro kvalitni vysledek je naprosto nezbytnd. V této souvislosti se pouziva
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porekadlo ,garbage in — garage out” - pokud jsou na vstupu nekvalitni data, nekvalitni bude
i vystup. Proto je v prvni fadé potfeba vénovat se pravé kontrole a ¢isténi dat.

Charles Wheelan (2013) fika, Ze za kazdou dllezitou vyzkumnou studii jsou data, kterd
umoznuji analyzu a naopak Spatné vyzkumy byvaji i zaloZené na $patnych datech.

Wheelan (2013) identifikuje nékolik obecnych pfikladi GIGO:

Zkresleni vysledkaii kviili vybéru

Mozna jste v roce 2008 byli mezi témi, kdo si byli jisti postupem Strany zelenych do krajskych
zastupitelstev. Stranu zelenych totiz volilo hodné lidi z vaseho okoli, tehdejsi pfedseda Bursik
predpokladal nékolikanasobny narlist poctu zastupiteld, vyzkumy vefejného minéni slibovaly
Strané zelenych zisk 7-9 % voli¢skych hlas(. Po volbach vsak strana neziskala zastoupeni ani

v jednom kraji. Podobna situace se opakovala v roce 2010 pfi volbach do Poslanecké
snémovny. Pokud by fada vysokoskolak(i mohla odhadovat vysledky voleb podle status( a
profilovych fotografii na Facebooku, Zeleni by byli jasnymi favority. Pfesto ani v téchto
volbach neziskali potfebny pocet hlast. Jak je mozné, Ze se tolik lisily odhady (vyzkumy) a
realita?

Jeden z nejznaméjsich podobnych pfipadd, kde byly Spatné vysledky vyzkumu ovlivnény
$patnym vybérem respondent(, a tedy od pocatku Spatnymi daty, byl pfiklad predvolebniho
priizkumu, ktery v roce 1936 realizoval ¢asopis Literary Digest. Casopis oslovil pfed volbami 10
miliond americkych voli¢l s otdzkou, zda budou volit republikdna Alfa Landona ¢i demokrata
Franklina Roosevelta. 10 milionl je obrovsky vzorek, a tak se vysledkiim 3etfeni, které prirkly
57 procent Landonovi, pfikladala velka vaha. Velky problém byl viak ve vybéru respondentu.
Literary Digest totiz oslovil své predplatitele a také majitele telefonnich pfistroju a
automobill (jejich adresy totiz byly vefejné dohledatelné). Pro autory Setieni byly potom
velkym prekvapenim vysledky voleb, kde se 60 % zvitézil Franklin Roosevelt. Ukéazalo se, ze
vzorek, byt velky, nebyl v Zddném pfipadé reprezentativni vzhledem k celé americké populaci
- predplatitelé ¢asopisu Literary Digest, stejné jako majitelé telefonu a voz(, patfili mezi
bohatsi ¢ast spole¢nosti a nebyli rozhodné obrazkem ,priimérného Ameri¢ana”. Wheelan
dodava: ,Cim vétsi jsou dobre sestavené vzorky, tim lépe, protoZe se zmensuije riziko chyby. Cim
vétsi jsou Spatné sestavené vzorky, hromada smeti (garbage) pouze nardstd a ¢im ddl vic
zapdchd” (s. 119).

Specidlnim pfipadem zkresleni vysledk( kvili nespravné vybranému vzorku jsou ankety a
tzv. samovybéry, napfiklad dobrovolnické studie. Dobrovolnici, ktefi jsou ochotni se pfihlasit
napf. do vyzkumu sexudlniho chovani, nemusi reprezentovat sexudlni chovani celé populace.
Riziko Spatného vybéru pfi samosbéru se mize jesté zvysit, pokud nabizime za zapojeni do
vyzkumu odménu.



Zkresleni vysledkii pro publikovdni

Wheelan (ibid) upozornuje, ze pozitivni vysledky studii maji vétsi Sanci na opublikovani,
protoze jsou tak zajimavéjsi. ,Pokud si vezmete 100 statistickych Setfeni, je pravdépodobné, Ze
jedno z nich bude mit vlastné nesmysiné vysledky — napriklad statistickou asociaci mezi hranim
videoher a vyskytem rakoviny stfev. A tady je ten problém: zatimco 99 studii, které dokdzaly
nulovou zdvislost mezi hranim her a rakovinou stfev, nebude nikdy publikovdno, protoZe vysledky
nejsou dost zajimavé, jedind studie s pozitivnimi vysledky pijde do tisku a bude se ji vénovat dalsi
pozornost”(s. 121).

Tento efekt byl popsan napfiklad u publikovani vysledkd studii ¢innosti 1ék( na depresi - u
studii, které dokazovaly ucinnost léku, byla publikovana velka ¢ast, zatimco studie
s nepozitivnimi vysledky vydavany nebyly.

Zkresleni vysledkii kviili paméti

Velka ¢ast Setieni je zalozena na zjistovani redlnich zazitkd a chovéni respondentl. Ukazuje se
ale, Ze pamét je velmi slozZity mechanismus. Wheelan (ibid) zmifiuje harvardskou studii, ve
které se védci dotazovali zen s rakovinou prsu na jejich stravovaci nadvyky. Ukéazalo se, ze Zeny,
které onemocnély rakovinou prsu, vykazovaly ve studii vétsi sklon k prfedchozi konzumaci
tucnych jidel oproti zdravym Zenam. Ve skutecnosti se viak nejednalo o studii zavislosti
konzumace tuku a vyskytu rakoviny prsu, ale o vyzkum toho, jaky vliv md onemocnéni
rakovinou prsu na pamét. Vsechny zeny podstoupily dotazovani na stravovaci navyky léta
predtim, nez jim byla rakovina diagnostikovana. Srovnani vysledk( prvniho dotazovani
zalozeného na méfeni redlného aktualniho chovani a druhého Setrfeni zjistujiciho stejné
chovéni v minulosti, ukdzalo, ze fakt onemocnéni ma vliv na to, jak si Zeny ,prevypravély”
svou minulost vlivem hledani pfic¢in onemocnéni.

Tento druh zkresleni je tedy velkym rizikem studii, které zjistuji minulé chovani.

Survivorship bias - ,,klam pfezivsich”

Tzv. klam prezivsich je chybou, ktera je zaloZena na vyssi viditelnosti téch, ktefi ,prezili” urcity
proces. Je sofistikovanéjsi obdobou ,mazackych poucek typu ,maturita je hracka”. Napfiklad
pokud bychom zjistovali spokojenost se studiem na KISKu na absolventech naseho oboru,
dobrali bychom se pravdépodobné jinych &isel, nez kdybychom zjistovali spokojenost se
studiem mezi vsemi studenty, tedy i témi, ktefi z néjakého dlivodu studium nedokonili. Klam
prezivsich tedy muze &asto vést k optimistictéjsim zavérliim.



Klam zdravého uzivatele

Tzv. klam zdravého uzivatele byl popsan v epidemiologii.

Do vyzkumnych studii o zdravi se napfiklad hlasi obecné zdravéjsi lidé — prosté proto,
Ze se vice zajimaji o zdravi.

Lidé, ktefi berou vitaminy, jsou zdravéjsi. Prosté proto, Ze je to ten druh lidi, ktefi
berou pravidelné vitaminy (tito lidé ale také pravdépodobnéjsi pravidelné sportuji,
sleduji své zdravi a vénuiji se prevenci).

Do vztah, které mezi proménnymi sledujeme, zkratka vstupuji jesté dalsi proménné, a ty je
potieba hlidat. Jinak se nemUzeme vyvarovat omyl(, které se daji shrnout pod heslo
»garbage in - garbage out”.

Vliv nepozorovanych proménnych

Disman (2002) ukazuje, Ze do analyzy mohou vstupovat dal3i proménné s rizikem ovlivnéni
vysledk. Tato rizika je potieba hlidat:

1.

Neprava korelace. Ackoliv se mlize zdat, Ze proménna A ovliviiuje proménnou B,
mUze existovat jesté tieti nepozorovana ¢i neanalyzovana proménna C, ktera
ovlivhuje Ai B.

(C>AAC>B)

Vyvojova sekvence. V tomto piipadé se nam opét zd4, Ze proménna A ovliviiuje
proménnou B a m{iZze tomu skute¢né tak byt. Co vsak nepozorujeme, je proménna 0,
kterd ovliviiuje proménnou A.

(0> A~>B)

Chybéjici stfedni clen. Tato situace nastava, pokud jsme do analyzy nezaradili
proménnou, ktera je ovliviiovana proménnou A a dale ovliviiuje proménnou B.
(A>X—>B)

Dvoji pfi€ina. Zavisla proménna B mlze mit vice pficin, ale ne vdechny jsou zahrnuty
do vyzkumu.

(A+X+Y-> B)

Zdroje chybnych dat p¥i zdpisu

Chyby v datech mohou vznikat i pfi zapisu do datového souboru. Obvykle se jednd o posuny
desetinnych ¢arek, zaménu znaku ¢i dalsi chyby pii prepisovani (napfiklad zaména ,0" a ,0").



Pokud vas téma chyb v analyze zaujalo, prectéte si treba ¢lanek Why Most Published
Research Findings Are False?

5 Prace s datovym souborem

Datové soubory (matice) maji specifickou podobu. V tabulce se zapisuji respondenti do
jednotlivych radkd, kde kazdy sloupec predstavuje jednu proménnou.

Pro praci s velkym mnozstvim dat a pro praci ve specializovanych softwarech se vyuziva
kodovani hodnot proménnych. Okédovana otazka mize vypadat naptiklad takto:

Priklad kédovadni jednoduché otdzky

Povazujete oborInformacni studia a
nihovnictvi za perspektivni?

velmi perspektivni
spise perspektivni -T2
spise neperspektivni 3
zcela neperspektivni 4
nevim, nemohu odpovédét || -1
neodpovedél/a o -2

Priklad kédovdni baterie otdzek

Velmi Spife Ani Spis  Wibe Mevim
souhl souhl souhlasi e i
=sim =sim m, ani ness  nesou  nemoh
nesouhl  whla  hlasi u
Z5im sim m odpov
gdét
Povinne (A) kurzy majilogickou casovou 1 2 3 & 5 =1
posloupnost.
Obsahy jednotlivych povinnych (A) kurzise 1 2 3 & 5 -
neprekryvaiji.
Jsemspokojen/a s tematickou sifi nabidky 1 2 3 4 5 -
povinné volitelnych (B) kurzd.
Jsemspokojenfaspoctemnabizenychpovinng 2 2 3 4 5 =l

volitelnych (B) kurzl.


http://www.plosmedicine.org/article/info:doi/10.1371/journal.pmed.0020124�
http://www.plosmedicine.org/article/info:doi/10.1371/journal.pmed.0020124�

Hodnoty proménné se déli na tzv. validni hodnoty a chybéjici hodnoty (missing values):

¢ Validni hodnoty jsou ty hodnoty, které zapocitavame do analyzy. Jsou to viechny
varianty odpovédi, které pro nds maji vysokou informacni hodnotu.

e Chybéjici hodnoty jsou ty hodnoty, kdy respondent zvoli odpovéd typu ,nevim /
nemohu se rozhodnout / nemohu odpovédét” nebo otazku preskoci a odpovéd
vUbec neposkytne. | tyto druhy odpovédi pro nas mohou mit informaéni hodnotu
(napf. pokud existuje na nékterou otazku vysoky pocet odpovédi ,nevim” nebo
neodpovédi, méli bychom se zamyslet nad tim, zda respondenti otazce rozumi).

V kédovani se validni hodnoty oznacuiji ¢isly od jedné vyse, chybéjicim hodnotdm se dava
Cislice, ktera je na prvni pohled odlisi (napt. 99 nebo zaporna Cislice, napf. -1).

5 Nastroje pro sbér a analyzu dat
Datové soubory lze vytvéret v riznych programech.

¢ Online nastroje. Pii vyuziti online nastroji Ize data editovat casto pfimo v online
datasetu. Témér vsechny online aplikace ale poskytuji i moznost expertu dat do
formata xls, .csv nebo .sav (format pro SPSS).

o Bézné tabulkové procesory. Nejdostupnéjsi variantou pro praci s daty jsou bézné
dostupné tabulkové procesory — naptiklad MS Excel, Open Office Calc nebo Google
Spreadsheets.

e Specialni desktopové nastroje pro statistickou analyzu. Pro statistickou analyzu
existuji i specializované nastroje, od free nastrojli (nejrozsifenéjsi je pravdépodobné
prostiedi R) az po profesiondlni placené nastroje. Pro studenty FF MU jsou k dispozici
zdarma programy SPSS a Statistica.

Programy SPSS a Statistica najdete v INETu. Po pfihlaseni se se svym UCO a sekundarnim
heslem najdete programy v sekci Provozni sluzby — Software — Nabidka softwaru.
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18K E56E Masalar 13 Eh - dnglicki varze Abagdemicki myhilicence gre MU 3012 - 2013 23153011 01,02.2014

(108 5555 Seatierics 10 5 - Anglicks varza Akssamickd meitilicensa pro MU 2009 - 2013 00133009 010230

|18m 5#53 Stauanice 19 &1 Anglick verze bgcumicks mettlicence pro M 2011 - 2013 32123010 01023014

TBM SPES Sustianics 30 EN - Anglichs veren b e 3052012 01,62.2084

18M E56E Sxanenies 30 Fox Surk § 330 BN - dingliki varns P Buek 1 330

'l_._ll_’g_‘_ﬂ_@l_n_g!jg_ﬁxﬂuﬁl‘ﬂ BN - anglickd varze Fox Pack 1 64

3 EN - Anglicks verze b - 23183002

nE - * 1p0p 2008
EN - Anglicks verze Malsb 733 (20110} Hrzipsar
EN - dnglicki varne Mutlab 8.0 {20134] % Zinkar
8 - Anglicks varze Akademicks muRilicesce pre MU 2013 - 2019 13093012 01083013 [Olika
EN - Anglicks varze Licangni seubary pro SAS 5.3 pre MU 2012 - 2013 EIRTELTEY 31.12.2013 Byriskar
€2 - Carki vare Jednsatroaralihs varte 03093032 31133013
EN - Anglicks verzn 03093012 31423013
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