Fenomén tzkosti z knihoven v akademickém prost¥edi

Fenomén uzkosti z knihoven v akademickém prosttedi

Dobry den,

vénujte, prosim, nékolik minut vyplnéni tohoto dotazniku pro ucely mé bakalaFské diplomové prace s nazvem Fenomén
tzkosti z knihoven v akademickém prostfedi. Dotaznik je urcen studentim Filozofické a PFirodovédecké fakulty, ktefi v
soucasné dobé studuji na Masarykové univerzité.

Dotaznik je z v&tsi &dsti zaméFen na akademickou knihovnu Vasi fakulty, tzn. Ze pokud jste tuto knihovnu jesté nenavstivili,
prosim, nevypliiujte tento dotaznik. Dékuji!

Dotaznik je anonymni a bude slouZit pouze pro ucely mé bakalarské diplomové prace. Vyplnéni by Vdm mélo trvat 5-10
minut.

Preji pékny den

1. 1. Na které z téchto dvou nasledujicich fakult Masarykovy univerzity v sou€asné dobé studujete?

O Filozoficka fakulta
O P¥rodovédecka fakulta

2. 2. Jaky studijni program pravé studujete?

O bakala¥sky
O magistersky
O doktorsky

3. 3. Ve kterém rocniku se nachazite?

Pokud mate prFerusené studium, nebo prodluZujete, oznalte ro&nik, ktery mdate pFeruSeny, nebo ktery ro¢nik
prodluZujete

O v prvnim
O ve druhém
O ve tretim

4. 4. Jaka je forma Vaseho studia?

O prezenéni

O kombinovan3

5. 5. Je toto vysokoskolské studium Vasim prvnim v poradi?

Pokud studujete v navazujicim magisterském nebo doktorském programu, jedna se ve vaSem pFipadé& o dalsi studium,
tudiZ se nejedna o prvni vysokoskolské studium.

QO ano
O ne
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6. 6. Jak casto navstévujete akademickou knihovnu na Vasi fakulté?

O nékolikrét do tydne
O jednou tydné&

O jednou za dva tydny
O jednou mé&si¢ng

O méné &asto

O nikdy

7. 7. Za jakym ucelem navstévujete tuto akademickou knihovnu nejéasté;ji?

Za pomoci mysi sefad'te moZnosti od nejéastéjsiho diivodu k nejméné Eastému.

Poradi

pijovani publikaci | |

kopirovéni/skenovani ‘ ‘

vyuZiti internetu ’ ‘

vyhledavani v databazich ] ‘

studium ’ ‘

spoluprace na skolnich projektech ] ‘

setkavani s prateli \ \

Jiny: ‘ ‘

8. 8. Absolvovali jste jiz ngjaky kurz/pfednasku o tom, jak se orientovat a jak spravné vyhledavat v akademické
knihovné&?
O ano, mam za sebou n&kolik lekci v&novanych této problematice
O ano, absolvoval/a jsem jednordzovou predndgku
O ne, Eerpam predeviim z informaci, které mi poskytnou pracovnici knihovny

O ne, nikdo m& nepoutil o tom, jak funguje akademickd knihovna

O Jiny: ’
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9. 9. Dale bude nasledovat série vyrokii, u kterych budete urcovat, do jaké miry s nimi souhlasite ¢i nesouh-
lasite. Zaméfte se na akademickou knihovnu, kterou navstévujete na Vasi fakulté. Prvni sada vyrokul se
tyka problémii se zaméstnanci.

Hodnotit budete podle skdly od 1 do 5, kdy 1 = naprosto souhlasim, 2 = spiSe souhlasim, 3 = nevim, nejsem si
Jisty/d, 4 = spiSe nesouhlasim, 5 = viibec nesouhlasim.

1 2 3 4 5
Knihovnici u referenénich pultd nej- O @) O @) O
sou vstficni.
Knihovni ¥ad je p¥ili§ omezujici. O @) O O O
Knihovnici nemaji nikdy ¢as se mi O @) O O O
vénovat, protoze stile s nékym tele-
fonuji.
KdyZ nem@zu najit knihu v regdlu, O @) O @) O
nékdo ze zaméstnancl knihovny mi
vzdy pomiZe.
Zaméstnanci knihovny se o studenty O @) O @) @)
nestaraji.
Knihovnici u referen¢nich pultd nej- O @) O O O
sou ochotni pomahat.
VZdy se miizu obratit na knihovnika, O @) O @) @)
kdyZ nevim, jak pracovat s nékterym
ze zafizeni knihovny.
Kdyz zrovna n&co pottebuji, nikdo mi O @) O @) O
v knihovn& nepomiize.
Zamdstnanci u informa¢niho pultu O @) O @) @)
nemaji nikdy ¢as mi pomoci.
Knihovnici nemaji €as mi poradit. O @) O @) O
Knihovna je pohodIné misto ke O @) O @) O
studiu.
Knihovnici jsou neochotni. O @) O @) @)
Knihovnici u referenénich pulti ne- O @) O O @)
maji ¢as mi poradit, protoZe jsou
stdle zamé&stnani n&&im jinym.
Casto v knihovn& nebyva k dispozici O @) O @) @)
nikdo, kdo by mi pomohl.
Zaméstnanci  knihovny  studenty O @) O O O

neposlouchaji.
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10. Citové bariéry:

Hodnotit budete podle skily od 1 do 5, kdy 1 = naprosto souhlasim, 2 = spiSe souhlasim, 3 = nevim, nejsem si
Jisty/d, 4 = spiSe nesouhlasim, 5 = viibec nesouhlasim.

1 2 3 4 5
Citim se trapné kvili tomu, Ze nevim, O @) O @) O
jak vyuzivat sluZzeb akademické kni-
hovny.
Jsem zmateny z mnoha zdleZitosti O @) O @) @)
tykajicich se vysoké 3koly.
Nejsem si jisty/4, jak mam za&it v O @) O @) @)
knihovné vyhleddvat.
Jsem zmateny/a, kdy? se pokousim O @) O O @)
v knihovné& orientovat.
Nevim, co mam udg&lat poté, kdyZ O @) O (@) O
kniha, kterou pot¥ebuji, neni v regalu.
P¥i vyuZivani sluzeb knihovny se O @) O O O
citim pohodIng.
Kdy? se knihovnika u referenéniho O @) O @) O
pultu na néco zeptdm, mam pocit,
Ze ho obt&Zuji.
Nikdy nic nemiizu v knihovng najit. O @) O @) O
Instrukce k obsluze poé&italli nejsou O @) O @) @)
ptili§ jasné.
Nevim, jaké prostfedky k vyhledavani O @) O @) O
jsou v knihovné k dispozici.
V knihovné si nem(izu vypujéit tolik O @) O O O
materidld, kolik potFebuji.
V knihovn& nemiiZu najit dost mista O O O O O

ke studiu.
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11. Pohodli v knihovné:

Hodnotit budete podle skdly od 1 do 5, kdy 1 = naprosto souhlasim, 2 = spiSe souhlasim, 3 = nevim, nejsem si
Jisty/d, 4 = spiSe nesouhlasim, 5 = viibec nesouhlasim.

1 2 3 4 5
Knihovnici u referenénich pultl jsou O @) O @) O
nepfijemni.
V knihovné& se citim bezpeéné. O @) O @) @)
V knihovné nikdy nejsou materidly, O O O O O
které potfebuji.
UZite¢né instrukce k obsluze potitatii O @) O @) O
v knihovné jsou vzdy k dispozici.
V knihovné& se stava mnoho drobnych O @) O @) O
zlo€ind.
V knihovné se citim pohodIné. O @) O O O
Nechdpu vyznam pokut za ne- O O O O O
dodrZovani termin( v knihovné.
Lidé, kteFi pracuji u vypiijéniho pultu, O @) O @) @)

jsou mi ve v8em napomocni.

12. Znalost knihovny:

Hodnotit budete podle skdly od 1 do 5, kdy 1 = naprosto souhlasim, 2 = spiSe souhlasim, 3 = nevim, nejsem si
Jisty/d, 4 = spiSe nesouhlasim, 5 = viibec nesouhlasim.

1 2 3 4 5
Mam rdd/a uleni se novych véci O O O O O
ohledné knihovny.
Knihovna je pro moje studium velmi O @) O O O
dileZita.
Necitim se v knihovné fyzicky v O @) O @) @)
bezpeti.
Chci se nautit, jak spravn& mam v O @) O @) @)
knihovné& vyhledavat.
Knihovna je bezpe&né misto. O @) O O O
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13. Mechanické bariéry:

Hodnotit budete podle skily od 1 do 5, kdy 1 = naprosto souhlasim, 2 = spiSe souhlasim, 3 = nevim, nejsem si
Jisty/d, 4 = spiSe nesouhlasim, 5 = viibec nesouhlasim.

Kopirky byvaji obvykle mimo provoz.

O O O w
O O O w
o O O =+
O O O @

1
O
V tiskdrnach &asto chybi papir. O
@)

Vypljéni automaty byvaji obvykle
mimo provoz.

14. 10. Dalsi bariéry

Hodnotit budete podle skily od 1 do 5, kdy 1 = naprosto souhlasim, 2 = spiSe souhlasim, 3 = nevim, nejsem si
Jisty/4d, 4 = spiSe nesouhlasim, 5 = viibec nesouhlasim.

1 2 3 4 5
P¥i vyhleddvani v databazich velmi O O O O O
postrdaddm né&jaké jednoduché in-
strukce, kterymi bych se mohl/a ¥idit.
D&l3 mi velké potiZe porozumét an- O @) O @) @)
glicky psanym textim dostupnym v
databazich.
Vadi mi, Ze v databdazich akademické O @) O O O
knihovny u abstraktd &lankli chybf
plné texty.
Kdy? potfebuji n&jaké materidly z O @) O @) O

akademické knihovny, vétSinou nej-
sou dostupné jak ve fyzické tak v
elektronické podobé.

15. 11. Pocitujete p¥i vyuZzivani sluzeb akademické knihovny jest& jind omezeni/bariéry, které Vam pobyt v
knihovné znep¥ijemiiuji?

16. 12. Jaké je Vase pohlavi?

O zena
O muz
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17. 13. Jaky je V4§ vek?

Dékuji Vam za Vas &as vénovany vyplnéni tohoto dotazniku.
Monika Machovska
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