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TROCHA OPAKOVANI

Co je informacni chovani? (HIl, HIB - definice)

Jaké oblasti zajmu zahrnuje?



TROCHA OPAKOVANI

Co je informacni chovani? (HIl, HIB - definice)

Extensionaini definice (Fischer/Petigrew): jak lidé pocituji potfebu informace, jak
vyhledavaji, jak usporadavaiji, jak vyuzivaji a jak predavaji informace?

Intencionalni definice (Wilson): aspekty informacnich aktivit, které jsou pozorovatelne,
méfitelné - zkoumatelné

Jaké oblasti zajmu (ne)zahrnuje?
Objevovani
Hodnoceni
Vyuzivani informaci
Filtrovani informaci
Vyhybani se informacim
Organizace informaci
Reprezentace informaci ...



CASE, FIDEL, BAWDEN &
LYNN A JEJICH TYPOLOGIE

New Directions in LOOking for
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CASE: 5 SCENARU
INFORMACNIHO
VYHLEDAVANI

1. Nakup produktt

2. \yhledavani informaci v knihovné
3. Sazeni na koriské dostihy

4. Vlyhledavani zakona

5. ,Chci védét vice o rakoviné”



PEJTERSEN (1984)

Strategie pro vyhledavani:
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Browsing
Analyticka
Empiricka
Znamy zpusob

Na zaklade podobnosti

Tabla 5.2

A comparison of the resources required for each strategy

Search in Time spent on
Strategy Prior knowledge Cognitive processing MEemaory searching
Browsing Little Little Little Much
Analytical Medium Much Little Medium
Empirical Much Little Much Little
Known site Much Little Much Little
Similarity Medium Little Little Little




SEARCHING VS. SURFING
(FIDEL)

Vyhledavani
7 7 7 Jé r rw . v ’ , I’ 74 ?4" A N : S
Vyhledavani ma dany ucel — informaéni podpora rozhodovaciho a4
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ISK se soustredi na tento typ informacniho chovani AN B
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Surfovani

Bez navaznosti na urcité rozhodovani (divani se do vyloh,
skenovani rannich novin, pfepinani TV programu). Kazdodenni
cinnosti, ktere ale v ISK jsou pomérne malo zpracovany
(zmapovano spise v marketingu)

REIJO SAVOLAINEN

Savolainen — Chapter 5 — seeking for orienting information



TYPOLOGIE INFORMACNIHO
CHOVANI

Kernan & Mojena (1973) Palsdottir (2010)
Ritualisté Pasivni
Odvazni Spise pasivni
Mezikategorie iEt'S@ ?kt'V”'
(Osy: vytrvalost, intenzita vyuzivani |v.n| . .
informaci) (Osy: pasivita/aktivita)
Bellardo (1985) Palmer (1991)
Ne-hledaci

Asertivni dobrodruh

Umelecky student Neusazeni hledadi
Analyticky individualista Spokojeni sbéradi
Senzitivni peCovatel Lovci

(Osy: osonost, kreativita, inteligence a
pristup ke studiu)

Osaméli jezdci



TYPOLOGIE INFORMACNIHO
CHOVANI

Bawden a spol (2000) Steinerova, Susol (2007)
Perfekcm.)ns’te S — strategicky, pragmaticky
Pragmatiste A — analyticky

Entuziasticti uzivatelé

Solomon (1997)

Manazersky styl
Analyticky styl
Organizacni styl

M - mixed

(sledovali i vliv genderu)
Nigel Ford (1991)

Wholist/Analytic

Procesni styl Verbalisers/imagers
Prezentacni styl Intuitive/sensing
Vysilac

(Osy: kognitivni, afektivni a na akci
orientovane styly)



INFORMACNI| CHOVANI A
TYPOLOGIE OSOBNOSTI

S5F model

Otevrenost (Openness)
Svedomitost (Conscientiousness)
Extraverze (Extraversion)
Vstricnost (Agreeableness)

Neuroticismus (Neuroticism)




INFORMACNI| CHOVANI A
TYPOLOGIE OSOBNOSTI

MBTI model
Extroverze x introverze
Intuice x smysly
Citéni x mysleni

Usuzovani x vnimani

(Mezey 2010)




HEINSTROM (2010) — VZORCE
INFORMACNIHO CHOVANI

Vyzadané
Pruzkumné

i . i om Fear
Cilevédomé to Flow:
Pasivni

Vyhybajici se

Deep
Surface
Strategic




BAWDEN & LYN - OTAZKY

Mohou byt testy informacnich stylu provadény s Zadouci validitou a
reliabilitou a zaroven tak, aby byly pouzitelné (dostateCné kratké a
vyplnitelné)?

Do jaké miry mohou byt informacni styly a jejich testy nezavislé na veku,
genderu, domeéne?

Do jaké miry mohou byt informacni styly a jejich testy nezavislé na
osobnosti, kognitivnich stylech a stylech uceni?

Je porozuméni témto stylum skutecné uzitecné a jak jej Ize propojit s
modely informacniho chovani?



ZADANI: PRVNI UKOL

Pozorujte vlastni informacni chovani a vedte si denik

Vyberte v prubéhu pristich 14 dnu (dneSkem pocinaje) 10 situaci, kdy
vyhledavate informace.

Kazdou situaci popiste cca na 0,5 NS (volny text, odrazky, postup)

Vyberte si jednu nabizenou typologii (Pejtersen, Holstorm, ...), blize se s

ni seznamte a ke kazdému pripadu popsaneho vyhledavanl priradte
kategorii.

Nakonec zhodnotte, zda kategorie vyhovuje vétsiné pripadu a jak se vam
s touto kategorizaci pracovalo (1 NS).

Termin: 12. bfezna 2014, 23:59



