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Slovo tvodem

Informacni vzdélavani predstavuje jednu z klicovych cinnosti, které by ve znalostni spole¢nosti
21. stoleti mély byt béZnou souéésti jak formalni $kolni vyuky, tak také ruznych forem celoZivotniho
vzd€lavani. Komplexni prace s informacemi, ktera je v obecném smyslu slova eduka¢nim obsahem infor-
macniho vzdélavani, viak bohuzel dosud neni zakotvena v zédkladnich kurikularnich dokumentech, tedy
RVP pro stfedni nebo zdkladni vzd€lavani. Sama informac¢ni gramotnost, kterou je moZné chapat jako
cil informa¢niho vzdélavani, se sou¢asné stavd predmétem fady vyzkumd, analyz a projekti, dostava se
mezi priority pfi budovani digitdlniho ob¢anstvi nebo znalostni ekonomiky. V tomto kontextu je infor-
macni vzdélavani zcela zasadni v rozvoji kompetenci duleZitych pro Zivot v sou¢asné spole¢nosti, a proto
je tieba zaradit komplexni praci s informacemi do $kolni praxe a systematicky tuto vzdélavaci tematiku
rozvijet v didaktice jednotlivych vzdélavacich oblasti.

Autofti publikace, kterou otevirate, se rozhodli reagovat na ne pravé utéSenou situaci v edukaci vzdélava-
ni k informacéni gramotnosti v ¢eskych Skolach. Informac¢ni vzd€lavani jako cestu jedince k informaéni
gramotnosti prezentuji prostfednictvim univerzdlniho modelu informaéni gramotnosti, ktery byl kon-
cipovan v rdmci projektu Centrum informac¢niho vzdé€lavani (CEINVE, http://www.ceinve.cz/) v Kabi-
netu informaénich studif a knihovnictvi na Masarykové univerzité v Brné, a nabizeji jeho implementaci
do dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovnikii. Smyslem knihy je téma pedagogické obci ptiblizit
a ozfejmit na jednu stranu v dostate¢né komplexnim teoretickém rédmci a zasazeni do pedagogickych
teorii a koncepttl, avSak souCasné prezentovat ukazky jeho aplikace formou, kterd bude pro pedagoga
pochopitelnd, pfiméfend a bude schopen ji — byt v upravené a elementarizované formé — prenést do své
Skolni praxe.

Kniha je rozd€lena do ¢tyt nestejné obsahlych ¢asti. Prvni nabizi v§eobecny tivod a zasazeni do proble-
matiky informaéni spole¢nosti. Druha ¢ast se vénuje samotnému modelu informa¢ni gramotnosti, ktery
oznacujeme jako piechodovy. Treti ¢ast reflektuje provazbu vychodisek a modelt v pedagogickych teori-

ich a paradigmatech. Ve ¢tvrté ¢asti predstavujeme témata vzdélavani k informacéni gramotnosti, peclivé
rozpracovand takovym zpusobem, ktery ilustruje hlediska vychoziho teoretického konceptu.

Véfime, Ze kniha bude nejen vyraznym impulzem k systematické a smysluplné implementaci informac-
niho vzdélavani do Ceského Skolniho prostfedi, ale zaroven nabidne jednotlivym pedagogtim dostatek
mozZnosti pro rozvoj jejich vlastnich kompetenci v oblasti informa¢ni gramotnosti a pomtiZe jim nabizena
témata vhodnou formou uchopit a prenést do edukaéniho procesu.

Vseobecny uvod

S rozvojem informaéni spole¢nosti prudce nartstid pocet novych profesi, které bychom mohli oznadit
pojmem informacni analytikové'. Jde o osoby, které se zabyvaji praci s informacemi, jejich ziskdvanim a
analyzou. Zatimco pfed pocatkem informacni revoluce byl jejich pocet relativné maly, v soucasné dobé
tvori dominantni skupinu ekonomicky aktivnich osob, tedy osob predstavujicich zédkladni potencidl eko-
nomického ristu. Je nutné, aby také vzdélavaci nabidka a edukacni prostfedi ve $kolach reflektovaly
zmény, kterymi spole¢nost za posledni dvé desetileti prosla, a to napfi¢ vS§emi obory. V kontextu rozvoje
technologii a mnoZstvi informaci, s nimiz je tfeba kaZdodenné pracovat, nemohou byt z inova¢niho
edukacéniho proudu vyc¢lenény dokonce ani tak tradi¢ni a dobfe ukotvené obory, jakymi jsou medicina
nebo fyzika.

Informacni vzdélavani je nutné vnimat komplexné a zaroven individudlné v tom smyslu, aby na jedné
strané vznikal standard informa¢ni gramotnosti napti¢ obory — podobné jako zdklady matematické, jazy-

1) Termin symbolicky ¢i informaéni analytik zavddi REICH, REICH, Robert B. Dilo ndrodii: pfiprava na kapitali-
smus 21. stoleti. Praha: Prostor, 2002. 461 s. ISBN 8072600648.
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kové a dalSich gramotnosti,?> na stranu druhou aby byla informa¢ni gramotnost reflektovana v kontextu
individuélnich potfeb jednotlivych vzdélavanych osob. V prostiedi vysokych $kol musi dochazet k tomu,
Ze informac¢ni gramotnost (dale IG) bude (a jiZ je) zdkladni dovednosti, kterd umoziuje provadét efektivni
vyzkum, vyvoj a spolupraci nejen v rdmci jednoho pracovisté, ale také s dal$imi Gstavy ¢i institucemi.
Na zékladnich a stfednich S§koldch by méla probihat praktické vyuka IG a rozvoj kognitivniho potencilu
Zaku v oblastech kritického a kreativniho mySleni pfi praci s informacemi. Ziskani takovych kompetenci
pomuze kazdému Zékovi lépe se orientovat ve svété informaci a obstat na konkuren¢nim trhu prace.

Nastinény pohled na soucasnou situaci, v niZz vzdélavani k informaéni gramotnosti reflektujeme, je vy-
chodiskem pro dalsi pojednéni v této publikaci o dtivodech, vyznamu a dopadech informaéniho vzdéla-
vani. Informacni gramotnost je pak mozné chéipat ve ¢tyfech dimenzich. Jednak na pomezi specializace
a univerzalnosti, ale také na vertikéle od kaZzdodennich potfeb jednotlivce aZ po poZadavky vzdélavaciho
systému jako svébytného ekosystému. Tyto Ctyti zdkladni sméry budou povinné také obsazeny v celkové
strategii implementace ndmi prezentovaného modelu informa¢ni gramotnosti v ramci jednotlivych kurzi
a aktivit.

Vedle modelu IG, ktery je vychodiskem naSeho pojeti vzdélavani k informacni gramotnosti, existuje fada
dalsich modelu IG, které dle naseho soudu bohuzel nedostate¢éné reflektuji potfeby a naroky soucasné
informaéni spole¢nosti jakoZto principidlniho vychodiska pojeti informa¢ni gramotnosti.®> Ma-li mit in-
formacni vzdélavani (IV) vyznam také pro n€koho jiného neZ pouze pro knihovniky, jak je to dosud
reflektovano, je nutné, aby pojeti vzd€lavani k informacéni gramotnosti uZ v modelech respektovalo, ak-
centovalo a rozvijelo pravé rozmér spolecensky.

Predné se tedy pokusime prezentovat, jaké je nase pojeti, nase porozuméni pojmu informacni spole¢nost.
Déle je nutné uvést, jakou roli v informac¢ni spole¢nosti ma mit informaé¢ni gramotnost, a na zikladé
této reflexe muiZeme provést podrobnéjsi analyzu toho, jak ma byt koncipovano informacni vzdélavani,
vychézejici z této symbidzy. Postupné ukaZeme, Ze chipéni celé struktury informac¢ni gramotnosti a in-
formacniho vzdélavani vCetné reflexe informacni spole¢nosti je natolik svébytné a komplexni, Ze je na
misté hovofit o celé Brnénské skole informac¢ni gramotnosti. Nechceme a nemtZeme hodnotit vyznam
této Skoly, ale povazujeme za dilezité zdtiraznit pravé ono komplexni (a do uréité miry svébytné) pojeti
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celé problematiky, které ptinasi také vlastni postoje v oblasti pedagogiky, didaktiky a dalSich oblasti.

Historicky uvod k souc¢asnému chapani informacni spole¢nosti

Samotny pojem informacni spole¢nosti poprvé zaznél od francouzské vlady roku 1975 v Norové-Mincoveé
zpravé,* kterd rozsitila tradi¢ni chépéni telekomunikaci i na otdzky narodni technologické suverenity
a vytycila vladni iniciativy vcetné elektronického obcanstvi. Jde v zdsad€ o prvni krok v déjinach infor-
macnich a komunikacnich technologii, kdy je obcanska spole¢nost spojovana s technologickou platfor-
mou, kterd v této dobé vznika — af jiZz v oblasti rychle se rozvijejici telefonni sit€, tak také s nastupem
vypocletnich stroju.

Dal$im vyznamnym milnikem je rok 1983, kdy se v Japonsku objevuje “Plan Teletopie”, ktery mé podpo-
rovat Sifeni novych médii a dalSich ICT po celé zemi a zajistit komunikaéni a informac¢ni sluzby vysoké
urovné japonskym regiondlnim méstim. Vyznam tohoto projektu pro informac¢ni spole¢nost je jasny —
zatimco v roce 1975 $§lo ve Francii predevsim o ndrodni z4jmy a urcitou ob¢anskou spole¢nost, Teletopie
jde cestou zkvalitnéni Zivota a zmény Zivotniho stylu jednotlivych obyvatel zemé. Jednotlivd mésta si
mohla vybirat rizné bali¢ky sluzeb, z nichZ nejpopularnéjsi byly pfedevsim ty, které zlepSovaly obc¢an-
skou vybavenost, vzdé€lani ¢i podporovaly turisticky ruch.®

2) Srov. ALTMANOVA, Jitka. Gramotnosti ve vzdéldvdni: [pFirucka pro uéitele]. Praha: Vyzkumny Gstav pedago-
gicky, 2010. 64 s. ISBN 978-80-87000-41-0

3) Ruzné modely porovnéava napiiklad ¢ldnek WEBBER, Sheila; JOHNSTON, Bill. Conceptions of information
literacy: new perspectives and implications. Journal of information science, 2000, 26 (6), str. 381-397.

4) NORA, Simon; MINC, Alain. Linformatisation de la société. Documentation francaise. Seuil, 1978. 162 s.

5) ZLATUSKA, Jifi. Informaéni spole¢nost. Zpravodaj UVT MU [online]. 1998, 8 (4), s. 1-6. ISSN 1212-0901.
Dostupné z: http://www.ics.muni.cz/bulletin/articles/122.html.
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Informacni spole¢nost je v tomto pojeti tedy chapana jako ta, kterd je vlivem technologii pretvaiena, ovliv-
novana jak ekonomicky, tak také z hlediska kvality Zivota. Hovotfime-li dnes o tom, jak se méni ekonomika
s globalizaci, ale také dostupnost informaci v béZném Zivoté, tak v zasadé stavime na konceptu Teletopie.
Soucasné s tim byl pfedstaven plan vybudovani sité pomoci optickych kabeli. Oba projekty byly klicovymi
vychodisky konkurenceschopnosti Japonska a je pravdou, Ze ostrovni zemé z nich dodnes silné profituje.

Ve Spojenych statech byl vyddn dokument (rok 1988) NTIA Telecom 2000: charting the course for a new
century,® ktery dochazi k zévéru, Ze ICT jsou hlavnim a nezbytnym motorem rozvoje spole¢nosti jak po
ekonomické, tak také po spolecenské strance. Dokument je velice prakticky a stejné€ jako iniciativy v Ja-
ponsku smétoval predevsim k fadé konkrétnich opatfeni, ktera jsou postupné zavadéna.

Dalsi dokumenty vydavala také Evropska unie (respektive Evropské spolecenstvi, pokud chceme respek-
tovat pravni statut) — Europe’s Way to the Information Society,” jemuZ predchézel text Green Paper on the
Development of the Common market for Telecommunications Services and Equipment.® Obé prohlaseni
jsou (coz je signifikantni) spiSe obecného charakteru, vyjadiuji se k vyznamu informac¢ni spole¢nosti i
rozvoji telekomunikaci, ale pfinédseji jen minimum (pokud viibec néjaké) konkrétnich kroku ¢i opatfent,
coZ ma neblahy vliv na celkovou konkurenceschopnost.

Touto cestou dochazime k sou¢asnému chapani informacni spole¢nosti jako dynamicky se ménici struk-
tury, kterd vnima pfistup k informacim jako mimofddné dulezity. Spojuji se v ni pfitom ekonomické
zajmy a konkurenceschopnost, ke kterym sméfuje vétSina dokumentt, s dal$imi (neméné vyznamnymi)
rysy, jakymi jsou zmény v komunikaci, sociadlni interakci, nastupu novych médii, promény pfimé demo-
kracie ¢i novych kulturnich forem.

Uvod k modelu informaé¢ni gramotnosti

Model informa¢ni gramotnosti, ktery jsme koncipovali, vychézi z nékolika zakladnich kament, kterym
bychom na tomto misté radi vénovali SirSi pozornost. V pojeti modelu usilujeme piedevsim o to, aby
jednotlivd témata nebyla ¢imsi izolovanym. Modularizace, kterd je v rdmci kazdého kurzu nebo jiné
edukacni aktivity model rozvijejici nutné, by neméla znamenat dekompozici problematiky na jednotlivé
Casti, které jsou autonomni a nemaji mezi sebou vazby. Naopak lze fici, Ze toto spojeni povazujeme za
zcela zasadni a klicové.

Informacni spole¢nost piindsi velké mnozZstvi zmén, které se projevuji ve vSech rovinach lid-
ské c¢innosti od kultury ptres technologie ¢i obdanskou spolecnost aZ po ekonomické konsekven-
ce. V tomto ohledu pfipomindme knihu Roberta B. Reicha Dilo narodu: pfiprava na kapitalismus
21. stoleti.? Autor v ni nabizi rozliSeni t¥i novych skupin profesi, které budou pro informacni spole¢nost
potiebné — jsou nazvany symbolic¢ti analytikové, rutinni sluZby a osobni sluzby. Cilem kaZdého modelu
vcetné toho, ktery prezentujeme v této publikaci, je jisté to, aby absolventi vzd€lavani podle daného mo-
delu informaéni gramotnosti byli maximalné zastoupeni pravé v prvni skupiné profesi. V tomto ohledu je
s podivem, Ze pravé oblast analyzy jako kli¢ového intelektudlniho procesu reflexe informaci neni v Zad-
ném modelu piili§ akcentovéana.

Chéapeme analyzu jako soucast modelu informac¢ni gramotnosti ve dvou zdkladnich stupnich. Jednak
hovofime o t¥idéni a organizaci poznatki, coz predstavuje zakladni stavebni prvek informa¢niho a zna-

6) SIKES, Alfred. The NTIA Telecom 2000 report: charting the course for a new century. IEEE Communications
Magagzine. 1989, 27 (1), s. 17-19. ISSN 0163-6804. Dostupné z: http://ieeexplore.ieee.org/Ipdocs/epic03/.

7) Europe‘s Way to the Information Society: an action plan. IEEE Xplore Digital Library [online]. [cit. 2015-04-
11]. Dostupné z: Doieee.org/Ipdocs/epic03/wrapper.htm?arnumber=16722.

8) Towards a Dynamic European Economy. Green Paper on the Development of the Common Market for Tele-
communications Services and Equipment. COM (87) 290 final, 30 June 1987. EU Commission - COM Document
[online]. 16 Mar 2004 [cit. 2015-10-05]. Dostupné z: http://aei.pitt.edu/1159/1/telecom_services_gp_COM_87_290.
pdf.

9) REICH, Robert B. Dilo ndrodii: pFiprava na kapitalismus 21. stoleti. Praha: Prostor, 2002. 461 s. ISBN
8072600648.



lostniho managementu, na ktery integradln€ navazuje proces tvorby inovaci.'® Ddle médme na mysli sa-
motnou analyzu, kterd zahrnuje také interpretaci ziskanych informaci a jejich recepci v uZsich ¢i SirSich
souvislostech. Nabizi se tak ptfimy pfesah do hermeneutiky.

Pravé v tomto kontextu povazujeme ndmi koncipovany model za inovativni. Jeho cilem neni edukaci
produkovat ,,malé knihovniky“,"! disponujici uréitym knihovnicko-informa¢nim zdkladem, nybrz vzdéla-
vat skute¢né, samostatné myslici jedince, ktefi se budou schopni stat symbolickymi analytiky v Reichové
konceptu spolecnosti.'?

Néami prezentovany model informaéni gramotnosti reflektuje také dal$i dvé duleZité psychologické ro-
viny informaci. Pfedné jde o to, Ze kaZdy, kdo interaguje s jakoukoli informaci, pocita s existenci tzv.
pfed-porozuméni, které ma vliv na zptusob, jakym bude dany jedinec informace zpracovavat a jak jim
bude rozumét. Druhy rozmér je socialni a bere v potaz to, Ze zptisob nasi prace s informacemi a znalost-
mi jednoznacné ovliviiuje také nas socidlni (zprostfedkované kulturni) kontext. Také tento rozmér nas
model zachycuje spiSe v pozadi své struktury.

Informacéni sebetizeni

Dalsi novinkou, se kterou model pracuje, je pojem informacni sebefizeni (information self-manage-
ment'®), které zahrnuje bezpecnost, etiku a informacni hygienu - tfi pilite socidlniho, persondlniho a
také technického a psychologického ramce spolecenské interakce ¢lovéka s informaci. VSechny tyto ¢in-
nosti vinimame jako jeden komplexni, navzajem provazany celek zajistujici to, Ze model zohledni socilni,
persondlni ¢i kulturni kontext kazdého, kdo mé byt informa¢né gramotny. Ptitom je tieba fici, Ze pravé
tyto tfi pilitfe predstavuji v dnesni spole¢nosti minimalni triplet nezbytny k preziti.

Bezpecnost pfitom chédpeme co nejobecnéji, pfiCemZz mame na mysli jak jeji rozmér technicky, tak také
socialni. V prvni oblasti lze vysledovat moZnost trojiho rozliSeni — na hardwarovou, softwarovou a inter-
netovou bezpecnost. Na rozdil od klasickych pfistupt se snaZime praveé toto téma akcentovat v plné jeho
§ifi, nebot pokud je fe$eno na drovni jednotlivce nedostate¢nym zptisobem, mé to aZ fatalni dopady na
fungovéni jedince v béZném i profesnim Zivoté.

Pokud jde o eticky rozmér, je naSim zdmérem dosdhnout toho, aby také on mél v modelu nélezity
prostor. Nechceme ptfitom predjimat né€jaka principidlni stanoviska ¢i §koly nebo hloubéji diskutovat
o tom, zda je lepsi teleologicky, deontologicky, ctnostny ¢i jiny princip, zda za primarni zdroj povaZo-
vat pruZinu povinnosti konat dobro, jako Kant, Lex natura a aeterna ToméSe Akvinského, ¢i utilitaris-
tickou pozici Huma. Toto rozhodnuti musi byt bytostnou otdzkou etického a morélni diskursu kazdého
jednotlivce, ale presto je tieba ukazovat na spojeni prace s informacemi a jejich eticky rozmeér. Infor-
macné gramotny ¢lovék by si eticky rozmér interakce s informaci mél hluboce uvédomovat, chapat ho
a pfi praci jej mit na paméti. Zaroven zistava otevienou otazka toho, zda lze v dnes$ni postmoderni
spole¢nosti provadét objektivni soudy nad mravni hodnotou uréitych skutkta s pfiméfenou mirou ob-

10) DAVENPORT, Thomas H. Process innovation: reengineering work through information technology. Boston:
Harvard Business Press, 2013. ISBN: 9781422160664.

11) Problematika informac¢niho vzdélavani je tradi¢né chapana v kontextu knihovnickém, jde tedy o téma, kte-
ré akcentovali a rozvijeli knihovnici, ktefi podle svych ¢innosti nastavovali rizné kompetenéni raimce a modely.
12) Je tfeba fici, Ze chdpe slovo symbolicky analytik mozné ponékud jinak nez béZzny ¢tenédf. Zahrnuje vSech-
ny profese, které tvuréim zptsobem pracuji s informacemi a analyzuji je. Jde tedy naptiklad o 1ékate, pravniky,
softwarové inZzenyry, védce, pedagogy Ci investi¢ni stratégy a manaZzery.

13) Sebefizeni je nejéastéji spojovano s procesem vzd€lavani nebo medicinou. Srov. WARSI, Asra, et al. Se-
If-management education programs in chronic disease: a systematic review and methodological critique of the
literature. Archives of Internal Medicine, 2004, 164 (15), str. 1641-1649 a LORIG, Kate R., et al. Evidence sugges-
ting that a chronic disease self-management program can improve health status while reducing hospitalization:

a randomized trial. Medical care, 1999, 37 (1), str. 5-14. ISSN: 1537-1948. Jeho aplikace do systému informacni
gramotnosti je pomérné inovativni a nezvykla, pfesto si myslime, Ze dtleZita.

14) Zasadni praci v této oblasti je FLORIDI, Luciano. Information ethics: On the philosophical foundation of
computer ethics. Ethics and information technology, 1999, 1 (1), str. 33-52. ISSN 1388-1957. Clanek vymezuje moz-
nosti a pozice informacni etiky a jeji ilohu v informac¢ni spolec¢nosti.
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jektivity. Takové soudy by vyZadovaly (dle naseho postoje) pravé ono pftijeti pozice konkrétni vSeobec-
né respektované etické skoly.

V neposledni fadé bychom si ptali, aby n4d$ model prispél k chdpéni informacni hygieny jako nedilné
soucasti prace s informacemi. Jednim ze signifikantnich ryst dnes$niho svéta je nesporné urcita zaplava
informaci, kterd souvisi s celou fadou technologickych i spole¢enskych zmén - od snazsiho publikovani
pfes automatické zpracovani dat z riznych senzort az po rozvoj zpravodajskych agentur ¢i zéplavu tis-
kovych zprav. Heslo védecké komunity “publish or perish”® m4 za nésledek masivni nartst informaci,
které si casto uzivatele hledaji samy. Neni jiZ velkym problémem najit dostatek dat, ale vyznat se v nich,
dokéazat se psychicky pfipravit na jejich mnozstvi, naucit se s nimi koexistovat. Tyto dovednosti jsou pfi-
tom zcela klicové pro pracovni efektivitu, motivaci i vykon.

Informacéni vzdélavani a ucitelé

Vztah informaéniho vzdélavani a uciteld 1ze vnimat ve dvou vzajemné propojenych rovindch. Prvni je
téma ziskani informaéni gramotnosti, tedy podrobovani se urcité formé informacéniho vzdélavani. Druha
rovina, kterd by méla byt praktickym vyusténim tohoto procesu, je vlastni pedagogicka praxe.

Podle znéni takovych strategickych dokumentt, jako je napfiklad Strategie digitdlniho vzdélavéani do
roku 2020, je pravé informacni gramotnost klicovou kompetenci, kterou by si méli pedagogové v opti-
malni mitfe osvojit. Zasadni bude také jeji spojeni s pocitatovou gramotnosti nebo informatickym mys-
lenim. Informa¢ni gramotnost je soucasti také Digitalni agendy 2020, kterou vydava Evropska komise.”
Ukolti v této oblasti je nékolik — od podpory konkurenceschopnosti pfes rozvoj znalostni ekonomiky az
po stimulaci védy a aktivni ob¢anstvi, které je s kyberprostorem nepochybné spojené.

Informacni vzdélavani tak neni jen téma technické, jemuz patii misto pfedevsim a pouze ve skolni praxi
a didaktice pfedmétt zaméfenych na ICT, ale v kontextu soucasného spolecenského vyvoje je spise a
stale naléhavéji tématem prunikovym, prostupujicim vSechny pfedméty a ¢innosti, které jsou ve $kole
vykonévény. Publikace si v tomto ohledu klade smély cil pomoci ucitelim, aby byli schopni toto téma
do vyuky zaradit, ale pfedevsim aby ziskali zédkladni pfedstavu o vzdélavacim obsahu a okruzich, které
jsou s timto procesem spojené.

Vzhledem k zaméfeni publikace, pfedné jeji aplikacné koncipované ¢asti, bude nase pozornost soustie-
déna na kompetence, které jsou spojeny spiSe s osobou pedagoga neZli s praktickou didaktikou. Zatimco
ve Spojenych statech americkych se bézné€ informacéni vzdélavani odehrava prostiednictvim forméalni
systematické vyuky ve Skolnich informacnich centrech,'® v ¢eském prostiedi je vzdélavani k informacni
gramotnosti typicky ¢innost knihovnika - ten ale nedisponuje (témét) Zddnym pedagogickym vzdélanim
a jen velice malou provéazanosti se Skolou a jejimi specifiky, nebo je informacni vzdélavani dkol, ktery na
svych bedrech nese konkrétni pedagog.

Kompetence informac¢né gramotného pedagoga

V této casti publikace bychom se radi zastavili u definice toho, kdo je informa¢né gramotny pedagog
respektive jaké kompetence musi mit, aby jej bylo mozné za informac¢né gramotného povazovat. Vétsina
definic pfitom usiluje o Sir$i ramec akcentujici informac¢ni gramotnost jako takovou.

15) Srov. CLAPHAM, Phil. Publish or perish. BioScience, 2005, 55 (5), str. 390-391. ISSN 2168-6106.

16) Strategie digitdlniho vzdélavani do roku 2020. [online]. Praha: MSMT, 2014. 49 s. [cit. 2015-11-10]. Dostup-
né z: http://www.vzdelavani2020.cz/images_obsah/dokumenty/strategie/digistrategie.pdf.

17) CERNY, Michal. Digitalni agenda do roku 2020: polovina domacnosti na 100 Mbit. ROOT, informace nejen
ze svéta Linuxu [online]. 2014. [2015-09-09] Dostupné z: http://www.root.cz/clanky/digitalni-agenda-do-roku-
2020-polovina-domacnosti-na-100-mbit/. ISSN 1212-8309.

18) AHLERS, Eleanor E. Library Service: A Changing Concept. Educational Leadership, 1966, 23, str. 451-54.
ISSN 0013-1784.



Ztejmé prvni definice informacni gramotnosti pochazi z roku 1974 od Paula Zurkowského a tika, Ze
informac¢né gramotné osoba je pfipravena pouzivat informacni zdroje pfi praci a pfi feSeni problémi
a naucit se vyuZivat Sirokou $kalu technik a informac¢nich nastroji.'° Tato definice akcentuje tradi¢ni
knihovnické pojeti a je velice blizkd nécemu, co se dnes spiSe oznacuje za gramotnost dokumentovou.

V definici americké knihovnické asociace (ALA) z roku 1989 se uvadi, Ze k dosazeni informaéni gra-
motnosti musi byt jedinec schopen rozeznat, kdy potfebuje informace, vyhledat je, vyhodnotit a efek-
tivné jich vyuZit. Informac¢né gramotni lidé se naudili, jak se ucit.? Akcent na samostatné uceni se,
schopnost vyhledavat zdroje a materidly pro sebevzdélavani je dodnes integralni soucasti informaéni
gramotnosti a ucitelé by touto kompetenci méli rozhodné disponovat. Zatimco u definice Zurkowského
se bude na zdkladni tirovni jednat obvykle o nékolik jednoduchych postupti prace s Google, arXiv.org
¢i né€jakym repozitadfem, tak kompetence vychézejici z definice ALA a sméfujici k rozvoji vzdélanosti
jsou zcela zasadni.

Ceska Odborna komise pro informa¢ni vzdélavani a informaéni gramotnost na vysokych skolach (IVIG),2!
ktera pracuje pod Asociaci knihoven vysokych $kol v CR, definuje informa¢ni gramotnost jako funkéni
gramotnost v informaéni spole¢nosti. K funkéni gramotnosti proto ptidava ICT gramotnost jako schop-
nost uZivatelské préce s po¢itacem (a dal$imi néstroji) a sitémi (zejména internetem), zdaraziuje viak, Ze
préace s ICT je vZdy préace s nastroji a podporuje ostatni sloZky informacni gramotnosti.??> O této definici
neni tfeba pfili§ polemizovat, spiSe je vhodné zduraznit, Ze doba, kdy bylo mozné oddélit ICT gramotnost
od ostatnich gramotnosti, uz zcela jisté uplynula. Gramotny ¢lovék musi umét informacni technologie
pouZzivat v takové mite, do jaké jsou nezbytné k jeho profesi a obéanskému Zivotu.

V ¢lanku Role informaéni gramotnosti v informacni spole¢nosti nahliZena historickou perspektivou ev-
ropské vzdélanosti a kultury?® nabizime definici, v niZ je informaéni gramotnost funkéni gramotnosti
vedouci k takové ekonomické adaptabilité, ktera bude slucitelna s informacéné analytickym povolanim pti
respektovani etickych, legislativnich a socidlnich pravidel. Posledni zmin€né definice se snaZi nabidnout
spojeni ekonomického rozméru a socidlni akcentace.

Zadna z vyse prezentovanych definic ale nenabizi kompetenéni rdmec, v ném? by mohla byt informaéni
gramotnost ur¢itym zptisobem posuzovana. Mame-li takovy soubor kompetenci stanovit, je mozné vy-
chézet z toho, jak definujeme dil¢i oblasti informa¢ni gramotnosti v pfechodovém modelu. Velmi obecné
je tedy jedinec informacné gramotny tehdy, pokud prokazuje vSechny niZe uvedené kompetence:

%] kompetenci definovat svoji informacni potiebu, explikovat ji, byt schopen ji zazit ¢i rozsiftit,
%] kompetenci vyhledat informace, které by mohly pomoci vySe uvedenou potiebu saturovat,
]

kompetenci organizovat informace, vytvaret v nich strukturu, udrzovat vlastni dokumenty, po-
znamky ¢i napady v takové formé, ke které se lze dale vracet a pracovat s ni,

kompetenci informace analyzovat, posuzovat, hodnotit a interpretovat,
kompetenci tvorit dokumenty textové i netextové povahy,

kompetenci vytvorené dokumenty patfi¢nym zptisobem publikovat,
kompetenci branit se informa¢nimu pretizeni, technostresu,
kompetenci disponovat informaéni bezpe¢nosti a hygienou,

M G

kompetenci chovat se eticky v informa¢nim prostfedi.

19) LANDOVA, Hana. Informaé¢ni gramotnost - nas$ problém(?). Ikaros [online]. 2002, 6 (8) [2015-08-02] .
Dostupny z: URN-NBN:cz-ik1024. ISSN 1212-5075.

20) Presidential Committee on Information Literacy: Final Report. ALA. ACRL [online]. 1989 [cit. 2015-07-11].
Dostupné z: http://www.ala.org/acrl/publications/whitepapers/presidential.

21) Vice o komisi IVIG viz http://www.ivig.cz/.

22) Pouiti definic informaéni gramotnosti v praci komise IVIG. ODBORNA KOMISE PRO INFORMACNI VZDE-
LAVANI A INFORMACNI GRAMOTNOST NA VYSOKYCH SKOLACH. [online]. 2010 [cit. 2015-08-11]. Dostupné z:
www.ivig.cz/pouziti-informacnigramotnosti.html.

23) CERNY, Michal. Role informaéni gramotnosti v informaé¢ni spole¢nosti nahlizena historickou perspektivou
evropské vzdélanosti a kultury. Prolnflow, Brno: Masarykova univerzita, 2013, 5 (2), str. 1-11. ISSN 1804-2406.
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V kontextu s vySe uvedenym se samoziejmé€ nabizi otdzka, do jaké miry jsou jednotlivé kompetencni
okruhy rozvinuté. MizZe jit o elementarni troveni stejné dobfe jako o excelentni dovednosti v uréitych
oblastech. V ¢asti zabyvajici se publikaci a obsahujici praktickou implementaci do prostiedi potfebného
pro pedagogy se snazime o minimélni kompeten¢ni rovinu, kterd by informa¢né gramotného pedagoga
definovala.

V pojednéni o informacni gramotnosti bychom radi akcentovali jednu velice dtleZitou oblast — peda-
gogicky vyzkum v ucitelské praxi. Dostate¢nd informaéni gramotnost ucitele je totiZz kli¢ovym fakto-
rem umoziujicim uciteli provadét vyzkumnou ¢innost — tedy proces od zvoleni tématu pfes analyzu a
zpracovani dat aZ po jejich interpretaci, publikovani a sdileni s ostatnimi pedagogy. Provazba rozvoje
informaéni gramotnosti a pedagogické vyzkumné ¢innosti je dalsim dtlezitym argumentem pro podporu
informacéniho vzdélavéani ve Skolnim prostfedi. Ucitel ve 21. stoleti bude nesporné nejen kantor, ale také
¢lovék, ktery bude edukacni proces transformovat a upravovat podle vyzkumnych zjisténi.

Prakticka struktura modelu

Edukac¢ni obsah informaéniho vzdélavani by mé€l reflektovat teoreticky koncept, nema-li byt jen néjakym
(byt dobfe mySlenym) izolovanym intelektudlnim cvi¢enim s absenci aplika¢niho dopadu a propojeni.

MozZnosti pro implementaci teorie informac¢ni gramotnosti do vzdélavaciho obsahu je patrné pravé tolik,
kolik modeld nebo koncepci informaéni gramotnosti existuje. Prvni moZnost muze respektovat klasické
pojeti informa¢ni gramotnosti jako procesu (Big6),>* nereflektuje vSak dostate¢né zmény, které se v ob-
lasti rozvoje informacni spole¢nosti udaly. Déle I1ze informacni vzdélavani chéapat jako stavbu, ktera je
podpirana sloupy jednotlivych aspektti informaéni gramotnosti. Tento pfistup ma jisté fadu vyhod, ale
soucasné je omezujici v tom, Ze nedava prostor dobie popsat moznost personalizace a specializace.

Jako vhodny se tak jevi (alespoil v zdkladni myslence) Toddemiv model, ktery stoji na tfech integralné
provazanych oblastech — propojeni informaci, interakci s informaci a vyuziti informace.?® Timto pfistu-
pem optimélné pokryva zdkladni oblasti ¢innosti informac¢niho analytika.

Podminky a naroky soucasné spolecnosti oteviraji cestu pres zminény tifiprvkovy model dale. Tento
posun je na obrazku prezentovan ¢tvrtym pilitem, ktery se tykad informac¢niho ekosystému. Vychizime
pritom z konceptu teorie informace a bereme v potaz nové oblasti, kdy informace jako takové ,Ziji“ svym
vlastnim Zivotem, mohou byt strojové zpracovavany, generovany nebo je nutné né&jakym zptisobem je
zabezpecovat, Casto bez ohledu na jejich konkrétni obsah. Zaroven do této oblasti budou patfit také so-
cidlni jevy, jako jsou informacni hygiena ¢i informaéni pretiZeni. Z hlediska informaci jako takovych je
dulezité studovat a znat jejich Zivotni cyklus, mit pfedstavu o tom, jak se vyvijeji, zanikaji nebo vznikaji
nové. Piivodcem novych poznatki totiz nemusi byt jiz zdaleka jen ¢lovék.

Z pohledu filosofie je moZzné hovofit o ¢tvefici ontologicky odli$nych stupiii poznani. Prvnim stupném jsou
data. Jde o zdznamy, které existuji samy o sobé a jsou uloZeny mimo lidskou mysl. Informace maji vztah ke
komunikaci a na druhém stupni poznéni jsou chdpany jako personalné reflektovana data. Na tfetim stupni
stoji znalosti, které jsou jiz dilem osobniho zpracovani a osvojeni si informaci danym ¢lovékem, s tim, Ze
jsou vnimany se zfetelem k dal$im znalostem dané osoby. Poslednim stupném je pak moudrost, kterou
v tomto kontextu definujeme jako urcitou zbéhlost v chédpani svéta a jeho souvislosti, pficemz toto chapani
vychdzi se znalosti, ale nezabyvé se jimi jako jednotlivostmi, nybrZ je nahliZi v ur¢itém celku.?

Model informacéni gramotnosti jakoZto cile informac¢niho vzdélavani, at jiz bude stavén jakkoliv, by mél
tuto ¢tvefici stpiii poznani nejen rozliSovat, ale také reflektovat. Dokonce l1ze hovofit o ur¢ité vazbé mezi

24) Big6 Skills Overview. The Big6 [online]. 2013 [2015-09-20]. Dostupné z: http://big6.com/pages/about/big-
6-skills-overview.php.

25) SCONUL Seven Pillars of Information Literacy: Core Model For Higher Education. SCONUL: Society of
College, National and University Libraries [online]. 2011 [cit. 2015-10-25]. Dostupné z: http://www.sconul.ac.uk/
sites/default/files/documents/coremodel.pdf.

26) MLADKOVA, Ludmila. Modernf piistupy k managementu — tacitnf znalost a jak ji #{dit. Praha: C. H. Beck,
2005. ISBN 80-7179-310-8.
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¢innostmi a ontologickymi povahami téchto jsoucen. Ziskadvani informaci odpovidaji data, jejich zpra-
covani informace, publikace je spojena se znalosti. Problémem by mohla byt provazba s moudrosti, ji
prifadime (respektive jejimu urc¢itému ohledu ve vztahu k modelu) vyznam ekosystému informaci.

Z hlediska konstruktivistického vzdélavani je optimalni takovy model, ktery poskytne co nejlepsi vycho-
diska pro edukaci u¢iva danému zékovi tak, aby bylo u¢ivo ptizptisobeno zcela flexibilné vSem potfebam
a moznostem konkrétniho zéka, aby ucivo reflektovalo jeho socidlni a osobnostni specifika, studijni obor
i osobni z4jmy a preference. Z tohoto hlediska se proto jevi jako optimalni realizace edukacni aktivity, jez
by byla pfinejmens$im inspirovana takovymi modernimi koncepty vyuky, jaké nabizeji v oblasti ptirod-
nich véd naptiklad Hyperphysics.?” Takto designovana edukaéni aktivita pocita se zodpovédnosti a pra-
covitosti zakl a soucasné jim davd moznost kvalitniho a cileného vzdélavéani k informacni gramotnosti.

Brnénsky model informacni gramotnosti

Z vys$e uvedeného pojednéni je zfejmé, Ze za uspokojivy nelze povazovat Zadny z etablovanych modelt
informa¢ni gramotnosti, pro¢eZ vnimame jako dileZité provést vlastni reflexi toho, jak by takovy model
mél vypadat a jaké determinanty by v ném mély byt zohlednény. Na zakladé této struktury se pokusime
o obecny popis (v tfeti ¢asti maximéalné specifikovany) modelu, ktery bude obsahovat viechny zminéné
filosofické, ale i sociologické aspekty jak struktury poznéni, tak také charakteristiky informaéni spolec-
nosti. Zakladem pro dalsi uchopeni jednotlivych ¢asti mtize byt nasledujici diagram, ktery v maximalni
mozné mire reflektuje tyto determinanty za tim tcelem, aby byl jednak vytvofen model informac¢niho
vzdé€lavani, ale také aby byla na zdkladé modelu koncipovana edukaéni aktivita relevantni pro jednotlivé
trovné vzdélavaciho systému — od predskolni aZ po univerzitni Groven.

A

dokumeniu

6

vorba

Informatni sebafizoeni

Obr. 1: Model informacni gramotnosti. Zdroj — autori publikace.

Tento model Ize ,¢ist“ v nékolika rovinach. Bila Sipka a Sedé pozadi odkazuji k ontologické moudrosti.
Ta nepredstavuje primarné predani konkrétnich znalosti a dovednosti, ale urcité zasady a postoje, které
musi informa¢né€ gramotného ¢lovéka provazet po celou dobu jeho aktivity v informaénim prostfedi. Jed-
na se tedy o zaklady etiky, informacni hygieny nebo o informac¢ni a pocita¢ovou bezpe¢nost. Definovani
potieby a hleddni informaci by mélo souhrnné oznacovat praci s daty, zatimco organizace poznatki a

27) GEORGIA STATE UNIVERSITY. HyperPhysics [online]. 2014 [cit. 2015-08-07]. Dostupné z: http://hyper-
physics.phy-astr.gsu.edu/hbase/hframe.html.
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analyza informaci spolu s poslednimi tfemi kategoriemi — tvorbou dokumentd, znalosti a komunikaci —
odkazuji na komplexni praci se znalostmi.

Toto rozdéleni nelze povaZovat za prisné kategorické, mtize vSak dobfe poslouzit k tomu, aby ¢lovék zis-
kal patfi¢nou predstavu o tom, s jakou charakteristickou entitou primarné pracuje. Jednotlivé faze prace
s informacemi v kontextu pfechodového modelu informaéni gramotnosti byly komplexné reflektovany
predevsim v rdmci online i prezen¢nich kurzl informa¢niho vzdéldvani uréenych pro vSechny studenty
i za¢inajici akademiky na Masarykové univerzité.

Na pocatku préce s informacemi stoji vétSinou definovani néjaké informacni potreby, tfebaZe si ji vétSina
lidi ¢asto pfimo neuvédomuje. V takovém ptipad€ hovorime o latentni podobé informaéni potteby. Hle-
dani informaci pak predstavuje klasicky pilif vétsiny knihovnickych modelt informaéni gramotnosti, ale
na tomto misté vnimame jako nutné zdaraznit, Ze nejde jen o hledani v databazich ¢i knihovnéach, ale Ze
tato C¢ast zahrnuje také lidi. MiZeme v ni uplatfiovat rizné metody véetné naptiklad specifické metody
oralni historie.

V tivodu jsme né€kolikrat zminili text Roberta Reicha Dilo narodu, které do stfedu informacni spole¢nosti
stavi informac¢ni analytiky. Také my se v této publikaci ztotoZiiujeme se zadkladni mySlenkou, Ze kli¢ovym
prvkem tspésného fungovani ¢lovéka v dnesnim svété je schopnost kriticky uvazovat, chapat véci v sou-
vislostech, byt si védom svého pfed-porozuméni a uZzit patfi¢nou hermeneutickou metodu.

V nasem ptipadé se ukazuje jako smysluplné rozdélit raciondlni analyzu v pfechodovém modelu do dvou
skupin. Prvni pfedstavuje organizace poznatku. Je tfeba fici, Ze z hlediska filosofie hréla pravé organi-
zace klicovou roli. Kategorie, které se objevuji u Aristotela, dale ovliviiuji my$leni scholastiki, Kanta, ale
také soucasnou védu, pro niz je schopnost klasifikace a kategorizace poznatki mimotfadné dileZita. Pro

Vvees

Samotnou analyzu informaci lze chapat riizné. Zatimco klasicky osvicenecky pohled na véc by bral do
uvahy cisté raciondlni aspekt, dnesni psychologické poznatky budou zohlediiovat také emocni ¢i socidlni
stav analytika, kterym je ¢lovék, a ne automat ¢i gramatika. Souc¢astmi této dil¢i faze prace s informa-
cemi jsou kritické mysleni a schopnost hledat souvislosti. Zcela ptfirozeny navyk ¢lovéka, systematicky
verifikujiciho jednotliva tvrzeni, na kterd nardzi v rovin€ pragmatické, logické, ale také etické, je zde
bezesporu obsazen. Podobné bychom mohli podrobnéji ptistoupit k popisu hermeneutickych metod ¢i
vztahu mysleni a jazyka.

Posledni faze prechodového modelu je oznacena Zlutou barvou a zahrnuje tfi parcidlné autonomni ob-
lasti. JestliZe jiz data projdou pies nase védomi, jsou posouzena a chipana, mizeme fici, Ze se stavaji
znalostmi ¢ znalostnim kapitalem. Clovék tak stoji ped volbou, zda tyto znalosti pfeda déle ve formé do-
kumentu (at jiZ pisemného ¢i t¥eba slovniho sdéleni), nebo si je neché pro sebe a sviij intelektudlni Zivot.

Poslednim krokem v komplexni praci s informacemi, a tedy na cesté za informacéni gramotnosti, je pak
komunikace jakoZto psychologicky a socidlni moment, ktery je spojen s publikovdnim znalosti, jeZ se
stavaji daty pro dal$i t¢astniky informaéniho prostiedi. Na tomto misté je opét tfeba zdlraznit spojeni
mezi komunikujicim a kontextem, ve kterém se nachazi.

Jednotlivé Sipky v modelu pfedstavuji parcidlni pfechodové funkce mezi stavy zpracovani informaci
u jednotlivého ¢lovéka. Je tfeba znovu tu zdlraznit, Ze model se snazi reflektovat informaéni potfebu
jednotlivce jako psychosocidlni jednotky, nikoli popsat néjaky obecny proces zpracovani ¢i sociologicky
model informacni ekologie.

Vyznam je pfitom moZné ptidélit kazdé prechodové funkci. Napriklad Sipka od definovani potieby smé-
rem k vyhledavani informaci (¢i informaénimu prizkumu) ukazuje rozhodnuti ¢lovéka, ktery definoval
svoji potiebu a hleda zakladni materidlni zazemi pro jeji uspokojeni. Sipku opa¢nym smérem lze chapat
jako parcidlni prechodovou funkci, kterdA ma vyznam nutnosti zmény informacni potfeby na zakladé
nalezenych dat ¢i zdroju.

28) Srov. naptiklad NEWTON, Lloyd A. (ed.). Medieval commentaries on Aristotle‘s Categories. Boston: Brill,
2008. ISBN 978 90 04 16752 0.
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Zbyva zodpovédét dvé otazky, které je tieba u podobnych schémat uréit — tedy otazku tykajici se poc¢a-
te¢niho a koncového stavu. Imanentné poc¢ate¢ni musi byt definice informacni potieby, ale souc¢asné je
treba fici, Ze jeji ureni mohlo byt ddno stavem c¢lovéka, ktery do procesu interakce s informaci vstupuje.
Pokud bychom tento ptistup chtéli definovat forméaln€, bylo by moZné fici, Ze hovotime o zadsobnikovém
automatu s epsilon pfechody do kazdého stavu z inicia¢niho stavu, ale abychom mohli vstoupit na ja-
kykoli jiny symbol neZ Cerveny, je tieba, aby jiZ z ¢erveného stavu byl dan urcity ptiznak do zasobniku.

Proces prace s informacemi mtiZze byt naopak pferusen kdykoli, i kdyz bychom za jeho dokonceni v pra-

vém slova smyslu mohli povazZovat az komunikaci, kterd vytvaii novou entitu, tedy soucast dat, jez je
mozné v informaénim prostiedi prohledavat.

Popis celého modelu informaéni gramotnosti tak 1ze formaln€ provést pomoci zasobnikového automatu ¢i
kontextové gramatiky, coZ muze byt pro jeho dalsi aplikace velice uzite¢né a pfinosné. Je ale nutno Fici,
Ze vzhledem k tomu, Ze v roli zdsobniku vystupuje ¢lovék jako soucast informaéniho prostiedi, miZeme
jej chapat jako automat nedeterministicky, aniZ bychom zde chtéli diskutovat o otdzce svobodné viile.

V nésledujicim pojednéni této publikace se pokusime bliZe popsat a analyzovat jednotlivé aspekty dil¢ich
témat, kterd se v modelu informacni gramotnosti objevuji. VySe nastinény popis by mél umoZznit chdpani
jednotlivych partii v SirSim kontextu se zietelem na celek a souvislosti mezi nimi.

Definovani potteby

Jak implicitnim, tak rovnéz explicitnim poc¢atkem aktivni ¢innosti ¢lovéka v informa¢nim prostiedi je
definovani informacni potfeby. Pokud se za¢teme do libovolnych odbornych textl o informaéni ekologii,
zjistime, Ze spole¢nost, ve které Zijme, je skute¢né informaéni. Diky fadé knih se dokonce miZe zdat, Ze
nés obklopuje takové mnozstvi dat a informaci, které je pro lidského ducha neproniknutelnou houstinou
a Clovék ztraci ambice toto prostiedi vnimat. Presto lze fici, Ze informacni potfeba je jednim ze zéklad-
nich projevt lidského byti:

Nebot moudrost vejde do tvého srdce a pozndni oblaZzi tvou dusi. (Ptislovi 2,10)

Uvedeny biblicky citit nAm mutZe byt dobrym argumentem pro to, Ze poznani je né¢im oblazujicim,
chténym a jednoznac¢né Zddoucim. Definovani informacni potfeby tedy pfedstavuje zcela fundamentélni
krok k poznéni a moudrosti, protoZe umozinuje zaméfit nasi pozornost na jedno konkrétni téma. Jist€ nas
nepiekvapi to, kdyZ Tomas§ Akvinsky uvadi, Ze zvédavost je duchovnim obzZerstvim. Sama zvédavost je
totiZ nezvladnutou formou informacni potieby, kterou ¢lovék sice definuje, ale nedokaZe s ni efektivné
pracovat.

P. T. de Chardin dokonce uvaZuje o touze po informacich jako o zdroji $tésti — neustile nové poznani
véci podle néj vede k plnosti lidského Zivota.?® Také to je rozmeér, ktery je tfeba u formovani a chapani
informac¢niho potfeby reflektovat. V tomto kontextu by bylo jisté zajimavé zjistovani vénujici se tomu,
jaké proudy poznamenaly naSe mysSleni tak, Ze chapeme svét jako rozumny, poznatelny a analyzova-
telny.

Pokud upustime od samotného studia psychologického fenoménu definovani informac¢ni potfeby jako an-
tropologického fenoménu, 1ze fici, Ze se pfed ndmi objevuji pfedevsim dvé zdkladni dimenze, kterymi je
tieba projit ve fazi definovani jako takového. Nejde totiZ o akt, ale o proces. Spad4 sem prace s tématem
jako takovym a také faze hledani a inkubace napadd, které je v rdmci soudobé startupové ekonomiky a
myS$leni vyznamnym aspektem.

V této oblasti je dileZitym procesem inkubovani napadti, které stoji za pozornost v rdmci uspokojovani

informaéni potfeby. Tento proces je nezbytnym prvnim krokem v tom, co oznacujeme jako kreativni

29) Srov. TEILHARD DE CHABDIN, ,Pierre. Uvahy o Stésti a ldsce. Olomouc: Refugium Velehrad-Roma, 2005.
68 s. ISBN 80-867-1548-5 nebo CERNY, Michal. Nékolik struénych poznamek (nejen) k de Chardinové prispévku
k teorii informace. Prolnflow: Casopis pro informacni védy, 2012, 4 (2). ISSN 1804-2406.
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mysSleni. Jeho dobré zvladnuti nemusi zarucit kreativitu jako takovou,*® je ale jeji nutnou podminkou.
Bez schopnosti produkovat ndpady se v dne$ni dobé ¢lovék v Zddném piipadé neobejde. Zde je tieba
vyzdvihnout daraz kladeny na interdisciplinaritu, kterd md mimofadné velky vyznam. P¥i praktické
implementaci tohoto modelu tak bude tieba vénovat pozornost jednotlivym kreativnim technikdm, od-
stranénim tvurcich bloku atp.

Do faze definovani informac¢ni potfeby patfi samoziejmé také samotné hledani napada a vse, co s timto
procesem souvisi. Mohli bychom tedy do tohoto bodu zafadit informaéni prizkum jako jednu z klicovych
¢innosti, které miZe informacni analytik v informac¢ni spole¢nosti provadét. Informacni prizkum mutze
byt zélezitosti vétSinou imanentni, souvisi s pohybem v informacni spole¢nosti jako takové.

Casto se ale také stava, Ze (nejen) ucitel musi informaé¢ni priizkum provadét védeétéji a odbornéji, pti-
nejmensim pfi tvorbé odbornych ¢lankt a publikaci, psani seminarnich a kvalifika¢nich praci atp. Sou-
Casné existuje stéle vice profesi, kde je pravé informa¢ni pruzkum jednou z integrélnich slozek pracovni
naplné. V ¢asti publikace vénované praktické implementaci modelu tedy mohou byt popsany jednotlivé
mechanismy, které jsou v informa¢ni védé relativné dobte zpracovany, véetné jejich socidlniho a psycho-
logického kontextu.

Pravé prace s kontextem je ndmi vnimana jako velice dilezita. Schrodinger si naptiklad uvédomuje, Ze
véda nemuze existovat bez dialogu s kulturou a lidmi.*' Podobné bychom mohli hledat dal$i zajimavé
postoje, které maji vliv na vybér témat reflektujicich tuto skute¢nost. Kepler povazoval za svtij prvorady
tkol ukézat k uzitku lidem a k slavé Bozi, jak vypada slune¢ni soustava, Newtontv ditkaz spojeni pozem-
ské a nebeské fyziky je teologicky. Podobné Démokritos ve svém modelu atomarniho svéta jen reflektuje
mySlenkové prostfedi determinismu své doby.

Znalost vlastniho kontextu je tedy pro praci s informacemi velice dtlezité, setkdme se s ni také v dalsich
¢astech této odborné publikace, at jiz jde o jazyk a hermeneutiku v analyze, nebo o zptsob publikace

2 vz

v posledni ¢asti modelu informaéni gramotnosti.

Hledani informaci

Zatimco informaéni pruzkum muZeme chépat jako oscilujici proces mezi hledanim informaci a defino-
vanim potieby, hledani informaci je oblast podstatné€ bohatsi. Z hlediska ontologického lze fici, Ze pra-
cujeme s informacemi ¢i daty, podle toho, jaké rozliSeni uZijeme. Je-li kli¢Covym parametrem rozliSeni
entropie, pracujeme v této oblasti s informacemi, zatimco budeme-li informaci chapat antropologicky,
jsou zde stéle jen data.

V informaénim vyhledévéni 1ze hovofit o celé fadé konkrétnich projevii informaéniho chovéani. Muze jit o
vyhledévani v institucich ¢i databéazich, coZ je klasicka védecké metoda, jejimZ prostfednictvim ziskdvdme
naptiklad pro publika¢ni ¢innost zdzemi, databazi dat, kterd budeme déle pievadét na informace atp.

Druhou autonomni skupinou jsou osoby, od kterych miZeme poznatky ziskavat. Zcela jisté sem patfi na-
priklad zndma metoda ordlni historie, ktera se snazi védeckou metodologii ptistupovat k systematickému
sbéru (a naslednému zpracovani) dat. Radime sem také dalsi metody focus groups®? nebo kvantitativnich
vyzkumd.

NemutzZeme opominout prici s katalogy a databazemi, ve kterych lze vyhledéavat. Je tedy mozné hovoftit
o fadé konkrétnich ¢innosti, které jsou spojené s touto formou informac¢niho chovani. Na pozadi je pak

30) MuZeme mit ¢lovéka s fadou napadt, ale sou¢asné liného prokrastinika ¢i ¢lovéka naivniho. Takové osoby
sice prejdou prvni fazi kreativity, ale kreativni (tedy tvotivi v celém procesu) nejsou. Neprodukuji totiz zadné
vysledky.

31) PRIGOGINE, Ilya a Isabelle STENGERS. Rdd z chaosu: novy dialog ¢lovéka s prirodou. Praha: Mlada fronta,
2001. 316 s. ISBN 80-204-0910-6.

32) KITZINGER, Jenny. Qualitative research. Introducing focus groups. BMJ: British medical journal, 1995, 311
(7000), str. 299.
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nutné vidét informacni sebetizeni, které by mélo vést ¢lovéka k tomu, aby nedoslo k jeho informa¢nimu
zahlceni. Informaé¢ni sebefizeni plni v tomto kontextu roli katalizatoru ¢i vybérového pravidla, které
definuje jak kvantitu vyhledavéni informaci, tak také jejich zpracovani.

Z hlediska pfechodovych funkci modelu ve vztahu k dal$im dvéma staviim je mozné rozlisit dvé cesty. Prv-
ni se tyka oscilace mezi informacni potfebou a zdroji. Pokud napftiklad zjistime, Ze ke své odborné préci,
piipravé edukac¢nich materiéltt nebo podklad pro odborny ¢lanek z didaktiky svého pfedmétu neméme
dostatek zdroji, mizeme problém (téma, oblast odborného zajmu) rozsifit, nebo v opa¢ném ptipadé zuzit.
Podle dynamiky vyvoje tohoto procesu ménime oblasti vyhledavani, jeho formu a rozsah. MiZeme také
prechazet z personalnich zdroji k institucionalnim (jakymi jsou knihovna, galerie, museum, archiv atp.).

Druhd prechodové funkce modelu informacni gramotnosti je spojena s analyzou samotnou, v ni 1ze prova-
dét racionélni reflexi obsahu dokumentt a také organizaci, jejimZ prostfednictvim znalosti zasazujeme do
urcité struktury, ur¢ujeme jejich pocet, podobnost a vztah mezi nimi. Oboji samoziejmé muze implikovat
potfebu dohledavat dalsi data. Obvykle se tedy nejedné o jeden ptechod, nybrZ ¢astéji o oscilace mezi nimi.

Hledani informaci bylo dfive jednou z domén informacnich specialist ¢i knihovnikti a mnoho lidi se
mu vénovalo spiSe imanentné, skryté, bez né€jaké specidlni propedeutiky. V dnesni spole¢nosti lze fici,
Ze vyznam vyhledavéani informaci stéle roste a jedna se o ¢innost, kterou na celkem vysoké drovni musi
vykonévat kazdy ¢lovék v profesnim nebo osobnim Zivoté.

V této souvislosti je nutno zdlraznit, Ze v pravé analyzované fazi modelu informaéni gramotnosti zatim
nenahliZzime na obsah vyhledanych dat, nanejvys na jejich kvantitu ¢i typ. Jsme tak schopni mit pfehled
o tom, zda bude dat (podle predpokladu ¢i odhadu) k danému tématu dostatek, pfebytek nebo optimalni
mnozZstvi. Vzhledem k uvedenému by se tedy informac¢nim specialistou mél v informacni spole¢nosti stat
kazdy. Ruzné reSer$ni ¢i vyhledavaci strategie mohou pfedstavovat etablované néstroje, které ndim umoz-
nuji rychle a efektivné pristupovat k jednotlivym datim a ziskavat je.

V této fazi lze jisté€ z teoretického hlediska analyzovat také nové zmény, které moderni doba pfinési. Od moz-
nosti technologickych zmén, jako je zpracovani ptirozeného jazyka nebo dolovani dat, aZ po expertni systémy.
Vsechny tyto zmény zasadné promeéniuji oblasti, ke kterym se 1ze dostat, a také zptisoby naklddani s nimi.

Dal$imi dileZitymi tématy jsou v této oblasti rizné legislativni zaleZitosti, které pfinaseji omezeni ve
vyhledavéni, nebo mu naopak otviraji dvefe. Klasickym piikladem limitujiciho faktoru v kontextu legis-
lativy mtiZze byt nedostupnost strdnek na internetu v Ciné a dalsich totalitnich spole¢nostech. Naopak
z hlediska dostupnosti poznatkti mé jasné pozitivni roli Open Acess.>*

Tyto zmény evidentné ukazuji dalsi z vyznamnych ryst v oblasti informaéniho hled4ni — globalizaci. Do-
stupnost novych zdroja globélniho charakteru zcela zdsadnim zptisobem méni nejen védu a jeji vykony,
ale také nas volny ¢as, uméni a obecné lidsky Zivot. Poznatky tak jsou stdle méné lokalné omezené, maji
globalni charakter.

Schopnost ziskavat informace piedstavuje jednu z klicovych schopnosti informac¢niho analytika. Jsou-li
informace primarnim ekonomickym statkem, tak pravé jejich ziskdvani a vyhledavéni je mozné chépat
jako zisk prostfedki pro vlastni rust kapitélu.>* Pfesto si dovolujeme tvrdit, Ze hlavni tézisté informacni
spole¢nosti spo¢iva aZ v analyze a organizaci poznatkd, tedy v raciondlnim zachéazeni s poznatky, v pie-
vodu dat na informace, které nd&m mohou pomoci lépe se rozhodovat a chipat svét kolem nés.

Organizace poznatka

Jednim z kli¢ovych poZadavkt na znalostni a informaéni management je organizace poznatkd, tedy vytvare-
ni jejich struktury. Nastup neortodoxnich noSQL databazi* neni spojen s ni¢im jinym neZ s rozvojem poZadav-

33) Napriklad clanek ANTELMAN, Kristin. Do open-access articles have a greater research impact?. College &
research libraries, 2004, 65 (5), str. 372-382. Vede diskuzi také o dopadu publika¢nim, o citovanosti.

34) Méame na mysli kapitél v nejsirsim slova smyslu — nejen fiskdlnim, ale také socidlnim, intelektudlnim aj.
35) STRAUCH, Christof, Ultra-Large Scale SITES a Walter KRIHA. NoSQL databases. Lecture Notes, Stuttgart
Media University, 2011.
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ki na organizaci dokumentt a poznatkd novym, komplexné&j$im zptsobem. V souc¢asné dobé jiz neni mozné
spokojit se pouze s oby¢ejnou tabulkou, nybrz potfebujeme dat smysluplny fad vztahtim mezi entitami, objek-
tam netextové povahy, vytvaret sloZit&jsi nebo naopak co nejjednodussi a nejrychlejsi databézové struktury.

Neni to vSak tkol pouze informacnich systému ¢i jejich znalostnich variant, ale jde také o ¢innost, kte-
rou musi provadét kazdy ¢lovék. Zivot v informa¢nim prostiedi je ¢imsi velice slozitym. Neustale jsme
»bombardovéni“ obrovskym mnoZstvim informacnich jednotek, které nd$ mozek musi zpracovavat. Také
v této dimenzi je tfeba organizaci poznatkt chépat.

At jiz z hlediska technického ¢i psychologického je mimotradné duleZita prace s asociacemi. Praveé ty tvori
zakladni strukturu lidského mozku, ale také predstavuji zaklad pro organizaci poznatku. Ddvame do-
hromady entity, které spolu souviseji, jeZ maji néjaky spole¢ny zaklad. To, co je zdkladem databazovych
systému, je soucasné jednou z kli¢ovych metod uceni a je vcelku podruzné, zda na tomto misté hovorime
o neuronovych sitich, biologickych algoritmech nebo lidech.

Mame na mysli dvé zékladni ¢innosti, které s organizaci integralnim zptisobem souviseji, totiz tfidéni a
uchovéavani informaci. TFidéni je jisté zalezitosti, kterd mize probihat ¢aste¢né automaticky — lexikéalni ana-
lyza ¢i pokro¢ilé uziti regularnich vyrazti nAm miZe mnoho préice usettit, ale jiz zde je tfeba také lidského
intelektu. Musime oddélit zrno od plev, informace relevantni od téch, které nepotifebujeme, mit prehled
o aktudlnim stavu spravovaného portfolia poznatk. V této fazi jiz miZeme nékteré zdroje vytazovat, podle
zjevné nesmyslnosti ¢i nezajimavosti s ohledem na uspokojeni nasi konkrétni informaéni potieby.

Druhou oblasti naseho z4jmu je uchovavani poznatkt. Jiz nékolik let se hovofi o tom, Ze objem dat roste
neuveéritelnym tempem (podle upraveného Moorova zdkona, tedy exponencidlné) a Ze tato skute¢nost
predstavuje problém. Z hlediska informaéni ekologie tomu tak patrné je, ale uvaZime-li zménéné moz-
nosti technického uchovéavani dat, 1ze tento katastroficky scénat oznacit spiSe za ismévny. Pfesto ndm
ukazuje rozmér neméné zajimavy — potifebujeme stdle lepsi metody prohledavani, dolovani dat, jejich
analyzy atp. Soucasné se upravuji poZzadavky na vzd€lavani.

Clovék v informaéni spole¢nosti je tedy podoben hospodaii z Matousova evangelia:
Lopata je v jeho ruce; a procisti sviij mlat, svou pSenici shromdZdi do sypky, ale plevy spdli neuhasitelnym
ohném. (Mat 3,12)

V tomto je ostatné smysl organizace poznatku: najit to dilezité, zasadit to do kontextu a uschovat. Ostat-
niho se mtizeme zbavit, odfiltrovat to, nevénovat tomu pozornost. Jasné zde tak vysvita spojeni s infor-
macnim sebefizenim.

Vétsinu prechodovych funkei modelu informa¢ni gramotnosti jsme v této ¢asti publikace jiZ popsali, zby-
va jedina — pfechod mezi analyzou a organizaci. Jak uvidime v nésledujicim pojednani, analyzu mtzeme
chépat jako raciondlni reflexi toho, co je ndm predkladéno. Je tak samoziejmé, Ze na zdkladé tohoto
rozumového kalkulu Ize identifikovat nové vztahy mezi objekty, nebo nékteré entity naopak z organi-
zace vytadit, naptiklad v rdmci hodnoceni. Je to pravé analyza, kterd by méla dat konecny, rozhodujici
vyznam jednotlivym vztahtm.

Analyza

Symboliéti analytikové prfedstavuji profese, které se zadsadnim zpiisobem méni s rozvojem informacni
spolecnosti. MoZnost pouzivat informac¢ni a komunikacni technologie v kontextu dalSich zmén mé vy-
znamny dopad na to, jak tyto profese funguji. Pfikladem muzZe byt bankéf, ktery se jesté v 18. stoleti
mohl spolehnout maximélné na sviij odhad stavu lodé a empirickou zkusSenost s podobnymi operacemi,
ale nemél k dispozici pfedpovéd pocasi, dynamicky prehled dat o cenach komodit apod.

Reich sam #ik4, Ze praveé tyto profese budou dominantni, pokud jde o produkci HDP a rust libovolného
ekonomického ukazatele vubec.*® Dnes se vyroba stéhuje do stale levnéjsich zemi a ekonomiku musi

36) Srov. Napt. studie o vyvoji zaméstnanosti a novych profesich. FREY, Carl Benedikt; OSBORNE, Michael A.
The future of employment: how susceptible are jobs to computerisation. Retrieved September, 2013 (7).
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tdhnout v Evropé ¢i Severni Americe sektor sluZeb, védy a vyzkumu, tedy oblasti, v nichZ se informac-
nich analytik( uplatiiuje nejvice (mtiZeme mezi né pocitat také pedagogy, vyvojare, softwarovy prumysl,
zabavni prumysl, bankovni sektor, telekomunikace apod.).

V tomto kontextu je ziejmé, pro¢ je pravé na analyzu v oblasti informac¢niho vzdélavani a informacni
gramotnosti kladen takovy dtraz. Zastupuje zde mysleni, které neni mozné nahradit stroji — pfedevsim
pak to, které se oznacuje jako divergentni.®” Jde tedy o ¢ast prace s informacemi, ktera je bytostné spo-
jend s rozumovou ¢innosti.

Jednotlivych tkont muZeme v této oblasti najit velké mnozstvi, a tak se zaméfime piedevsim na ty nej-
Clovék nekomunikuje pomoci formalniho jazyka oprosténého od emoci, nybrz nachazi se v urcitém kon-
textu svych znalosti, socidlnich vazeb, emoci nebo kultury. Dobra znalost tohoto stavu, ktery lze chéapat
jako pfedporozuméni, je pro nés zasadni, pokud chceme umét dobfe pracovat s informacemi. Jisté sem
patfi také Sirsi reflexe jazyka jako néstroje pro mysleni a komunikaci.

Druhou, neméné vyznamnou ¢asti analyzy je také prace s hermeneutickou metodou. JestliZe se v soucas-
né dobé setkdvdme s fenomény, jakymi jsou folkovy pedagog ¢i védec,*® jde o kritiku vZdy smérem k ne-
znalosti zédkladnich hermeneutickych pravidel. Jestlize ¢lovék nechédpe strukturu védy, ktera produkuje
ur¢ité informace, jen s obtiZemi s nimi muZe uspokojivé pracovat. Hermeneutiku tak l1ze chapat jako urdi-

tou mentalni propedeutiku, ktera ik, jakou metodou ¢i postupem lze s danym balikem informaci nakla-
dat tak, aby byl respektovan nejen jeho sémanticky a syntakticky rozmér, ale také rozmér pragmaticky.*

Samotna hermeneutika ale nestaci, je tfeba pfipojit jeSté jeden pilit, obvykle spojovany s pojmy jako
vzdé€lanost ¢i moudrost. Jedna se o znalost souvislosti a schopnost nachazet je a odhalovat. Jednotlivé
informace vétSinou nepredstavuji atomismy, se kterymi lze operovat izolované, nybrZ maji vyznam pie-
devsim ve vztahu k dalSim informacim a k celku jako takovému. Mohli bychom v této souvislosti disku-
tovat o soucasné dvoji tendenci ve védach — na jedné strané€ stoji multidisciplinarita,*® na strané druhé
stéale vétsi specializace. Informaéné gramotny jedinec by tak mél byt schopen reflektovat oboji — jak svoji
dobrou znalost oboru, tedy v pfipadé pedagoga znalost oborové didaktiky, tak také hledat nové souvis-
losti s dal§imi oblastmi lidského poznani. KaZdopadné je nepochybné, Ze schopnost chapat véci v SirSim
kontextu patii mezi ty nejobtiznéjsi ¢innosti, na které muze ¢lovék narazit.

Do oblasti analyzy v pfechodovém modelu informac¢ni gramotnosti patii nepochybné samotné interpre-
tace — nejen textu ¢i obrazu, ale také dalSich vysledkid ve védé, kultufe a uméni. Ve fazi interpretace
se otevira prostor pro projev lidského tviir¢iho ducha, ktery na jedné strané dokaze dobfte identifikovat
jednotlivosti, ale vzapéti provést syntézu a jako architekt vystavét celek novym zpiisobem.

V modelu informacni gramotnosti jakoZto vychodisku informacéniho vzdélavani je také pritomna rovina
hodnoceni, kterou lze chépat jak v kontextu etiky, tak také z hlediska posouzeni pfinosu daného zdroje,
jeho vztahu k informaénimu prostiedi nebo k validité.** V rdmci tohoto souboru ¢innosti bychom méli
provadét kritickou praci se zdroji, a to nikoli jiZ v roviné automatické validity zdrojii, nybrz bychom méli
postupovat hloubéji a ptat se, zda vyhledané vysledky jsou mozné, co znamenaji pro dany problém, zda
by bylo vhodné vysledky vyhleddvani né¢im podepfit apod.

Pokud jde o pfechodové funkce, tak nas opét budou zajimat jen ty, které vedou v modelu informacni
gramotnosti smérem vpravo, nebot k ostatnim jsme se jiz vyjadrili. Jak jiZ bylo naznaceno, v této ¢asti

37) Toto mysleni je specifické nejen co do zpusobu, ale také se uplatiiuje v zajimavé t¥idé tdloh. BAER, John.
The effects of task-specific divergent-thinking training. The Journal of Creative Behavior, 1996, 30 (3), str. 183-
187. ISSN 2162-6057.

38) Zde nemé&me na mysli ob¢anskou védu, ale predstavu, Ze pokud byl ¢lovék nékdy vzdélavan, je odbornikem
na Skolstvi, nebo kdyz Cetl populariza¢ni knihu, tak rozumi kvantové mechanice atp.

39) Podrobnéji naptiklad v MACDONALD, James B. Theory, practice and the hermeneutic circle. Journal of
curriculum Theorizing, 1981, 3 (2), str. 130-138. ISSN 1942-2563.

40) Srov. Napriklad s COSTANZA, Robert. Ecological economics: the science and management of sustainability.
New York: Columbia University Press, 1992.

41) SARACEVIC, Tefko. Evaluation of evaluation in information retrieval. Proceedings of the 18th annual inter-
national ACM SIGIR conference on Research and development in information retrieval. ACM, 1995, str. 138-146.
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pojednéni o modelu informacni gramotnosti jiZ pracujeme s informacemi v tom pravém slova smyslu.
Tyto informace miZeme ptfevést do podoby dokumentu, ktery je rizného druhu - textovy, obrazovy, au-
diovizudlni, zvukovy apod., jde tedy o ¢innost, pfi niZ informace ur¢itym zptisobem zafixujeme, obvykle
pro potifeby dalsich osob.

Druhou moznosti je interni pievod informaci na znalosti. K této ¢innosti dochézi v podstaté témét kdy-
koli. Jeji bliZsi popis by jisté mohl mit rezonance ve filozofii jazyka a mysli. Pro n4§ model informaéni
gramotnosti je podstatné, Ze v této fazi prace s informacemi nedochazi k tvorbé dokument, nybrz pouze
urcitych myslenkovych struktur. To znamen4, Ze takto vytvofené znalosti mohou byt naptiklad zniceny
pii smrti jejich nositele nebo pfi zapomnéni.

Tvorba dokumentt

Dokumentem rozumime uspofadany soubor dat podrobeny analyze, ktera dala datim jednoznacny vy-
znam. Je pfitom tfeba zduraznit, Ze jde o takové entity, které maji trvaly charakter a jsou nezévislé na
jejich tvirci. Nejjednodussimi pfiklady mohou byt kniha, odborny ¢lanek, obraz ¢i hudebni skladba.
JestliZze v pfedchozim stavu pomyslného informaéniho zasobnikového automatu dochézi k racionalni
analyze zkoumaného, v tomto bodé je moZné zachyceni téchto rozumovych ¢i emocionélnich reflexi (po-
nechme stranou, zda jde skute¢né o dva rtizné procesy, nebo zda je racionélni zpracovani jen spolecensky

vewvs

konformnéj$im emocionalnim pocinem).

Pro vétsi prehlednost se zde pokusime alesporni nastinit, jak chapeme pojem tvorba dokumentt ve dvou
nejvyznamnéjSich podobéach — v podobé textového dokumentu a obrazové komunikace.

Jazyk je jednim z nejvlastnéjsich projevt kultury, soucasné také reflektuje lidské intelektudlni moznosti.
Existuji narody, jako naptiklad australsti aborigines, které ve svém jazyce nemaji zadné abstraktni pojmy
a neumi o nich ani pfemyslet. Naopak zfejmé nejvétsim triumfem zdpadni civilizace je rozvinuty jazyk,
ktery toto mySleni umoziuje.*?

Ukazuje se, Ze ni¢im jinym ¢lovék uvazovat neumi a nemize — myS$leni v pojmech a kategoriich je pro nés
dalezité a otevira ndm cestu k pochopeni nds samotnych, nasi kultury a filosofie. Dokonce snad mtZeme
fici, Ze spravné myslet znamend spravné mluvit a opacné.*

Soucasné analyticka filozofie ve svém sméfovéani casto klade rovnitko mezi pojem a jeho vyznam. Dis-
kuze o etice se redukovala na vyznam pojmu dobry ¢i Gvahy nad tim, jaké roviny mtZze mit sdéleni jako
komunikovana forma urcitého obsahu. Zda je tento trend néé¢im pozitivnim ¢i nikoli, to ponechdme na
laskavém uvazeni ¢tenare. Kazdopadné ale mtizeme shrnout, Ze obrat k jazyku je né¢im zisadnim pro

soudobou spole¢nost, coz nemiiZe nikdo prehliZet a zpochybriovat.

Vyznamny je pohled Wittgensteina, ktery sim autor shrnuje v knize Filosoficka zkoumani.* Uko-
lem takto postavené filozofie je empiricky zkoumat kaZzdodenni uZivani jazyka uvnitf spole¢nosti.
JiZ neni cilem vytvofit jazyk novy a umély, ktery by byl spojen mechanickymi, pevnymi zdkony
logiky, ale sledovat jeho vyuZivani v rizném kontextu — socidlnim, historickém i psychologickém.
»,1o celé, jazyk a ¢innosti, s nimiZ je spjat, nazvu jazykovou hrou.“** V ndvaznosti na tento smér se
muZeme setkat s pojetim jazyka jako néceho hlubsiho - jako néstroje, ktery ndm muZe poslouZit
k pochopeni svéta a ¢lovéka. Jazyk je nastrojem komunikace, né¢im, co ndm umoZiiuje poznavat
sebe i druhé. V tomto kontextu se otevira cesta k ndvaznosti na prechodovou funkci modelu infor-
macniho vzdélavani vedouci smérem ke komunikaci.

42) Ve filozofické tradici se tato skute¢nost odraZi naptiklad také existenci tzv. transcendentalnich pojmu. Viz.

SCHELLING, Friedrich Wilhelm Joseph. System of transcendental idealism (1800). Charlottesville: University Press
of Virginia, 1978.

43) Jisté by bylo tfeba peclivé definovat ono slovo spravné.

44) WITTGENSTEIN, Ludwig. Filosofickd zkoumdni. Praha: Filosoficky tistav AV CR, 1993. ISBN 80-7007-040-4.
45) GAZDA, Jifi. K nékterym filozoficko-historickym aspekttim ruského politického slovniku pfelomového ob-

dobi. Sbornik pract Filozofické fakulty brnénské univerzity, A 43, Brno: Masarykova univerzita, 1995, s. 127-134.
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Soucasti tvorby textovych dokumentt je tak pfevod myslenek, které jsou ve formé pojmi ukotvené v nasi
mysli do psané podoby. Ta se musi fidit pravidly gramatiky, jeZ umoziuje ukazovat pojmy v kontextu, ve
vzdjemné provazanosti. Druhym vyznamnym prvkem je také typografie, kterou lze chépat jako soucast
vizudlni komunikace, ¢asto spojené s obrazem. Pfesto je moZné malovat také pismo, zélezi na formé,
v niZ je dokument vystavén.

Césteéné mimo hlavni proud textové komunikace, kterd prevlada ve védé, stoji tvorba vizulni. Lidsky
zrak je z pétice smysla tim, ktery n4$ mozek zdsobuje nejvétsim mnozstvim informaci. Z hlediska antro-
pického principu mtize byt zajimavé, Ze velikost lidského oka neni omezena ni¢im jinym neZz nas$i patefi
a zprostfedkované schopnosti pohybu. Lidské oko zasobuje mozek asi 80 % podnétii, a pokud by bylo
vyznamné lepsi ¢i vétsi, byl by potieba zna¢né vétsi také mozek. To by ale mélo vliv na nasi schopnost
efektivné a rychle se pohybovat a samoziejmeé také na to, v jaké fazi vyvoje bychom se mohli narodit.
Soucasna velikost lidského oka a jeho vyznam pro vniméani svéta kolem nds je tak jednim ze zékladnich
antropologickych prvkd, které determinuji to, jak vypadéme.

Vytvarna tvorba jako takova je urcitym archetypalnim projevem lidského byti. Od jeskynnich maleb az
po soucasnou postmodernu je obrazové vyjadreni né¢im, co na jedné strané vytvari estetickou kvalitu,
ale soucasné slouZzi ke komunikaci. D&jiny uméni jasné€ ukazuji, Ze nelze dé€lat uméni pro uméni, ale vzdy
jen pro ¢lovéka. Obraz ziskava smysl az tehdy, kdyZ je komunikovan, kdyZ vstupuje do dialogu s divakem.

O samotném vyznamu jednotlivych vizualnich prvki neni tfeba hovofit. Znacky, loga ¢i designové prvky
jsou né¢im, co do velké miry ur¢uje ceny vyrobkt a kvalitu sluzeb. Je to logo, ptitazlivy vzhled a design,
které dokazi prodat i primérné vyrobky. Celou architekturu je pak moZzné chépat jako projev vizudlni
komunikace, protoze jako jednotlivci uzivdme pro prakticky Zivot jen maly fragment z ni. Také na to musi
tvirci vefejného prostoru myslet pfi koncipovani svych navrh.

Vytvarnd dila ale nejsou nezéavisla na kulturnim prosttedi, ve kterém vznikaji. MaZe tak dochazet k situ-
aci, kdy pro svoji komunikaéni sloZku mohou byt urcité symboly ¢i formy vnimany zcela nepfijatelné, a
jiné nikoliv. Tak v muslimském svété neni moZné zobrazovat postavu ¢lovéka ze strachu pred divinizaci,
ale u pravoslavnych véficich je pravé obraz ¢lovéka zédkladnim teologickym komunika¢nim prostredkem.
Vizualni tvorba je vZdy kontextudlni — zatimco penis zobrazeny v ucebnici anatomie neni nijak spolecen-
sky problematicky, v pfipadé pornografickych materiala jiz tomu byt nemusi. Také emocionalni odezva
divdka v obou ptipadech byvéa dosti rozdilna.*®

Mozek vstupuje do procesu vnimani zasadnim zpusobem. Neni mozné zpracovat vzdy cely obraz, je

nutné si domyslet souvislosti, kontext. Pravé mozek utvari celkovy vjem, ktery je ¢asto urcen také fadou
dalsich faktort — emocemi, pfedporozuménim nebo kulturnim kontextem.

Anglicky esejista William Hazlitt vyjadril jeden ze zékladnich problémit vizualni komunikace slovy, Ze
,mnozstvi véci, které vidime, kdyZ Zijeme ve velkém mésté, bavi mysl jako poufové atrakce, ale nezasobi
ji mySlenkami. MySleni je pak obvykle mechanické a zpovrchni.“V”

Pravé prehlceni vizualnimi, ale také dal$imi informacemi predstavuje problematiku, pro niZ existuje
odborné oznaceni informaéni ekologie. Clovék, ktery je pfehlcen a nedokaze se v zaplavé dat a informaci
kolem sebe vyznat, musi diive nebo pozdéji s informacni spolecnosti ztratit kontakt. To mé samoziejmé
dopady sociélni, psychologické i ekonomické. Oddélit se od zdroje bohatstvi, vlivu a moci, tedy od in-
formaci, ma katastrofalni néasledky. Také s touto dimenzi je tfeba v oblasti vizudlni komunikace pocitat.

Zvlastni pozornost miZeme vénovat tzv. vizualni gramotnosti,*® ktera je dnes vétSinou integrovana do
gramotnosti medidlni. Lze ji ale chépat Siteji, jako schopnost vizudlné tvofit, komunikovat, ale také
interpretovat cizi dila. Od sedmdesatych let ziskdva vizudlni tvorba novy stimul, ktery souvisi jednak

s kritikou kunsthistorie, ale také s rozmachem vizualnich dat, kterd nés oslovuji svou v§udypfitomnosti.

46) Srov. KESTER, Grant H. Conversation pieces: Community and communication in modern art. University of
California Press, 2004. ISBN 9780520275942.

47) HAZLITT, William. Myslenky lehké jako vzduch. Praha: VySehrad, 2002, 109 s. ISBN 80-7021-501-1.

48) MITCHELL, W. J. T. Vizualni gramotnost nebo gramotnostni vizualnost. Metodicky portdl RVP [online]. 26.
2. 2009 [cit. 2015-09-17].Dostupné z: http://clanky.rvp.cz/clanek/c/z/3021/VIZUALNI-GRAMOTNOST-NEBO-
GRAMOTNOSTNI-VIZUALNOST.html/.
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Parcialni pfechodové funkce modelu mezi komunikaci a tvorbou dokumentt se zd4 byt jasna, srozumi-
telnd a snadno pochopitelné. Vychézi z vyznamu feci jako komunikaéniho prostfedku nebo obrazu jako
nastroje pro piekroceni slov a jejich vyznamu. Jisté neni v tomto kontextu bez zajimavosti, Ze v pravosla-
vi se ikony pisi a jednoznac¢né interpretuji.

Pochopiteln4 je také ta pfechodové funkce modelu informaéni gramotnosti, které je koncipovana smérem
k tvorbé znalosti. Psani mtiZe slouZit pro uceni, nebot préavé znalosti béhem psani pouzivdme. Opét jde
o zcela béZznou formu informac¢niho chovani, které kazdy c¢lovék uskuteciiuje casto.

Tvorba znalosti

Tvorbu znalosti 1ze popsat jako interni reflexi analyzy, kterou mé subjekt jako vysledek svého informac-
niho chovani v neuchovatelné a druhému nedostupné formé. MuzZe zde byt ale jesté nékolik dalSich,

neméné zajimavych rovin. Pfedné se jedna o formu pedagogickou, kdy znalosti vytvafime nikoli v sobé,
ale v nitru edukovaného. Svoji primarni roli maji znalosti také v oblasti znalostniho managementu.

Kazda znalost mé dvé hlavni formy: nevyslovenou (tacit) a explicitni (explicit).* Explicitni znalosti mt-
Zeme uchovavat jako soubory pravidel, davat je do informac¢nich systémi apod. Pfikladem jsou patenty
¢i ISO normy. Problém je s tim, jak mtiZeme nalozit s tacitnimi znalostmi, které jsou spiSe zkuSenostni a
intuitivni ¢innosti. Rada expertnich systémt je zaloZena na tom, Ze se snaZi vytvofit explicitni znalosti
na zakladé pravidelné se opakujicich rozhodnuti, zaloZenych na tacitnich znalostech.

Pokud hovofime o pfedavani znalosti, pak mtzZe jit o jejich pfevod na dokumentovou formu, coZ je jiz
vyse popsané prechodovéa funkce, nebo o komunikaci a publikaci znalosti, coz ptedstavuje druhou pfe-
chodovou funkci.

Komunikace

V informaéni spoleénosti je duleZité nejen umét informace ziskavat, t¥idit a hodnotit, ale také publikovat.
Dokonce miZeme Fici, Ze heslo, které bylo do soucasnosti spojeno piedevsim s védeckou praci — publish
or perish (publikuj, nebo zhyn), se rozSifuje na dalsi oblasti lidské ¢innosti. Dnes je jiZ béZnou praxi, Ze
soucéasti univerzitniho vzdélani je tvorba a publikace néjakého odborného textu, naptiklad také v peda-
gogické praxi.

Zatimco je$té v poloviné minulého stoleti byly kultura a publikace vibec zaleZitosti profesionali, dnes
je do prostoru publikace vtaZen doslova kazdy, kdo ma zajem, bez ohledu na intelektudlni ¢i umélecké
moznosti. Psani do Supliku bylo nahrazeno literdrnimi servery, podobné se prosazuje také novy prostor
ve fotografii ¢i vytvarném umeéni. Zatimco otec hlavniho hrdiny Dostojevského roménu Zlocin a trest
¢ekal cely zZivot na to, aby byl jeho ¢lanek uverejnén v novinach, dnes jde o zéleZzitost témét samoziejmou,
bezbariérovou a rychlou.

Mtzeme si vypujcit slova Jima Woodgetta, ktery pro ¢asopis Nature nedavno napsal: ,V kultufe ,publish
or perish’ nepfekvapuje nartstajici pocet védeckych ¢asopist. Ale odrdZi snad toto zmnoZovani textl
lepsi védu, nebo jen jeji rozfedéni? V dobé, kdy tfetina ¢lankt neni nikdy déle citovana, je to rozumné
otazka, pro¢ jich je tolik vydavano...“>°

Také to by mél mit na paméti kazdy, kdo se rozhodne pustit se do publikovani. Pokud bychom se podivali
na citovanost nebo néjaky odborny pfinos praci, které vedou k zisku vysokoskolského titulu ¢i diplomu,

49) Zajimavy je pritom vztah mezi obéma fenomény v kontextu vzdélavani. Viz naptiklad FREEMAN, Donald.
“To make the tacit explicit”: Teacher education, emerging discourse, and conceptions of teaching. Teaching and
teacher education, 1991, 7 (5), str. 439-454.

50) WOODGETT, Jim. We must be open about our mistakes. Nature [online]. 2012 [cit. 2015-08-08]. Dostupné
z: http://www.nature.com/news/we-must-be-open-about-our-mistakes-1.11353

-21 -



mohli bychom fici, Ze situace je jeSté vice tristni. Lze dokonce hovofit o informaénim smogu,! ktery je
tvofen celkem kvalitnimi materialy, do nichZ jejich tvirci investovali velké mnoZstvi ¢asu a penéz.

Z&sadné se v informacni spole¢nosti méni také forma komunikace mezi ¢tendfem a autorem. Zatimco
drive 8lo o zcela pasivni konzumaci obsahu, dnes se stdle vice rozSifuje moZnost rychlé interakce formou
komentart nebo reakci. Také to dava celému publikovéani novy, intenzivni rozmér, ktery by si dfive ne-
dokézal nikdo predstavit. Tyto zmény na jednu stranu mohou znamenat rychlejsi a efektivnéjsi zptisob
védecké, ale i umélecké spoluprice, ale soucasné mohou také vést k nezdjmu a apatii. S tim je spojeny
fenomén uzavienych databazi a zdroju informaci, které jsou uvadény jako jeden z nejvétSich problémi

soucasné informacni spole¢nosti.

Mimofadné zajimavym fenoménem je projekt arXiv.org, ktery se zaméfuje na publikovéni ¢lankt z ob-
lasti matematiky, fyziky ¢i pocitacovych véd jesté diive, neZ projdou recenznim fizenim v ¢asopise. Za-
timco zasadni objevy se v prestiZnich ¢asopisech Nature ¢i Sience objevuji s mnohamési¢nim zpoZdénim,
v projektu arXiv.org k nim mé pfistup védecka komunita témét okamZité, a¢ s rizikem neovérené kvality.
Pokud se ¢lovék rozhodne publikovat néjaké dilo touto cestou, je tieba myslet také na dobu recenzniho
fizeni. Obvykla doba ¢ekani je fddové od jednotek mésict po jednotky let, vidy v zavislosti na publikac-
nich podminkach konkrétniho ¢asopisu.

Informacéni sebetizeni

Nami predstavovany model informaéni gramotnosti neni mozné chapat pouze jako prosty automat, tak
jak byl do této chvile formalné zavaddén, nebot obsahuje navic sloZzku informac¢niho sebetizeni. Jde o pro-
cesy, akty ¢i urcitd pozadi chovani, které se promita do celého kontextu tak, jak byl naznaéen v predchozi
¢asti. Nebudeme v ném jiz hovorit o pfechodovych funkcich, ale byli bychom radi, kdyby bylo ziejmé, Ze
jde o prvek, ktery je integralné ptitomen v celém chovani ¢lovéka v informacni spole¢nosti.

Do informac¢niho sebefizeni spadaji predevsim tfi zdkladni velké oblasti — informaéni hygiena, infor-
macni etika a bezpe¢nost. Neni v moznostech Zddné publikace vénovat se témto tfem oblastem vycer-
pavajicim zptisobem, ale pfesto se pokusime alespori fragmentarné ukazat, na co je tfeba v jednotlivych
oblastech informac¢niho sebefizeni myslet.

Jednim z nejvice diskutovanych témat soucasnosti, pokud jde o praci s pocitatem a komunika¢nimi sité-
mi, je bezpeénost. Tu lze chépat jakou soubor pravidel, nastrojl a opatfenti, jejichZ cilem je takové chové-
ni, které nebude ohroZovat finan¢ni ¢i jiné statky jednotlivce ani spole¢nosti, v niZ se pohybuje. V obecné
roviné je moZné rozdélit bezpecnost na softwarovou, hardwarovou, internetovou a socidln€ persondlni.

Samostatnou ¢asti je pak problematika ochrany vlastnich dat za pomoci Sifrovéani a jejich archivace ¢i
zalohovani. Této problematice se budeme vénovat v dalsi ¢asti této publikace, v aplika¢nich modulech.
Samotné zachovavani prvkl bezpecnosti je pfitom spojené také s etickym chovanim jako takovym, které
mé za cil fikat ¢lovéku, jaky eticky postoj by mél zaujimat, aby jednal spravné. V tomto ohledu se snad

vétSina lidi shodne na tom, Ze bezpe¢né jednéni lze povaZovat za spravné.

Samotny pojem informacni etika je pomérné mlady a pochdzi od R. Capurra z roku 1987.52 Poprvé byl
systematicky exponovan dvojici Kostrevsky a Oppenhem v osmdeséatych letech, kdyZ se zacala zabyvat
etikou v informaéni véd€. V tomto kontextu je tfeba mit se na pozoru pfi tivahach o tom, co je vlastné
pojmem informacni etika mysSleno, nebot samotny obsah discipliny stale jeSté neni pfesné vymezen.
Setkdvame se s tim, Ze jde o témata tykajici se manipulace s informacemi,> ale samoziejmé jsou mozné
pfesahy smérem k témattim zahrnujicim svobodu slova, pravo na informace a dals$i témata navazujici
na sociologii a politologii, stejné tak jako jsou moZné presahy smérem k otdzkdm tykajicim se filozofie
techniky a fady dal$ich obort.

51) SHENK, David. Data smog: surviving the information glut. New York: HarperCollins Publishers, 1999. ISBN
0060187018.

52) CAPURRO, Rafael. La Hermenéutica y el Fendmeno de la Informacién. 1987.

53) Srov. MARCHIONINI, Gary. Hypermedia and learning: Freedom and chaos. Educational technology, 1988,
28 (11), str. 8-12.
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Informacni etika je obvykle davdna do kontextu s védeckou praci, knihovnictvim nebo s novinatskou ¢in-
nosti, a proto se nepovazuje za nutné jeji témata vkladat do Sirsi spolecenské diskuse, ptipadné do vzdé-
lavaciho obsahu kurikularnich dokument@ na rtiznych trovnich vzdélavaciho systému. Do informaéni
etiky tak zatadime predevsim problematiku ziskadvani informaci, jejich tvorbu, publikaci a $ifeni, dale
pak poZadavek na svobodnou vyménu védeckych poznatki a objev, etiku védecké prace nebo otazky
technické praxe, které maji etické konsekvence.

Lidé v informac¢ni spole¢nosti se potykaji s nedostatkem ¢asu. Existuje celd mnoho rtznych metod, jejichz
prostfednictvim lze problém fesit, ale vzdy je tfeba mit na paméti, Ze ¢lovek je Zivy tvor, a nikoli stroj.
Musi byt motivovany a mit svoji préci rad. Rizeni ¢asu proto pfedstavuje jeden z kli¢ovych pili¥t moder-
niho managementu i studentského zivota. Do oblasti informacni hygieny spadé ale také celd fada dalsich
témat, jako jsou informacni bariéry a informacni stres nebo fizeni pfistupu k informacim.

Soucasna spole¢nost je signifikantni tim, Ze mad mimotfadné dobry pfistup k informacim. Kazdy muze
studovat na Coursea Spi¢kové e-kurzy designu, algebry, astrofyziky ¢i ¢ehokoli jiného. K dispozici jsou
vizionatska TED videa, to vSe zdarma a kdykoli po ruce. Pfesto samotna nabidka kurzi nezpusobuje glo-
balné rust vzdélanosti. Dostupnost materidlt bez lidského faktoru neimplikuje pedagogicky efekt.>* Pravé
informacéni hygiena by v tomto ohledu méla sehrat vyznamnou roli. Na jedné strané zajisti time man-
agement, motivaci pro praci a schopnost moderovat tok informaci, ale soucasné by méla ¢lovéka chranit
proti informa¢nimu pfetiZeni, psychologickym problémtim a fadé dalSich projevii, které jsou s Zivotem
v dne$nim svété spojené. Proto ani tuto oblast informacniho sebefizeni neni moZzné podceniovat. Myslime
si, Ze hraje v rdmci celého modelu informaéni gramotnosti zasadni roli.

Kritické shrnuti

Brnénsky model informaéni gramotnosti, tak jak je prfedstaven, nabizi celou fadu vyhod. Vychéazi
z predstavy informac¢niho chovéni a snaZi se reflektovat jednotlivce. Neni pfitom klasickym pro-
cesnim modelem, ktery neumoznuje dynamické skoky nebo zaméfeni na jednu oblast informacni
specializace. Nenf ani klasickym trojpilifovym modelem, v némZ se mize ztricet vazba mezi vyhle-
davanim, zpracovanim a publikovanim (coZ jsou obvyklé tfi pilite). Model nabizi dobry formalni po-
pis, ktery umoznuje jeho implementaci jakoZto zdsobnikového automatu do nejriiznéjsich firemnich
struktur, vypoc¢tt a simulaci. Pfipojeni informa¢niho sebefizeni pomoci epsilon pfechoda jisté neni
ni¢im obtiZnym.

To ale neznamen4, Ze jde o model dokonaly. Pfedné je tfeba fici, Ze kazdy model je vzdy jen mode-
lem, nikoli vérnym popisem situace ¢i ¢innosti vSech lidi. Davé ale urcity pfehled o tom, jak toto
jednéni muZe probihat, coz vede k jeho optimalizaci nebo korigovéani. Jsme si védomi toho, Ze model
informacni gramotnosti vykazuje urcité nedostatky ve formalni strance. Jde predevsim o nazvoslovi,
které je v celé této odborné oblasti velice problematické. V situaci, kdy v informacni védé neexistuje
jednotny konsensus v tom, co jsou to data, informace ¢i znalosti, je manipulace s témito pojmy ob-
tiZna.

Zdmérem modelu bylo vyjit z ontologické triddy data, informace a znalosti, ale vysledny model tento
koncept ponékud rozostiuje a skrze moudrost obsaZzenou v informa¢nim sebetizeni do ni vnasi cizorody
prvek. Také samotny pojem informacniho sebefizeni bude vyZadovat lepsi a hlubsi tematické vymezeni
a rozpracovani.

vV

Pfes vySe uvedené nedostatky a rizika véfime, Ze predevsim s ohledem na dobré moznosti didaktického
uchopeni a silnou reflexi informaéni spole¢nosti bude na$ model informaéni gramotnosti vhodné vyuZi-
telny v celé fad€ konkrétnich aplikaci, nejen ve Skolstvi a celoZivotnim vzdélavani.

54) Srov. DARADOUMIS, Thanasis, et al. A review on massive e-learning (MOOC) design, delivery and asse-
ssment. P2P, Parallel, Grid, Cloud and Internet Computing (3PGCIC), 2013 Eighth International Conference on.
IEEE, 2013, str. 208-213 a JOHNSON, Don H. Teaching a “MOOC:” Experiences from the front line. Digital Signal
Processing and Signal Processing Education Meeting (DSP/SPE), 2013, str. 268-272.
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Implementace do jednotlivych stupnt vzdélavani

Méame-li hovotit o modelu informaéni gramotnosti ¢i informaéniho vzdé€lavani, je tieba, aby takto po-
staveny model mohl byt aplikovatelny na jednotlivé stupné formalniho vzdélavani i v dalSich oblastech
vzd€lavani celoZivotniho. V této ¢asti se proto pokusime stru¢né ukazat, Ze ndmi navrhovany a prezento-
vany koncept muze byt dobife vyuzitelny od piedskolniho vzdélavani az po univerzitni kurzy.

Pfi koncipovéni pfechodového modelu jsme stanovili kritéria reflektujici to, Ze model musi byt na jedné
stran€ jistou mirou obecny, na strané druhé vSak natolik obsaZny, aby umoznil efektivni designovani
vzdélavaciho procesu, kurzu ¢i jiné vhodné edukacni aktivity v podminkach pfislusné vzdélavaci in-
stituce. Nas§im zadmeérem je totiZ v Sirokém kontextu to, aby v oblasti informa¢niho vzdélavani ziskéaval
patfi¢né kompetence kazdy jedinec Zijici v informacni spole¢nosti, bez ohledu na profesni zaméteni ¢i
dosaZené vzd€lani.

Pfechodové pojeti modelu informaéniho vzdélavani je vysledkem naSeho presvédceni o tom, Ze pravé
efektivita vyuZiti modelu v navrhovani a realizaci vzdélavacich aktivit je fokusem, skrze ktery jsme na
model od samotného vzniku pohliZeli. Je jisté moZné navrhovat koncepty mimotadné sloZité i obecné,
ale pokud neni pedagog schopen postavit na takovém konceptu smysluplnou edukaéni aktivitu, ztraci
jakkoli dobfe minéna koncepce vyznam.

V nésledujicich kapitoldch se pokusime stru¢né naznacit moznosti implementace modelu do rtznych
stupnitt vzdélavani. Neptijde ndm pfitom o detailni popis jednotlivych kurzi, které musi reflektovat kon-
krétni socidlni, Skolni, vékovy, psychologicky ¢i kulturni kontext, ale o ukdzky zadkladnich linii a mysle-
nek v jednotlivych etapach lidského Zivota tak, jak se v jeho prubéhu jedinec u¢i zachézet s informacemi.

Ptedskolni (preprimarni) vzdélavani

Vzhledem k rostoucim poZadavktim na rozvoj informaéni spole¢nosti je tfeba, aby se jiZ v oblasti pfed-
Skolniho (preprimarniho) vzdélavani objevila citelnd a vhodné resonance uceleného a provazaného kon-
ceptu informacéniho vzdélavani. Kazdé dité zcela ptirozené vnimé své informacni potfeby (ac je neumi
explicitné uvést) — také informaéni prizkum je né¢im zcela pfirozenym - dité se diva kolem sebe, pté se
(zndmé obdobi s otazkou ,,Proc“), analyzuje svét kolem sebe a intuitivné jej organizuje.>

Samotna tvorba dokumentt pak probihd obvykle ve verbalni ¢i grafické, vyjimeéné jako hudebni vyja-
dfeni se. Rozviji se také dimenze komunikac¢ni, dité se u¢i vnimat a zakousi proces vlastniho uceni se.
Zapomenout nesmime ani na rovinu informac¢niho sebetizeni — at jiz jde o etiku jako smysl pro dobro a
zlo, nebo se jedna o zdklady informacni bezpecnosti (nemluvit s cizimi lidmi apod.).

Prvni stupen zdkladniho (primédrniho) vzdélavani

Na prvnim studni zdkladniho (primarniho) vzdélavani se u zakt zacina rozvijet informacni chovani,
jehoz cilem je kritické pfistupovani k informacim a optimAlni préce s nimi. Zaci postupné ziskavaji kom-
petenci jednoznacné identifikovat své informacni potieby (néco je bavi, vyberou si téma referatu apod.)
a aktivné vyhledavaji informace, tfidi je a zakladnim zptisobem analyzuji, i kdyZ se zatim neda hovofit
o néjaké hermeneutické metod€. Chépou ale, Ze nékteré zdroje informaci jsou relevantnéjsi nez jiné, a
skladaji si mozaiku vlastniho poznani.

Pokud jde o tvorbu dokumentti, v posledni fazi vzdélavani na prvnim stupni zakladniho Skolstvi se stéle vice
prosazuje psany text, af jiz ve formé kratkych referatt, pisemnych tloh ¢i slohovych praci. Intenzivné probiha
také tvorba znalosti, at jiZ na trovni vniméni, nebo u¢eni. Komunikace postupné nabyvé pevnéjsiho a jasnéjsi-
ho rdmce, ptedevsim v rozvijeni a precizaci prezenta¢nich dovednosti. Aktivné, pfedevsim diky ,,pfedmétové-

55) Rdmcovy vzdéldvact program pro predskolni vzdéldvdni. [online]. Praha: Vyzkumny tstav pedagogic-
ky, 2006. 48 s. [cit. 2015-10-01]. ISBN 80-87000-00-5. Dostupné z: http://www.vuppraha.cz/wp-content/
uploads/2009/12/RVP_PV-2004.pdf.
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mu“ zastoupeni v kurikularnich dokumentech, tedy rdmcovych vzdélavacich programech (RVP)* a Skolnich
vzdélavacich programech (SVP), se u Zaku na tomto stupni vzdélavani posiluje pocitatova gramotnost, ktera
do procesu prace s informacemi a do vzdélavani k informacéni gramotnosti vyrazné zasahuje.

Také informacni sebefizeni dostdvd konkrétnéjsi obrysy. PfedevSim jde o bezpecnost v oblasti prace
s informacemi, ktera je silné akcentovana jiZ v ramci RVP, ale také o stile ¢ast&jsi ptisobeni rodi¢t. Zaci
v zékladnim vzdélavani jsou jednou z nejvice ohroZenych skupin osob v kyberprostoru, ¢emu? je tfeba
prizptsobit odpovidajici odbornou pozornost v ramci vzdélavéani k informaéni gramotnosti. Informaéni
etika ziskava rozmér predevsim interpersondlni — jednd se o identifikaci 1zi, pomluvy ¢i dopadu informa-
ci na druhé. Z hlediska informac¢ni hygieny se zac¢inaji postupné objevovat prvni nadznaky fizeni ptisunu
informaci a mechanismu proti infostresu.

Je tfeba zduraznit, Ze nékteré vyznamné charakteristiky informa¢niho vzdélavani vychéazejici z prechodo-
vého modelu informaéni gramotnosti, v jejichZ kontextu by Zak mél umét chranit sva data pred poSkozenim
nebo bezpe¢né pracovat se softwarem, jsou pfimo implementovany do rdmcovych vzdélavacich programu.
V oblasti vyhledavani by si Zdk mél poradit se zdklady vyhledavani na internetu, v katalozich ¢i databazich
knihoven, a to tak, Ze dokédZe zformulovat vyhledavaci dotaz v jednoduché podobé. Samoziejmosti by pak
méla byt na prvnim stupni zadkladniho vzdélavani znalost riznych metod vyhledévani a zdkladnich komuni-
ka¢nich a publika¢nich moznosti. Zak by také mél disponovat kompetenci elementarnfho zpracovan{ textu.

Vse vyse uvedené dobte zapad4 do struktury ndmi nabizeného modelu informaéni gramotnosti. Srovna-
me-li vzdélavaci obsah ndmi koncipovaného modelu s eduka¢nim obsahem RVP ZV, rdmcovy vzdé€lavaci
program bohuZel neklade dtiraz na analyzu informaci jako takovou, coz lze z pohledu soucasnych potieb
zaku tykajicich se prace s informacemi vnimat spise jako nedostatek tohoto kurikularniho dokumentu.

Druhy stupen zdkladniho (primarniho) vzdélavani

Lze fici, Ze na druhém stupni zékladniho (primarniho) vzdélavani dochazi k plnému rozvinuti vSech
moznosti informaéniho vzd€lavani, které jiz neni zcela doménou edukaénich aktivit knihoven spolu-
pracujicich se vzdéldvacimi institucemi, nybrz se pfesouvéd do vzdélavaciho obsahu pfedmétt z oblasti
informatiky. Vyznam tohoto posunu vcetné diskusi o hodinovych dotacich v této publikaci nechdvdme
stranou, zaméfujeme pozornost predevsim k napliiovani jednotlivych oblasti prechodového modelu nale-
Zitym obsahem v rdmci jednotlivych stupit vzdélavani.

Na druhém stupni se jiZ plné projevuje definovani informaéni potieby. Zaci védi, Ze je néjaké téma za-
jim4, a zcela pfirozené si o tomto tématu vyhledavaji co nejvice informaci. Zda patraji po informacich
u kamarad, rodi¢u ¢i na internetu a v knihach, to je pfedev$im otdzkou osobniho naturalu kazdého je-
dince. Schopnost provadét informacni priuzkum je u Zaka na druhém stupni zdkladniho vzdélavani obec-
né velice dobrd, Z4ci kombinuji nej¢astéji zdroje informaci od osob se zdroji pochézejicimi z dokumentti.

Ke svétu kolem sebe pfistupuji Zaci druhého stupné zékladniho vzdélavani ¢asto skepticky, coz je muze
vést k osvojeni si schopnosti dobfe analyzovat to, jaky informac¢ni zdroj je vérohodny a proc¢. Tato kom-
petence je vSak optimaln€ rozvinuta pouze tehdy, pokud je Zdkovo ,,pochybovani“ a tedy kritické mysleni
vedeno nalezitym smérem, tedy pokud pedagog vyuziva piihodné edukacni metody, podporujici rozvoj
uvedenych kompetenci. V této fazi vzdélavani se rychle rozviji také schopnosti publikovani, at jiZ odbor-
néjsich text na dGrovni olympiad ¢i jinych soutéZi, nebo praci uméleckého charakteru ¢i projektovych
vystupti. Je to také obdobi dynamického uéeni a vyrazné se rozvijejici komunikace verbélni, nonverbalni
i pisemné, akcentované na socialnich sitich.

Pfi dukladnéj$im zkouméni RVP pro zakladni vzdélavani je mozné zjistit, Ze Z&ci na druhém stupni
zakladniho vzdélavani by méli mit kompetence ovéfovat vérohodnost informaci a informa¢nich zdroja,
posuzovat jejich zdvaZnost a vzdjemnou navaznost. Je signifikantni, Ze na prvnim misto je v préci s in-
formacemi kladena pravé analyza. V oblasti tvorby dokumentu, reflektujeme-li pfi pojednéni o imple-

56) Rdmcovy vzdéldvact program pro zdkladni vzdéldvdni. [online]. Praha: Vyzkumny tstav pedagogicky

v Praze, 2007. 126 s. [cit. 2015-10-01]. Dostupné z: http://www.vuppraha.cz/wp-content/uploads/2009/12/
RVPZV_2007-07.pdf.
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mentaci modelu jeho jednotlivé zdkladni stavebni kameny, by mél mit Zdk na druhém stupni zédkladniho
vzd€lavani pokrocilejsi znalosti prace s textovymi procesory a kompetenci chipat zdkladni typograficka
a estetickd pravidla. Samozfejmosti je znalost rastrovych a vektorovych grafickych editort a schopnost
jejich zédkladniho vyuziti.>”

Pokud jde o prezentovéni, tak do této skupiny dovednosti patii témata webové stranky, prezentac¢ni pro-
gramy a multimédia, obsaZené v RVP ZV. Z tematické oblasti informaéniho sebefizeni je v rdmci RVP ZV
kladen diiraz na autorské préva a dusevni vlastnictvi nebo na informacni ekologii. Jako piekvapujici 1ze
uvést to, Ze v kurikuldrnich dokumentech pro druhy stupeni zdkladniho vzdélavani chybi jakékoli zminka
o pocitacové bezpecnosti.

Gymnazidlni vzdélavani (v ramci sekundarniho vzdélavani)

V tematice formalniho vzdélavani vénované stfednim Skoldm zaméfime v publikaci pozornost na gym-
nazia, a to jednak proto, Ze nabizeji nejpropracovanéjsi kurikulum, déle proto, Ze diky vSeobecnému
zaméfeni kurikula se mohou zabyvat informa¢nim vzdélavanim ve velmi Siroké formé.

Pokud bychom méli shrnout cile gymnazidlni vyuky, je vhodné odkézat na znéni piislusSného ramcové-
ho vzdélavaciho programu (RVP G): ,Vzdélavaci oblast Informatika a ICT vytvéafi platformu pro ostatni
vzd€lavaci oblasti i pro mezipredmétové vztahy, nabizi Zadkovi prostor pro tvofivost, vlastni seberealizaci
i pro tymovou spolupraci, zvySuje motivaci k tvorbé individualnich i skupinovych projekt, dava prile-
Zitost k rozvoji vlastni iniciativy Zaka, prohlubuje jejich smysl pro inovativnost a iniciuje vyuZzivani pro-
stfedkil vypocetni techniky a internetu k pfipravé na vyucovani a k celoZivotnimu vzdélavani.“>®

V tomto kontextu lze fici, Ze prdvé v kurikuldrnim dokumentu pro gymnézia je vyrazné (snad nejvy-
raznéji v rdmci celého informacniho vzdélavani) akcentovidn rozmér informacniho sebefizeni a tento
akcent umoziuje pedagogtim rozvijet informaéni gramotnost Zaka systematicky. Durazu na informacni
sebefizeni odpovidé také soubor cilti vyuky, jako je vyuzivani vypocetni techniky ke zvySeni efektivnosti
¢innosti, k dokonalejsi organizaci prace a k tymové spolupraci; vyuziti ICT k celoZivotnimu vzdélavani
a vytvéreni pozitivnich postojli k potfebdm znalostni spole¢nosti ¢i uvédomént si, respektovani a zmir-
néni negativnich vlivii modernich ICT na spole¢nost a na zdravi ¢lovéka, ke znalosti zptisobti prevence a
ochrany pfed zneuZitim a omezovadnim osobni svobody ¢lovéka. V informac¢nim vzdélavani na gymnéziu
by mél byt vénovan prostor také etice a autorskému pravu.

NahliZime-li na praci gymnazisty s informacéni potiebou, na tomto vzdélavacim stupni se za¢inaji obje-
vovat trendy, které by mély vést ke kreativnimu my$leni, objevovéani novych souvislosti a napadt. Sami
gymnazisté si svoje informacni potfeby dobfe uvédomuji a uméji je flexibiln€ zuZovat a ménit. Je mozné
sledovat stéle vétsi posun od memorovani a ,,biflovani“ smérem ke kreativité.

Pokud jde o vyhledavéani informaci, jsou v této fazi formalniho vzdélavani rozvijeny pokrocilejsi metody, takze
se predpoklada, Ze Zaci uméji pracovat s informacnimi zdroji, internetem, ale také informacnimi systémy a da-
tabdzemi. To souvisi se schopnosti definovat co nejlepsi vyhledavaci dotazy. Velky diiraz je kladen na samotnou
analyzu, a to jak z hlediska relevance, tplnosti, tak také etiky. BohuZel chybi pokrocilejsi aspekty, jako je inter-
pretace nebo hermeneuticka analyza. Organizace poznatki je ve stfedoSkolské fazi vzdélavani zdliraznéna jak
na drovni technického feSeni (databaze, informacni systémy atp.), tak také na persondlni trovni (kurikulérni
dokumenty pfimo uvadéji, Ze Zak organizuje Gcelné data a chrani je proti poskozeni ¢i zneuZiti).

Pokud jde o tvorbu dokumentt, je jiz patfi¢ny diraz kladen na mnozstvi a rtiznorodost néstroju, které
je mozné k této ¢innosti vyuZivat. Vyznamné je také estetickd a vizudlni sloZka tvorby dokumentt jako

57) Rdmcovy vzdéldvaci program pro zdkladni vzdéldvdni. [online]. Praha: Vyzkumny tstav pedagogicky

v Praze, 2007. 126 s. [cit. 2015-10-01]. Dostupné z: http://www.vuppraha.cz/wp-content/uploads/2009/12/
RVPZV_2007-07.pdf.

58) Rdmcovy vzdéldvaci program pro gymndzia. [online]. Praha: Vyzkumny dstav pedagogicky v Praze, 2007.
100 s. [cit. 2015-10-01]. Dostupné z: http://www.vuppraha.cz/wp-content/uploads/2009/12/RVPG-2007-07_final.
pdf. ISBN 978-80-87000-11-3.
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soucasti vizudlni komunikace s konzumentem dila. Prostor je vénovan také publikovani v nejriuznéjsich
formach. Pro oblast verbalniho projevu je s ohledem na konkrétni $kolni vzdélavaci program daného
gymnézia vénovan prostor v rdmci vyuky ¢eského jazyka a komunikace, prfipadné v dramatické vychové.

V kontextu informatiky jisté neni bez zajimavosti, Ze by se mélo rozvijet algoritmické mysleni a strojové
zpracovani dloh. K tomu je potfeba silné racionalni analyza a také schopnost pochopit strukturu danych
jsoucen. To, Ze ndmi koncipovany model informaéni gramotnosti je navrZen jako zasobnikovy automat,
v tomto ohledu jisté neni ni¢im prekvapivym.

Vysokoskolské (tercidrni) vzdélavani

Model informaéni gramotnosti 1ze samoziejmé velice efektivné a snadno implementovat do vysokoskol-
skych kurzi prace s informacemi ¢i informac¢niho vzdélavani, coz v odborném kontextu reflektuji napf.
Gabriela Simkové nebo Pavlina Maza¢ova.® Vyznamem této ¢innosti jak pro studenty, tak také pro uni-
verzity samotné jsme se zabyvali v jedné z tivodnich kapitol.

Na zakladé zkuSenosti z celouniverzitniho e-learningového kurzu vyuc¢ovaného na Masarykové univer-
zit€ pod kédem FF:KPI11 — Kurz prace s informacemi lze nabidnout jako pfiklad dobré praxe nasleduji-
ci bodovou strukturu vyuzitelnou pti designovani naptiklad jednosemestralniho kurzu zaméreného na
vzd€lavani k informacni gramotnosti:

1. Modul Informacéni spole¢nost ptinasi popis fenoménu vzniku a rozvoje informacni spole¢nosti vcetné
jejich ryst a dopadti na ¢lovéka. Toto téma vytvari urity ramec, do kterého je kurz zasazen.

2. Informacni sebefizeni obsahuje své integralni témata, jako je informacni hygiena, bezpecnost v infor-
macni spolecnosti ¢i informacni etika a ekologie.

3. Definovani tématu se vénuje pfedevsim préci s kliCovymi slovy a vlastnim tématem ¢i kreativnim
metodam pro jeho definovani.

4. Vzhledem ke $kolnim potfebam je vénovan prostor hledani informaci. Déleni mtZe byt napfiklad na-
sledujici: A) Zdroje informaci (dokumenty, instituce, lidé); B) Odborné elektronické informacni zdroje
(databaze, portaly, digitdlni knihovny) a C) Internet jako zdroj informaci. Pravé v tomto modulu je
tfeba maximalné apelovat na zacileni ke konkrétnim potfebdm studentf.

5. Organizace poznatku se vénuje témattim, jako je zdlohovani, zaloZkovani, folksonomie, ale také obec-
né€ databazim a vytvareni struktury vcetné ontologickych pravidel.

6. Samotnou analyzu lze pojmout zna¢né odlisné. Jednou z moznosti je naptiklad dvoutematicka struk-
tura. Jednak je to hodnoceni informaci a zdroj(, jejich kvality, evaluace, kontextu ¢i etiky. Sem také
spadé napftiklad efektivni ¢teni. Druhym pfirozenym okruhem je interpretace textu, ktery je spojeny
s kritickym pfistupem a hermeneutikou.

7. Tvorba dokument musi obsahovat jednak tvorbu odborného textu a zasad jeho zpracovani, ale také
odkazy na uméleckou tvorbu nebo praci s netextovymi informacemi a jejich produkeci (schémata, in-
fografika, grafy, diagramy atp.).

8. Tvorba znalosti je provdzédna se schopnosti argumentovat, pfistupy k uéeni a poznéni viibec.

9. Komunikaci je pak mozné chéapat jednak jako verbdlni ¢i neverbdlni projev, ale také jako soucast pu-
blikovani dokumentd, coZ oboji patii k akademickému Zivotu krucidlnim zptisobem.

Vzhledem k pfechodovému pojeti modelu informac¢ni gramotnosti 1ze samoziejmé najit fadu jinych im-
plementaci, ale vidy by mélo byt pokryto vSech osm zakladnich okruhti (povazujeme za dutleZitou také
alesponi implicitni pfitomnost reflexe informac¢ni spole¢nosti), které dohromady vytvareji profil infor-
macné gramotného jedince, jenz muZe pracovat jako informa¢ni analytik v informaénim prostiedi. Jest-
lize se dnes hovofi o snaze zvysit kvalitu absolventd, tak pravé cesta informa¢niho vzdélavani maze byt
jednim z téch relativné snaz$ich a rychlejSich nastroja rastu.

59) Viz SIMKOVA, Gabriela a Pavlina MAZACOVA. Face-To-Face Training of Information Literacy at Masaryk
University. In Abstracts - European Conference on Information Literacy 2013, October 22-25, Istanbul, Turkey.
2013. ISBN 978-975-491-359-0.
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Sebetizeni v informacni spole¢nosti

Co tato kapitola p¥inese
Vam:

3£ Naucite se metody efektivniho fizeni ¢asu.
3E Zjistite, jaké jsou zdkladni problémy spojené s etikou ve svété informaci.
3 Naucite se zabezpecit si pocitac.

Vasim zakam:

$£ Ochranu pfed produkovanim plagiétt, zisk kladného postoje k intelektudlnimu vlastnictvi.
3 Prevenci kyberSikany a ochrany osobnich dat.
¥ Schnopnost efektivniho rozloZeni si sil béhem uceni.

Informaéni spoleénost

Informacni spole¢nost chdpeme jako takovou spole¢nost, pro kterou jsou primarnim ekonomickym stat-
kem informace. Lze pfitom fici, Ze tak jako primyslova revoluce pfinesla zmény v organizaci prace a efek-
tivité, ale soucasné ji provazely zmény socidlniho charakteru, stejné tak je tomu v dob€ po informac¢ni re-
voluci, tedy po masivnim rozsifeni internetu do domécnosti ve druhé poloviné devadesatych let 20. stoleti.
Nékterymi odborniky jsou jako zdkladni oblasti, ve kterych se prosazuje koncept informacni spole¢nosti,

uvadény nasledujici:

technologie,
ekonomika,
struktura zaméstnani,
prostorova organizace,

MM

kultura.

Oblasti, kde se dnes silné prosazuje koncept informaéni spole¢nosti, je mnohem vice — vzdélavani, demo-
kracie a eGoverment, manaZerské techniky atp. Informac¢ni spole¢nost je tedy komplexni fenomén, ktery
vyZaduje komplexni funk¢ni gramotnosti.

Podle Moorova zdkona (jde o empirické pravidlo formulované Gordonem Moorem, spoluzakladatelem
Intelu, v roce 1965) dochézi kazdych osmnact mésicti ke zdvojndsobeni vykonu za stejnou cenu ¢i naopak
k poklesu ceny pocitact (¢i ¢ipt) na polovinu pfi nezménéném vykonu. Jedna se o rust nikoli linearni ¢i
kvadraticky, ale exponencidlni. Pravé nértst vypocetniho vykonu miZeme vnimat jako jeden z motort
celé informacni spole¢nosti. Na nartast moznosti pak musi pfiméfenym zptisobem reagovat také spolec-
nost. Je pfitom tfeba zdiraznit, Ze vypocetni vykon umoziuje nejen pocitat véci rychleji, ale otevird
zcela nové moznosti aplikace ICT, takové, o kterych by se pred nékolika desitkami let nikomu ani nesnilo.

Informacni spole¢nosti se v rdmci jednotlivych kulturnich kontextti od sebe mirné odlisuji. Zatimco ev-
ropské prosttedi klade tradi¢ni dlraz na slozku ob¢anské spole¢nosti a demokracie, pro americké chapéa-
ni je klicova ekonomické vyuZzitelnost takové gramotnosti, v Japonsku je spojena s fenomény kulturnimi
¢i zdbavnimi.

V této kapitole se podivdme podrobné na tfi vyznamné oblasti, jeZ je tfeba z antropologického hlediska
novym zpusobem reflektovat — na time management, ktery souvisi s ristem rychlosti a pracovni efekti-
vity, a déle na oblasti etiky a bezpe¢nosti, které méni zpiisob informa¢niho chovani.
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Time management

Podle dat ze statistického tfadu v USA se efektivita prace mezi lety 1960-1995 ptibliZzné zdvojnésobila.
V Ceském prosttedi pijde zfejmé o nejméné trojnasobek, mozna o ¢islo jesté vyssi. Vysoké pracovni tem-
po, ¢as jako komodita, kterd ma hodnotu penéz, i stres, které tyto fenomény ptinaseji, jsou privodnimi
jevy doby, v niZ Zijeme - informac¢ni spole¢nosti.

Tempo lidského Zivota se v prubéhu ¢asu zna¢né zrychluje. Jan Sokol ve své knize Rytmus a ¢as uvadi, Ze
jednou z nejvétsich revoluci, které lidstvo potkalo, byl vyndlez orloje. Do doby, neZ méla mésta striktni
a pevny casovy fad, nikdo nikam pftili§ nespéchal. To se zménilo s dostupnosti ¢asomérného zatizeni,
které mimofadnym zptisobem zménilo praktické Zivoty obyvatel a masivnim zptisobem akcelerovalo eko-
nomickou vykonnost. Dnes mé vlastni orloj kazdy — hodiny jsou na ploSe pocitace, nosime je na zapésti,
v mobilnim telefonu nebo visi na sténach.

Uméni vlastni organizace Casu je néco, ¢eho se ne kazdému nutné dostava. Zatimco v devadesatych le-
tech byl manaZer, ktery travi dvanact aZ Sestnact hodin denné v préci, povaZovan za pracovitého, dnes je
vniman jako $patny pracovnik, ktery svoji praci a fizeni sebe sama nezvlada. V tomto materialu se proto
pokusime ukézat nékteré konkrétni metody a nastroje, které mohou ¢lovéku pomoci s fizenim casu.

Je dobré mit na paméti Paretovo pravidlo (80/20), které 7ikd, Ze dvacet procent pfi¢in mé za nésledek
osmdeséat procent nésledki, pro¢ez bychom se pravé na né méli soustiedit (tedy napiiklad osmdesét pro-
cent prace vykoname ve dvaceti procentech ¢asu, osm desetin uiva zaky nau¢ime béhem jedné pétiny
hodiny atp.).

1. Timeboxing

vevs vevs

Jednou z nejzndméjsich a nejefektivnéjSich metod time managementu je timeboxing. Jde o pomérné jed-
noduchy postup, kterym je mozné dosdhnout velice dobrych pracovnich vykont. Pracovni doba ¢i den se
rozd€li na urcita ¢asova okna (boxy) a v nich se ¢lovék bude vénovat jedné konkrétni ¢innosti. Dopredu
si naplanuje, kolik asi ¢asu je tfeba jim vénovat, a stanovi si jasny plan, podle kterého postupuje.

Vyhod této metody je mnoho, my zde zminime alespor nékteré zakladni:

#1 Jde o idealni néstroj proti prokrastinaci neboli jednoduse otdleni. Clovék ma v kazdém okamZi-
ku dne pfesné stanoveno, co méa délat. Problémy mohou byt jen na zacatku, pokud neni schopen
vhodné odhadnout velikost boxd.

¥1 Omezi se vliv riznych ,Zroutt ¢asu.“ Dopfedu je stanoveny plan, ktery je racionalni a podle
néhoz se ¢lovék fidi. Asi nikdo do néj nenahrne nepotfebné ¢innosti.

E] Vytvoii se lepsi pracovni rytmus. Pokud ma den jasny rad, vede to k vétsi efektivité prace a
mensi tnave. Timeboxing umoZiuje velice dobrou, a pfitom flexibilni tvorbu takového fadu.

¥] Omezeni perfekcionismu. Rada lidi si mysli, Ze tikol, ktery délaji, musi byt vyfesen doko-
nale. To ale mtiZe zabrat podstatné vice ¢asu, neZ ma dané osoba k dispozici. Dobfe pojaty
timeboxing umoziiuje odvést praci dobfe a zérovei se vyhnout nekone¢nému ladéni nedtlezi-
tych detailda.

E]1 Motivace do velkych projektd. Velké projekty jsou z hlediska motivace problematické, nebot za
nimi ¢lovék dlouho nevidi Zddny konkrétni vysledek. Diky této metodé jim muzZete vZdy véno-
vat patfi¢ny ¢as v pribéhu dne.

¥] Timeboxing umoZiiuje napldnovat také odpocinek, cozZ je potiebné a uzite¢né. Bez pravidelnych
prestavek dochézi k poklesu vykonnosti.

V této metodé je dobré pamatovat také na to, co bude ¢lovék délat v ¢ase, ktery v ramci boxti mtize vznik-
nout tim, Ze je tkol plnény rychleji, nez se planovalo.
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Je tfeba boxy skutecné dodrZovat. Ve chvili, kdy jim vyprsi Cas, je nutné zménit ¢innost presné podle
planu, jinak tato metoda pozbyva efektivity. Mnoho lidi déla chybu, kdyZ si na konci ¢asového limitu pro
dany box fekne, Ze jeSté dokondi rozpracovanou ¢innost a Ze pét ¢i deset minut nepfedstavuje problém.
Tim ale postupné celou koncepci rozloZi. Zvlasté ze zacatku je doporucovano pro timeboxing pouZivat
stopky ¢i budik, ktery jednozna¢né urc¢i zménu pracovniho kontextu.

Velice uZite¢nym néstrojem je klasicky denni kalendat, do kterého je moZné si jednotlivé boxy kreslit a
zapisovat. Z online nastroji lze doporucit pfedevsim Google Calendar (calendar.google.com), ktery pfimo
s ¢asovymi boxy pracuje.

Ptihlaste se do Google Kalenddre a vypliite si sviij pracovni tyden — zadejte do néj rozvrh (aplikace
umi opakujici se uddlosti), napldnujte si volno, opravovdni vikolii i studium. Pouzijte pfitom me-
todu timeboxingu. Zkuste se jeden tyden fidit podle takto striktné stanoveného planu. V dobé, kdy
vdam zbyde cas, miiZete jen tak odpocivat. Vysledek strucné popiste.

2. ToDo list — seznam ukolu

Velice jednoduchou, praktickou a efektivni metodou jsou ToDo listy. Jde o klasické seznamy tkolu, kte-
ré mate v ur¢itém ¢asovém horizontu splnit. MuZete si je tvofit na den, tyden ¢i cely mésic. V takovém
pripadé je dobré pouzivat vice ToDo listii, nebot mési¢ni pldn neni pravé nejlepsi motivaci. Prace s nimi
maé tradi¢né tfi faze:

¥] stanoveni seznamu tkold,

%] jejich plnéni,

¥] zavérecné hodnoceni.

Plnéni jednotlivych tkolt v pribéhu dne je velmi motivujici, nebot ma ¢lovék predstavu o tom, co jiz
zvladl a co je jesté pred nim. Pro tvorbu téchto seznamii je mozné pouzivat papir nebo pocitacové ap-
likace. Velice praktické pfitom je psat si tkoly po co nejmensich ¢astech — tkol napsat knihu je zcela
nevhodny, protoze jde o ¢innost na fadu tydna ¢i mésicti. Naopak opravit dvacet pisemek nebo nachystat
test pro primu z matematiky jsou tkoly, které se daji plnit velice rychle.

Zajimavym nastrojem (jak online, tak v mobilnim telefonu) je Toodledo (http://www.toodledo.com/).
Umoziiuje délit dkoly podle dileZitosti, sledovat jejich plnéni, terminy, mit tikoly fazené ve slozkéch atp.
Aplikace je bezplatna.

3. Getting Things Done (GTD)

Podle Allena (ktery je autorem této metody) mozek ¢lovéka neni dobfe uzptisoben tomu, aby si pamato-
val a pfipominal tkoly, schtizky a vSechny dal$i ¢innosti. Proto se doporucuje vytvofit si externi systém
riiznych druhti seznam, které nasledné poslouzi jako pfipomenuti. Clovék nemusi pfemyslet nad tim, co
ma délat, ale mtze vyuZit plné kapacity mozku, aby se soustiedil na provedeni tikolu. Seznamy je mozné
tvorit jak pomoci klasickych ToDo listt, tak také pomoci myslenkovych map.

Samotny proces GTD je rozd€len do péti fazi, které by mély byt aplikovany u kaZzdého tkolu:
E] Sesbirej. Prvni, zdkladni krok pro zvladnuti vSech zaleZitosti, které vyZzaduji vasi pozornost, je
jejich sesbirani do predem stanovenych schranek (pofadac na stole, seznam v pocitaci,...).

®] Zpracuyj. U kazdé polozky ve schrance ¢lovék zvazi, zda je v daném okamzZiku realizovateln4,
nebo neni. Nic se nesmi do stejné schranky vratit.

¥] Zorganizuj. V této fazi se rozhoduje, co déle s Gikolem — muZete jej pfimo realizovat, zapsat do
kalendafte, zjistit, Ze na n€jakou véc jesté cekate, atp.
%1 Zhodnot. Hodnoceni probihéd na nékolika tirovnich — déldm pravé ted to, co mam? Jak jsem na
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tom v Sir§im ¢asovém horizontu?
%1 Udélej. Méli byste mit systém, ktefi ika, podle ¢eho budete plnit jednotlivé tkoly. A také se
samoziejmeé pustite do prace.

Pokud se chcete metodé GTD vénovat podrobnéji, mtzete si precist knihu Davida Allena Mit vSe hotovo:
jak zvladnout praci i Zivot a citit se pfi tom dobfe. Pro praktické pouZivani lze doporudit napiiklad Re-
member The Milk (http://www.rememberthemilk.com/?hl=cs), ktery nejen slouzi jako klasicky seznam
tloh, ale umoznuje také jejich t¥idéni, delegaci a dalsi dilezité operace s nimi.
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Obr. 2: Remember The Milk

4. Time tracking

Jednou z nejjednodussich a pfitom piekvapive Géinnych strategii fizeni ¢asu je time tracking, tedy méfeni
Casu, ktery strdvime nad jednotlivymi dkoly. Princip je jednoduchy — vzdy kdyZ déldme néjakou ¢innost,
zapneme si stopky a vénujeme se jen ji. Udaje z nich pak zapisujeme do tabulky nebo vhodné aplikace. Na
konci dne pak miZeme zhodnotit, kolik ¢asu jsme vénovali praci, kolik zabavé a do jaké miry jen prokras-
tinujeme.

Samotné méteni ¢asu mé pro vétSinu lidi zdsadni vliv na pracovni vykonnost. Jde zaroven o silny nastroj,
se kterym je mozné déle pracovat naptiklad pomoci stanovovani si cili. Lze jej také doporudit zadktm
jako nastroj na analyzu uceni. Pokud chcete pro tuto ¢innost pouZivat néjaky pocitacovy nastroj, doporu-
¢ujeme vadm jednoduchy multiplatformni timeEdition (www.timeedition.com).

Z webu http://www.timeedition.com/en/index.html si stahnéte aplikaci timeEdition. Zkuste si dva
dny métit, cemu vénujete Cas, treba i v ramci timeboxingu - vysledky pak miizete porovnat se svoji
predstavou. Prokrastinujete? Jste efektivni? Kde mdte rezervy? Vysledek strucné popiste.

Informacéni etika

Farmaceutické firmy nebo softwarové spole¢nosti jsou bohaté nikoli proto, Ze maji tovarny nebo polnosti,
nybrZ proto, Ze maji informace, se kterymi jsou schopné mimoréddné efektivné pracovat. S tim, jak roste
vyznam informace jak pro jejtho majitele, tak také pro ty, kterym je sdélovana, stoupé také potieba fesit
etické otazky, jeZ s informacemi bezprostfedné souviseji, jako naptiklad:
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problematiku ziskavani informaci,
tvorbu informaci,

publikaci, Siteni,

etiku védecké prace,

svobodnou vyménu védeckych poznatkd,
aplikace s etickou konsekvenci

M A R A R

a radu dalsich.

Nejde pfitom jen o neuZitnou teoretickou préci, ale dobfe zvladnutd informacni etika umozZiuje:

zkvalitnéni informacnich sluzeb a informaci obecné,
zkvalitnéni komunikace,

definovani pravidel pro zachazeni s informacemi,
zajisténi volného pristupu k védeckym informacim,

MM

odstranéni patologickych jevt (kradez identity, kyberSikana atp.).

V nésledujici ¢asti publikace uvedeme néktera zajimava témata, kterd do oblasti informacni etiky patii a
méli by jim vénovat pozornost jak pedagogové, tak také jejich zaci.

Plagiatorstvi

Plagiidtem je ,predstaveni duSevniho dila jiného autora, ptj¢eného nebo napodobeného vcelku nebo
zCasti, jako svého vlastniho“. Pravé tento precin zasdhl fadu vyznamnych osobnosti, pro které zname-
nal zastaveni nebo alespori vyznamnou komplikaci politického ¢i spolecenského Zivota. Lze zminit jen
namatkou Zderika Sovaka, Ivana Tomazice, Karl-Theodora zu Guttenberga, Annette Schavanovou, Péla
Schmitta a fadu dalsich.

Opisovani (jak také miZeme plagiatorstvi oznacit) je pfitom fenomén velice komplikovany a nejednodu-
chy. Podle normy CSN ISO 5127-2003 neni plagidtem napiiklad ,,ndmét dila sdim o sobé&, denni zprava
nebo jiny tdaj sdm o sobé, mySlenka, postup, princip, metoda, objev, védecka teorie, matematicky a
obdobny vzorec, statisticky graf a podobny predmét sdim o sobé“. Nelze si tak ¢init narok na to, Ze nikdo
nebude pouzivat nasi myslenku nebo uvedené informace.

Plagiatorstvi p¥itom muze byt dvojiho druhu:

%] bud jde o doslovné prebrani textu druhého clovéka, cozZ je jednoznac¢né a jasné poruseni inte-
lektuélnich prav vlastnika,

%] nebo jde o pfevzeti mysSlenkové koncepce.

2V 2

To pfinasi netrividlni problémy v jemném rozlieni, co dovoleno je, a co neni. Jak velkd miZe byt mira
inspirace prameny, zdroji, ptistupem ¢i metodou, to neni moZné v obecné rovin€ snadno vysvétlit.

S tim souvisi také fenomén citaci. V ucebnicich, studijnich materidlech a v odborném textu hraji citace a
jit vzdy jen o uvadéni pramend, které odkazuji k ptivodnim zdrojam, ale Ize se setkat také s prohfesky
opac¢nymi. Prvni jsou auto citace, kdy se autor snazi uméle (ne vzdy je auto citace problematickd) zvysit
citovanost svych textt a posilit své renomé odbornika. Druhym prohfe$kem je uvadéni zdrojt, které se
ve skutecnosti k tématu nevztahuji a autor je nemél ani v ruce.

V cem spociva problematicnost plagidtorstvi? A co do néj nepatii a proc? Zkuste si vse sepsat a
téma diskutovat s kolegy. Vysledek strucné popiste.
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Spolecenska odpovédnost (nejen) védce

Z hlediska etiky prace s informacemi a védecké prace vubec nejde jen o to, aby ¢lovék dodrzoval vSechna
etickd pravidla a predpisy, ale aby o své praci uvazoval v SirSich souvislostech. Na nejjednodussi roviné
lze diskuzi vést o otazce zdroji — je cena za experimentalni vybaveni a ¢as védce (kterému spole¢nost
zaplatila vzdélani a ddva mu mzdu) odpovidajici hodnoté badani? Extrémnim pifikladem miZe byt porov-
nani $pickového experimentu a nékladd na 1é¢bu rakoviny: ,,LHC v CERNu stél pfiblizné 8 miliard USD.
Lécba rakoviny prsu stoji asi 5 tisic USD za mésic.“ Pfitom plati, Ze pocet cyklti ozafovani nebo i Setrnéjsi
1é¢by rakoviny je omezeny pravé finanénimi ndklady.

Je tedy tieba definovat (alespon pro sebe) kritéria, kterymi budeme hodnotit pfinos védy pro spole¢nos-
ti. V tomto ohledu hraje kli¢ovou roli dialog védy a kultury ¢i popularizace védy. Spole¢nost musi byt
presvédéena, Ze vynaloZené prostfedky maji svlij smysl. Pfinosem pfitom nemusi byt nutné konkrétni
aplikovatelné poznatky, ale naptiklad ,,jen“ hodnota poznani jako takového.

Neméné paléivou otdzkou z hlediska etiky je uZite¢nost objevi nejriznéj$iho druhu, respektive moznost
jejich zneuziti.

Alfred Nobel vynalezl dynamit, ktery pomohl urychlit téZbu nerostnych surovin a mél velky vliv na zdravi
délniki i kvalitu Zivota ,,béZnych® obyvatel. Na druhou stranu se z dynamitu stal jeden z nejni¢ivéjsich vo-
jenskych prostredk, ktery stdl Zivoty mnoha lidi. Pozdéji Nobel zaloZil z utrZenych penéz nadaci, kterd md
za tikol kaZdoro¢né odmeériovat nejlepsi védce ve vybranych oblastech. Cena dodnes nese jeho jméno a je stdle
zrejmé nejvyznamnéjsim ocenénim na sveéteé.

Druhym piikladem z poloviny minulého stoleti je Projekt Manhattan, ktery mél za cil vyvoj atomové
pumy béhem druhé svétové vélky. Projekt sdm byl velice kontroverzni, nebot spojoval studium $tépeni
jadra (coZ byl $pickovy védecky pocin) a vojensky rozmér. Proti separatnimu vyzkumu se stavél Niels
Bohr, ktery pozadoval, aby se na vyvoji podilely vSechny nefasistické staty svéta, tedy také Sovétsky svaz.
Proti samotnému konceptu atomové zbrané silné vystupoval Albert Einstein a fada dalSich. Vysledky
projektu jsou dodnes sporné.

V ¢em podle Vds spocivd spolecenskd odpovédnost védce nebo ucitele? Lze néjak dopredu
rici, které objevy cCi oblasti védy jsou pozitivni a které negativni? Zkuste si téma napred
promyslet a pak jej probrat s Zdky. Vysledek struc¢né popiste.

Informacni bezpecnost

S vyznamem informaci nepochybné souvisi také bezpec¢nost. Potfeba ochrany vlastnich dat a pocitace
rozvinula robustni sit aplikaci, pouZzitelnych pro jejich zabezpeceni.

Samoziejmosti by mél byt nainstalovany antivirovy program, firewall a pfipadné dals$i bezpe¢nostni
zatizeni. Z hlediska uzivatelského komfortu je pak jisté pfijemné zvolit jeden komplexni balik, ktery se
o celé zabezpeceni postara. Je tfeba zdlraznit, Ze antivirovy (¢i jiny bezpecnostni program) by mél byt
na pocitaci jen jeden a vzdy plné aktualizovany.

Lze hovofit o raznych dilé¢ich ¢astech softwarového zabezpeleni pocitace. V souCasné dobé se stéle
vice prosazuji komplexni baliky, které maji na starosti celkovou péci o tuto ¢ast pocitatové bezpecnosti.
Pfesto méa smysl bliZe se podivat na zdkladni komponenty téchto balikt, pfedné proto, Ze jejich znalost a
pochopeni mé pozitivni dopady na chovani uZivatele, ale také z divodu finan¢nich nakladu. Jednotlivé
aplikace mimo komplexni balicky lze Casto potidit (nejen pro domaci pouZiti) zdarma:

¥] Firewall je zatizeni ¢i aplikace, kterd monitoruje komunikaci v siti mezi dvéma pocitaci, mezi
kterymi je postavena. Kontroluje odchozi i ptichozi pakety, které IP adresy pristupuji ke které-
mu portu. Takto skenuji a filtruji aplikace i ¢innosti uzivatelti. DokaZou odrazit celou fadu po-
kusti o vniknuti do sité tfeti stranou a ,,zneptijemnuji Zivot“ i $kodlivému kédu na domovském
pocitaci. Zjednodusené teceno je Firewall komunika¢nim filtrem. Z hlediska uzivatele je vhodné
jej mit nainstalovany také na osobnim pocitaci ¢i notebooku.
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%] Antivirus je program slouZici k rozpoznani a odstranéni Skodlivého kédu z pocitace. Na MS
Windows je nezbytnou komponentou bezpecnostni politiky, v Linuxu neni obvykle potieba.
Nabizi dva zdkladni médy ¢innosti:

- sledovani a analyzu podezrelych aktivit,

- skenovani paméti RAM a diskd.

Svoji ¢innost vykonava automaticky, ale uZivatel mtZze program pozéadat o to, aby prozkoumal
néjakou slozku ¢i soubor. Podminkou jeho efektivni G¢innosti je udrZovani aktudlni databaze
Skodlivych kédu, z ¢ehoZ plyne také pravidelna aktualizace.

%] Antispyware je program, jehoZ tikolem je odstrafiovat a blokovat spyware (Skodlivy kéd, ktery
rozesila prostfednictvim poéitace rizna data na internet). Casto se s nim setkate jako se soucas-
ti antiviru, ale muZete jej mit také samostatné.

%] Antispam je dnes vnimén jako nedilna soucast vSech e-mailovych webovych klient, ale také
instalovanych aplikaci. Jeho cilem je filtrovani nevyzadané posty (spamu) tak, aby se mohl uZi-
vatel vénovat jen zpravam se skute¢nou informacni hodnotou. Pro jejich rozpoznavani se uziva
analyza odesilatele a klicovych slov.

%] Anti-phishing ma za cil ochranit uzivatele pfed podvodnymi strankami. Dnes byva integro-
véan jak do webovych prohlizect, tak také do robustnéjsich bezpe¢nostnich balikti. Mimo to se
objevuje cela rada dalsich aplikaci, jejichz cilem je zvysit bezpe¢nost pouzivani internetu — od
kontroly certifikath pres Sifrovani, virtualizaci azZ po databaze nebezpeénych stranek ¢i neza-
bezpecéenych formulara.

Naprosto nezbytné je dbat na pravidelnou aktualizaci jak opera¢niho systému, tak také webového pro-
hliZece a dalSich aplikaci, které pouzivdme. Pravidelna aktualizace softwaru je zékladni ¢innost, kterou
nenahradi Zadn4 jina technologie ochrany.

Internetova bezpec¢nost

Bezpecnost na internetu piedstavuje vinformacni spole¢nosti jednu z nejvétSich a nejobsahlejsich otazek,
pred kterou se muze ¢lovék ocitnout. Zahrnuje zejména:

problematiku komunikaci,

sdileni dat,

legislativni ¢i technologicka feSenti,
digitalni stopy,

kybersikanu,

MM

problematiku socidlnich siti.

Vzhledem k omezenému rozsahu pro toto téma v publikaci se alesponi pokusime nastinit zdkladni problé-
my, které do této oblasti patfi, aniZ bychom méli ambici je né€jak hluboce analyzovat a popisovat.

Heslo

Volba hesla je jednim z dileZitych parametra bezpe¢nosti. Je dobré védét, Ze existuje nékolik zakladnich
metod, které odhaluji hesla:

%] Prvni jsou slovnikové metody, které se snazi uhodnout obvykle volené hesla (jména filmovych
postav, elementarni fady Cislic ¢i pismen) ¢i jejich kombinace. Proto je dobré se téchto tradic-
nich hesel vyvarovat.

%] Druhd metoda je tzv. hrub4 sila. Ta spoc¢iva v postupném testovani vSech moZnych kombinaci.
Sance na uhodnuti rychle klesa s délkou hesla a riznorodosti znakd (mala a velka pismena,
Cislice, dalsi znaky).

¥] Tieti metodou je hddani hesla na zakladé znalosti uZivatele — jeho zajmu, rodiny atp.

-34 -



Heslo je tieba volit tak, aby bylo dostate¢né dlouhé, bez slovnikovych frazi a co nejméné spojitelné s vasi
osobou. Za optimdlni délku hesla se povaZuje vice neZ osm znakl. Heslo mé obsahovat velké pismena,
¢islice a pripadné néjaké dalsi znaky (,.?!).

Zkuste si zvolit heslo podle své oblibené pisn€, kde kazdy znak bude prvni ¢i posledni pismeno ze slov,
a dopliite to néjakym cislem.

Naptiklad: ,,Holka modrooké nesedavej u potoka, holka modrooké nesedévej tam!“ a rok zaloZeni obce,
ve které Zijete.

Vysledek muize vypadat tfeba takto: Hmnuphmnt!1357. Takové heslo je velice obtizné odhalit.

Je dobré pouZivat rtizna hesla pro rtizné tcely. Obecné je vhodné mit naptiklad jedno heslo pro pfistup
k informa¢nim systémtim, jedno k mailu a jedno pro e-shopy a podobné stranky. Ztrata hesla u nich je
totiZ nejvice pravdépodobna a pfitom nejméné bolestiva, pokud nejde o heslo navazané na dalsi dalezité
sluzby.

Analyzujte svd vlastni hesla podle materidlu. Pokud nejsou dostate¢né silnd a riiznd,
zmeérite je. Vysledek strucné popiste.

Digitalni stopy
Témér jakykoli pobyt jedince na internetu vytvari soubor informaci, které za sebou zanechéavi, a to na-
priklad:

ve formé prispévkil v diskusich na internetu,
v socialnich sitich,
v elektronickych obchodech

M

nebo ve vnitfnich zdznamech (tzv. log souborech) webd, které jsme navstivili.

Ac¢ by prostiedi internetu mohlo na prvni pohled vzbuzovat dojem anonymniho prostoru, je tomu spiSe
naopak - i kdyZ odstranime vSechna rizika softwarové SpiondZe (napft. viry), stale je nas virtudlni Zivot
podstatné vice sledovatelny neZ Zivot realny.

Kazdy néas spot na blogu, pozndmka v diskusi ¢i aktivita na socialni siti za ndmi zanechava vyhledatelné
informace, podle kterych je mozné pfi trose ,,$tésti“ a umu zjistit nemélo informaci o urcité osobé — od
zajmu a ndzort aZ po vzhled ¢i kamarady.

Soubor takovychto informaci, které za sebou na internetu zanechavame, nese ozaceni digitalni stopy.

V nésledujicim textu se omezime predevsim na takové informace, které miize téméf kazdy jednoduse zis-
kat, a to hned ze dvou davodu. Jsou to metody dostupné pro kazdého, kdo mé internet, a podobné pracuji
Casto personalisté, ktefi si ovéruji pfipadné nové zaméstnance.

Mezi nejvétsi rizika digitalnich stop patii kraddeZe identity, ztrata soukromi nebo mozZnost mimotradné
dobfe cilit reklamu na zékladé znalosti pfijemce. Ten tak mtZe byt snadno zmanipulovén. Jak jsme uved-
li, jde o velice dobry zdroj informaci pro personalisty a dalsi pfipadné zaméstnavatele, ktefi mohou nejen
poznat své budouci zaméstnance ze vSech stran vice neZ pfi pfijimacim pohovoru, ale také zjistit, jaké je
jejich minéni o firmé, ve které by radi pracovali.

Pro minimalizaci rizik, kterd plynou z digitalnich stop, je dobré:

¥] vyuzivat rizné prezdivky na ruznych webech,
¥] mit vice e-mailovych adres pro rozdilné ¢innosti,
®] co nejméné zvetejiiovat své osobni tdaje.
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Pro prispévky v diskusnich férech ¢i na socidlnich sitich se také nedoporucuje pouZivat $kolni ¢i pracovni
e-mail. Lze uZivat také pokrocilejsich metod, jako je skryvani IP adresy atp.

Zkuste zadat do Google své jméno, pripadné e-mail. Jakd je VaSe digitdIni stopa na prv-
nich deseti strdnkdch? Vysledek strucné popiste.

Zaveér
Informacni spole¢nost zdsadnim zptisobem méni svét kolem nas — tlak na produktivitu, nové formy ko-

munikace a socialni interakce jsou stejné jako zcela nové vznikajici profese pruvodnim jevem, ktery neni
mozné zpochybnit.

V oblasti fizeni €asu se dnes stdle vice hovofi o time managementu ¢tvrté generace, ktery se snazi nejen
akcentovat vykon a bojovat s prokrastinaci, ale také ukazat, Ze bez odpocinku a ¢asu na rodinu ¢i pratele
dochézi v dlouhodobém horizontu k problémum s motivaci a k syndromu vyhoteni. Také proto je dobré
tento aspekt brat v ivahu.

Z hlediska etiky se objevuji otdzky po citlivém nakladani s daty, fe$i se otevieny pfistup k publikacim a
zdrojim, ale také témata nejriznéjsich etickych paradoxti. Naptiklad pravo na pfistup k informacim a
povinnost statu zajistit bezpecnost se ukéazaly byt jako dlouhodobé problematické — staci si vzpomenout
na aféru s Wikileaks, kde byla zvefejnéna dulezita, ale obtizné uhlidatelna mista v USA, nebo na ¢esky
problém s americkym radarem, ke kterému ob¢ané nemohli mit relevantni informace.

Problematika bezpe¢nosti se pak stale vice pfesouvé do oblasti ivah o chovani uzivateld. Zatimco stan-
dardni zabezpeceni poditacii je jiz na pomérné vysoké drovni, je to pravé ¢lovék, ktery svym nerozum-
nym chovanim zvySuje Sanci na tGspésné provedeny ttok, at jiZ jde o volbu hesla - ve statistikdch vedou
»password“ ¢i ,,1234“ jeho opakovani nebo stahovani Skodlivého softwaru, ktery je ¢asto soucésti ile-
galnich aplikaci. V této oblasti masivné roste riziko, pfedevsim u mobilnich zatizeni pfi stahovani mimo
oficiadlni obchody.
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Definovani problému

Co tato kapitola pfinese:
Vam:

$£ Nauclite se systematicky pracovat se svou informaéni potfebou (tou mtiZze byt napt. zdmér psat
Skolni projekt, hledéni tématu k odbornému ¢lanku, ke konkretizaci tématu DUMu nebo jinych
vlastnich eduka¢nich materiala pro vyuku svého pfedmétu).

£t Dozvite se, jaké metody a postupy muZete vyuZit k tomu, abyste jednak optimélné definovali
problém, jednak uméli zatfadit problém do obecnéjsich i konkrétnéjsich kategorii.

3¥ Vytvoftite si dobry predpoklad pro naslednou préaci pfi vyhledavéani informaci.

Vasim Zaktm:

3 NaleZitou terminologii potfebnou pro definovéni problému.

$£ Poznéni dilezitosti formulovat otdzku pied kazdym vyhledavanim informaci.

3 Dovednost definovat jakykoli problém, kterou budou Zaci potfebovat ptfi vyhleddvani informaci
i v dal$im studiu a v pozdéjsim pracovnim i osobnim Zivoté€.

Problém v kontextu prace s informacemi

vevs

te. Spravné formulovany problém, to byva ,,zdkladem Gspéchu”. V této kapitole si ukdZeme, jak problém
(neboli urcitou oblast zdjmu) formulovat tak, abyste k nému nalezli potfebné zdroje, které ndm pomohou
se zpracovanim tématu, s feSenim zkoumaného problému. Zaméiime se predev$im na problematiku ty-
kajici se §kolnich povinnosti, tvorby vzdélavacich materidlti nebo $iroce pojatych odbornych textt. Tato
kapitola vdm ukaZe pocatecni proces prace s problémem — jeho definovéani.

O problému mtiZeme velmi Siroce mluvit jako o cili, k némuz zatim nezndme cestu. Co znamené defino-
vat problém? Pro¢ je vibec tfeba jej definovat a nezacit radéji ihned s feSenim? Jak s problémem tykaji-
cim se informacni potfeby jakozto ucitelé pracujete?

Informacni potfeba a jeji feseni

Informacni potfebou rozumime velmi obecné nedostatek informaci k feSeni néjakého problému, nutnost
ziskat novou informaci o tom, co ndm neni zndmo nebo co si napiiklad hodlame ovérit. Takovou infor-
macni potfebou je naptiklad tsili dozvédét se vice o novych trendech v oblasti vyuZivani modernich
technologii ve vyuce vaseho prfedmétu, stejné jako snaha zjistit, jak se autobusem nebo vlakem z mista
svého bydlisté dostanete napt. do Vidné. Z hlediska prace s informacemi stoji informaéni potieba na za-
¢atku kazdého vyhledavani informaci. Informaéni potfeby méte vy, ucitelé, stejné jako vasi Zaci, i kdyZ
se samoziejmé 1isi.

Pfimo ve vaS$ich vyufovacich hodinéch se informaéni potfeby Zakl projevi nejéastéji tak, Ze Zaci mohou
nékdy ,,nakousnout® tfeba dotazem v diskusi takovou oblast, o které nic nevédi, a presto je zajima, ale
o niZ ani vy sami pfili§ mnoho informaci nemate nebo jste je tfeba uz zapomnéli, protoZe je to oblast
jen okrajové souvisejici s vasi aprobaci. V prubéhu vyucovaci hodiny, pokud méte k dispozici mobilni
zafizeni, miZete vy sami nebo spole¢né se Zaky téma otevf¥it jesté vice a v diskusi ho vysvétlit (to se tyka
i konkrétniho problému). Pfi uspokojeni takové informacni potieby budete tispésni tehdy, kdyZ budete
umét problém presné definovat, poloZit tu spravnou otdzku, téma zazit nebo rozsitit. S takovym postu-
pem budete schopni vybirat ta optimalni klicova slova pro vyhledani pfesnych, spravnych a relevantnich
informaci pfedev$im na internetu, ale také v tiSténych zdrojich.
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Nez zacnete s vyhledavanim
NeZ za¢nete s vyhledavanim informace, vZdy je tfeba postupné udélat nékolik dil¢ich krokd:

Ujasnéte si, co chcete hledat = definujte si problém.

Uvedte téma vyhledavani do souvislosti s jinymi tématy.

Urcete si klicové pojmy a vztahy mezi nimi.

Podivejte se na problém z mnoha hla pohledu a formulujte otdzky, na které hledate odpovéd.

Z otézek pak vyberte klicova slova, se kterymi budete pracovat pti vyhledavani.

Vybrana klicova slova pak podle situace rozsifte o jejich synonyma, variantni tvary a nadtazené ¢i
podrazené terminy, pomoci kterych muzete zpfestiovat dotaz pfi vyhledavani.

ok wbh =

Teprve po téchto krocich budete spravné zadavat vyhledavaci dotaz (jinak nazyvany reSerSni) ve formé
kli¢ovych slov do vhodného internetového vyhledavace (napt. Googlu - o internetovych vyhledavacich
budeme mluvit v kapitole vénované internetu).

Pojmenujte problém
,Problém je poznat, co je problém.“ (A. Einstein)

NeZ zacnete jakkoliv pracovat riznymi metodami na feSeni problému s nedostatkem informaci, je potte-
ba si pojmenovat, co je vas cil, ceho chcete dosdhnout.

UkaZme si postupné kroky na konkrétnim ptikladu, kterym je digitalni ucebni material (dale DUM).

®] Zkuste problém vyjadrit vétou.
— Napft. misto DUM si napiSte Do konce tohoto mésice musim napsat / vytvorit DUM.

%] Pokuste se problém zformulovat co nejpiesnéji.
- VySe uvedenou vétu tak mizZete upfesnit na Do konce tohoto mésice musim napsat / vytvorit
DUM na téma Projevy Zivota v rozsahu 10 slidi powerpointové prezentace.

%] Budte konkrétni.
— Misto slov v rozsahu 10 slidti powerpointové prezentace uvedte v rozsahu 6 textovych slida a
4 obrazovych slidi powerpointové prezentace. Z takto upravené véty se vam bude 1épe vychazet
pfi feSeni problému, tedy pii uspokojovani informacni potieby.

Uvedte své téma otazkou

Jakmile budete mit problém zformulovén, stava se z n€j téma, se kterym budete pracovat jesté dale. For-
mulovani tématu otdzkou ndm pomize ujasnit si mySlenky. Otdzka nemusi byt pouze jedna. Pokud zvo-
lite vice otazek, ziskéte vice ithli pohledu na dané téma a sami si ujasnite, nakolik jste schopni o tématu
premyslet a jaké poZzadavky vztahujici se k tématu budete poté mit i na své Zaky.

Préce s otdzkami je vhodna napt. tehdy, kdyZ v rdmci pfipravy na hodinu chystate diskusi k referatim
svych zaku, kdyZ pfipravujete DUM a potiebujete definovat spravné a konkrétni provéfovaci otdzky do
samostatné prace nebo vybirite vhodné otdzky do evokaéni faze vyucovaci hodiny.

Piiklady uvedeni tématu otazkou:

Téma: Prevence Sikany na zdkladnich Skolach
— SniZuje prevence Sikany procento Sikanovanych déti na zdkladnich Skolach?

Téma: Odporova sila v zavislosti na tvaru télesa
- Jakym zptisobem se méni odporové sila v zavislosti na tvaru télesa pfi volném padu?

Téma: Elektronické ctecky a détské ¢tenaistvi
— MiZe vlastnictvi ¢te¢ky povzbudit dité ke ¢tenéafstvi?
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Vyberte si dvé z niZe nabizenych témat a napiSte ke kazdému tfi aZ pét vhodnych oté-
zek, které pomohou nahliZet problém z riznych Ghla pohledu a 1épe ho potom definovat
— Bezpecnost na internetu

— Zivelni katastrofy

— Anglické vyrazy v soucasné CeStiné

Zuzovani a rozSifovani tématu

Pfi praci s jakymkoli tématem se vdm urcité bude hodit dovednost zuZovani a rozSifovani tématu. Je
zaloZena na préci s nadfazenymi a podiazenymi vyrazy. Nékteti z vdas, predev$sim pokud vyucujete Cesky
jazyk, s nadfazenymi a podfazenymi pojmy pracuji pfimo jako s u¢ivem. Pro ty z vas, ktefi zatim takovou
zkuSenost nemaji, prinaSime kratké vysvétleni.

Zuzovani tématu znamen4, Ze téma specifikujete, konkretizujete.

Ptiklad tématu: Nanotechnologie

%]

ZaZené téma: Nanotechnologie v potravinach

®] Jinak zaZené téma: VyuZiti nanotechnologii pro ochranu Zivotniho prostiedi

Kterd ¢&dst odbornych textii, predevsim ucebnic, md svoji strukturu zaloZenou na postup-
ném guZovdni tématu?

Rozsifovani tématu je naopak proces jeho zobecniovani.

Pfiklad tématu: Majetkové poméry Elisky Rejcky pred zaloZenim klaStera Aula Sanctae Mariae

%]
%]

Rozsifené téma: Majektové poméry ElisSky Rejcky

Jinak rozsifené téma: EliSka Rejcka pred zaloZenim kl&Stera Aula Sanctae Mariae

Ve svém predmeétu se chcete se Zdky vénovat tématu vyuZivdni novych technologii ve Skol-
nim vzdéldvdni. UvaZujete o tom, Ze zaddte tFem Zdkiim krdtké referdty reflektujici toto
téma. Pravdépodobné nedefinujete témata pouze jako Nové technologie. Zdci by z toho
nebyli nadSeni, nebot by v tématu tdpali, nezpracovali by tikol dobre. Jak v této konkrétni
situaci budete postupovat? Podivejte se na moZné reseni niZe.

Ptiklad obecného tématu: Nové technologie

3|

3|

%]
%]

Piiklad konkrétniho tématu — zemépis: VyuZiti novych technologii pfi vyuce regiondlniho ze-
mépisu

Ptiklad konkrétniho tématu — déjepis: VyuZiti novych technologii pfi vyuce déjin nasSeho mésta
(vesnice)

Pfiklad konkrétniho tématu - jazyky: Vyuziti novych technologii pfi vyuce slovni zasoby
Piiklad konkrétniho tématu - pfirodopis / biologie: VyuZiti novych technologii pfi vyuce o fau-
né Ceské republiky

vevs

Samoziejmé je lepsi problém definovat jesté konkrétnéji. Cim konkrétnéjsi definici problému budete mit,
tim jasnéji a v pfesnéjsich souvislostech vy sami budete schopni s problémem pracovat a také se vim ho
podafi 1épe vysvétlit/ zpfistupnit / pfedat Zakam.

Pfiklad konkretizovani tématu:

%]
®]
%]
%]

Technologie

Nové technologie

Nové technologie ve vyuce

Nové technologie ve vyuce zemépisu
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%] Nové technologie ve vyuce zemépisu a jejich vliv na Zdkovu orientaci na mapé
%1 Nové technologie ve vyuce zemépisu a jejich vliv na Zdkovu orientaci na turistické mapé

Nenechte se zmast, Ze se vdm to zd4 jednoduché. V praxi si totiZ ¢asto ani neuvédomujeme, Ze je potieba
téma jesté vice zkonkretizovat.

Prdci se zuZovdnim a rogsifovdnim tématu miiZete vyzkouset napriklad p¥i koncipovdni refe-
rdtii na delst vyucovact obdobi, idedIné na skolni pololeti. Konkretizace tématu vdm umoznt,
abyste svym Zdkiim zadali takovd témata, kterd mohou jit do hloubky vdmi probirané ucebni
ldtky, pfipadné mohou postihnout okrajové, a presto zajimavé oblasti tématu vyuky. Diky kon-
kretizaci miiZete zadat referdty napr. k jedné oblasti nahlizené z mnoha tihlii pohledu. Konkre-
tizace tématu vdm miige dobre poslouZit také pri pripravé viastnich vyukovych materidlii.
Vyberte si nékteré z nabizenych obecnych témat a pomoci zuZovdni najdéte a napiste pét
riiznych témat pro referdty do konkrétni tFidy tak, aby referdty obsahovaly okrajové nebo
ne tiplné zndmé oblasti daného tématu.

Témata:

Soucasnd fantasy literatura pro mlddeZ, Fyzika kolem nds, Osobnosti Brna, Pfemyslovci,
Barviva, MyCraft, Krasovd tizemt, Cestina a socidlnf sité

Metody pro definovani problému a hledani napada

V nésledujici ¢asti se podivame na nékolik zajimavych a uZite¢nych metod, které se vdm mohou hodit pfi
hledani napadi a definovani problému. Jedna se o ovéfené, zndmé a dobfe fungujici techniky z oblasti
kreativniho mysleni. Nevahejte vyzkousSet si je, velmi se totiZ hodi pravé do prostiedi Skoly.

Brainstorming

Ceské pojmenovani této metody — boute mozkii — se neujalo, obecné se pouziva ptivodni anglicky nazev
brainstorming. Poprvé tuto metodu kreativhiho mySleni pouZil reklamni zaméstnanec A. F. Osborn.
Jedné se o skupinovou metodu, pii které se hledaji ndpady na urcité témata pomoci prace s asociacemi.
Pfedpokladem je, Ze vice lidi pfinese vice nidpadi. A tak to ve skute¢nosti také je, nebot my sami toho
vymyslite podstatné méné neZ ve skupiné.

Jak pri brainstormingu spravné postupovat?
SeZeiite si i¢astniky — mohou to byt kolegové nebo Zaci v konkrétni t¥idé.

Pfedstavte Gi¢astniktim téma, kterému se budete vénovat.
Vysvétlete pravidla.

M

Hledejte népady (piste vSe, co koho napadne bez ohledu na kvalitu — pouzivejte k tomu napf.
tabuli, flipchart nebo barevné listecky).

Inspirujte se navzajem.

M

Vyhodnofte népady (az teprve ted mizZete hodnotit, do té doby je hodnoceni tabu).

Jaka jsou pravidla brainstormingu?

&1 Je zakédzana kritika — neni vhodné jakkoliv kritizovat napady, ubijite tim volné proudéni napadu.

#] Kvantita pfevaZuje nad kvalitou — ¢im vice ndpadd, tim 1épe, klidné i téch nejsilenéjsich.

E] VSichni jsou si rovni — jakykoliv pfedneseny ndpad ma stejnou hodnotu, stejné tak i ndpad od
vedouciho m4 stejnou hodnotu jako nipad od dé€lnika.

%] Inspiruje se napady ostatnich — metoda funguje velmi dobfe na asociacich, nevéahejte se inspiro-
vat ostatnimi napady a nechte volné€ proudit své mysleni.

%] Népady zapisuje jedna osoba.
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Tvofivou metodu brainstormingu muZete vyuzivat pravidelné v evokaéni fazi vyuky. PouZijete-li brain-
storming napf. pfi hodiné, v niZ chcete probirat nové u¢ivo, metoda vam velice dobfe pomtiZe zjistit, co
uZ zaci védi o novém tématu vyuky (jaké tedy maji prekoncepty), jak s tématem dokézi pracovat a pie-
myslet o ném, jestli uz napft. znaji néjakou terminologii nového uciva.

Vyzkousejte brainstorming napt. s takovou tipravou pravidel, Ze cilem Zdkii bude najit co
nejvice konkrétnich otdzek k ucivu, které jste v dané hodiné probrali. Definované otdzky
poté miiZete pougit pri pisemném i tistnim hodnoceni. Zdroveri miigete hodnotit a ocenit
také to, jaké otdzky uméji Zdci vytvorit.

Myslenkové (mentalni) mapy

Tvorba mys$lenkovych map mtze slouzit k mnoha Gceliim, jednim z nich je pravé definovani tématu a
prace s nim. Tato technika m& mnoho vyuZiti pravé ve Skolnim prostiedi, je velmi oblibend, a pokud ji
ucitel dobfe ovlada, pfinasi ve vyuce mnoho radosti, pozitivnich zazitka a Zaci si diky ni probirané u¢ivo
dobfe zapamatuji a daji do souvislosti.

Jak tedy mapu vytvorite? Nejdtlezitéjsi je znat hlavni principy a od zacatku je dtsledné dodrZovat.
Nejdrive nakreslite do stfedu papiru nebo tabule problém (téma) a od néj vedete hlavni vétve. AZ nésled-
né jednotlivé vétve rozpracujete do kiivek. Nebojte se obrdzki a barev!

MuzZete se inspirovat obrazkem v zavéru této kapitoly, ktery vam tvorbu myslenkové mapy zjednoduSené
prezentuje.

Pokud jste se s mySlenkovymi neboli mentdlnimi mapami zatim nesetkali, niZe je pro vas pripravena
zajimaveé pojaté prezentace ,,Jak na mentdlni mapu“:

http://prezi.com/9qshm2lhcisj/jak-na-mentalni-mapu/.

TIP: O riizném vyuZiti myslenkovych map si miiZete pfecist napt. v knihdch Tonyho Buzana (viz seznam do-
porucené literatury v této publikaci).

Praktické vyuziti ziskanych dovednosti
Na modelovém piikladu si mtizeme ukazat vyuZiti znalosti, které jste v této kapitole ziskali.

1. Spole¢né s kolegy vytvarite DUMy a jejich témata ke zpracovani si losujete. Pravé na vés vyslo ke
zpracovani téma Ceska4 literatura 19. stoleti. O takovém tématu toho bylo jiZ mnoho napsano. Nejd¥i-
ve si tedy musime nadefinovat, o ¢em budeme psat. Mizeme pouZit néjakou metodu hledani népadi
(napf. brainstorming), nebo si zvolit téma, které nés zajima.

2. Postupné dojdeme k tomu, Ze chceme psét napt. o motivech K. J. Erbena. Je potfeba si zvolit téma co
nejpresnéji. Vzpomerite si: pokud tuto fazi podcenite, mtiZe se stat, Ze budete v tématu tépat a nedo-
kazete jej kvalitné uchopit. MiZete zde vyuzit pravé vyrazy podfazené a nadfazené a téma si zazit ¢i
roz§itit. MuZete vSak pfidat i pojmy, které s dilem K. J. Erbena souvisi a napadaji vas. MaZeme dojit
napft. k témattm jako Tematika Zenstvi v dilech K. J. Erbena, Tematika Zenstvi v poezii K. J. Erbena
(zizené predchozi téma), Symbolika barev v dilech K. J. Erbena, Symbolika barev u sbérateli lidové
slovesnosti (rozsifené predchozi téma), Motiv smrti u K. J. Erbena apod.

3. Naésledné si v naSem vybraném tématu (napf. Symbolika barev u sbératelt lidové slovesnosti) uré¢ime
klicova slova, kterymi budou ,symbolika“ a ,barva“ a ,lidova slovesnost“. MiZeme najit i jejich sy-
nonyma. Poté se pokusime vyhledat zdroje, které ndm poslouZi k zpracovani DUMu. Vice o zdrojich
a vyhledavani v nich se dozvite v dal$ich kapitolach.

4. Pti hledani zdroji mtizeme narazit na problém, kdy dohleddme mélo relevantnich zdroju (nedosta-
te¢né mnozstvi pro nasi praci), nebo naopak zdroja pfilis. V tuto chvili je pak nutné téma rozsitit
(v prvnim pfipadé pfi nalezeni malého poctu zdroji)) nebo téma zGzit (pfi nalezeni velkého poctu
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zdrojti). Rozsifené téma by pak vypadalo takto: Symbolika barev u spisovatelt. ZaZené téma by vy-
padalo napft. takto: Symbolika barev u K. J. Erbena. RozSifovani a zuZovani tématu volime také na
zékladé zvoleného typu prace. Méa-li se jednat o zdkladni pfehled, téma spiS rozSifujeme. Jedna-li se

vewvs

o odbornéjsi text, vétSinou volime zuZovani, konkretizovani tématu.

Zaveér
NeZ zacnete feSit problém (tj. situaci, v niZ znéte cil, ale nemaéte feSeni), je tfeba problém si definovat.
Pti definovani je vhodné postupovat témito kroky:

&1 formulujte problém (co nejpresnéji vyjadiete, o jaky problém se jednd),

¥] odstraiite domnénky, které vdm mohou branit ve spravném definovani problému,

E] uvedte si téma problému otazkou (budete mit lepsi pole pro hledani odpovédi, tedy feseni),

®] téma rozsifujte a zuZujte podle potieby (nékdy je téma pfiilis specifické nebo obecné a brani
v rychlém feSeni problému),

Po téchto krocich budete ptfipraveni pracovat s problémem déle: vybrat optiméalni kli¢ova slova, najit si
zdroje (tim muZete byt vy, vase zkuSenosti, ale i jini lidé ¢i riizné dokumenty) a osvojit si strategii feSeni
problému.

Abyste se na problém dokézali divat také jinyma o¢ima a k této dileZité schopnosti abyste mohli vést
i své zaky, k tomu vam poslouZi riizné kreativni techniky, z mnoha existujicich jste poznali brainstorming
(hledani napadi) ¢i mySlenkové mapy.
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Obr. 3: Myslenkovd mapa na téma Myslenkové mapy. Zdroj — autoti publikace.
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Kde hledat informace

Co tato kapitola pfinese

Vam:

3E Ziskate dobrou orientaci v tom, kde vSude je moZné hledat informace.

$£ Naucite se rozliSovat typy zdroji s ohledem na konkrétni informa¢ni potfebu a zvétsite svoje
naroky ve vztahu k Zdktim a jejich préci se zdroji.

$£ Poznéte vyhody kombinovani béZznych i téch netradi¢nich informaénich zdrojt.

Vasim Zaktm:

$£ Poznéni, Ze zdroju informaci je mnohem vice, nez kolik jich dosud pouzivaji.

$£ Zjisténi, ze pro tvorbu kvalitnich odbornych textl (referatii, seminarnich praci) si nevystaci
s Wikipedii.

3 Dobrou schopnosti vyhled4vat informace posili svoje kompetence (napft. k uceni).

Co méate pred sebou

A&koliv se v dobé internetu miiZe zdat, Ze hledani informaci je hracka, opak je pravdou. Cim vice infor-
maci mame na dosah, tim htfe se v nich orientujeme. Proto je duleZité rozeznévat jednotlivé typy zdrojt
neboli informaénich pramenti, z nichZ informace ¢erpdme. Diky tomu dokézZete zhodnotit, ktery zdroj je
pro vasi praci i pro osobni Gcely relevantni a kde ho muZete najit.

Pfipravujete se na koncipovani $kolniho tematického projektu, na dalsi kolekci DUMG nebo na psani
odborného blogového prispévku? Uz dobfe zvladate definovani problému. MuzZete se pustit do vytvéareni
odborného textového materidlu. Hned na zacatku se vam vSak vyroji nékolik naléhavych otazek: Kde
zacit hledat informace? Mam shanét knihy, nebo radéji ¢lanky z ¢asopisti? Budu hledat na internetu? Kam
se obratit? Existuje cela fada informacnich zdrojh ¢i prament, které muZete pti hledani informaci vyuZzit.
A pravé ty vam v této kapitole predstavime a ukdZeme vam, jak s nimi miZete efektivné pracovat nejen
vy sami, ale jak k tomu muZete vést i své Zaky. Budeme se vénovat dokumenttim, které miiZete ve své
profesi i v odbornych volnocasovych aktivitadch vyuzit.

Orientujte se v informaénich pramenech
Pfi vybéru zdroju si zodpovézte nasledujici otazky:

&1 Existuje vhodny oborovy zdroj (napf. tiSté€ny nebo on-line) a madm k nému pfistup?

¥]1 Kde budu vyhledavat, mam-li zdjem o urcity typ dokumentu? (TiSténé knihy, ¢asopisy nebo
sborniky vyhledite pomoci knihovnich katalogti, ¢lanky v odbornych databézich, www stranky
pomoci adresait a vyhledavac¢u apod.)

Potiebuji odborné informace, nebo se spokojim s nau¢nymi zdroji?

V jakych jazycich jsem schopen vyhledavat?

Chci ziskat primarni dokumenty nebo sekundarni dokumenty (slovnik, skripta, encyklopedie
apod.)?

MM

Podivejme se nyni dikladnéji na jednotlivé typy tisténych i elektronickych dokumentd.
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TiStény a elektronicky dokument

TiSténé i elektronické dokumenty Ziji ,vedle sebe“. Od tradi¢niho tiSténého se elektronicky dokument
neli$i obsahem, ale formou. Mnoho dokumentti, které byly dfive dostupné pouze v tisténé formé, se dnes
digitalizuje. Je také béZné, Ze nové dokumenty v elektronické podobé pfimo vznikaji — pro takové doku-
menty se pouZiva oznaCeni born-digital.

Vite, jaké vyhody elektronicky dokument méa?

®] Je snadno a rychle dohledatelny,

%] Setfi Cas, misto i penize,

%] je lépe dostupny, bori hranice,

E] je lépe a déle uchovatelny,

%] obsah elektronického dokumentu neni zavisly na jeho nosici.

Napadnou vds dalsi vyhody elektronickych dokumentii?

Knihy, knihy a zase knihy

Nejcastéji se pravdépodobné setkate s knihou, v tisténé podobé nebo v podobé elektronické (tzv. eBook).
Pro pfipravu vyukovych materiala a také pro tvorbu vlastnich odbornych textt do profesnich blogti nebo
on-line ¢asopisti vyuZijete jako zdroj informaci zejména tyto typy odborné literatury:

¥] monografie, uéebnice, skripta, ptirucky, sborniky,

#] pokud jste ucitelé humanitnich nebo spole¢enskych predméti, miZete pfi psani odborného tex-
tu vyuZit krdsnou literaturu, tudiZ bychom neméli zapomenout na beletrii (prézu i poezii).

Periodika

Periodika, jak se ¢asopisy nebo noviny oznacuji, jsou bohatym zdrojem informaci. Je velmi pravdépodob-
né, Ze vyuzivate nékteré odborné ¢asopisy pro rozsifovani si svych oborovych obzor.

Casopisy

V dne$ni dobé mé fada tisténych Casopist i elektronickou podobu na internetu, nékteré ¢asopisy existuji
pouze v elektronické (on-line) verzi. Zpravidla jsou bezplatné pfistupné plné texty starSich ¢isel ¢asopisti
a novin, aktudlni ¢isla byvaji zpoplatnéna.

Casopisy v online verzi jsou dobrym zdrojem informaci nejen pro vas, ucitele, ale také pro studenty a
zaky pti ptipravé odbornych texti. Téchto odbornych zdroju miZete efektivné vyuzivat ve svych pred-
métech pro podporu a zvySovani ¢i prohlubovani ¢tendiskych dovednosti a pro zlepSovani kompetenci
zakt pracovat s odbornym textem, coZ je dulezita oblast informa¢ni gramotnosti.

Vyugivdte textii z odbornych ¢asopisti pri vyuce svého predmétu? Pokud ne, zkuste obc¢as
takové texty do vyuky zaradit — vase hodiny se tim obohati a Zdci dostanou prileZitost
setkat se s jinym typem textu neZ pouze s ucebnici.

Ukol zaméieny na vyhleddvdni v on-line prostiedi:

— Najdéte na internetu on-line verzi ¢asopisu Vesmir.

— Prolistujte archivni ¢islo on-line ¢asopisu — ¢islo 7 z roku 2013.

— V archivnim ¢isle najdéte plny text ¢ldnku o ¢meldcich.

— Podivejte se na ndzey ¢ldnku, téma ¢ldnku jedenkrdt rozsirte a jedenkrdt zuZte.
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Noviny
Noviny dnes uZ béZné existuji jak v klasické papirové podobé, tak i v té elektronické, napf.:

¥] Mlada fronta DNES, http://www.idnes.cz,
&1 Lidové noviny, http://www.lidovky.cz.

V jaké podobé ctete noviny? Uvedte vyhody a nevyhody tisténé a elektronické verze novin.

Databaze

Jen krétce se zminime o odbornych neboli védeckych ¢asopisech a ¢lancich v nich. Plné texty (tzv. full
texty) takovych odbornych ¢asopisti, psanych zpravidla v angli¢tiné, jsou pfistupné téméf vyhradné ptes
licencované, tedy zpoplatnéné odborné databéze, které vyuzivaji pfedevsim univerzity a védecka praco-
visté — napt. portal elektronickych informaénich zdroji Masarykovy univerzity v Brné (EIZ MU), http://
ezdroje.muni.cz. Maji své misto pfedevsim ve védé a vyzkumu. Nékteré databaze a odborné texty v nich
se ale daji pouzit i v zdkladnim a stfednim Skolnim vzdélavéni, napf. pfi vyuce jazykt jako podpora roz-
voje Ctenaiské gramotnosti v odborné cizojazycné literatute.

Stale vétsi mnozstvi odbornych ¢asopisu je zpfistupiiovdno v tzv. rezimu otevieného pfistupu (Open
Access) — napt. Directory of Open Access Journals, http://www.doaj.org. Otevieny pfistup znamené oka-
mzity volny online pfistup k publikacim (pfevazné védeckym) bez jakychkoliv poplatkti nebo omezeni
ve vztahu k autorskym praviim. Oteviené pfistupné publikace mohou byt distribuovéany a vyuzivany ve
védé, vyuce a souvisejicich oblastech.

Digitalni knihovny

Néktefi z vas tfeba oceni také postupné zpfistupriovani starsich roénika ¢eskych ¢asopist i nékterych
titul@i. Tuhle sluzbu zajistuji digitdlni knihovny.

Digitalni knihovna je digitalni obdoba klasické knihovny, ktera ziskava, katalogizuje, skladuje a ochranu-
je digitadlni dokumenty v digitalnim tiloZisti neboli repozitafi a tyto dokumenty zptistupiiuje vetejnosti.

®]1 Napt. Kramerius, http://kramerius.nkp.cz — je tu mozné vetejné prohliZet jednotliva vydani pe-
riodik do roku 1890 a monografie vydané do roku 1880.

Ukol v digitdlni knihovné Kramerius:

— Vstupte do digitdlni knihovny Kramerius pres roghrani http://kramerius.nkp.cz.

— V digitdlni knihovné vyhledejte a prolistujte konkrétni elektronicky dokument.

— Zaznamenejte si ndzev dokumentu, pripadné autora, a vypiste z dokumentu tfi pro vds
zajimavé informace.

Obrazky v odborném textu

K zamysleni: Uvedte, jaké vyhody ma obrdzek v odborném textu pro vés jakoZto pro ¢tenafe hledajiciho
informace.

V soucasné dobé je béZné, Ze odborné texty jsou doprovazeny obrazovym materidlem — fotografiemi,
grafy, diagramy, tabulkami, infografikou. Vyhody obrazku jsou jasné — je ndzorny a ptitahuje pozornost,
¢asto ndm odborny text zpfistupni, zjednoduSenim podé v kratké chvili souhrnné zdkladni informace
obsazené v odborném textu, slouZi také k dokresleni toho, ¢im se text zabyva. Obecné se ¢lovéku 1épe
vnimaé text, ktery je smésici ruznych typu informaci, napt. obrazek si ¢asto dobfe zapamatujete.

RozliSujeme nékolik druht obrazovych dokumentd:

&1 fotografické dokumenty, kartografické materialy, vykresy, umeéleckou grafiku,

&1 infografiky — timto pojmem shrnujeme obrazové dokumenty jako diagramy, schémata, ilustra-
ce, grafy a myslenkové mapy.
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Budte odvazni, obrazové materialy pouZzivejte a vedte k tomu také své zaky napiiklad pti zadavani refe-
ratl, seminarnich praci nebo projektti.

Je vSak tfeba upozornit na omezeni pfi pouzivéani fotografii do vzdélavacich materidla (pfedevsim DUMI)
— pokud se nejednd o vasi vlastni fotografii (pfipadné fotografii, kterou potizovali vasi Zaci), ujistéte se,
Ze je v odborném textu spravné citovéana.

Zvukové dokumenty aneb Informace muZeme i slySet

Ve vyétu dokumentd, které lze vyuzivat jako zdroje informaci, nezapomeneme na ty, jeZ nevidime, ale
slySime. Jedna se o zvukové dokumenty, napft.

%] audioknihy,
%] pisné,
%] rozhlasové hry apod.

Vite, Ze mezi zvukové dokumenty patii také zdznamy ptaciho zpévu?

K zamyslent: Zarazujete ukdzky z audioknih do pripravy DUMii nebo do své vlastni vyuky?
VyzkouSejte ve své vyuce nékterou z mnoha audioknih, které se prdvé pro vyuku vasich
Zdkii hodi. V jaké konkrétni vyucovact situaci / k jakému tématu / byste audioknihu pfi
vyuce vyuZili? Napiste krdtkou hodnotici zprdvu, v niZ audioknihu doporucite svym obo-
rovym kolegtim.

Audiovizualni dokumenty aneb Vice smysli - lepsi informace

Trendem mezi soucasnymi dokumenty jsou audiovizudlni dokumenty. Které do této skupiny patfi? Pfe-
devsim filmy, videoklipy, zpravodajstvi, videohry a reklama.

Nejnovéjsi formou audiovizudlniho dokumentu jsou webindre — slouZi pro vzdéldvdni a re-
klamu. Zhlédnéte zdznam webindre na téma vhodného jako zdroj informact do vasi vyuky
a zapiste si z ného t¥i pro vds podstatné informace.

Nehledejte jen na internetu

Poznali jste rtizné typy informacnich prament, které miiZou byt vasim pomocnikem pfi tvorbé DUMU,
pfi pripravé béZné nebo i netradi¢ni vyucovaci hodiny, pfi psani odborného ¢i populdrné nau¢ného ¢lan-
ku nebo pfispévku do blogu. Ale co dal? Kde se ke vS§em témto dokumentim dostanete? Prvni, co vés
patrné napadne, je to, Ze si potfebné dokumenty ,vygooglite“. Ale ani Google neni vSevédouci. Kde se vas
tedy ujmou? Idedlnim cilem vasi cesty je knihovna v misté vaseho bydlist€ nebo v néjakém veétSim méste.

Zkuste knihovnu

Trend od zacatku nového tisicileti sméfuje k tomu, Ze knihovna je stale vice kulturni a informacni cen-
trum mésta, obce ¢i kraje a nabizi Sirokou $kalu sluZeb. Vedle klasického ptuj¢ovani knih se v knihovné
muZete pripojit k internetu, okopirovat ¢i naskenovat si dokument, pozadat o informace, zi¢astnit se kul-
turni akce, poZadat o soupis literatury k uréitému tématu ¢i objednat si knihu z jiné knihovny. VSechny
tyto sluZzby méte v knihovné jako na dlani a mizZete je rtiznou formou vyuzivat vy sami nebo spole¢né
se svymi Zaky.

Hleddni informact na portdlu knihovny

— Najdéte si na internetu webové strdnky vasi nejbliZsi (spddové) knihovny.

— Na téchto webovych strdnkdch zjistéte, jaké sluzby knihovna poskytuje svym ugivateliim.
— Zaznamenejte si konkrétni sluzby knihovny, které miiZete vyuZit pri prdci s informacemi
ve sVé vyuce.
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Které knihovny tedy mizete vyuzit?
Krajska knihovna

¥1 MuiZete do ni zajit, potfebujete-li historickou nebo regionalni literaturu ze vSech obort. Krajska
knihovna plni také uréitou podpiirnou tlohu pro dal$i knihovny v kraji, napt. méstské, obecni apod.

Vetejné knihovny (obecni, mistni, lidové, méstské)

&1 Nabizeji pfedevsim beletrii, ale casto zde najdete v omezeném mnozZstvi i odbornou nebo popu-
larné nauc¢nou literaturu dobie vyuzitelnou jako zdroj informaci pfi pfipravé vyuky, pro svij
odborny rtst nebo pro zprostfedkovani takového typu text Zaktm. Jak jiz ndzev napovida,
vetejné knihovny slouzi pro Sirokou vefejnost, pro niZ poradaji rizné kulturni a vzdélavaci akti-
vity, mivaji détské oddé€leni a ¢itarnu.

] V témér kazdé verejné knihovné se miiZete se svymi Zaky zhcastnit lekei informaéniho vzdéla-
vani. Tyto lekce poradaji knihovnici na témata souvisejici s vyhledavanim informaci, pouziva-
nim modernich technologii pti préaci s informacemi, aktudlnimi tématy jsou internetovéa bez-
pecnost a ochrana soukromi na internetu. Knihovnici spole¢né s vdmi radi usporadaji lekce §ité
na miru vasim Zdktim nebo vasim vzdélavacim potfebdm v konkrétnim predmétu. Urcité jejich
sluZeb vyuZijte a do prostfedi knihovny své zaky privedte.

Podivejte se, jak si s informacnim vzdéldvdnim védi rady napr. v knihovné v Trinci — http://
www.knih-trinec.cz/?id=oddeleni/detske/besedy/besedy. Vybrali byste si?

Ziskejte v knihovné v misté, kde pracujete, aktudlni informace o tom, jestli knihovnici nabizeji
lekce informacniho vzdéldvdni pro Zdky. Pokud se lekce konaji, vyberte takovou, kterou byste
mohli vyuZit ve své vyuce, a napiste o tom krdtkou zprdvu. Pokud vasSe knihovna takové lekce

vvs

neporddd, ziskejte tyto informace v jiné nejblizsi knihovné, pripadné v knihovné krajské.
Univerzitni, vysokoskolské (akademické) knihovny

¥1 Poskytuji zdzemi pro studium, védeckou a tvur¢i praci. Podle zaméfeni akademické, jejiz sou-
¢asti knihovna obvykle je, se tu nachézi i poskytovana literatura. SlouZi pfedevsim studentiim
¢i zaméstnancum vysoké $koly, ale nékteré sluzby poskytuje také verejnosti.

Odborné knihovny

&1 Maji bohaté sbirky dokumentti vztahujicich se k jednomu a jemu pfibuznym obortim. Vstoupit
sem muze kazdy, jsou ureny pro Sirokou vefejnost (napf. Narodni pedagogicka knihovna Ko-
menského v Praze, Narodni technicka knihovna v Praze, Narodni 1ékarska knihovna, Knihovna
Akademie véd CR apod.).

V CR existuji dvé konkrétni knihovny, které by nemély uniknout vasi pozornosti:

®¥] Moravska zemska knihovna (http://www.mzk.cz)
— Je to védecka knihovna a zaroveti druha nejvétsi knihovna v CR. Najdete zde odbornou litera-
turu vSech oborti, odborné databaze i ¢asopisy. V MZK si miiZete pdjcit jakoukoliv knihu, ktera
vy$la na tizemi CR, knihovna ma totiZ tzv. povinny vytisk (coZ znamend, Ze musi dostavat jeden
vytisk z kazdého dokumentu domaci produkce knih, ¢asopist atd.).

®¥]1 Narodni knihovna Praha (http://www.nkp.cz)
— Je to nejvétsi knihovna v CR. Spravuje univerzalni knihovni sbirku, dale tady najdete speciali-
zované knihy, trvale uchovéva historickou literaturu, naleznete v ni plno databazi a soubornych
katalogt, digitalni knihovnu, o které uz jsme se vySe zminili, nabizi sbirku odbornych ¢asopisti. N&-
rodni knihovna, stejné jako MZK, musi dostavat povinny vytisk, je v ni tedy kompletni ¢eska edi¢ni
produkce.

-47 -



Archiv, muzeum, galerie nebo informaéni centrum

I v téchto institucich mazZete nalézt zajimavé informace a materialy pro pfipravu uéebnich textt, vyuco-
vacich hodin i pro své vlastni sebevzdélavani a ,badéani“. Tyto instituce ocenuji predevsim historikové a

lidé s humanitnim vzdélanim, ale na své si mohou pfijit i technické obory (technickd muzea) nebo lidé
s pfirodovédnym zaméfenim (geologickd muzea, pfirodovédnd muzea atp.).

TIP: Najdéte na internetu webové stranky muzea nebo galerie v misté vasi Skoly nebo v jeho okoli. Které
konkrétni informacni zdroje (zvefejnéné materidly, odkazy na odbornou regiondlni literaturu aj.) nebo
aktivity této instituce (vystava, prednaska, seminaf, beseda, organizovany vylet nebo vychéazka) by se
vam mohly hodit pfi koncipovani vyuky? Vytvoite jednoduchy metodicky material.

Radu dulezitych informaci ziskate i v informacnich centrech, kterd jsou vétSinou zaméfena na urcitou
oblast, napt.:

®] TIC - Turistické informacni centrum meésta Brna — http://www.kultura-brno.cz/),

®] Informacni centrum pro mladez — http://www.icm.cz/,

E] Geologické informacni centrum — http://www.geolog.cz/,

#1 Informaéni centra elektraren v CR — http://www.cez.cz/cs/kontakty/informacni-centra.html.

Vite, co chcete hledat, pfipadné jste si to nejisté definovali a analyzovali. Rozhodli jste se tedy vybrat
vhodny zdroj, ve kterém budete vyhleddvat. Neméli byste se omezovat pouze na jeden zdroj, ale snazte
se najit vice rznych pramend, kde 1ze poZzadované informace ziskat. P¥i vybéru zdroje berte v tivahu tfi
aspekty:

&1 zaclenéni vaSeho tématu do konkrétniho oboru - existuje vhodny oborovy zdroj (napf. speciali-
zovana oborova databaze)?,

#] druhy dokumentt, ze kterych chcete ¢erpat — hledejte v§ude, napf. najdéte si tfi monografie,
jeden sbornik, dva odborné ¢lanky, zdznam prednéasky, video, prezentaci apod.

&1 dostupnost odbornych zdroji, které byste mohli vyuzit — zjistéte si, zda k nim méte pfistup, zda
potfebujete odborné informace, nebo staci vSeobecné/popularni, atd.

Prakticky priklad: Chcete-li naptiklad zjistit definici pojmu lateralita, bude efektivnéjsi, kdyZ nahlédnete
do virtualnich nebo tisténych encyklopedii, nez kdyZ prohledéte plnotextovou databazi. Pokud vSak chce-
te vyhledat odborné informace napt. pro vlastni odbornou praci na téma Lateralita a jeji vliv na rozvoj
osobnosti, muZete:

1. Prozkoumat sekundarni bibliografické zdroje (napt. elektronické katalogy pedagogickych knihoven
v CR) a zmapovat si, co v této oblasti bylo publikovano.

2. Prozkoumat Ceské bibliografické ¢lankové databaze — timto ziskate predstavu, kde jaké ¢lanky vysly
v CR a na jaké c¢asopisy je tfeba se zaméfit.

Pokud maéte jiz konkrétni predstavu o tématu, podivejte se také do zahrani¢nich plnotextovych ¢lanko-
vych databazi. Zjistite, jaké zahrani¢ni ¢lanky jsou k tématu publikované, a pokud je k dispozici plny
text, mtzete si je hned preéist. Pfipadné se muzete podivat, zda naleznete plné texty k zaznamam, které
jste zjistili z katalogt a bibliografickych databéazi.

Podivejte se — tieba i se svymi Zdky — na inspirativni a zajimavé koncipovanou prezentaci
o hleddni informaci (véetné znalostniho kvizu) - viz http://www.lib.jcu.cz/docs/ak-ikurz-
vyhledavani-internetu.pdf.
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Shrnuti

Z mnoha informaci, s nimiz kazdodenné pracujete, je dulezité umét vybirat ty kvalitni a potfebné. V této
kapitole jsme vam ukazali sméry, kterymi se pfi vybéru informaci mtizete vydat. Af uz budete pfipra-
vovat $kolni projekt, netradi¢ni vyuku, inovovat u¢ebni materidly nebo Zakim chystat témata pro jejich
referaty, nemusite vyuZivat jenom jeden zdroj informaci. Nezapomeiite, Ze velka vétSina z nich je dostup-
né v elektronické podobé, a to v podob& dokumentu, ktery jako elektronicky vznikl (tzv. born-digital),
nebo v podobé dokumentu zdigitalizovaného. VyuZijte toho, Ze kvalitni informace a informaéni sluzby
vam poskytnou nejen vase mistni nebo meéstskd knihovna, muzeum i informacni centrum, ale také on-
line zdroje, napt. digitdlni knihovny, odborné databaze nebo archivni ¢isla odbornych i populariza¢nich
Casopistl z vaseho oboru. A protoZe efektivni uceni a vzdélavani probiha nejlépe vSemi smysly, je dobré
vyuzivat jako zdroje informaci, ale i pfi koncipovani samotné vyuky také stale oblibenéjsi infografiky a
audiovizudlni materidl.
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Jak vyhledavat informace

Co tato kapitola pfinese
Vam:

3£ Osvojite si nastroje pro formulovani kvalitniho vyhledavaciho dotazu (tedy konkrétni poZadova-
né informace, kterou hledate).

3£ Snaze a v prijatelné dobé najdete potfebné mnozstvi kvalitnich informaci.

$£ Stravite krat$i dobu pfipravou témat ro¢nikovych nebo seminarnich praci ¢i referat pro své
zaky.

Va$im Zakam:

3t Ziskani dovednosti rtiznych vyhledavacich strategii na internetu i v katalozich, kterou budou
potfebovat nejen ve Skole, ale i v béZnych Zivotnich a pracovnich situacich.

3 Ziskani pozitivnéjsi vztah k potiebé pouZivat pii zpracovani odborného textu vétsi mnoZstvi
zdroju.

3k Diky kompetenci vyhledavat informace posili svoji informaéni gramotnost v rdmci celoZivotni-
ho udeni.

Zakladni nastroje vyhledavani

V pfedchozich kapitolach jste si ujasnili, jak definovat téma prostfednictvim dobie poloZené otazky.
V dalsi cesté za potifebnou informaci je tfeba nejprve spravné vytvofit a pouZivat kli¢ova slova, synonyma
nebo nadfazené a podrazené pojmy.

Klicova slova

Kli¢ova slova jsou urcujici vyrazy pro vystiZeni podstaty problému, slouZi k jeho dostate¢né identifikaci.
Pro¢ je dulezité umét pracovat s kli¢ovymi slovy? Budou se vam hodit pfi jakémkoli vyhledavani infor-
maci z ruznorodych (ne)souvislych textli, z mnoha zdroji na internetu apod.

Pravé z klicovych slov budete vytvaret vyhledavaci dotazy.
Pfi vybéru klicovych slov byste se méli fidit nasledujicimi pravidly:

%] Vybirejte predevsim podstatna jména.

%1 Vynechte pfidavna jména, zajmena, pfislovce a slovesa — vyjimkou jsou pouze ptidavna jména
nebo prislovce, kterd slouZi k jednozna¢né identifikaci (napf. Pythagorova véta, sémanticky web
apod.).

%1 Vynechte predlozky nebo spojky (jsou to tzv. stop slova). Z hlediska vyhledavani nemaji Zadny
vyznam.

Z ndsledujicich témat vyberte a zapiste si vZdy tfi aZ pét klicovych slov, kterd dand témata
vystihujt.

— SniZuje prevence Sikany procento Sikanovanych déti na zdkladnich Skoldch?

— Lze vyuZit nanotechnologie pro ochranu Zivotniho prostredi?

— Jakd ndboZenskd hnuti existovala na ceském tizemi v obdobi pred bitvou na Bilé hore?

Pfi vybéru klicovych slov zaroven vénujte pozornost témto dulezitym otdzkam:

&1 Jaké druhy dokumentti budete chtit vyhleddvat (monografie, odborné ¢lanky, recenze, diplomo-
vé prace, blogové ptispévky, videa apod.)?
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¥] V jakém jazyce maji byt vyhledané dokumenty?
®] V jakém casovém rozmezi vyhledavéate (historie, zdroje mladsi neZ jeden rok, dokumenty z urci-
tého obdobi apod.)?

®] Vztahuje se va$ dotaz k urcité geografické oblasti?

Vyznate se v jednotlivych druzich dokumentt, s nimiZz budete pracovat pfi hleddni informaci? Umite
rozhodnout, které jsou pro vas vyhledavaci dotaz nejvhodné;jsi?

Pokud si nejste iplné jisti, podivejte se na inspirativni prezentaci o zdkladnim ¢lenén{ informacnich pra-
mend - jeji soucésti je také kratky test — http://prezi.com/yk3c9yhxusdo/informacni-pramenyy/.

Vyberte si konkrétni téma z vaseho oboru a najdéte k nému co nejvice riiznych typu kon-
krétnich informacnich pramentii. VSechny nalezené typy pramenti zapiste.

Synonyma

Jakmile méte vybrand kli¢ova slova, je moZné s nimi pracovat jesté dile a vybrat k nim synonyma a dalsi
vztahujici se pojmy. Vytvofite si mnozinu vyrazl, kterd vam poslouZi jako ti¢elny pomocnik pfi nésled-
ném vyhledavani.

Synonyma jsou, jak si patrné pamatujete ze svych détskych Skolnich let, vyrazy témét stejného nebo po-
dobného vyznamu. Pfi uréovani synonym se muZete opfit o dostupné slovniky, nejznaméj$im je Slovnik
Ceskych synonym. MiZete vyuZit i nejnovéjsi online slovniky — http://www.slovnik-synonym.cz/ a dalsi
uZite¢né nastroje — komplexné viz http://www.nechybujte.cz/.

V textovych editorech miiZete pouzivat funkci ,,synonyma“ ¢i ,tezaurus®. Po kliknuti pravym tlac¢itkem
na slovo vyberte funkci a nésledné nabizené slovo. Nezapomeiite, Ze byste méli pfi hleddni synonym a
souvisejicich vyrazt pouZit i pravopisné varianty (pf. filosofie x filozofie) a nékdy se vdm mohou také
hodit slova nespisovna ¢i vyrazy narecni (vesnice x dédina).

Pokud si nebudete védét rady se souvisejicimi vyrazy k né€jakému odbornému terminu, vyuZijte ptislusné
vykladové slovniky a encyklopedie. Nabizi se vdm predevsim zajimavy Priru¢ni slovnik jazyka ceského —
je k dispozici také v elektronické podobé: http://bara.ujc.cas.cz/psjc/, dale vykladovy slovnik cizich slov
online - http://www.slovnik-cizich-slov.cz/ atd. Pro ziskani kvalitnich informaci z konkrétnich oblasti jsou
vhodné také oborové vykladové slovniky.

Sami nebo s pomoci vyse uvedenych online ndstrojii vytvorte a napiste synonyma a dalsi
souvisejici vyrazy k danym pojmim:
1. povrchni, 2. pomyslny, 3. situace, 4. realizovat.

Nadrazené a podfazené pojmy

Pokud budete definovat problém, je tfeba si uvédomit, Ze jeho téma muZe sahat od nejobecnéjsiho pojeti
azZ po to nejkonkrétnéjsi. V tradi¢ni logice se setkate s vyrazy: obecny, $irsi (tj. nadfazeny) a specificky,
uZsi (tj. podfazeny) pojem. S tim pak souvisi i proces zobectiovani a zuZovani tématu.

Jen pro kratké zopakovani vam jisté zndmych véci — nadfazeny pojem je ten, ktery kromé vaseho klicové-
ho pojmu obsahuje i jiné pojmy: napt. k pojmim vlak, automobil a letadlo je nadfazeny termin dopravni
prostiedek. A je to tak i naopak — podifazenym pojmem pro dopravni prostiedek je napt. vlak.

Pfiklad:

w1 zak
&1 zak zakladni Skoly
®]1 zak druhého stupné zdkladni skoly
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Booleovské operatory

Méte vybrana klicova slova ke svému tématu, k nim jste si sepsali také synonyma a souvisejici pojmy.
MuzZete se pustit do vyhleddvéni zdroji a informaci ke svému tématu. V této kapitole se zaméfime na
vyhledavéni v prostiedi internetu.

Vyberete si vhodny a pro sebe jako pro uzivatele privétivy prohliZe¢ a do ného zac¢nete zadavat sva klico-
va slova a pripadné synonyma. Pfi vyhledavani se vam casto stane, Ze nejste spokojeni s vysledkem. Bud
jste nasli pfili§ mnoho informaci, nebo naopak p#ili§ malo. K tomu, abyste sviij vyhled4vaci pozadavek
upravili tak, aby vyhledadvani bylo co nejefektivnéjsi, muzZete vyuzit G¢elné a potfebné néstroje — tzv.
booleovské operatory. Jedné se o anglické vyrazy AND, OR a NOT, které se pouzivaji proto, Ze dobie
vyjadiuji logické vztahy mezi zvolenymi klicovymi slovy.

Operator AND

®]
]

3|

ZuZuje/specifikuje vysledek vyhledavani.

Zobrazi se vyhledané dokumenty/zaznamy,

které obsahuji oba, resp. vSechny hledané

terminy, mezi nimiZz je operator AND umistén.

Napt. pti vyhleddvani na Googlu lze

operator AND nahradit znaménkem

plus (pf.: +déjiny) zéleZi na vyhledavacim

systému.

Ptiklad zadavanych klicovych slov s pouzitim

operatoru — masmédia AND déjiny:

Vyhledand mnozina zdznamt obsahuje soucasné oba terminy.
Podivejte se na kratké tematické video o operatoru AND - http://vimeo.com/16340885.

Operator NOT

L3

ZuZuje/zpiestiuje dotaz a sniZuje koneény pocet vyhledanych zaznamu.

Z vysledku vyhledédvani budou vylouceny zdznamy/dokumenty obsahujici vyraz uvedeny za
operatorem NOT.

Napft. pfi vyhleddvani na Googlu mtzZe funkci NOT

plnit i znaménko minus (pf.: —televize).

V systému Aleph v knihovnach lze misto NOT
pouzit i vinovku ~ (tilda). Pozor — v jinych
systémech je vlnovka pouZivana pro vyhledani
synonym (Google, pt.: ~film).

Ptiklad zadavanych kli¢ovych slov

s pouZitim operatoru — masmédia NOT televize:
Vyhledand mnoZina zaznamu neobsahuje

termin televize, musi vSak obsahovat termin
masmédia.

Zhlédnéte kratké instruktazni video k operatoru NOT — http://vimeo.com/16340961.

Operator OR

®]
L3

MBI

Rozsituje dotaz.

Vyhledaji se dokumenty/zaznamy, které obsahuji alespori jeden z vyrazli, mezi nimiz stoji ope-
rator OR.

PouZivé se pro spojeni synonym a pfibuznych pojmt.
OR lze v nékterych pfipadech nahradit znakem | (pipe).
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¥] Piiklad zadavanych kli¢ovych slov s pouzitim operatoru — masmédia OR média:
Vyhledana mnoZina zaznamu obsahuje alesporii jeden z termind nebo oba terminy.

®]1 Prakticky priklad: Zajima nés napt. téma Seversky detektivni roman. K takovému tématu lze
vytvofit nésledujici mnoziny kli¢ovych slov a vztahujicich se pojmt s pouzitim nékterych ope-
réatort:
Severni Evropa OR Skandindvie OR Norsko
OR Svédsko OR Finsko OR Dansko
AND detektivni roman OR detektivka
OR krimi OR napéti.
] Zhlédnéte kratké instruktazni video
k operatoru OR - http://vimeo.com/23001590.

v 2

Dalsi uzitecné vyhledavaci nastroje

Fraze

Pokud chcete najit dokumenty, které obsahuji vyrazy v pfesné stanoveném tvaru a poradi vedle sebe,
miZete pouZit uzavienych dvojitych uvozovek. Nejéastéji se tato moznost vyuziva pii vyhledavani jmen
a nazvu, napf. ,feka Morava“, ,Karel Capek*, ,sedmikrdska obecna“.

Zastupné znaky, tzv. wild cards (,,Zoliky*)

Jejich pouZiti vim umozni vyhledavat rizné varianty slov napt. podle slovnich kofenti.

Zastupnymi znaky lze nahradit nékteré znaky nebo ¢asti slov v klicovém slové, napt. kofeny slov, pred-
pony, piipony:

E1 ?, * —jeden nebo vice znakl uprostfed nebo na konci ¢i zac¢atku slova — predpony, pfipony
(zélezi na systému); napt. filo?ofie vyhleda filozofie i filosofie; (v knihovnim systému Aleph lze
pouzit i ! — filolofie)

E] # — umoZni soucasné vyhledat verze slov, které se od sebe 1isi o jeden znak navic, a to uprostfed
(napt. rozdilny pravopis v anglické a americké angli¢tiné) nebo na konci slov (jednotné i mnozné
¢islo v anglictiné) Pi.: flav#r — vyhledé flavor i flavour, arch#ology — archeology i archaeology.

¥] ! — nahradi pravé jeden znak uprostied ¢i na konci slov.

¥] Prakticky priklad: Zaddnim student? nebo student* v knihovnim systému Aleph budou vyhle-
dany zaznamy obsahujici vyrazy studenti, studenttim, studentovo, studentské, students apod.
Takovéto zadani l1ze pfi vyhledavani vyuZit misto zadani dotazu: student OR studenti OR stu-
denttiim OR studentovo).

¥] MuzZete zhlédnout kratké instruktazni video k vyhledavani se zdstupnymi znaky — http://vimeo.
com/23001559.

Stemming

Jedna se o automatické zkracovéni slov podle slovnich kofentl, diky némuz jsou automaticky vyhledédna
ptibuzna slova. Roz$ifuje mnozinu vyhledanych vysledkt (podporuje napt. vyhleddva¢ Google). Jedno-
duse jde o to, Ze pokud do Googlu zadate slovo informace, vyhled4 text obsahujici rtizné tvary tohoto
slova: informacni, informaci, informacemi apod.

Pracujte ve vyhleddvaci Google s klicovymi slovy tématu Pohyb déti v kyberprostoru. Zadejte do
vyhleddvace klicovd slova s pouZitim booleovskych operdtorii. Poté zadejte dotaz ve formé frdze
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kyberprostor a déti. Zapiste si, jaké mnogstvi vysledkil vyhleddvdnt jste pokaZdé dosdhli. Odpo-
vézte na otdzku, ve kterém pripadé jste dosli k nejmensimu poctu vysledki vyhleddvdni, pridejte
zdiivodnent.

Vyhledavaci (neboli reSersni) strategie

Predstavili jsme si zptsoby, jakymi muZete co nejvice zpfesnit vyhleddvaci pozadavek — kli¢ova slova,
nadfazené a podrazené pojmy, synonyma, booleovské operatory nebo fraze. Dfive nez poznate zdkladni
vyhledavaci prostiedi a nastroje, je tfeba upozornit na to, Ze kazdy vyhledavaci systém, tedy kazdé misto
v online prostfedi, kam muzZete zadat sviij vyhleddvaci dotaz, mé trochu odli$né funkce i vizualni stranku.

TIP: Chtéli bychom vam doporucit, abyste si ¢etli ndpovédy a instruktdzni videa dostupna v nejriznéjsich
vyhledavacich systémech - nejsou jen nudnymi a dlouhymi manudly, m4 smysl si je projit pfed za¢dtkem
vyhledavéani. Neopomerite ndpovédu, usettite spoustu ¢asu i nervt pti vyhledavani.

Vstupte do ndpovédy v paralelnim vyhleddvaci neboli informacni brdné ExLibris spravova-
né Univerzitou Karlovou — http://metalib.cuni.cz/?set language=cs.

— Pisemné odpovézte na ndsledujici otdzky:

— Co je to MetaLib?

— Které dvé velké kategorie zdrojit nabizi vyhleddvac uZivatelitm? U kaZdé kategorie uved-
te priklady.

Formulujte vyhledavaci dotaz

Dfive neZ zacnete v né€jakém systému vyhledavat, je tieba zjistit, zda a jaké znaky dany systém pouZziva.
Tyto informace miZete najit v napovédé, nékteré systémy nabizi tipy pro vyhledavani, popt. se muzete
podivat do ¢asto kladenych dotazd.

Podle formy muZete dotaz formulovat jako:

¥] jednoduchy dotaz - jednoslovny vyraz — jeden kli¢ovy vyraz,

&1 sloZzeny dotaz — sklada se z vice vyrazii, abychom vyjadfili, co potfebujeme,

¥] fraze — presny tvar urcitého slovniho spojeni, které chceme vyhledat. Fraze se uvadi do uvozo-
vek “ “ nebo zavorek (), [], zaleZi na systému.

Typy vyhledavani
Obecné existuji dva zékladni typy vyhledavéani informact:

%] Vyhledavani v plném textu dokumentu (full textové vyhledavani) — predevsim v prostfedi inter-
netu. Pfi vyhledavani v plném textu dokumentu pouZivime vyhledavani podle volné tvorenych
kli¢ovych slov.

#] Vyhledavani pouze bibliografickych zdznami — pfedevsim v elektronickych katalozich. Pfi
vyhledavani v polich bibliografickych zdznamt maZete vyuZivat pfednastavené vyhledavaci
fizené terminy.

TIP: Mnoho katalogti a databazi umoziuje oboji vyhleddvani — jak plnotextové, tak
také v bibliografickych zaznamech.

vewvs

Specializované databaze a katalogy knihoven umoziuji presnéjsi vyhleddvani a maji pro to svoje vyhle-
davaci prostiedi ptizplisobené. Pfi tzv. pokro¢ilém vyhledédvani se vyhledava ve vice polich najednou
naptiklad podle autora, klicovych slov s pouZitim booleovskych operétortt nebo podle roku vydéni.

Potrebujete ke svému sebevzdéldvdni najit vhodné publikace o mozZnostech zlepseni vyuky
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predmétu, pro ktery mdte aprobaci. V bodech popiste, jak budete postupovat pri formulo-
vdni vyhleddvaciho dotazu (definujte problém, uvedte téma, najdéte klicovd slova, popiste
prdci s klicovymi slovy a vyhleddvacimi ndstroji). Poté provedte vyhleddni na Googlu

s pougitim booleovskych operdtorti a dalsich ndstrojii. Uvedte, jaky je vysledek vaseho
hleddni a kolik knih jste nasli. Zaznamenejte jejich ndzvy a napiste, zda jsou k dispozici
také jako e-booky.

Jak vyhledavat v elektronickém knihovnim katalogu

V elektronickych knihovnich katalozich sice nenajdete plné texty dokumentt, dozvite se ale plno dalSich
informaci:

¥1 kde dokument nalézt,

¥]1 klicova slova dokumentu,

&1 ktera dalsi dila daného autora vlastni knihovna nebo je lze ptjéit diky meziknihovni vyptjcko-
vé sluzbé

¥] o jaky konkrétni Zanr dokumentu se jedna (mtzZe vam to pomoci v rozhodnuti, jestli ma pro vas
vyznam si dokument pujéit, nebo ne)

Pro potfebu své odborné prace, napf. v ramci sebevzdélavani, mtzete vyZit tyto katalogy:

£1 Souborny katalog CR, http://www.caslin.cz/,
£] katalog Moravské zemské knihovny v Brné, http://www.mzk.cz/katalogy-databaze/online-kata-

logy,
®] katalog knihovny v misté vaseho bydliSté nebo Skoly, kde pracujete,

&1 katalogy dalSich instituci — muzei, archivi apod.

Katalogy, které jsme si vySe predstavili, funguji v systému Aleph. Dfive neZ za¢nete systém vyuZivat pii
hledani informaci a zdroju ke své praci, je dobré dikladné se sezndmit s tim, co systém ,umi“ a jak se
v ném muzete pohybovat.

VyzkouSejte elektronicky systém ve své blizké knihovné. Zapiste si, o jaky systém se jednd.
Zodpovézte pisemné na tyto otdzky: Do jaké miry je dobfe zpracovany (pochopitelny) pro
dospélé uZivatele riizného véku? Jakd pozitiva a negativa jste v systému nasli?

Shrnuti

Uvedme si nékolik zasad dalezitych pro to, abyste pfi vyhledavani dosahli optimalniho mnozstvi vysled-
ki vzhledem k cili, ktery napliujete:

vvvvvv

jsme se vdm v této kapitole ukazat, Ze vyhledavani zdroji a informaci v nich je ¢innost, kterd se fidi
mnoha pravidly. Poznali jste zdsady volby kli¢ovych slov, tvorby vyhledédvaciho dotazu a reSer$nich stra-
tegii. Pokud tyto poznatky a ziskané dovednosti budete vyuZivat, rychle a snadnéji najdete relevantni
informace v rtiznych vyhledavacich systémech jak ve volnych zdrojich na internetu, tak také v odbornych
elektronickych informacnich zdrojich — v databdzich, digitdlnich knihovnach, katalozich. Vyhledavani
informaci v prostfedi internetu se muize stat vdéénym, pfitazlivym a velmi potfebnym tématem vaSich
vyucovacich hodin nebo lekci informaéni vychovy, které se Zaky absolvujete napft. v blizké knihovné.
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Vyhledavani na internetu

Co tato kapitola pfinese

Vam:

3E Zjistite, jaké zdroje informaci existuji na internetu.
3£ Naucite se efektivné v nich vyhledavat.
3 Naucite se hledat nejen textové, ale také obrazové, zvukové ¢i video dokumenty.

Vasim zakam:

£ MozZnost implementace tuzemskych i zahrani¢nich digitélnich u¢ebnich materiéla.
$£ Lepsi pristup k digitalnim uéebnim materidlim.
3 Schopnost zvolit vhodny zdroj pro vyhledavani potfebnych dat.

Uvod

Pokud se podivdme na mnozZstvi indexovanych stranek na Google, je vidét, Ze narist objemu je zna¢ny.
Neroste pfitom jen mnoZstvi klasickych textovych stranek, ale nemalou roli hraji také data multimedial-
niho charakteru, skryty web nebo stranky a profily na socidlnich sitich. Mezi témito daty je tfeba umét
se spravnym zpusobem v dané oblasti orientovat.

Je vhodné zduraznit, Ze témér vesSkeré soucasné vyhledavani probiha prostfednictvim automatickych
systému. Ty musi patfi¢nym zptisobem prochézet velké mnozZstvi stranek, néjakym zptisobem je zpraco-
vavat a nabizet na zdkladé vyhledavacich dotazt v optimalnim pofadi. Zajimavou kategorii jsou séman-
tické vyhledavaci stroje, které nepiedkladaji jen sefazeny seznam zdrojt, ale pfedkladaji odpovédi. Na-
priklad na otdzku, kolik bylo apostold, by mél takovy vyhled4ava¢ nabidnout odpovéd dvanéct a pfipadné
pripojit i jejich vycet.

V soucasné dobé neni problém s tim, Ze by informace urc¢itého druhu nebyly dostupné, spise je potiZ s je-
jich efektivnim vyhledavanim. Plati pfitom stejné pravidlo jako v pfipadé knih ¢i televize — na internetu
1ze najit vyborné odborné ¢lanky Spic¢kové kvality, stejné jako zcela bezcenné fabulace. Informaéni smog,
kterym oznacujeme stranky, jeZ nenesou Zadny relevantni obsah, ale ztéZuji vyhledavani, je problémem,
kterému muZeme kvalitnim vyhledavacim dotazem ¢i celou strategii vyhledavani Celit.

Jak vyhledavat v online prosttedi

Abychom se vyznali v tak velkém mnoZstvi informaci a dostali se k nim, musime je umét vyhledavat.
V zésadé mtzeme vyhledavani délit bud podle sluzeb, které vyhledavani na internetu umoziuji (vyhle-
davaci stroje a predmétové katalogy), nebo podle obsahu, ktery chceme vyhledat (vyhledavéani textovych
a netextovych informaci, data ze socidlnich siti atp.).

Z hlediska dostupnosti informac¢nich zdroju rozliSujeme:
%] informacni zdroje dostupné piimo (maji zpravidla vefejny charakter, ptistup k nim je bezplatny
a lze je lokalizovat pomoci riiznych vyhledavacich sluzeb),

%] informacni zdroje ptistupné zprostiedkované (napfi. profesiondlni a komeréni databazovéa cent-
ra, priCemz internet se v tomto pripadé pouziva jako metoda piistupu).
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Pokud hledate stranky, které jiZ nejsou online, nebo se potiebujete dostat ke star§im informacim ¢i vzhle-
du webu v minulosti, mtiZete pouZit sluzby webovych archivi:

¥]1 Internet Archive (http://archive.org/web/web.php) — najdete zde celosvétovy webovy archiv
véetné mnoha ¢eskych stranek a zdroju,

%1 Web Archiv (http://www.webarchiv.cz) archivuje obsah ¢eského internetu. Z divodu omezeni
autorskych prav je vSak plny pristup moZny pouze z Narodni knihovny.

Podivejte se do Archive (http://archive.org/web/web.php) a zkuste vyhledat strdnky, na
které rddi chodite (a maji primérenou velikost) — miiZe jit o noviny, web mésta nebo cokoli
jiného. Sledujte, jak se strdnka postupem casu ménila. Je zde vidét néjakd koncepce,
trend? Své postiehy zaznamenejte pisemné.

Vyhledavani textovych dokumentt

Vyhledavaci stroje

Jsou systémy, které umoziuji vyhledavani na zdkladé zadanych parametri. To muZeme u¢init pomoci
kli¢ovych slov, otdzek v béZzném (pfirozeném) jazyce nebo pomoci dalsich kritérii (tfeba nahrdnim foto-
grafie).

Dulezitou roli pti vyhledavani m4 stéle kli¢ové slovo (viz pfedchozi kapitola). UZivatel se prostfednictvim
klicového slova snaZzi vyjadfit svou informacni potfebu. V oblasti vyhledavacich stroji je klicové slovo
pouZzivéno ve smyslu vyhledavaciho terminu nebo vyhledévaciho vyrazu.

Nejpouzivanéjsi vyhledavaci stroje:

£] Google (http://www.google.com) je nejvét§im vyhleddvacem na svéte,
¥]1 Bing (http://www.bing.com) v soucasnosti vyuzivaji i nejvétsi svétové portaly Yahoo (www.
yahoo.com), Alta Vista (www.av.com), MSN (www.msn.com),

¥1 Seznam (www.seznam.cz) — fulltextovy vyhledavaé, ktery v CR vyuZiva principu vyhledavaciho
stroje.

Sémantické vyhledavani

Zajimavym vyhleddvac¢em fungujicim na principu sémantického vyhledavini je WolframAlpha (http://
www.wolframalpha.com). Zdkladem celého systému je obsahla baze dat, ze které vyhledavac hleda odpo-
védi. Zadate-li napfiklad jméno Emil Zatopek, dozvite se, jaké medaile ziskal i jakych ¢ast doséhl. Pokud
vés zajima, jaké pocasi panovalo v Brn€, kdyzZ jste pred péti lety slavili své narozeniny, neni nic snazsiho,
neZ Udaj dohledat pravé na WolframAlpha. WolframAlpha obsahuje informace z oblasti ekonomie, kultu-
ry, astronomie, pocasi, matematiky a mnoha dalSich. Je potfeba uzivat anglicky psané otazky ¢i fraze.

WolframAlpha (http://www.wolframalpha.com) je zajimavy ndstroj na vyhleddvdni infor-
mact i pocitdni. Zkuste si v ném vyresit jednoduchy integrdl [(sin"2 x)/(tg x) dx (zapiste
jako: integral sin"2x/tg(x)), vyhledejte informace o Brné (zadejte: Brno) a podivejte se na
vysledky Apple na burze (zadejte: apple stock).

Predmétové katalogy

Pfedmétové katalogy i adresare piedstavuji druhou moznost vyhledavéni. Tato vyhledavaci sluzba po-
kryva mensi ¢ast webového prostoru nez vyhledavaci stroje. Vyhodami pfedmétovych katalogi jsou
predevsim:

¥] prisnda hierarchicka klasifikace,
®] déleni do kategorii a podkategorii.
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Pfedmétové vyhledavani se pouziva tehdy, kdyZ zndme piredmét, o ktery se zajimame, a chceme vyhledat
vice zdroji k tomuto pfedmétu.

Pfedmétovy katalog lze charakterizovat jako sluZzbu, ktera nabizi spojeni na internetové zdroje, které
dodali tvtrci webovych stranek nebo informaéni pracovnici. Pfedmétovy adresat je organizovany
do predmétovych kategorii, podkategorii atd. podle zévislosti na typu a velikosti adresare. Sluzeb
predmétovych katalogli pro vyhleddvani na webu uz dnes vyuziva podstatné méné lidi nez sluzeb
vyhledavacich stroja.

Pfiklady pfedmétovych katalog:

%] Open Directory Project (http://www.dmoz.org),
%] Odkazy Seznam (http://odkazy.seznam.cz),
%] Odkazy RVP (http://odkazy.rvp.cz/).

V soucasnosti jsou vice oblibené sluzby, které vyuZivaji principu déleni obsahu do pfedem defino-
vanych kategorii, podle nichZ pak uzivatel vyhledava pfesn€ to, co potfebuje. Z ¢eskych jmenujme
portély:

£1 CSFD (http://www.csfd.cz/) — Ceskoslovenska filmova databaze, uréena pro vyhledavani filmd a
seridlt - filmy jsou fazeny do jednotlivych kategorii, k vyhleddvéni na webu tak mtzete vyuzit
jak vyhledavaciho pole, umisténého na strance, tak prochazeni jednotlivych kategorii — to se
hodi naptiklad ve chvili, kdy se chcete podivat na romantickou komedii, ale nevite na kterou
konkrétné.

%] Heureka (http://www.heureka.cz/) - je typickym piikladem vyhledavace specializovaného pro
hledani zboZi — umi vzajemné porovnavat a nabidnout hledajicimu obchody s nejnizsi cenou
daného vyrobku, ptipadné uzivatelské a jiné recenze nebo alternativy k vyrobku. Diky tomu je
mozné velice efektivné provadét reSersi trhu a nakupovat za minimalni ¢astky. Soucasti podob-
nych vyhleddvaca byva fada dalsich dil¢ich funkci, jako je hodnoceni obchodnik ¢i vyrobku,
aby si mohl potencialni zdkaznik ud€lat co nejlepsi obrazek o tom, kde je koupé nejvyhodnéjsi.

¥] nejraznéjsi katalogy firem, femeslnika, 1ékafd, sluzeb atp. — ¢asto je zde vyuzivan princip folk-
sonomie - polozky nehodnoti profesiondlni recenzenti, ale béZni uzivatelé, ktefi s nimi maji
praktickou zkus$enost. UZivatel se tak miiZe dozvédét o vyhodach a nevyhodéach dané sluzby
vice (zvlasté pti masovéjsim hodnoceni) neZ v pripadé ,objektivnéjsi“ recenze.

Najdéte si na CSFD (http://www.csfd.cz/) sviij oblibeny film a podivejte se, kolik procent ziskal
od ostatnich uZivateld.

Repozitafe uréené pro vzdélavani

%1 RVP (http://rvp.cz/) je Cesky portal vénujici se pedagogice, didaktice a vzdélavani vubec - jed-
notlivé ¢lanky, odkazy ¢i DUMy lze vyhledavat pomoci celé fady filtr(, jako je stupen vzdéla-
véni, obor ¢i téma. Diky tomu se naptiklad ucitel zemépisu na gymnéziu dostane pravé k tém
materidlim, které jsou pro néj relevantni a zajimavé.

%] Pamét naroda (http://www.pametnaroda.cz/) je web, ktery shromazduje data ordlni historie
z doby komunistické a nacistické totality. Na zékladé piesné zadanych parametru se 1ze dostat
k vypovédim konkrétnich osob, které bojovaly v odboji nebo byly reZimem perzekuovény.

%] DUMy (http://dumy.cz/) jsou portdlem s digitdlnimi uéebnimi materidly a urcité vdm ho ne-
musime pfedstavovat. Jednotlivé objekty lze opét prochézet pomoci zvolenych filtrti a hodnotit
jejich kvalitu.

%1 MERLOT (http://www.merlot.org/) je jednim z nejvétsich repozitaia se vzdélavacimi objekty na
svété. Materidly jsou v angli¢tiné, prochazeji recenznim fizenim i komunitni zp€tnou vazbou.
Samoziejmosti je déleni do ruznych kategorii podle stupné vzdélavani a tématu. MtzZete tu najit
portfolia, kurzy, testy, prezentace, u¢ebnice nebo tfeba navody a ptipadové studie.
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Vyhledavani obrazu

Ne vzdy vyhleddvdme jen textové dokumenty. Casto potfebujeme vyhledavat i dokumenty obrazové,
zvukové ¢i audiovizudlni. V tomto piipadé je vhodnéjsi pouzit pro dany typ dokumentu specidlni vyhle-
déavace.

Obrazovymi informacemi jsou minény:

¥] obrazky (od jednoduchych kreseb ptes umélecka dila az po fotografie),
E] mapy,

#1 plany,

&1 grafy, diagramy atp.

vvvvvv

®1 Flickr (http://www.flickr.com), kde je mozné vyhledavat obrazky nahrané uzivateli.

¥] Specializovanym vyhledavac¢em obrazki je Picsearch (http://www.picsearch.com). Tato sluzba
umoZiiuje indexovat a prohledéavat cely web. Na rozdil od Flickru neni zavisla na tom, co uZiva-
telé nahraji na stranky.

%] Pokrocilé funkce vyhleddvéani obrazu na zdkladé podobnosti vyuZivd Google images (https://
images.google.cz/) — sta¢i nahrat vami vyhledavany obrézek ¢i jeho URL. Mtzete tak sledovat,
odkud obrazek je, zdali nékdo neporusuje vase autorska prava, muazete vidét modifikace obraz-
ku nebo si snadno zjistit, jestli neni k dispozici v lepS§im rozliSeni a kvalité, neZ je vdmi nahrany
obréazek.

&] Tineye.com (http://www.tineye.com) — je sluzba fungujici na obdobném principu, takze mtzete
libovolné vyhledavat obrazky naptiklad podle vizualni podobnosti.

£]1 Google Art (http://www.google.com/culturalinstitute/project/art-project) — umoziiuje vyhle-
davat v nejdulezitéjsich muzeich a galeriich svéta. MuZete filtrovat data podle jména umélce,
instituce, sbirky nebo si vytvéret kolekce vlastni. O nalezenych obrazech si 1ze nejen piecist

zajimavé informace, ale také si dilo nechat zobrazit v 3D modelu pfimo v galerii.

%] MUFIN (http://mufin.fi.muni.cz/imgsearch/similar) je experimentélni projekt, ktery vyhledava
obrazky na zédkladé jejich vizudlni podobnosti. Objekty rozlozi na kfivky a ty porovnava. Pozna
tak naptiklad Prazsky hrad bez ohledu na to, jak je velky nebo nasviceny.

£] Google Maps a Mapy.cz (https://maps.google.com/ a http://www.mapy.cz/) jsou projekty, které
slouZi pro vyhledavani v mapéch. K dispozici je planovani trasy, hledani mist, odkaz{ na mistni
instituce nebo fada dil¢ich zajimavych funkci, jako je prochazeni turistickych ¢i starych map.

Vyhledavani zvuku

Existuje cela fada specializovanych néstroji, jezZ vim pomohou rozpoznat hudebni skladbu ¢i nalézt po-
dobny zvukovy zadznam.

¥1 FindSounds (http://www.findsounds.com/) je vyhledava¢ zvuku a zvukovych efekt. Mazete
pomoci n€j vyhledat, poslechnout si a uloZit do svého pocitace piesné takovy zvuk, jaky jste
hledali. Vyhledavani probiha pomoci klicovych slov, ktera muzete déle specifikovat.

%1 Midomi (http://www.midomi.com/) vds moZna nadchne vic — jednd se totiZ o sluzbu, ktera
rozpoznd poZadovanou skladbu. Staci spustit nahravani, aplikace zachyti asi 30 sekund a podle
nich rozpozn4, o jakou skladbu se jedné.

£] Freesound (http://www.freesound.org/) je webova sluzba, ktera umoziiuje stahovat ¢i nahréavat
bezplatné zvuky, respektive zvuky se svobodnymi licencemi. Lze je pak pouzit napiiklad do
S$kolnich filma nebo pro dalsi ¢innosti.

®] Soundcloud (https://soundcloud.com/) je prostor pro sdileni a prezentaci vlastnich hudebnich
dél, mezi kterymi 1ze vyhledavat. Sluzba funguje silné jako socialnf sit.
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Vyhledavani videa

Vv,

Sledovéni videi na webu je jednou z nejoblibenéjsich ¢innosti uZivateld internetu viibec. Jaké jsou ale
moznosti vyhledavéni videi? V soucasnosti existuji sofistikované néastroje, které dokdzou rozpoznat shod-
né videosekvence a podle nich ur¢it, o jaky dokument se jedna. Takovych programt vyuziva naptiklad
Google k odhalovéni plagiatorstvi a piratského obsahu. Uzivatelé internetu se vSak musi pfi vyhledavéani
videi spolehnout na textové vyhledavani.

Nejvétsi videoserver soucasnosti je YouTube (http://www.youtube.com/). Kromé zdkladniho vyhledavani
umoziuje také vyuziti pokroc¢ilého vyhledavani, které nabizi vice zptsobu, jak zlepsit a kontrolovat na-
staveni vyhledavani:

%] Funkce bezpecné vyhledavani umoziiuje filtrovat ve vyhledavani videa, kterd& mohou byt ne-
vhodna pro nezletilé.

¥] Vyhledavani muZete déle zpfesnit na zakladé volby parametr, jako jsou slovni spojeni, umisté-
ni, délka videa, jazyk, doba nahrani, kvalita videa (HD) atd.

Zkuste vyhledat na YouTube (http://www.youtube.com/) dvé videa, kterd se vztahuji
k vast aprobaci. Vysledky vyhleddvdni si zaznamenejte.

Zaveér

Vyhledavani informaci na internetu patfi mezi ¢innosti, bez kterych se dnes nelze obejit. Jejich ignoro-
vani by néas ptivedlo do digitalni propasti, tedy prostoru socidlni, ekonomické i kulturni izolace. Textové
dokumenty nejcastéji vyhledavdme pomoci vyhledavacich stroji, z nichZ nejzndméjsi jsou Google, Bing
¢i v Cesku Seznam. Zajimavou variantou je pak WolphramAlpha, ktery umoziiuje vyhledavat piimo in-
formace, a nikoli jen odkazy na urcité stranky.

Dalsi moZnou variantou jsou predmétové katalogy, které neprohledavaji dokumenty fulltextové, ale snazi
se je utfidit do uréitého systému. V oblasti vzdélavani hraji dtlezitou roli také repozitafe vzdélavacich
jednu z velkych oblasti, kde fulltextové vyhledavéni nedosahuje moZnosti, které jsou spojené s metada-
tovymi popisky.

Stéle Castéji je nutné vyhledavat také obrazova data — af jiZ prostfednictvim slov (obrazek chrdmu v Efe-
zu) nebo prostiednictvim jiného obrazku. Specifické je také vyhledavani v mapach nebo jinych special-
nich dokumentech.

Velkym trendem ve vyhledavéni je pak integrace jednotlivych konceptti do jednoho komplexniho ba-
licku. Diky nému je moZné nalézt napiiklad strojové snadno ziskatelné zikladni informace, relevantni
literaturu, obréazky, stejné jako odkazy na aktudlni zpravy atp.
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Google a jeho sluzby

Co tato kapitola pfinese
Vam:

3E Zjistite, jaké existuji nastroje a sluzby provazané Google uctem.
3F Ziskate prehled o nastrojich pro publikovani, ale i vyhledavani dat.
$£ Ziskéate lepsi prehled o internetu a datech, kterd na ném muzZete najit.

Vasim zakam:

3£ MozZnost kolaborativni a participativni vyuky v online prostfedi.
3£ MoZnost vétsi multimedializace hodin.
$£ Vétsi dostupnost ucebnich materiald.

Uvod

Spole¢nost Google je zndmé predevsim svym vyhleddavacim néastrojem. Ve skutecnosti jsou jeji nastroje
ale mnohem pestiejsi a Sir$i. Naptiklad mobilni operacni systém Android, ktery sama vyviji, je doslova
protkan jednotlivymi néstroji, které patfi pod stejnou znaCku. Relativné velké mnozstvi néstroju pfitom
spole¢nosti neptinasi Zaddny primy ekonomicky profit, ale tvoii ekosystém, ktery se lidé i firmy naudili
rychle vyuZivat ke svému prospéchu. Duraz je kladen na skute¢nost, Ze ne vzdy je nutné, aby méla online
aplikace stejné funkce jako ta instalovan, ale aby byla rychlad a pouZitelnd, uSitd na miru lidem, kteti
tyto néstroje skute¢né vyuzivaji.

V nésledujici kapitole se pokusime naznacit moznosti, které jednotlivé webové aplikace od Google pfi-
nasi. Témér stranou ponechdme zajimavé programy, jako je Chrome, Picasa ¢i Earth, a zaméfime se na
ty nastroje, které mizZe online vyuzivat kazdy uzivatel skute¢né z jakéhokoli mista, kde je k dispozici
pripojeni. I pfes délku materidlu jsou popisky informativni a vybér aplikaci zacileny spiSe na béZného
uZivatele nez na vyvojare ¢i jiného specialistu — proto se vyhneme zajimavym projektim Google Code,
Finance ¢i Google Chart Tools.

Odkazy na zékladni sluzby Google 1ze najit na: http://www.google.cz/intl/cs/about/products/.

Vyhledavani

Informacni spolecnost je zaloZend na schopnosti rychlého a efektivniho pfistupu k informacim a jejich
vyhledavani. Proto se jako jedno z kli¢ovych témat jevi zpusoby, jakymi je moZné vyhledavat data nej-
ruznéjs$iho druhu prostfednictvim sluZeb internetu. Také pro Google je vyhledavani klicovou oblasti. A¢
provozuje fadu dal$ich sluZeb, je pro néj stale tato ¢innost dominantnim zdrojem pfijmu z reklamy, ktera
se zobrazuje ve vysledcich vyhledavani — at jiZ ve specidlnim boxu nad vysledky, nebo napravo od nich.

Google nabizi Siroké spektrum specializovanych vyhledévaca, které si poradi s knihami, zpravami, od-
bornymi texty ¢i obrazky a videi. Samotné bazalni vyhledavéni se pak snazi nejen prohledavat obycejné
webové strdnky a dokumenty (doc, pdf, ppt,...), ale také nabidnout obsah z jiZ zminénych specializova-
nych sluZeb.

Pro béZzného uZivatele je duleZité horni menu, umoziuje zakladni filtrovani vysledkt vyhledavani, coz
zvySuje jeho relevanci. Zalozka Vyhledavaci néstroje slouZi pro omezeni vysledkdl napfiklad jazykem
(stranky pouze ceské), uzitecna je pak jesté polozka Vice, kterd nabidne vysledky napfiklad ze zprav,
knih nebo blogiti ¢i videi. Pomoci ikonky s ozubenym koleckem v pravém hornim rohu lze pak nastavit
podrobnéjsi parametry vyhledavani, jako je oblast, jazyk, doména ¢i filtrovani vysledkt podle licence.
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Mimo obycejného vyhledavani si poradi také s jednoduchymi ptfiklady, prevody mén a jednotek nebo
s predpovédi pocasi. To vSe jsou funkce, které do néj byly postupné integrovany.

Jednotlivé vysledky jsou zobrazovany podle velikosti PageRank dané stranky. Jde o jeden z klicovych
ukazatell kvality SEO, ktery zohledriuje nejen mnozstvi a kvalitu odkazl, jez na dany web vedou, ale
také dalsi parametry, jako je relevance autora, doména, zda se nejednd o odkazovou farmu nebo jeji pro-
pojeni se socialni siti.

V nékterych statech svéta jsou vysledky vyhledavani blokovany ¢i filtrovany tak, aby odpovidaly mistnim
zakonum. Google sdim nezobrazuje vysledky, které jsou dle jeho soudu nevhodné - stranky s kradenym
softwarem, znevyhodtiuje pornografické stranky atp. Velkym problémem mtze byt filtrovani informaci
z vyhledavani v nedemokratickych stétech, jako je Cina.

Google Images

Sluzba Google Images (http://images.google.com) je jednou z nejstarsich sluzeb Google, realizovanou jiZ
od roku 2001. JizZ z ndzvu je patrné, Ze je to sluzba vyhledévajici obrazky na webu. Jde o obrazky jaké-
hokoliv typu - fotografie, kresby, schémata, grafy nebo kliparty. Obrazky jsou na webu identifikovany
podle typu souboru (jpg, gif, png, bmp aj.).

Vyhledavéni v databézi obrazk je realizovano jednak jako textové vyhledavani, kdy slova zadana v do-
tazu jsou hleddna v nazvech soubord, textovych popiscich hypertextovych odkazii a hlavné v textu
v okoli obrazku.

Skvélou mozZnosti je také vyhleddvéani obrazki na zdkladé vizudlni podobnosti — sta¢i nahrét obrazek
pomoci ikonky fotoaparatu vedle vyhledavaciho pole. Jako vysledek dotazu je zobrazena stranka vy-
hledanych obrazkt v podobé nahledt; kliknutim na zvoleny nahled se otevie strdnka se dvéma ramy
— v hornim rdmu je umistén ndhled obrazku s odkazem na obrazek v plné velikosti, ve spodnim rdmu
je zobrazena celd webové stranka, na které je obrazek umistén — uZivatel ma tak ihned k dispozici cely
kontext, v némZ se obrazek na webu nachézi. V pravém bo¢nim menu lze nalézt odkaz na ptivodni zdroj,
obrazek v plné velikosti a moZnosti vyhledavat podobné obrazky.

Existuje cela fada funkci, které vdm pomohou pti vyhledavani nalézt opravdu presné to, co potfebujete:

#] filtrovani dle velikosti, které vdm umozni nalézt obrazek v pozadovanych rozmérech,
¥] filtrovani dle prevazujici barvy v obrazku,
¥] filtrovani dle typu obrazku - oblicej, fotografie, klipart ¢i kresba.

Pokud chcete zajistit, aby bylo vyhledédvéani obrazkt bezpe¢né napiiklad i pro vase déti, podivejte se na
kratky videotutorial, ktery vdm moznosti bezpe¢ného vyhledavani predstavi.

Picasa Web Album

Jednou z nejpopulédrnéjsich sluZeb pro ukladani a sdileni fotografii na internetu je Google Picasa Web
Album. Zdarma je mozné ukladat 15 GB obréazk (jde o spole¢nou kvétu pro obrazky, dokumenty i mai-
ly napfi¢ celym Google Gctem), s tim, Ze uZzivatelé Google Plus maji snimky aZ do rozliSeni 2048x2048
fam, takZe lze napfiklad nastavovat licence u jednotlivych obrazku. Jestlize systém provadi kompresi
fotografii, jedna se o relativné kvalitni provedeni, takZ snimky neztriceji na vzhledu tak jako napiiklad
na Facebooku.

Pro nahravani obrazkl je mozné uZzit bud velice propracovany néstroj na organizaci fotografii a jejich
jednoduchou tpravu Picasa, nebo napfiklad webové rozhrani ¢i mobilniho klienta. Kazdé album ma na-
stavené parametry pro ¢teni, zvolit 1ze také komentar k jednotlivym snimktm ¢i celému albu, stejné tak
jako misto potizeni. Aplikace dokaZe identifikovat obliceje a podle nich snimky prohledévat.
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Velice dobfe je feSeno také vystavovani snimkta na webu, nebot je pfipraveny specidlni piehravac. Mezi
zajimavé vlastnosti lze jist€ zatadit také integrovany fotoeditor, ktery umoziiuje provadét také pokrocilé
upravy obrazku, véetné nejruznéjsich Zertovnych efektda.

Google Maps

Aplikace Google Maps (http://maps.google.com), spusténd v dnoru 2005, patii mezi stéZejni projekty
spolecnosti Google. Google Maps nabizeji zdkladni vyhledavani ulic a kfiZovatek, mist, adres, firem ¢i
zemépisnych objektli. Samoziejmosti je snadné vyhledani zadané trasy (zalezi na vas, zda si zvolite cestu
autem, pésky, na kole ¢i vefejnou dopravou). Také si mtiZete vytvaret vlastni personalizované mapy a
zanaSet do nich pravé ty informace, které potiebujete.

Skvéla je funkce Street View spusténa v roce 2007. Pretahnéte Zlutého panacka z ovladaciho prvku lupy
do mista na mapé, které chcete zobrazit — Street View umoziuje 360° panoramaticky pohled na ulici,
navic s moZnosti virtuélné se po ulici projit, otacet pohledem nebo odbodit na jinou ulici ¢i cestu na kfi-
Zovatce.

Google maps zobrazuji geografické oblasti v riznych formatech - jako klasickou mapu, satelitni snimky
¢i pomoci aplikace Google Earth — ta umi krom povrchu Zemé zobrazovat také povrch Mésice a Marsu.
K dispozici je rovnéz jako desktopova aplikace.

MtiZete si téz vybrat, jaké dalsi informace se vAm maji na mapé zobrazovat — aktudlni stav dopravy, pred-
povéd pocasi nebo tfeba fotografie daného mista. Moznosti je skute¢né mnoho.

Najdéte si misto svého bydlisté a Skoly na Google Maps (https://maps.google.com/) a zkus-
te se podivat, jak okoli vypadd — pomoci satelitniho ndhledu na mapé, vyzkousejte, zda
Google umi zobrazit dopravni provoz ve vasem okoli a pripadné ndhledy ze Street View
(pomoci Zlutého pandcka).

Google Scholar

Google Scholar (http://scholar.google.com) je sluzba pro vyhledavani digitalnich i fyzickych kopii od-
bornych a védeckych praci: recenzovanych ¢asopiseckych a sbornikovych €¢lankd, preprintd, technic-
kych zprav, odbornych knih, védeckych kvalifika¢nich praci atd. Cilem je usnadnit uZivateli vyhledani
potiebné védecké literatury a nezahrnout ho pfitom neodbornym balastem, kterym oplyva béZny web.
Vyhledavany jsou nejen dokumenty volné dostupné na webu, ale i ¢lanky v ¢asopiseckych kolekcich aka-
demickych nakladateld, prace v otevitenych i uzavienych fulltextovych, abstraktovych a bibliografickych
databéazich, repozitatich uc¢enych spole¢nosti a univerzit, katalozich odbornych knihoven. Zarover neni
nutnou podminkou, aby byl vyhledany zdroj ve fulltextové podob¢.

Mtizete vyhledavat bud ptes zédkladni vyhledavaci okno, nebo miiZete vyuZit funkce pokrocilého vyhle-
déavani, které se vam zobrazi po kliknuti na Sipku v pravém rohu vyhledavaciho pole. Diky funkci rozsi-
feného vyhledavani muzete snadno zpfestiovat sviij dotaz — vyhledat ¢lanky napsané v ur¢itém ¢asovém
rozmezi nebo konkrétnim autorem.

Velmi uziteénou funkei jsou Citace. Diky nim miZete zkontrolovat, kdo cituje vase publikace, zobrazit
Casovy graf citaci a vypocitat nékolik citaénich metrik. Sviij profil muZete také zvefejnit, aby se mohl
zobrazit ve vysledcich vyhledavani sluzby Google Scholar, kdyZ budou lidé vyhledavat vase jméno. Vice
o sluzbé Citace viz http://scholar.google.cz/intl/cs/scholar/citations.html. (Tlacitko ,, Moje citace* nalez-
nete v pravém hornim rohu obrazovky vyhledavaciho prostfedi Google Scholar).

Google Books

Google Books http://books.google.cz/ je svym rozsahem a zpracovanim jedine¢nou sluzbou umoZziujici
prohleddvani miliona ti$ténych knih online. Vzhledem k tomu, Ze vyuZiva fulltextového prohledavéni
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obsahu knih (nikoliv jen prohleddvanim bibliografickych zdznamd, jak to délaji béZné knihovni systémy),
je tfeba, aby se obsah nachézel v digitalizované podobé. Google proto provadi masovou digitalizaci knih,
na jejimz konci ma byt k dispozici 30 aZ 60 miliont zdigitalizovanych knih, at uz jde o knihy odborné,
¢i beletrii.

Knihu miZete nalézt bud zapsdnim vyrazu do zédkladniho vyhledavaciho pole, nebo vyuzit sluzeb rozsi-
feného hledani, které jsme jiz nékolikrat v tomto textu predstavovali u jinych nastroji. Rozsitené vyhle-
davani nabidne formulat pro pfesnéjsi specifikaci — naptiklad lze specifikovat jméno autora, ndzev knihy,
jazyk, datum vydani ¢i ISBN. Soucasn€ je moZno nastavit vyhledavaci filtr, ktery omezi vyhledavéani

podle dostupnosti textu (napft. jen knihy s volné dostupnymi plnymi texty — s Giplnym zobrazenim) nebo
podle druhu dokumentu (Ize vyhledavat nejen v knihach, ale i v populérnich casopisech).

Jako vysledek vyhledavani se zobrazi seznam relevantnich knih. Kliknutim na zvolenou knihu pfejde
uZivatel na profil knihy. Kniha mtZe byt zobrazena ve ¢tyfech reZimech:

¥]1 nahled neni k dispozici (k dispozici jsou jen zdkladni bibliograficka data, Zddna ¢ast textu neni
dostupnd),

&] zobrazeni fragmentt (krom bibliografickych tdaji je uzivateli zobrazeno i nékolik fragmenti —
vét z knihy zobrazujicich hledany vyraz v kontextu),

omezeny nahled (uZivateli je zobrazen omezeny pocet stran textu),

MM

uplné zobrazeni (informac¢né nejbohatsi kategorie, kdy je uzivateli k dispozici plny text celé
knihy - Gplné zobrazeni je mozné v pripadé, kdy je kniha ve vefejném vlastnictvi nebo kdyz
vydavatel ¢i autor pozéadal, aby byla kniha plné viditelna.).

Pres Google Books (http://books.google.cz/) najdéte knihu, kterd md alespori ¢dstecny
ndhled a vztahuje se k vasemu oboru.

Google Drive

Sluzba Google Drive vznikla odvozenim z Google Docs s tim, Ze se objevilo jen n€kolik mélo zmén, jako
je navyseni kapacity na 15 GB ¢i pritomnost specidlniho klienta pro Windows a OS X, tedy dva nejrozsi-
fenéjsi operacéni systémy pro stolni pocitace.

Mezi uzite¢né vlastnosti patii naptiklad rozpoznavani textu v PDF souborech - k dispozici je automaticky
fungujici OCR - ¢&i na fotografiich. V nich je pak moZné velice efektivné vyhledavat. Zajimavosti je snaha
o analyzu toho, co je na snimku, a ptifazeni klicového slova. Drive si v souctu poradi asi se tfemi desit-

kami formata, které umi ¢ist a pfipadné s nimi dale nakladat. UZite¢na je také moZnost propojeni Drive
s dal$imi aplikacemi a sluzbami, jako je napiiklad WeVideo, Aviary ¢i SlideRocket.

Sluzbu lze pouzit pro online tvorbu a editaci dokumentt - k dispozici je tabulkovy a textovy procesor,
nastroj na tvorbu prezentaci, formulaft ¢i jednoduchych schémat a databazi. Jednotlivé nastroje jsou
velice rychlé a funkén€ solidn€ vybavené.

Zalogte si v Google Drive (https://drive.google.com/) textovy dokument, tfeba kviili kon-
cepci vyuky pro pristi rok nebo cokoli jiného. Dokument nasdilejte ostatnim relevantnim
uZivateliim a vyzkousejte si spoluprdci v redlném case na jednom dokumentu.

Google Calendar

Za uzite¢nou sluZzbu povaZujeme také Google Calendar, coZ neni nic jiného neZ online kalendaf. Umoz-
niuje vytvaret rizné kalendare, které mohou byt barevné odliSené. Ty je pak mozné sdilet s prateli ¢i
kolegy. Dokonale se tak hodi pro tymové planovani a dalsi spolupréaci. Diky jednoduché moznosti de-
finovat si ¢asovy tsek pro konkrétni ¢innost jej 1ze dobie pouZit pro time boxing, coZ je jedna z metod
time managementu. Kazda udédlost ma nejen Cas a nazev, ale muze mit také popisek.
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Samoziejmosti je funkce, kterd umoZiiuje prepinat ndhledy mezi dnem, tydnem, mésicem, ¢tyfmi dny ¢i
agendou. K dal$im uzite¢nym mozZnostem tohoto néstroje patii také jednoduchy ToDo list, do kterého si
miiZe uZivatele zapisovat jednotlivé tikoly, které si postupné ,,Skrtd.“ Jak klasicky kalendét, tak také tikoly
mohou byt snadno integrovany do GMailu. Kalendar je mozné vystavit také na webové stranky, piipadné
umoznit jeho stazeni do néjaké jiné aplikace ve formétu ical.

Nechybi ani ,laboratof“ s experimentélnimi funkcemi — od zobrazeni kalendéfe na cely rok ptes vlidnou

notifikaci o bliZicim se tikolu, panelu s popisem nejblizsi schtizky aZ tfeba po obrazek na pozadi ¢i moz-
nosti pfiloh.

Google Sites

Google Sites (¢esky Weby) jsou uréené pro tvorbu jednoduchych informacnich webovych stanek nebo
pro firemni intranet. Zadné grafické vychytavky rozhodné neocdekavejte, je viak pozitivni, Ze celd sluzba
funguje mimotadné rychle a robustné. Na vybér mate mnoZstvi Sablon — od firemnich presentaci aZ po
svatebni weby, ale vSechny si zachovavaji relativné strohy vzhled.

Jednotlivé stranky se vytvéreji v jednoduchém editoru — ¢lovék vzdy zvoli, jaky typ stranky chce tvofit
(blogovou stranku, tloZisté soubort, klasicky web), a poté se jizZ miZe pustit do prace. Nechybi dobré spo-
luprace s dal$imi sluzbami Google ani efektivni drobnosti, jako je moznost zaskrtnuti splnéného tkolu.

Web je moZné provozovat na bezplatné doméné tretiho fddu pfimo u Google, ptipadné vyuZit presme-
rovani na doménu vlastni. K dispozici jsou pokrocilé moZnosti nastaveni spoluprace jednotlivych lidi,
neverejné stranky atp. Ke klasickému tctu je k dispozici 100 MB na jeden projekt, v ptipadé Apps 10 GB
mista. Nevyhodou mtzZe byt jen omezena podpora CSS a JavaScriptu (z davodu bezpe¢nosti a vykonu).

Google Translate

Google Translate piekladd mezi 64 ruznymi jazyky. Pfi prekladani vyhledava podobné a podle nich
urcuje, ktery preklad je nejvhodnéjsi. Pfeklada¢ Google dokéZe rozpoznat podobny text v dokumentech,
které jiz byly dfive pfelozeny piekladateli. Rizné jazyky jsou rozdilné kvalitni a ¢asto se vyplati exotic¢-
téjSi dokumenty do Cestiny prekladat pres angli¢tinu. Google Translate existuje v celé fadé forem - at jiz
jako klasicky preklad pres webové okno, preklady celych stranek nebo mobilni aplikace.

Google Alerts

Jednoduch4, ale zajimava sluzba Alerts slouZi k zasilani upozornéni ve zméné vysledku na zadany vyhle-
davaci dotaz. Je mozné si nastavit filtr s tim, jaky typ vysledkt uZivatele zajima a jak ¢asto mu maji byt
zasilany prostfednictvim e-mailu. Tuto sluZbu je mozné vyuZzit naptiklad v pripadé SEO optimalizace, pro
sledovani vyvoje udélosti, tématu ¢i oboru ¢i pro sledovani vysledkti oblibené celebrity ¢i sportovniho
tymu.

Google Analytics

Prostfednictvim sluzby Google Analytics je moZné métit navstévnost webovych stranek a zejména zkou-
mat trendy v chovani navstévnikt na sledovanych webovych strankach. Google Analytics neumoziiuje
sledovat chovani konkrétnich uZivatel.

Diky Google Analytics je moZné snadno odpovédét na nésledujici dotazy:

®]1 Kolik lidi navstivilo nase webové stranky minuly tyden?
®]1 Jaky je trend v navstévnosti za posledni mésic?
£] Ve kterém tydnu v roce jsme zobrazili nejvice stranek?
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Které hypertextové odkazy uzivatelé na dané strance nejcasté&ji vyuzivaji?
Jaky webovy prohliZe¢ pouZivaji nasi navstévnici? Jakou verzi?

Kolik n&vstévnikt se minuly tyden zaregistrovalo?

Na které strance travi navstévnici nejvice ¢asu?

Kolik % névstévnikt se na naSe stranky pravidelné vraci?

(M A R

Pfes ktera klicova slova pouzité ve vyhledavaci se dostal navstévnik na nasi stranku?

Google Trends

Casto se miizeme v médiich setkat s informaci, Ze néjaky problém je stile diskutovanéjsim, ze néjaka
skutecnost lidi zajimé atp. VétSinou jde ale jen o prazdnou figuru, kterd nemé zadné zakotveni v datech.
Diky Trends lze zobrazit historicky vyvoj toho, jak byl dany pojem na Google vyhleddvan, porovnavat
vice poloZek mezi sebou, sledovat staty, kde je dané problematika skute¢né oZehava (pomoci indexu be-
rouciho v tivahu pocet obyvatel i objem vyhledavéani). Mezi zajimavé funkce jisté patii také predpoved
budoucnosti na nejbliZsi rok.

GMail (Google Mail)

Jedna z nejstarsich sluzeb Google je aktivovéna jiz od roku 2007. Pivodné byla dostupna jen na pozvinku
a prinasela ve své dobé revolu¢ni velikost e-mailové schranky, tedy 1 GB. Dnesni kapacita je asi desetkrat
vétsi a stdle pomalu roste. Pfestava byt jen webovou sluzbou, kterd ma zajistit e-mailovou komunikaci,
tvarci do ni integruji stéle vice vlastnosti a funkei z dalsich sluzeb.

K dispozici je tak nahled na maly kalendéf, pokrocild sprava kontaktt, které je mozné organizovat do
kruhti, ToDo list nebo integrovany GTalk, coZ je IM, ktery je zaloZeny na protokolu Jabbler. Dalsi uZitec-
nou funkci je propojeni s Google Drive, které umoZiiuje online prohliZeni a editaci pfiloh elektronické
posty. Samoziejmosti je ale také podpora pro klasické instalované klienty skrze POP3 a IMAP4. Velky
diraz byl vidy kladen také na bezpeénost.

Sluzba je zndma tim, Ze nabizi postupné drobné funkce, které zlepSuji jeji pouZitelnost, jako je podpora
metody tdhni a pust pfi pfidavani pfiloh, zobrazeni ndhledti obrazki, vyhledavani nejen ve zpravéach,
ale také v ptilohdch nebo moZnost kliknutim na adresu si zobrazit misto na mapé. Velice silny je také
antispamovy filtr.

Také zde nechybi labs s experimentdlnimi funkcemi, jako je moznost vraceni odeslané posty do nékolika
malo vtefin, kontrola mailu — zda obsahuje pfilohu, o které se v ném mluvi, nebo podpora hlasovych
zprav. Samozrejmosti je moznost ménit vzhled GMailu i rozloZeni jednotlivych prvkd.

Blogger

vevs

Jedna ze stale nejpopuldrnéjsich blogovacich sluzeb je také soucasti Google a nese nizev Blogger. Vedle
moznosti vybirat si z klasickych vzhledt zde nechybi ani specialni lehké vzhledy, které si mtze ptizpa-
sobovat kazdy c¢tenat dle svych potieb, vklddani reklamy ¢i integrovand statistika navstév. Samotné
vkladani pfispévki je velice rychlé a jednoduché, stejné jako pokrocilé nastaveni jakychkoli parametr
blogu. Blog 1ze pfesmérovat také na vlastni doménu.

Zacnéte psdt blog. Idedlnim mistem pro zacdtek je Blogger (https://www.blogger.com/
home) — vymyslete si ndzev, anotaci a miigete zacit psdt. Jde o zajimavou moZnost jak
obohatit vyuku o materidly ¢i témata, na kterd béZné nent cas.

Google Groups

Google Groups predstavuji jednoduchou, ale moderni diskusni platformu, kterd umozinuje dobré propo-
jeni s mobilnim telefonem. Lze zde vytvéaiet diskuse o libovolném problému, omezit jeho ¢tenost nebo
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je pouZit pro hledani vhodného teSeni v rdmci projektu. K dispozici je také jednoduché hlasovaci zati-
zeni. SluZzba Google Groups umoZiiuje nejen spravovat a archivovat seznam pfijemcd, ale také poskytuje
moznost komunikace a spoluprace se ¢leny skupiny, véetné formatovani pfispévkia, a mé fadu dalsich
pokrocilych funkeci.

Google Plus

Google+, socidlni sit Googlu, vznikla v dobé nejvétsi slavy Facebooku, i pfesto vSak pocet jejich uZivate-
1t stéle stoupd. Od Facebooku se Google+ 1isi hlavné v principu fazeni ptétel. Hlavni roli zde hraji tzv.
kruhy (circles). Pomoci kruhtt mizZete uspotradat vSechny uzivatele v Google+ podle svych skute¢nych
vztaht v redlném Zivoté. MiZete si vytvorit samostatny kruh pro kaZzdou skupinu lidi od pfibuznych pies
spoluzaky ze $koly aZ po kolegy z prace. Pak muZete s kaZzdou skupinou sdilet pravé to, co jeji ¢leny zaji-
ma4, a prohliZet si pravé takovy obsah, ktery zajima vés. Zde je dalsi podstatny rozdil, odliSujici Google+
od socidlni sit€é Facebook — partnerstvi neni nutné navazovat oboustranné. Podobné jako na Twitteru
muzete sledovat obsah profilti a pfispévky lidi, ktefi vas zajimaji, stejné tak jako mohou sledovat vas.
Google+ samoziejmé nabizi vSechny funkce, na které jsme u socidlnich siti zvykli — moZnost psat statusy,
komentovat, sdilet videa ¢i fotografie. Google+ je také dostupny v podatené mobilni verzi.

YouTube

Ke Google patfi také nejvétsi video server na svété — YouTube. Nejsledovanéjsi videa na této publikac¢ni
platformé, ktera je oteviend kazdému, dosdhla pres jednu miliardu zhlédnuti. Princip je jednoduchy —
kazdy mtiZe nahrat své video a ptipadné jej sdilet s ostatnimi uZivateli — nesmi byt ale erotické, agresivni
nebo porusovat autorské préva. Jde o dobry néstroj na sdileni materiéla se Zéky, a pokud chcete nékde
zaznamendvat napiiklad vyuku, pak je YouTube velice vhodné feSeni. Mimo obycejné nahravani lze pra-
covat také s kanalem, jimz lze oznacit néjaky tematicky zaméteny celek, ktery mohou ostatni uzivatelé
odebirat a sledovat.

Nahran4 videa 1ze snadno pfimo online doplnit o titulky, sestifihat nebo doplnit o dalsi efekty. YouTube je
také velice dobry zdroj videi pro vyuku nebo zdbavu. UmozZiiuje rychlé a jednoduché vyhledévani.

Zavér
Google nabizi témér nepfeberné mnozZstvi sluZzeb, které je mozné pouZivat jak ve vyuce, tak také pro

sebevzdélavani nebo obycejné hledani informaci. Pro informaéni vyhledavani je zfejmé nejdulezitéjsi
klasicky vyhledavac, nasledovany YouTube a néstrojem na prohledavani obrazku.

Pokud chcete se zaky sdilet dokumenty, muzZete si psat blog na Blogger, pouZivat Dokumenty v ramci
Google Drive. Velice zajimavou moZnosti je pak uZiti Sites jako publika¢niho prostoru pro oborové brany
nebo skladisté studijnich materiala a zajimavych odkazt. Diky fadé kooperativnich funkei I1ze k praci na

2 v 2

jejich tvorbé a redigovani prizvat také Zaky.
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Organizace poznatkt

Co tato kapitola pfinese

Vam:

3 Naucite se tvorit digitadlni poznadmky.
4 Ziskéte rychly pfistup k zajimavym zdrojam.
¥ Budete védét, jaka je Zivotnost jednotlivych médii, takZe nepfijdete o sva zadlohovana data.

Vasim zakam:

3E MozZnost ziskavat pozndmky a podklady pedagoga.
#E Uméni digitalni tvorby, sdileni a vyuZivani digitdlnich pozndmek.
££ Schopnost budovat si digitalni repozitafe zajimavych zdroja.

Uvod

Jeden z otctt moderni pedagogiky a filozofie Jean Piaget se velice podrobné vénoval problematice orga-
nizace znalosti a poznatkfl. Clovék podle n&j zcela pfirozené pracuje s jednotlivymi objekty, které fadi
do stale dokonalejsich struktur. Je pfitom signifikantni, Ze pokud se ukaZe, Ze v jedné oblasti poznani
(naptiklad v biologii) nalezne jednotlivec novy — abstraktnéj$i a komplexné;jsi — systém, prejde k nému ve-
lice rychle také v dalsich oblastech. Schopnost organizace svéta kolem sebe, klasifikace prvku i budovéni
systému na jejich analyzu jsou pro ¢lovéka zdkladnim odrazovym mistkem v intelektudlnim snaZeni.

Organizace svéta kolem nés je mimoradné€ stara a zcela logicka. Pokud se v néfem nevyzname, nemame
k tomu dostate¢né abstraktni pojmy a schopnost s nimi pracovat, nerozumime tomu a ani nemame Sanci
houst jednotlivin prohlédnout. V jazyce tak nachazime hyperonymy — ke slovu tfesen je to ovoce nebo
také strom (podle toho, jakou mame na mysli). Je pfitom pfiznac¢né, Ze takovou klasifikaci nemtzeme
provadét jen automaticky, ale je nutné pracovat s priznaky (napriklad impresi ¢ervenych duZin, které
nadm umoziuji rozhodnout se pro ovoce).

vvvvvv

které si chceme zapamatovat nebo nékde uloZit, tak také informa¢nim smogem, kterému bychom se radi
vyhnuli nebo se k nému alespon nevraceli.

MtuzZeme tak hovofit o osobnim znalostnim managementu, ktery mzZeme chépat jako systematické bu-
dovani urcité struktury poznatka a informaci, kterd umoznuje zisk, zpracovéni, ukladéni, vyhledavani,
sdileni a prezentovani znalosti.

V této kapitole se zaméfime pfedeviim na systémy, které umoZnuji organizaci informaci v digitadlnim
svété. Podivdme se na nastroje pro praci s pozndmkami, zaloZkami ¢i na RSS.

Zalozky na pocitaci

Zaci na internetu potkavaji obrovské mnozstvi stranek, o kterych si mohou fici, Ze by je zajimaly, ale
pravé na jejich ¢teni nemaji ¢as, nebo Ze jsou z odborného hlediska néjakym zptisobem zajimavé. Zaloz-
ky mohou pouZivat jak pro zdbavu, tak také pro studium a vytvéreni si sité zajimavych webti, které se
mohou hodit.

Z toho je ziejmé, jaké poZadavky jsou na zélozkovaci sluzby kladeny. Mély by umét pracovat s vice slozka-
mi, aby si mohli uZivatelé ¢lenit data do vice riznych kategorii — naptiklad fyzika, zabava, informatika,
uméni atp. Diky tomu se ndm nebudou zalozky navzijem plést. Druhym pozadavkem je prace s popisky
— aby se mohli uZzivatelé k zalozkdm vracet, m€li by je opatfovat kratkym popiskem, do kterého uvedou
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informace o tom, co na dané strance vlastné je. K tomuto by méli byt systematicky vedeni, protoZe desit-
ky nepopsanych zaloZek jsou pomérné k ni¢emu. Dal$im ¢astym poZadavkem je moZnost sdileni vlastnich
zéloZek s dalsimi uzivateli, ptfipadné€ provazanost s mobilnim telefonem.

Pouzit 1ze naptiklad nésledujici sluzby:

E] Zfejmé jednou z nejzndméjSich zdlozkovacich sluzeb je Delicious (http://www.delicious.com/),
ktera v posledni dobé prochazi fadou zajimavych zmén. Mimo obycejné prace se zélozkami do-
voluje tvorbu kolekei. Jde o tematické celky, které jsou zpracovany jako portal — uzivatel mtize
na jedno misto umistit zajimavé odkazy na weby, citace z Wikipedie nebo videa. To vSe se miZe
dal$im uzivateltim zobrazit jako integrovany rozcestnik informaci. Diky tomu se tato sluzba
skvéle hodi pro pedagogy i Zdkovské tymové projekty. Velky dtraz je zde kladen na socialni
interakci - cizi odkazy je moZné komentovat, oznacovat hvézdi¢kou atp. Zatimco dfive sluzba
fungovala v ponékud spartském rezimu, dnes se ke kazdému odkazu zobrazi perexovy popisek
a obrazek (pokud jsou k dispozici), stejné jako v pfipadé sdileni odkazi na Facebooku.

®]1 Trochu jinak koncipovany je Instapaper (http://www.instapaper.com/), ktery je urCeny pro vra-
ceni se ke ¢teni. Princip je velice jednoduchy. Po registraci si do zaloZek prohliZzece pfetdhnete
tlac¢itko s napisem , Read Later“. Kdykoli Zak objevi stranku, kterd ho zaujme, a chce si ji precist
pozdéji (nebo jen ulozZit), klikne na toto tlacitko a stranka se automaticky uloZi do profilu na
Instapaper. Zalozky je mozné tfidit do rtiznych kategorii a stranky vyexportovat do nékterého
z mnoha formatd, napfiklad pro ¢te¢ku e-book.

£] Dal$im néstrojem, o kterém se zminime, je Diigo (http://www.diigo.com/), ktery je idedlni ne-
jen na zékladni organizaci informaci, ale také na jejich zpracovani. Je mozné ulozit celou stran-
ku nebo jen jeji ¢ast, opatfit ji tagy, pozndmkami a ptipadné dét do urcité slozky. Diky tomu si
nemusi uZivatel pamatovat, co Ze ho na dané strance zaujalo, ale hned to vidi. Stranky je mozné
také sdilet mezi dal$imi uzivateli.

¥]1 Dosti originalné pojatou sluzbou na préci se zalozkami je také Zootool (http://zootool.com/),
ktery nabizi mozZnost organizace informaci nejriznéjsiho charakteru. Od zaloZek stranek ptes
dokumenty, obrazky, videa aZ tfeba po RSS feedy. VSe pfitom miiZete tfidit do tematickych
bali¢k(, kterymi lze snadno prochazet a sdilet je s ostatnimi uzivateli. Z hlediska managementu
informaci je dulezitd podpora velké rozmanitosti dat, které je mozné touto cestou snadno tfidit.
Takto vzniklé balicky je moZné sdilet s dalSimi uZzivateli.

®] Sluzbu na préci se zaloZkami ma také Google a nese ndzev Bookmarks (https://www.google.
cz/bookmarks/). Kazda zalozka miZe mit své jméno, URL adresu, $titky a poznamku. Zalozky
nejsou organizovany ve sloZzkéch, ale je mozné je prochdzet pomoci $titka, coz je praktické,
protoze jedna zélozka se muze hodit do vice kategorii. P¥ijemné je také to, Ze price probiha
v zabezpeceném (HTTPS) rezimu. Zalozky muZete sdilet jen pomoci jiné sluzby +1. Celkové
jde ale spise o sluzbu, ktera je ur¢end méné naro¢nym uzivateldm, pro niro¢néjsi informaéni
management se nehodi.

Zkuste si zridit ticet na Delicious (https://delicious.com/) a vytvorte jednoduchou oboro-
vou brdnu pro své Zdky. Zkuste zde sdilet zajimavé odkazy na zajimavé weby z fyziky,
chemie nebo déjepisu vZdy doplnéné tagy a popiskem, co tam najdou a k cemu jim takovy
web bude.

RSS (Rich Site Summary)

RSS je rodina XML formét(, které maji standardizovanou strukturu. SlouZi k syndikaci obsahu, coZ
v podstaté znamené dodavani novinek z ur¢itého webu. Jde v principu o velice jednoduché feSeni. Sprav-
ce webu umisti na stranky soubor, ktery ma patfi¢nou strukturu a informuje o nové publikovanych ¢lan-
cich. Uzivatel m& moZnost vyuZit RSS ¢tecku, kterd v pravidelnych intervalech kontroluje tyto soubory
na vybranych webech. UZivateli pak zobrazuje souhrn ¢lanka, které jsou pravé aktuélni.

Ve prospéch argumentti, pro¢ pouZivat RSS ¢tecky, hovofi predev§im ¢asova uspora — uZivatel nemusi
prochézet desitky oblibenych webt (tfeba nékolikrat za den), coz mu zabere nemalo Casu, ale miZe se
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rychle podivat na souhrn toho, co ho zajim4, prostfednictvim webové aplikace. VétSina Cetby se navic
soustiedi na zpravicky a perexy, takZe Casto neni tfeba ¢teCku opustit. Nezobrazuje se reklama, coZ ma
priznivy vliv na spotiebu elektrické energie a vykon pocitace, a jde tedy o ¢asové i ekologicky zajimavé
feSeni.

Pro préaci s RSS lze pouzit naptiklad nésledujici sluzby:

E] Feedly (http://www.feedly.com/) je sluzba, kterad funguje bud na mobilnich zatizenich (jako
aplikace pro iOS a Android), nebo v prohliZe¢ich Chrome, Safari a Firefox. Nabizi plnou syn-
chronizaci s Google Readerem (jehoZ provoz byl ukoncen a svého ¢asu byl velice popularni) a
do zna¢né miry ma také podobnou strukturu funkeci. Mezi zajimavosti patii naptiklad moZnost
nechat si z kanalti nebo jejich mixu poskladat magazin (¢i jinak vypadajici méd zobrazeni), ze
kterého se pak mnohem ptijemné;ji cte.

%] Mimotadné popularni ¢teCkou RSS je v soucasné dobé Pulse (http://www.pulse.me/), které se
snazi o co nejzabavnéjsi a nejvice multimedialni praci s RSS kanaly. Dtiraz se klade na obraz,
coZ je v ¢eském prostiedi stéle relativné problematické, protoZe jej vétSina webti z nepochopi-
telnych divodh neptikldda k RSS. Hlavni devizou je velice kvalitn{ klient pro iPhone i Android,
takZe si lze ¢teni uZit také v mobilnim telefonu. Tuto ¢tecku je tak mozné pouzit napiiklad na
zabavné uceni angli¢tiny a préci s cizojazy¢nymi zdroji, kde uzivatel miiZze naplno vyuzit vSech
vyhod, které mu tato moderni multimedidlni a interaktivni aplikace nabizi. Pro Zadky bude také
vzhledové ptitazlivéjsi nez Google Reader.

Pfihlaste se pomoci Google uctu do Feedly (http://feedly.com/index.html) a pfipojte si do
néj své oblibené strdnky. Zkuste si je rozdélit do kategorii (napt.: uceni, zdbava, fyzika,
rodina, kocky atd.) a tuto ¢teCku tyden pouZivat. Prineslo vdm to néco? V ¢em spocivd
vyhoda podobnych sluzeb, a co je naopak jejich slabina?

Poznamky

S rozvojem pocitac¢t a pfedevsim pienosnych zafizeni roste vyznam elektronické spravy poznamek, které
maji oproti tém klasickym celou fadu vyhod - 1ze v nich fulltextové vyhledédvat, pouZivat klicové slova,
jsou dostupné odkudkoli a ¢asto nabizi celou fadu funkei navic, jako je prace s obrazky ¢i sdileni dat
s dal$imi uZivateli.

Je pfitom tfeba zdiraznit, Ze velka ¢ast Zdka dnes jiz béZné nosi notebooky do vyuky a také peda-
gogové jsou v fadé uceben vybaveni alespon stolnimi pocita¢i. Pomoci digitdlnich pozndmek tak lze
vést tfidni knihy, zdznamy o hodiné, zapisovat si zndmky nebo sdilet Zdkim materidly a pozndmky
k hodindm.

Oproti robustnim textovym procesortim jsou néstroje na praci s pozndmkami mnohem flexibilnéjsi — 1ze
s nimi 1épe pracovat, jednoduse je sdilet, prohledavat je anebo publikovat na webu. Velkym pozitivem
miZe byt také podpora mobilnich zafizeni ¢i automatické synchronizace.

Pro tvorbu poznédmek v pocitaci lze pouZit naptiklad néasledujici néstroje:

%1 ZIM (http://zim-wiki.org/) pouZziva vlastniho off-line klienta, ktery je k dispozici pro Windows,
Linux i OS X. Diky tomu muZe pfedkladat bohatou nabidku funkci, jako napf. podporu LaTeX
rovnic a vzorcd, tvorbu schémat apod. Nabizi také dva zdkladni modely prace — s kalendafem
nebo (coz je pro wiki systémy obvykle lepsi) tzv. tematickou préci.

%] Evernote (http://evernote.com/) je velice vykonné feSeni pro praci s pozndmkami. UmoZnu-
je pracovat jak s pozndmkami ptimo v prohliZeci, tak také obsahuje aplikace pro Windows ¢i
mobilni platformy. Vedle obycejnych pozndmek je soucasti feSeni fada dalSich aplikaci, napf.
vysttizky s pozndmkami z webovych stanek, organizovani recepti nebo doplfiovani informa-
ci na fotografie. Pozndmky je mozné t¥idit do rtznych skupin, pfipojovat k nim soubory, URL
odkazy nebo klicova slova.

-70 -



Pokud pouZivdte chytry mobilni telefon nebo tablet, tak jisté ocenite aplikaci Evernote
(https://evernote.com/). Zkuste si ji naistalovat jak na mobilni zarizeni, tak do prohliZece
a sdilejte pozndmky cCi zajimavé odkazy skrze vice zarizeni.

Organizace soubort v poditaci

Vsechna data jsou v pocitaci uloZena ve formé€ logickych nul a jednicek (tedy v bindrni reprezentaci).
Z uZivatelského pohledu je dulezité, Ze jsou organizovéna do souborti a sloZek. Zatimco soubory v sobé
obsahuji jiz skute¢né konkrétni informace, maji riznou velikost, strukturu a formét, slozka je pak jen
jakousi organizaéni jednotkou, kterd mé ndzev, umisténi na disku a informace o tom, jaké soubory a
podslozky jsou v ni uloZené.

Kazdy soubor je urc¢itého druhu ¢i typu (formatu). Asi kazdému je jasné, pro¢ uklddame jinym zptisobem
soubory s hudbou (.mp3, .aac, .wmv) a jinym napiiklad textové informace (.doc, .rtf, .odt).

Pokud jde o misto pro ukladani dat, obecné se doporucuje uZivat diskovy oddil uréeny pro operacni
systém a aplikace (ve Windows typicky znaceny jako C), odliSny od toho, ktery je uréeny pro data (ve
Windows obvykle D, v Linuxu adresaf home). Nemusi jit o dva disky odlisné fyzicky (i kdyZ je to lepsi),
ale staci, pokud jsou odlisené logicky.

3|

Z hlediska hygieny prace ma velky vyznam, pokud si uzivatel udrzuje v souborech systém a
poradek. Z tohoto pohledu jsou uzite¢ni zastupci (odkazy, linky), ktefi umoznuji z uzivatelsky
snadno dostupného mista (tfeba plochy ¢i néjakého panelu) spustit urcitou aplikaci nebo se do-
stat k uzivatelskym datm.

Z hlediska ukladani soubort na pocitaci je tfeba fici, Ze data nejsou uloZena tak, jak jsou roz-
misténa ve sloZkéch. Jelikoz jsou data pribéZné mazana a dopliiovdna, nemusi byt pfislusna
data uloZena na pevném disku (¢i jiném médiu) v lok&lné souvislych oblastech. Proto méa (zvlas-
té v ptipadé Windows) vyznam pravidelnd defragmentace, ktera se korespondenci mezi datovou
a mistni souvislosti snaZi obnovit, coZ méa pozitivni vliv na rychlost systému.

Je dilezité zminit, jakou Zivotnost maji jednotlivé materidly pro uchovani informaci. Podivejte se na
zékladni prehled:

®]

M

M

M

Nejdéle vydrzi kdmen a papir. KAmen vydrzi tisice let, pokud na néj neptisobi eroze. Pfi sprav-
ném ulozeni vydrZi i papir tisice let, nejstarsi papyrus mame dochovany ptiblizné z roku 2200
pf. n. L. Obycejny papir vydrzi stovky let.

Filmovy material na pasce miZe ve vhodném prostiedi vydrZet kolem 300 let.

Magnetické pasky udavaji rozmezi 10 — 30 let.

Diskety se jiz témét nepouzivaji, jejich Zivotnost je kolem 3 - 5 let.

U cyaninovych CD-R je Zivotnost max. 100 let (ale to jen za velmi specifickych podminek vypalo-

vani, kterych domécim zptsobem nedocilite), u ftalocyaninovych diski je to i 200 let. Obycejné
dostupné znac¢ky vydrzi nékolik let, opét zalezi na zptsobu uloZeni. Podobné na tom je i DVD-R.

CD-RW ma prumérné 30 let, byva méné spolehlivé.

Harddisk ma udavanou ruznorodou trvanlivost, prumérné se udavéa 10 let.

Niklové disky maji pravdépodobné Zivotnost tisice let.

Holograficka krystalova pamét se odhaduje na 100 let, ale pravdépodobné bude jeji Zivotnost
delsi.

Blu-Ray se odhaduje na vice nez 5 let, Zivotnost se zatim zkouma.

Flash disky udévaji pfes 100 let, zaleZi v§ak na poétu zapist.

U SSD diskd je to podobné jako u flash diskd.

Vzdy samoziejmé zdleZi na vyrobci, kvalité materidlu pouZzitého pfi vyrobé a na zptisobu vase-
ho nakladédni s materidlem.

-71 -



Jakym gptisobem provddite zdlohovdni? Je vdmi zvolené médium ¢i zptisob skutecné bez-
pecny a vhodny? Pokud ne, rychle jej vylepsete.

Zaveér

Organizace svéta kolem sebe je nezbytnou soucasti intelektudlniho vykonu kazdé reflexivni bytosti. Je
tfeba mit na paméti, Ze zmény, které ptinesla informacni spole¢nost, ptirozené implikuji to, Ze si jiZ
nemuzZeme vystacit s vlastni paméti (kterd je mimoradné dileZitd stile) nebo papirovymi zadznamy, at
jiz v podobé denic¢ku nebo tieba kartotéky. Informacni prostiedi se s rozvojem ICT zédsadnim zpusobem
méni, coZ musi reflektovat také nas pfistup k organizaci dat.

V ni miiZeme rozpoznat dva vyznamné aspekty. Prvni se tyka pouhého uchovavéni. V této oblasti je dob-
ré mit na mysli, Ze osobni po¢ita¢ neni vhodnym mistem pro archivaci dat. Naptiklad notebook mtiZe byt
po prevrhnuti ¢aje zcela znicen, povoden, pozar, kradeZ nebo jen poSkozeni pevného disku s daty muze
mit fatdlni nésledky. Proto je vhodné data soucasné néjakym zptisobem archivovat. Napiiklad pomoci
online ulozist, jako je Dropbox, Google Drive atp.

Z hlediska organizace samotné je zfejmé, Ze aC se postupné rozviji sémantické technologie, role ¢lovéka
v organizaci je nezastupitelna. Méla by reflektovat skute¢nost, Ze ¢lovék si data uklada takovym zpt-
sobem, jakym sam mysli. Z tohoto hlediska je moZné vyzdvihnout néastroje na praci s pozndmkami a
zéalozkami.

Zajimavou, postupné nastupujici technologii je sémanticky desktop, ktery se snazi nabidnout spojeni dat
vztahujicich se k jedné udalosti ¢i osobé, prestozZe jsou rozmisténa ve vice aplikacich — naptiklad nabid-
ne informace z kalendére, e-mailu ¢i faktura¢niho systému o Petru Novakovi. Mezi vyznamna témata,
kterad se budou v této oblasti fesit, patii selekce dat, jeZ jsou nabizena, bezpe¢nost nebo moZnost sdileni
informaci mezi vice uZivateld.

-72 -



Rizeni vzdélavaciho procesu a MOOC

Co tato kapitola pfinese
Vam:

3 Naucite se uvaZovat globélné o osobnim vzdélavani.
3E Objevite kurzy, které jsou pro vas osobni zijem relevantni a zajimavé.
3F Podpofite své celoZivotni vzdélavani.

Vasim Zaktm:

$£ Rozvoj celozivotniho uceni u nadanych zakd.
3F PrileZitost vyzkousSet si princip pfevracené tfidy.
3 Naudi se sebefizenému zdjmovému vzdélavani.

Uvod

Soucasné spolecnost ma celou fadu adjektiv - jiz v pfedchozich kapitolach jsme se vénovali problematice
jednoho z nich. Druhym je pak znalostni nebo udici se. V soucasné dobé predstavuji nové vznikajici pro-
fese netrividlni ¢ast ekonomiky, a to v oborech, které byly prfed dvaceti lety bud minoritni, nebo zcela
nezndmé. V ¢lanku The Future of Employment: How Susceptible are Jobs to Computerisation?, jehoz
autory jsou Frey a Osborne, se uvadi, Ze pfiblizné polovina pracovnich pozic v nejblizsich dvaceti letech
zanikne nebo se hodné proméni.

Tyto zmény je moZné vidét také ve Skolstvi, kde se stale ¢asté&ji hovoii o konceptu prevracené tiidy, mul-
timedializace vyuky nebo e-learningu a zméné role ucitele z toho, kdo predava védomosti, do pozice ma-
nazera vzdélavaciho procesu. Tato skute¢nost neméni jen vzdélavani samotné, ale vytvari velky prostor i
tlak na to, aby se také ucitelé sami vzdélavali, ucili se nové technologie, hledali cesty jak nastavit vlastni
sebevzdélavani.

Clovék v informaéni spolecnosti je ¢lovékem nejen produkujicim informace ¢i hodnoty, ale také ucicim
se. V tomto materidlu se pokusime ukazat nékteré cesty umoziujici rozvoj sebevzdélavani a jeho fizeni,
které mohou pedagogové vyuZit pfedevsim pro sebe samotné, ale také je predavat svym zZakam.

Zmény svéta kolem nés jsou natolik dynamické, Ze to, co ma opravdu cenu se naucit (a naucit Zaky), je
schopnost udit se, a to i v oblastech, které jsou nam vzdélené a jimzZ jsme doposud vubec neporozuméli.

Rizeni vzdélavaciho procesu

Stéle intenzivnéji se hovoti o napéti, které je mezi forméalnim systémem a samotnym vzdélavanim jako
takovym. TéméF kazdy ucitel mé za sebou pomérné naro¢nou forméalni ptipravu, ktera kladla velky dtraz
jak na zvladnuti pedagogické a didaktické terminologie, tak také na osvojenti si zdklad védnich disciplin,
které méa predavat. Proces celoZivotniho uceni, ke kterému dalsi vzd€lavani nepochybné patfi, je naopak
bytostné fragmentarni, zaméteny na dil¢i oblasti a rozSifujici kompetence v oblastech, jez ¢lovéka zaji-
maji.

Dilezitym rozmérem je tak motivace. V pfipadé vlastniho vzdélavani je mozné mit na mysli jak moti-
vaci vnéjsi, tak také vnitfni. Vnéjsi je ¢asto vynucena okolnostmi — touha po kariérnim riistu, moZnost
udrzet se na Skole, splnéni poctu Skoleni atp. Vnéjsi motivace je i¢innd, pokud pracuje s pocitem trestu
a odmény. Vede ale k tomu, co naptiklad sociolog profesor Ivo MoZny oznacuje jako minimax — snaha o

maximalni efekt s minimalnim tasilim.
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vvvvvv

uceni a poznavani. Clovék se chce nauéit jazyky, programovat, rychleji ¢ist nebo tieba si osvojit zaklady
designu webovych stranek. Muze jit jak o oblast, které se dlouhodobé vénuje, tak také o téma, které je
jeho koni¢kem nebo ho jinym zptisobem préavé zaujalo. V ptipadé ¢isté vnit¥ni motivace tak nejde o zisk
certifikatu, ale o osobni rozvoj, coZ je tfeba v ufebnim procesu maximalnim zpusobem akcentovat a
propagovat. At jiz se ¢loveék uci cokoli, je to prospésné jak pro jeho intelekt, tak také pro schopnost ucit
a ziskavat druhé.

2 V2 s

Pro samotné fizeni vzdélavaciho procesu je pfitom tfeba t¥i kroku:

%] Nastavit si vzdélavaci cile, tedy to, ¢eho chceme béhem daného ¢asového rozpisu dosdhnout.

&1 Ridit sebe vzdélavani z hlediska obsahu i procest, stanovit si ¢as, kdy se mu budeme vénovat,
zdroje, ze kterych budeme cCerpat atp.

#] Komunikovat s ostatnimi podobnym zptisobem se vzdélavajicimi. Tento aspekt je velice dtlezity
— budovani komunitniho vzdélavani a u¢eni, moznost feSeni podobnych problémt a predavani
zkuSenosti by mélo byt nedilnou soucasti uceni.

Je tedy dulezité vytvofit si vlastni vzdélavaci prostfedi, které bude obsahovat minimalné:

¥1 Databazi zdroji — mtizZe jit o kurzy, do kterych se ¢lovék zapisuje, knihy, webové stranky, staze-
né ¢lanky a fadu dalSich véci.

E] Sit osob — tato ¢ast souvisi s komunitnim uc¢enim. Je dobré se snaZzit najit na LinkedIn (https://
www.linkedin.com/), ResearchGate (http://www.researchgate.net/) nebo i Facebooku (https://
www.facebook.com/) skupiny, které se vénuji vaSemu problému ¢i tématu.

Systém organizace poznatkil — myslenkové mapy, pozndmky, osobni wiki ¢i cokoli dalsiho.

MM

Online i offline nastroje podporujici studium (pokud se vénujete naptiklad programovéni, tak
zde budou vyvojova prostiedi, IDE, kompilatory, emulatory atp.).

&1 Systém podporujici fizeni tikolt v riznych projektech. Doporudit 1ze naptiklad Trello (https://
trello.com/), které funguje jako chytra online nasténka.

Pripojte se na LinkedIn (https://www.linkedin.com/) a ResearchGate (http://www.rese-
archgate.net/). Vytvorte si na obou téchto socidlnich sitich profil, zadejte oblasti svého
zdjmu a pripojte se do tematickych skupin, které jsou pro vds zajimavé. Zkuste po mésici
provést reflexi svého pobytu na téchto platformdch.

Vzdélavaci platformy

vvvvv vevs

V této Casti se pokusime ukazat nejdileZitéjsi nebo nejzajimavéjsi vzdélavaci platformy ¢i systémy, které
lze pro osobni rozvoj pouzivat online. Velké ¢ast z nich vychézi z konceptu MOOC (Massive Open Online
Course), jde tedy o velké oteviené kurzy, které si miiZe zapsat kazdy. Pro absolvovani je pfitom tieba plnit
fadu ukold, které jsou jejich soucésti — af jiz jde o praci na projektu, testy nebo tieba psani eseji.

vvvvv

spektru uzivateld.

edX

edX (https://www.edx.org/) je vzd€lavaci platforma, kterd se snazi co nejvice se priblizit univerzitnimu
prostfedi. Pfedméty, které jsou zde vyucovany, jsou postavené velice podobné jako v ptipadé klasické
vyuky — kazdy kurz mé svij kéd a nazev, miZe obsahovat prerekvizity atp. Za celym konceptem stoji
MIT, Harward, Berkeley a nékteré dalsi univerzity jak z USA, tak také z Evropy (napiiklad Technical
University Munich nebo znamy Ecole Polytechnique Fédérale de Lausanne) &i Asie.
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https://www.edx.org/

Duraz je kladen pfedev$im na technické a pfirodni védy, ale k nalezeni jsou i dal$i. Aktuélné je jich k dis-
pozici vice neZ 120 a nové stale ptibyvaji. Vyuka je koncipovana jako pomérné naroc¢nd, stoji na spojeni
videa, testli a pfipadné zavére¢nych praci ¢i projektl. Zajimavosti pak je, Ze vyukové prostfedi je mozné
si bezplatné stdhnout a naistalovat naptiklad pro potieby vlastni $koly a naplnit vlastnim obsahem.

Coursera

Coursera (https://www.coursera.org/) je ziejmé nejvétsim svétovym projektem zamérenym na vzdélavéa-
ni prostfednictvim MOOC. Aktudlné ma vice nez 550 kurzt, které si zapisuje pres Sest miliontl studentti
od asi stovky svétovych univerzit. Témata jsou pfitom znacné variabilni — od genetiky po pfedskolni
pedagogiku, design, vesmir nebo programovani. Uspokoji tak ziejmé témét kazdého. Nejvice kurzt je
k dispozici anglicky, nasleduje ¢inStina, ale také francouzstina, rustina ¢i Spanélstina.

Tak jak se kurzy vénuji riznym oblastem, jsou také rtzné formy, kterymi probiha vyuka. Obecné je
mozné Fici, Ze velky diraz je kladeny na video, vétSinou ale nechybi ani skripta ¢i prezentace, ze kterych
miZe poslucha¢ vychézet.

Mimo samotné vzdélavani se je Coursera velice dobrym néstrojem pro sledovani trendu, které se objevuji
ve vyuce. BéZné je napfiklad hodnoceni praci frekventantti mezi sebou navzajem, diraz je kladen na ko-
munitni aspekty, nutnou spolupraci, projekty, praktické priklady. Rozhodné ji tak 1ze doporucit také pro
inspiraci ohledné forem a metod, které I1ze prenéset dale do vyuky.

Projdéte si edX a Courseru a zapiste se do dvou kurzti, které uzndte za nejzajimavéjsi.
Jeden z nich zkuste dostudovat. Popiste a zditvodnéte sviij vyber.

CodeAcademy

CodeAcademy (http://www.codecademy.com/) je projektem, ktery je zajimavym spojeni behavioralistic-
kého pristupu, kdy se o celou vyuku stara pocitac, a ucitel je tak redukovan na stroj, s podporou komu-
nitniho uceni a zdbavné formy vyuky. Cilem projektu je naudit frekventanty kédovat, tedy programovat
bez znalosti teoretickych aspektt algoritmizace.

Hlavni mys$lenka vychézi z toho, Ze pocet programétort ve svétové populaci pfili§ neroste, na rozdil
o procenta celkové pocita¢ové populace. Cilem je naudit lidi zadklady kédovani, aby 1épe mohli porozumét
svétu, ktery je kolem nich. Nejde pfitom jen o znalost konkrétnich postupi, ale spiSe o uvédoméni si toho,
co vSechno je moZné pomoci pocitacového kdédu (a jak) algoritmizovat. Jedna se tedy o fundamentalni
spolecensky, ale sekundarné ekonomicky poZadavek.

Vyuka probiha tak, Ze uZivatel piSe podle ndvodu pfikazy do okna, které je pfimo na webové strance,
takZe nemusi instalovat Zaddné vyvojové prostiedi nebo kompilatory. Ndpovéda ¢i priivodce jsou jednodu-
ché, vtipné, cely proces uceni je velice pozvolny a zadbavny. Silné jsou pfitom podporovany také skupiny
lidi, ktefi se uci totéz, aby se setkavali, feSili spolu projekty, problémy a védéli o sobé. Aktudlné jsou
vyucované kurzy:

HTML/CSS
PHP
Python
Ruby

APIs

MM

Khan Academy a Khanova skola

Khan Academy (https://www.khanacademy.org) respektive jeji ceskd mutace Khanova Skola (https://kha-
novaskola.cz/) se snaZi o pfibliZzeni témat predevs§im zaktim a studenttim. S trochou nadséazky lze fici, Ze
jde o projekt od zakladni Skoly po univerzitu. Lekce jsou zaméiené ve velké ¢asti na Zaky zakladnich Skol
a lze je velice dobfe (diky zna¢né lokalizaci) pouZivat také v béZné vyuce nebo pfi praci s nadanymi Zaky.
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Videa, na kterych cely projekt stoji, jsou fazena do vétSich celkd, takze je 1ze pouZivat také v oblastech,
jako je systematicka vyuka néjaké partie tfeba v matematice, na kterou hodné cili. Zajimavosti jsou také
cviceni, kterd existuji pro vybrand videa, jejichZ prostiednictvim lze Zaky piimo testovat, co se naudili,
co pochopili a co ma pedagog s nimi jeSté projit. Khanova Skola je v kontextu vzdé€lavacich technologii
projektem, ktery otevira cestu pievracené tiid€.

Mimo to, Ze je tento zdroj vyborny pro studenty a zéky, v fadé ohledi nabizi také zajimavé univerzitni
presahy nebo netradi¢ni koncepci probiraného uéiva, coz jsou dalsi diivody, pro¢ jej vyzkouset. V soucas-
né dobé se v systému objevuje cela fada gamifika¢nich prvka ¢i moznost pomoci $koldktim tfeba v Kéhite
nebo jinych chudych oblastech. Ani tento humanitdrni rozmér pomoci mezi zdky neni mozné brét na
lehkou vahu a ukazuje, kam se v sou¢asné dobé vzdélavani pomoci MOOC posouva.

Zadejte do vyhleddvace Khanova skola (https://khanovaskola.cz/) a najdéte néjaké mate-
ridly, které pak pouZijete ve vyuce.

Dalsi

Vys$e uvedenym se samoziejmé seznam kurzi, které lze pro své vzdélavani sledovat, rozhodné nevycer-
pava. Doporudit 1ze vzd€lavani na YouTube(http://www.youtube.com/education), kde 1ze nalézt fadu za-
jimavych pfednések, zaznamu z univerzit a dal$ich dat pro osobni rozvoj i potfeby studentti. Open2study
(https://www.open2study.com/) je projektem australskym a nabizi kurzy jak zdarma dostupné, tak také
placené. Zajimavé je, Ze se vice vénuje malym dil¢im zajimavym témattm, jako jsou lidské télo jako stroj,
uméni fotografovat, voda ve tfetim svété atp. Udemy (https://www.udemy.com/) stoji za navstévu pro
zajimavou formu spojeni odpovédnik ¢i testt, videa a textt do jednoho zajimavého, vzajemnym zptiso-
bem propojeného balicku.

Zavér

Sebevzdélavani nepochybné patfi mezi ¢innosti, kterym se ucitel nemtze v Zddném pfipadé vyhnout.
Naopak by jej mél vyhledavat a ucit jej své zZaky. V soucasné dobé muzeme pozorovat zdsadni proménu,
kterou proces vzdélavani prosel a jez souvisi s rozvojem masivnich otevienych kurzt. Ty jsou tvofeny
takovym zpuisobem, aby je s maximélnim uZitkem mohlo projit co nejvice osob. Z e-learningovych pro-

vvvvv

Jednim z trendd, ktery se bude ziejmé ve Skolstvi prosazovat stéle vice, je koncept prevracené tridy, kdy
uditel cvici s zaky praktické zalezitosti, zatimco vykladovou ¢ast prenechava ve stale vétsi mite na videu.
Diky dobré lokalizaci lze vyuZzit napriklad Khanovu Skolu pro testovani takového konceptu.

Pro samotné sebevzdélavani je kli¢ova nejen vnitfni motivace, tedy osobni pfesvédceni a nadSeni z toho,
Ze se Clovék muze a ma vzdélavat, ale také systematicky budované podpora a technologie, které umoz-
nuji dobrou spravu uéebnich procesti jako takovych. Do této oblasti spada nepochybné realisticky u¢ebni
plan, sledovani a dodrzovani terminti v ném, osobni evaluace, ale také aktivni zapojovéni se do komunit.

V kontextu vzdé€lavacich technologii i pedagogiky je vhodné odkazat na publikaci, ktera se vénuje otazce
sebevzdélavani a dalsiho vzdélavani pedagogu v prostfedi online a kompetencim s tim spojenym, tedy
tématu, o némz se v Ceském pedagogickém diskurzu zatim stale malo odborné€ hovoii. Jedna se o knihu
Distan¢ni vzdélavani pro uditele, kterd prinasi uZite¢né a prehledné pojednani o fenoménu distan¢niho
vzd€lavani, koncipované predevsim s ohledem na potiebnost oteviit téma distanéniho vzdélavani pro
ucitelskou komunitu v kontextu pedagogické praxe.®®

60) CERNY, Michal, Dagmar CHYTKOVA, Pavlina MAZACOVA a Gabriela SIMKOVA. Distanéni vzdéldvdni pro
ucitele. 1. vyd. Brno: Flow, 2015. 176 s. ISBN 978-80-905480-7-7.
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Hodnoceni zdroji a informaci

Co tato kapitola pfinese

Vam:

$£ Budete schopni uvédomit si vyznam posuzovéni zdrojti informaci i obsahtt dokumentt podle
potiebnych ,hodnoticich® kritérii.

Poznéte metody efektivniho hodnoceni obsahu dokumentt.

PresvédCite se o tom, Ze je potieba ve $kolnim prostiedi posilovat kriticky pfistup ke zdrojam
informaci.

1
1

Vasim Zaktm:

$£ Porozuméni tomu, co znamend byt kriticky ke zdrojim informaci i k informacim samotnym.

$t Dovednost hodnotit kvalitu a divéryhodnost pfedevsim on-line otevienych zdroji informaci.

$£ Pouceni o tom, Ze pfi ptipravé Skolnich odbornych textt je vzdy tfeba ovéfovat si zdroje, které
pouzivaji.

Pro¢ hodnotit zdroje a informace z nich

V pfedchozich kapitolach jste se naucili pracovat s tématem, dozveédé€li jste se, jakymi cestami a ve kte-
rych zdrojich hledat a pfi tom organizovat informace. Nyni jste (pomyslné) v situaci, Ze se chystéte jit
do knihovny vyzvednout si hromadu objednanych materidlti nebo sedate k pocitaci a zacinate se ,,pro-
kousavat“ tim mnozstvim dokumentti, které jste si vyhledali, abyste mohli zpracovat néjaké uc¢ivo do
projektu, do podoby DUMu nebo abyste tieba ptfisp€li do ucitelského blogu. Jak zhodnotit vSechny zdroje
a informace z nich? Které zdroje a informace jsou témi kvalitnimi a pro potfeby odborného textu nebo
vyukového materidlu nélezitymi? Jak to poznat? Tuto kapitolu jsme pfipravili pravé proto, abyste na ta-
kové otézky nalezli odpovédi.

Nepteberné mnozstvi informaci v rizné kvalité, které kolem nds proudi, nds muZe azZ dusit — ne nahodou
se v této souvislosti pouZiva termin informa¢ni smog = informace, o které nikdo nestoji, Casto s nulovou
vypovidaci hodnotou, jsou redundantni (neboli nadbytecné), ale jejich existence je nesporni a teprve
skrze né se dostdvdme k tém poZadovanym kvalitnim datim a informacim. Umét zhodnotit a vydélit
kvalitni a seriézni zdroje i informace - to je nezbytny predpoklad k tomu, abyste pii vyuce svych pied-
métt prindseli Zakim jen vérohodné a ovéfené informace. Zaroven je nutno proces hodnoceni zdrojt a
informaci zprostfedkovat zdkum jako dileZitou dovednost pro Zivot v informa¢ni spole¢nosti.

Pro informaci neexistuje Zddna absolutni mira kvality — to, co povazujeme za kvalitni, vzdy zavisi na
konkrétnich potiebach, kterych se to tyka. Jinou kvalitu informaci budeme ocekdvat od www stranek
néjaké filmové celebrity a jinou od renomovaného védeckého ¢asopisu, ktery chceme vyuzit pro ziskani
informaci k pfipravé skolniho projektu.

Nejéastéj$im nedostatkem kvality informaci, s nimZ se mtiZete pfi tvorbé odborné prace setkat, bude
napft. nesoulad informace s definici, nepfesnost, nadbyte¢nost nebo dokonce nesrozumitelnost informace.

Hodnotme eticky a kriticky

Etice obecné i etice v informac¢ni spole¢nosti jsme se vénovali v kapitole Sebefizeni. V tomto textu se krat-
ce zmiflujeme o etice proto, abyste si uvédomili, Ze jakoZto uZivatelé informaci byste méli sdilet obecné
etické principy:

¥] vyhledavat (a tedy vyhodnocovat) ty nejlepsi informace,
¥] vyuzit a sdilet ziskané informace, jsou-li adekvatni potiebé,
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¥] nesitit nepravdivé informace,
&1 byt zodpovédni za disledky svého jednéni v informaéni oblasti.

Kriticky pfistup k hodnoceni kvality informaci i jejich zdroji by mél byt samozfejmym postojem poka-
Zdé, kdyz dostanete jakoukoli novou informaci — at uz je to zprava o kandidatech v pfedc¢asnych volbach
¢tend v Mladé fronté Dnes, reportaZ o tomtéz v Blesku, odborny text o Géincich jedi na lidsky organismus
nebo internetovy ¢lanek na téma nejnovéjsiho archeologického vyzkumu v Pierové.

Kritickym pfistupem k hodnoceni zdroji a informaci je minéno pfedevsim vyuZiti kritického mysleni —
tedy Ze dokazete s nezaujatym skepticismem a zdrZenlivosti posoudit a vyhodnotit vérohodnost a hodno-
tu zdrojt i informaci. Takto ,prolustrované“ zdroje a informace budou nejlep$imi ,,surovinami“ pro vasi
odbornou potfebu, predevsim vyuku.

Hodnotime zdroje

Jak uZ vite z ptedchozich kapitol, je dobré pfi cilené, ve vaSem ptipad€ vzdélavaci praci s informacemi
vyuZzivat vSechny dostupné typy zdroji informaci. D4 se pfedpokladat, Ze budete pracovat predevsim
s tiSténymi a elektronickymi textovymi zdroji. Pro konkrétni tcel se mohou hodit také netextové zdro-
je (fizené rozhovory, poslech piednasky, zhlédnuti videozdznamu nebo webinéie, obraz, tabulka nebo
graf).

Tisténé zdroje

Pokud mate mezi ,vyhlédnutymi“ zdroji informaci pro psani DUMu nebo pfipravu projektu tisténé zdro-
je — védecké Casopisy, skripta, ucebnice, ptipadné beletrii — potom se patrné nemusite o jejich kvalitu ¢i
vérohodnost obavat. Tyto zdroje uZ prosly fazemi odborné kontroly ,jakosti“ — jsou redigované a recen-
zované. Co to znamena?

Redigovat — provést kone¢nou tpravu obsahu, typografie a gramatiky textu pred jeho zvefejnénim (prace
redaktora, editora, korektora ve vydavatelstvi).

Recenzovat — provést odborné posouzeni obsahu textu obvykle (nejcastéji u ¢asopisu) dvéma nezavislymi
odborniky, stejné erudovanymi jako autor.

Kdybyste chtéli kvalitu ti§ténych zdrojt zhodnotit sami, k dispozici jsou tfeba nize uvedené obecné pfi-
jatelnd kritéria:
¥] odborna kvalifikace autora,
dobra povést (reputace) vydavatele,
datum vydani,
jazyk — presnost, spolehlivost, bezchybnost,

L3

L3

L3

¥] Sitfe a hloubka pokryti dané problematiky,

%] objektivita informaci — minimum pfedpojatosti a snah ovlivnit ¢tenére,
L3

aktualnost zvetejnénych informaci z hlediska jejich obsahu s ohledem na informaéni poZadavek.

Pomoct uvedenych kritérii pisemné zhodnotte kvalitu jednoho libovolného tisténého zdroje,
ktery mdte ve skolni knihovné, ve sborovné nebo prdvé leZi poloZeny na vasem pracovnim
stole. Ktery zdroj informaci jste k hodnoceni vybrali?

Elektronické zdroje

Je pravdépodobné, Ze patfite k tém ulitelim (nebo znate takové kolegy), ktefi u svych zakt rozvijeji
kompetence k samostatné préci s informacemi a zadéavaji jim referaty nebo seminarni prace. Vedete Zaky
k tomu, aby pracovali s kvalitnimi a davéryhodnymi zdroji informaci? Problematické je pfedevsim to,
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Ze né€které informace, které Zaci z internetu volné prebiraji, nejsou v seminarnich pracich, v projektech
a referatech pouZitelné, protoZe nejsou duvéryhodné. Jedna se o informace ziskdvané z otevienych,
volné pfistupnych elektronickych zdroji. S takovymi zdroji nepochybné pfijdete do kontaktu (ostatné
dozvédéli jste se o nich uZ v kapitole o elektronickych informac¢nich zdrojich a internetu), a tak je nutné
pfipomenout, abyste k hodnoceni volné dostupnych elektronickych zdroju pfistupovali kriticky a vedli
k takovému pristupu i své Zaky.

Kritéria hodnoceni elektronickych zdroju

Ziejmé na prvni pohled dokaZete najit néjaké rozdily napt. mezi webovymi strankami Ceské televize a
webovymi strankami Z4ka 5. tfidy ZS a zhodnotit jejich kvalitu i vérohodnost a hodnotu informaci, které
poskytuji. Pfestoze neexistuji jednotné dané a univerzalné pouzitelné kritéria hodnoceni kvality zdrojt,
je dobré u kazdého volné ptistupného elektronického zdroje hodnotit predevsim tii oblasti:

Duvéryhodnost webového zdroje

¥]1 Kdo je vydavatelem webové stranky?
¥] Jaky cil vydavatel sleduje?

U zahrani¢nich zdroji ndm jako indicie duvéryhodnosti zdroje miZe poslouZit URL adresa. Ale pozor!
Pfedev$im u domén com (komeré¢ni oblast) nebo org (nevladni organizace) je tfeba vénovat informacim
a odkazm na né vétsi pozornost, protoZze do téchto domén mohou vstupovat napf. politické nebo ob-
chodni zajmy, a tak dochazi ke znevaZeni kvality informaci.

Pracujete-li vy sami nebo vasi Zaci na néjakém odborném tématu, je tfeba cile vydavatele webovych stra-
nek kriticky zhodnotit, protoZe komercni zamétfeni webu casto ovliviiuje ,,odbornou“ hodnotu i témata
¢lankd na webu zvefejnénych.

Autorstvi

¥] Je autor uveden?
%] Pokud je uveden autor, je erudovany v daném oboru?
#] Nemad-li dokument autora, je kvalita informaci zaStiténa n€jakou solidn{ instituci?

V kvalitnich zdrojich je autor uveden, ¢asto u jeho jména byvé pfipojena instituce, v niZ se odborné po-
hybuje (tzv. afiliace), a autorova profesni vizitka véetné kontaktnich ddaja.

Aktualnost

%] Hleddm informace za urcité obdobi, informace nejnovéjsi nebo historické?
#]1 Kdy byl web publikovan ¢i vytvoren?

&1 Kdy byl web naposledy aktualizovén nebo revidovan?

®]1 Jsou odkazy aktualni?

Uvedeni data publikovani ¢i aktualizace elektronického dokumentu je zndmkou kvality a divéryhodnosti
zdroje zvlasté v odbornych pracich, kde je cilem uvadét pokud mozZno nejnovéjsi védecké poznatky. Neza-
pomeiite se tedy vzdy podivat, jaké datum je uvedeno u vyrazu oznacujicich publikovani nebo aktualizaci
daného dokumentu (naposledy aktualizovano, vystaveno, last updated, posted).

Pokud chcete opravdu komplexné hodnotit kvalitu konkrétniho www zdroje nebo pokud k takovému
hodnoceni povedete své zaky, coZ je zddouci, pouZijte k tomu tfeba deset kritickych otdzek hodnoceni
e-zdroje:

1. Kdo je autorem obsahu www stranky?

2. Jakou ma autor kvalifikaci, odbornou erudovanost?
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3. Jsou prezentované informace presné, objektivni, pfiméiené?

4. Je www strdnka obsahové srovnatelna s jinymi strdnkami na podobné téma?

b

Obsahuje www stranka nové, origindlni myslenky, informace k tématu a jsou tyto informace podlo-
Zené objektivnimi argumenty?

Odpovida styl jazyka zamyslené cilové skupiné?
MiZeme zjistit reference, odkazy na www stranku nebo autora informaci?

MtuzZeme zjistit datum publikovani a posledni aktualizace www stranky?

v % N

Obsahuje www stranka funkéni linky, odkazy?

10. Je www stranka pro navigaci pfehledné a ptipadné obrazky, videa, zvuky maji na strdnce opodstat-
nénou funkei?

Zachovavejte pri praci s e-zdroji informacni bezpecnost

2V 2

Neékteré zdroje informaci se tvaii seri6zné, ale jsou to jen zlomyslné Zerty nebo mystifikace — klamavé
stranky, podvody a recenzni sluzby. Je tfeba davat si na né pozor!

Zkuste zhodnotit kvalitu sluZeb niZe uvedeného internetového zdroje — http://www.kos-
mas.cz/recenze/uzivatele/oddeleni/404.

Pamatujte na to, Ze internet neni jediné prostfedi, kde l1ze hledat informace. Pro ur¢ity ic¢el mohou byt in-
formace z internetovych zdroji uzite¢né (napt. vyhledavani odjezdt vlak), jindy se hodi spiSe informace
ze zdroju tisténych nebo netextovych (napf. Zivotopisné tdaje literdrniho autora). VyZivejte a kombinujte
vSechny typy zdroja!

Hodnotime obsah dokumentt

V této Casti se zaméfime na hodnoceni obsahu dokumentti s rtiznou trovni kvality. Otdzku, jak oddélit
zrno od plev, si klademe spiSe u zdroji elektronickych. Tady nAm nepomohou ani superlepsi vyhledavaci
néstroje, ty totiz obsahovou kvalitu nalezenych www stranek nijak nehodnoti.

Kazdy o¢ekava od vysledku vyhledavani tak trochu néco jiného, evaluace neboli hodnoceni informaci
je do jisté miry vzdy subjektivni. UZite¢nym voditkem pfi hodnoceni obsahu vyhledanych dokumentt
mohou byt obecné kritéria, kterd jsme pouZili pro hodnoceni zdroj.

Kam sméfujeme?

Piedstavte si, Ze méate pfed sebou na stole nebo v poéitaci ulozeno velké mnozstvi textd, které jste si nashro-
mézdili k pfipravé naro¢néjsiho Skolniho projektu pro nejstarsi zaky, vyloucili jste takové dokumenty, které
neproSly ,lustraci“ zdroji. Nyni je pfed vami tkol ,kriticky pro¢ist“ obsahy zdrojti, které jste podrobili
hodnoceni podle danych kritérii, a rychle posoudit = zhodnotit vyuZitelnost a hodnotu textu. Jak na to?

Délejte si poznamky

Délat si poznamky a zédpisky — jednoduchd az bandlni rada, ale zarovenl nezbytny nastroj a podminka
smysluplné a kvalitni odborné prace. BEhem hodnoceni a ,.efektivniho* procitani nashromazdénych do-
kumentt tedy méjte stale tuzku v ruce nebo zapnuty textovy editor v poéitaci. Z vasich poznamek se pak
stane uZite¢na , materializovana pamét“.

Jak psat poznamky

Mozna se néktefi z vas nad takovou otdzkou pousméji a budou ji povaZovat za zbytecnou. Ale véite, Ze
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délat si pozndmky pfi ,,hodnoticim“ ¢teni odborného ¢lanku, beletrie, pti poslechu prednasky nebo pti
rozhovoru s ¢lovékem, jehoZ vypovéd je dllezitym zdrojem informaci, je potfebnou dovednosti.

Je nepochybné, Ze k tomu, jak si psat pozndmky (ne do zZékovské knizky, ale z odborného textu), je po-
tfeba vést pfedevsim zéky. Proto jsme ptipravili pfehled zakladnich technik a dovednosti, ktery mutzete
pouzit pro sebe a také s nim sezndmit své Zaky a rtizné typy pozndmek s nimi postupné vyzkouset.

Formét poznamek Ucel a vyznam

Linearni text nejpouzivanéjsi zptisob zapisu poznamek,

znazornuje hierarchii jednotlivych informaci,
soucasti jsou odrazky a ¢islovani,

M

vhodny napft. pro zhodnoceni obsahu vykladu ucitele,
vyZaduje uméni naslouchat a shrnout informace

Tabulky

M|

uZzite¢ny pti hodnoceni dokumentt pomoci srovnéni obsazenych
informaci nebo pfi shrnujicim hodnoceni vétsiho mnozstvi doku-
mentu,

vyZaduje schopnost komplexné pochopit obsah dokumentu a
strukturovat ho

M|

Diagramy a hierarchie poskytuji rychly hodnotici vizualni p¥ehled o souvislostech mezi

informacemi,

™

diagram pro soupis zhodnocenych dokumenti nebo informaci,
hierarchie pro hodnoceni vrstev informaci v dokumentu,
vyhovuji tomu, kdo rozumi tématu své prace do hloubky

M (M

Myslenkové mapy

vevs

umét shrnout informace, ale i vnimat souvislosti v rdmci tématu —
kritické mysSleni),

M

seznamili jste se s nimi v kapitole Definovani problému

Psani ve zkratkdch Setfi nas ¢as, urychluje zdznam poznamek — zdokonalujte se ve

psani zkratek a ucte tuto dovednost systematicky i své zZaky!

M|

Napiste si sviij osobni seznam toho, jaké formy pozndmek pougivdte, a pfidejte vZdy kon-
krétni situaci ¢i ticel, pro ktery se vdm ten ktery formdt pozndmek hodi.

Méjte (odbornou) ¢etbu pod kontrolou

Cteni (odbornych) textt je pro u¢itele vyznamnou dovednosti v profesi a vlastné i v celoZivotnim uceni.
Jakozto lidé s vysokoskolskym vzdéldnim byste méli zvladat ¢teni akademickych textu tak, abyste nejen
dokézali text precist a bez problémi v ném najit relevantni informace, ale také s textem dal pracovat.

Efektivni ¢teni ve Skolnim prostiedi je pfedevsim dovednost spoluutvarejici ¢tenafskou gramotnost zaku.
Je tedy velmi Zadouci, abyste ve svych hodinadch zaky k efektivnimu ¢teni vedli. Dfive neZ zacnete vy
nebo vasi Zaci ¢ist, je dobré polozit si nékolik dulezitych otézek! (Nékdy se hodi v§echny — chcete-li ¢ist
nezndmy odborny text, jindy si otdzky pokladat nemusite — pokud se chystéte ¢ist €ldnek ze svého obli-
beného odborného ¢asopisu.)

®]1 Proc ¢tu tento text? (ProtoZe potfebujete najit informace pro ptipravu projektu nebo odbornéjsi-
ho ¢lanku do pedagogického ¢asopisu.)

E] Co z textu potiebuji zjistit? (Ud€lejte si pfedem seznam kli¢ovych slov, ktery bude vychéazet
z vaseho odborného tématu.)

®¥]1 Co uz o tématu vim? (SepiSte stru¢né fakta, kterd znate).
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%] Jedna se opravdu o nejvhodnéjsi text pro mou potfebu? (Znovu si uvédomte dtvod Cetby tohoto
textu i mnozstvi dalSich dokumentd, které mate jesté procist a zhodnotit.)

Vite, Ze ucime-li se efektivné Cist, zdroveri se u¢ime srozumitelné psdt? Tuhle myslenku je
urcité dobré rozvijet ve vyuce, kdykoli je k tomu prileZitost.

Jak ziskat rychle pifehled

Osvojili jste si rizné techniky psani pozndmek, pokro¢ili jste v dovednosti rychlého ¢teni odbornych tex-

tl. BliZi se termin odevzdani vaseho DUMu nebo zahéjeni $kolniho projektu a potfebujete v kratké dobé
rychle prostudovat a zhodnotit je$té dost rtiznych dokumentt.

PomiZou vadm napt. ,hodnotici techniky“ pro efektivniho ¢teni (odborného) textu, jako je predbézné
seznameni se s textem nebo listovani knihou. Obé techniky jsou zaméfeny na hodnoceni struktury doku-
mentu a nalezeni potfebnych informaci v jejich jednotlivych ¢astech.

Jak hodnotit odborny ¢asopisecky ¢lanek

Tento typ odborného textu jsme pro nase ticely vybrali proto, Ze ¢teni ¢lanku z odborného casopisu déla
obecné vétsi obtiZe neZ precist kapitolu v u¢ebnici nebo doporuc¢enou beletrii. Odborné ¢lanky jsou ¢asto

vevs vewvs

nejvyznamnéj$im a nejpiinosnéj$im zdrojem informaci pro neotfely referét, zajimavy tfidni projekt nebo
néaroc¢néjsi odbornou préci, takze neni potieba se jich , bat®

Odborny ¢lanek rychle zhodnotite, zda je kvalitni a pro vas$ icel vhodny, pomoci tohoto postupu:
1. Délejte si pfi ¢teni ¢lanku pozndmky.
2. Priecltéte si abstrakt — ziskate rychly prehled, o ¢em ¢lanek je.

3. Prectéte si resumé a zavér, pripadné nazvy jednotlivych ¢asti ¢i mezinadpisy — pfitom si stale pokla-
dejte otazku, zdali jsou pro vas dané informace relevantni, proc jste tento ¢lanek pridali na hromadu
k ostatnim vybranym a co v ném hledate.

4. Ctéte ¢lanek kriticky — analyzujte, hodnofte jeho pfinos a objevnost pro téma své odborné préce.

5. Pokud ¢lanek prosel sitem kritérii vaseho hodnoceni, ihned po prostudovani o textu za¢néte uvazovat
a snazte se zapamatovat si klicové body, které jste si poznamenali.

Shrnuti

Pfebytek informaci kolem nds vyZaduje kriticky, eticky a bezpe¢né pfistupovat k hodnoceni kazdého
zdroje i kazdé informace. Tato kapitola vam pripomnéla tfeba uz pozapomenuté, ale i nové dovednosti i
znalosti, které je tieba si udrZet a pfedavat vhodnou formou i Zakéim. Zéci je totiz uréité vyuziji pfi dal-
$im studiu i v béZném Zivoté ve svété informaci. Dovednosti se daji shrnout do nékolika bod:

&1 Je nutné chapat kvalitu zdroji i informaci v nich obsaZenych.
&1 Je tfeba hodnotit tiSténé i elektronické zdroje podle predem danych kritérii.

&1 Pro efektivni praci s informacemi (nejen ve $kolnim prostiedi) existuji dva dtlezité a uZite¢né
nastroje — psani poznamek a technika efektivniho ¢tend.
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Kritickym c¢tenim k interpretaci

Co tato kapitola pfinese

Vam:

3 Rychle se zorientujete v kli¢ovych mySlenkach i pojmech kazdého ¢teného textu.

$£ Budete pfistupovat k textim kriticky a také kreativné.

3 Budete umét dobfe vybirat pro préci se svymi Zaky takové texty, nad nimiZ je tfeba pfemyslet a
hledat v nich argumentaci, a tak si Zaci obsah textu (u¢ivo) 1épe zapamatuji.

Vasim Zaktm:

$£ Budete-li poznatky ziskané v tomto modulu pfedavat svym zadktm, posilite jejich ¢tenaiskou
gramotnost a schopnost kritického ptistupu k informacim.

3£ Rychlé a efektivni zvladnuti ¢teného textu umozni zaktm v ramci vyuky zpracovat vétsi mnoz-
stvi tematicky stejnych textti a pomuze jim zdokonalit se ve schopnosti srovnavat rizné druhy
informaci, vybirat z nich ty kvalitni a uzite¢né a tyto informace si 1épe zapamatuji.

3£ Diky kritickému ¢tenf se Zaci naud¢i pfemyslet nad hodnotou textti, pochopi, pro¢ je dtlezité mit
odstup od informaci kolem nés.

Navézeme-li v této kapitole na kapitolu o hodnoceni zdroji a informaci z nich, méate ted pomyslné pred
sebou na stole poloZené nebo v pocitaci uloZené dokumenty, které jste vyhodnotili jako kvalitni a vyuZi-
telné. V této kapitole se spole¢né budeme zabyvat tim, jak s takovymi dokumenty a informacemi v nich
dale pracovat — jakym zptusobem je kriticky ¢ist a cilené interpretovat.

Odborné texty jsou ve Skolnim prostiedi stéZejnimi zdroji informaci nejen pfi pfipravé a vedeni vyuky
(zpracované vétSinou do podoby ucenic), ale také pfi koncipovani modernich vyukovych materiéld, pro-
jekttt nebo odborné zamérenych blogli a webil. Ziskavani poznatkt z odborné literatury neni tplné jed-
noduchy proces. S rozvojem informacnich a komunikaénich technologii se pfenos odbornych myslenek
a teorii zrychlil a mozna se vdm zda aZ neuchopitelny. Pokusime se ukazat vdm optimdlni smér, jak se
v informacich ze v§ech moZnych zdroju orientovat, jak z nich ,,vytdhnout“ to dtlezité a potfebné. Budeme
radi, kdyZ s nasim ptispénim budete praci s ,,redlnymi“ odbornymi texty castéji zafazovat do své vyuky
a posilovat tak kompetence svych zikt v oblasti ¢tenarské a dokumentové gramotnosti.

Méjte radi odborny text

Odborna4 literatura je nastrojem spoluprice a komunikace spole¢enstvi badatelt a vas pedagogti, odbor-
nikti v daném tématu, a li$i se tak od umélecké literatury a popularizac¢nich texta.

Jaky je vas cil, kdyZ vezmete do rukou néjaky odborny text? Pfedpokladame, Ze se pfedevsim chcete
seznamit s novymi myS$lenkami a ziskat nové informace pro svij osobni rozvoj i pro to, abyste je mohli
predat v Citelné a pochopitelné formé svym zidkum. Pfinesete-li do vyuky néjaky odborny text a Zaci
s textem naleZité pracuji, je vasim cilem vést je prostfednictvim ,,skute¢ného“ odborného textu ke kritic-
kému mysleni. MiZe se to dobfe dafit pouze tehdy, kdyZ Zaci nebudou pouze pasivné pfejimat a memo-
rovat predloZené ucivo.

E443

Pfi kritické préci st textem je dalezité vénovat pozornost ,prvnimu ¢teni“, ziskat si ke ¢tenému textu
kladny vztah. Pokud chcete ve své vyuce systematicky zavadét komplexni praci s odbornymi texty, je
tfeba bedlivé vybirat takové texty, které jsou vyuZitelné ke kritickému cteni a interpretaci. Je uZite¢né
predem se dobfe seznamit s jejich strukturou a mit je dobt'e kriticky prectené a vyhodnocené.

Kratce si pfipomernime, které typy textd patii mezi Zanry odborné literatury — odborny text muZe mit
podobu monografie, odborného ¢lanku, ptispévku ve sborniku, srovnavaci studie, odborného eseje apod.
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Podivejte se na tabulku — ucebnice je pro vas patrné stdle hlavnim zastupcem odborné literatury ve
Skolnim prostiedi. Odborné texty, s nimiZ je tfeba pracovat a seznamovat s nimi i Zaky, maji zcela jiné
vlastnosti. Z toho plyne, Ze i ke ¢teni takovych text se pfistupuje odli$né. Nasim spole¢nym cilem v této
kapitole je mj. to, abyste tento rozdil zprostfedkovali Zakiim jako vychodisko pro néslednou praci napf.
s Casopiseckymi ¢lanky z odbornych zdroji v hodinach nejrtiznéj$ich pfedméta, které vyucujete — v ja-
zycich, v zemépise, déjepise, vychové k obCanstvi, fyzice, ale i v teorii hudby nebo vytvarného uméni.

Ucebnice Odborny text/studie
%] logické fazeni informaci %] terminologicka nejednoznacnost
¥] text k zapamatovani je zvyraznén ¥] prostiednik komunikace mezi odborniky
%] ,,navod k pouziti“ %] predpoklada pouceného Ctenate
£] didaktické cile E] zpravy o vyzkumech a jejich vysledcich
%] prehlednost a systemati¢nost E] Ctivost se odviji od stylu autora
%] nazornost E] autor muZe vychazet z riznych koncepci, ale
nevyklada je

O tom, jak posoudite kvalitu odborného textu, jste se také jiz dozvédéli v predchozi kapitole. NeZ se za-
¢nete odbornym textem zabyvat hloubéji a hledat v ném mySlenkovy piinos, je dobré poloZit si alespon
tfi otazky:

%] Pro¢ tento text budu ¢ist?
¥] Co uzZ vim o daném tématu?
] Jaké ,zvidavé“ otdzky mé k tématu textu napadaji?

UKOL: Najdéte si konkrétni elektronicky dokument nebo text v tisténé podobé, ktery vds
oborové zajimd. Pisemné zaznamenejte bibliografické tidaje o tomto textu a spolecné
s Zdky odpovézte pisemné na tii vyse uvedené otdzky.

Pfi Cteni, které méa vést k efektivni interpretaci odborného textu, je tieba byt flexibilni, tudiz vyuzivat

nejruznéjSich strategii ¢teni, klast si neustdle vnitfni otazky, které pomohou textu lépe porozumét, mit
kontrolu nad tim, které informace je dobré si na konci kapitoly shrnout a které je potieba doplnit nebo
dohledat.

Chcete-li své ¢tenatské dovednosti posilit a stat se ,Ctendifem profesiondlem®, pak je pro vas uréeno na-
sledujicich nékolik kroku:

1. Dobré porozuméni odborné terminologii a tomu, jak ji autofi v daném kontextu pouzivaji,
Znalost toho, Ze styl rtiznych autort v odborném psani se 1isi,
Reflexe toho, co jste pravé piecetli,

2
3
4. Schopnost shrnout myslenky a koncepty rtznych teoretiki, uéinit tzv. syntézu informaci,
5. Zhodnoceni divéryhodnosti daného textu,

6

Nezaujaty pfistup k mySlenkam a nazortm v odbornych textech.

Vyuzijte strategie efektivniho ¢teni

Pfi ¢teni odborného textu je zdkladem tGspéchu udrzovat vysokou miru interaktivity se ¢tenym textem
- znamena to text rizné zvyraznovat, podtrhavat, vpisovat si do néj pozndmky apod. Nebojte se barev,
podtrhavani, znackovani textu.

Pokud s odbornymi texty pracuji vasi zaci, doporucujte jim barevné pozndmkovani, zvyrazinovace pro
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ruzné typy informaci — tento zpusob prace s informacemi totiZ evidentné dokazuje, Ze Zaci nad textem
premysleji a musi se rozhodovat, kterou barvu pouZiji pro tu kterou informaci.

Metody kritické mysleni a c¢etba odborného textu

Je pravdépodobné, Ze s pojmem kritické mysleni jste se ve své praxi uz setkali. Obecné se jedna o kom-
plexni dovednost, ale také uréity proces feSeni problém na zakladé dikkladné myslenkové analyzy a hod-
noceni teorii, hypotéz a dtikazt. V kontextu vzdélavaciho prostfedi jde o takovy pfistup k informacim,
ktery umozni zakovi svobodné s informacemi pracovat, ale zarovenl zodpovédné posoudit vérohodnost
informace, jeji ukotvenost v kontextu a vyuZitelnost pro ziskdni poznani v jakékoli oblasti. Néstroji k ta-
kovému poznani jsou optimalni metody ¢teni a také psani. Kritické mysleni je tedy také vzdélavaci pro-
gram, soubor metod a néstrojii, ktery v prostfedi CR prezentuiji lektofi mj. oblibeného a vyhledavaného
kurzu Ctenim a psanim ke kritickému mysleni.

I.N.S.E.R.T.

Metoda I.N.S.E.R.T. (Interactive Notting System for Effective Reading and Thinking — Interaktivni po-
zndmkovy systém pro efektivni ¢teni a mysleni) je jednou z metod kritického mysleni. Metoda I.N.S.E.R.T.
slouzi k podrobnému zpracovani a lepsi orientaci v odborném textu a interpretaci klicovych myslenek.
Metoda vede k ohodnoceni a zaznamenani vlastnich postoji k textu, ktery analyzujeme.

Jak metoda I.N.S.E.R.T. funguje?

Krok 1: Vezmeéte si odborny text a proc¢téte jej. BEhem Cteni pfifazujte na okraj k textu ¢tyfi znaménka:

znaménko vyznam
\/ ¢tu znamé nebo povédomé informace (pojmy)
+ informace (pojem) je pro mé nova a zaroven davéryhodna

- informace (pojem) je v rozporu s tim, co vim, pfipadné text
obsahuje néjakou spornou informaci

? informaci (pojmu) nerozumim, mate mé, chtél bych se o ni
(ném) dozvédét vice

Krok 2: Do tabulky, kterou si ptipravite podle nize uvedeného vzoru (pfes celou stranku), si zaznamenejte
myslenky, které jste oznacili jednotlivymi znaménky v textu. Tento krok je nepovinny, pokud vam pfi-
padéa zdlouhavy. Doporucujeme ho pouzivat pfedevsim tehdy, pokud metodu I.N.S.E.R.T. zprostiedkujete
svym zaktim. Zaznamem my$lenek do tabulky si Zaci jeSté vice ujasni to, pro¢ jednotlivymi znaménky
text oznacili.

V + - !

Krok 3: V této fazi prace s textem metodou I.N.S.E.R.T. je vhodné vratit se k informacim, které jsou (pro
vés, ptipadné pro vase zaky) nové, s nimiz nesouhlasite nebo se o nich chcete dozvédét vice. K dohledani
informaci pak vyuZijete dovednost vyhledavat informace v tisténych a hlavné elektronickych zdrojich na
internetu, kterou jste ziskali v pfedchozich kapitolach. K této dovednosti mtZete (a velmi vdm to dopo-
rucujeme) vést i Zaky, protoZe je to jedna z kompetenci pro profesni i osobni Zivot ve 21. stoleti.
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Vice informaci k metodé€ I.N.S.E.R.T. a odkazy na dal$i metody kritického mySleni najdete na http://
www.respektneboli.eu/pedagogove/archiv-metod.

Ctenf je dynamicky proces, tuto dovednost rozvijite cely Zivot. Pokud jste diky této kapitole poznali, Ze se
jesté mtizete zdokonalovat v dovednostech potfebnych pro schopnost efektivné ¢ist, jste na dobré cesté
stat se opravdu skvélym ctendfem!

UKOL: Pracujte metodou I.N.S.E.R.T. s vdmi vybranym textem. Nejprve text proctéte a
pridejte k nému jednotlivd znaménka. Poté vypliite tabulku. Nakonec pod tabulku napiste,
které informace a kde jste si pripadné dohleddvali.

Najdéte si napr. na strankdch www.vesmir.cz zajimavy ¢ldnek podle vaseho pedagogického
zamérent.

Ctéte kriticky

Jsme si védomi potiebnosti kritického pfistupu k informacim, které se kolem nas vyskytuji. Cist kriticky
znamend zjednodusSené to, Ze mate ,text pod kontrolou“. Pfistupujete-li k textu kriticky, pak jste schopni
uvazovat nad tim, jak jsou argumenty v textu formulovany, jste schopni ziskat od textu odstup. Kriticky
Cist a interpretovat znamena, Ze v textu hledéate zptisoby mysleni o daném tématu, a ne pouze priméarné
urcitou informaci.

Ke ¢teni s porozuménim, které je néstrojem spravné interpretace jakékoli informace kolem nés, mtzete
systematicky vést i své zaky. Je tfeba mit na paméti to, Ze o porozuméni mluvime teprve tehdy, kdyz zak
dokaZe nové informace z textu v€lenit do svych dfivéjsich ,koncepci“ daného tématu, umi se vyrovnat
s protikladnymi fakty ¢i argumenty, dovede aplikovat nové myslenky, informace a nAméty ve svém Zivoté.

K rozvijeni kritického ¢teni u svych Zaka muZete vyuzit napt. jednoducha ,,pravidla“ kritického pfistupu
k odbornému textu:

¥] Kriticky ¢ist = rozumét obsahu a reflektovat to, co chtél autor svym textem sdélit.
#] Kriticky ¢ist = umét zhodnotit, co jsem o daném tématu Cetl/a v riznych textech.

®] Kriticky ¢ist = chépat ¢teni jako rozvoj vlastniho mysSleni.

RozliSujte mezi povrchnim a hloubkovym pfistupem ke ¢teni textu:

¥]1 Povrchni ¢teni znamend, Ze prochazime fakta a informace.
¥1 Hloubkové ¢teni vas nuti k porozuméni faktiim a informacim.

Pfi praci s textem vyuZivime obou typu, ale pokud chceme umét kazdy text dobfe kriticky proé¢ist a in-
terpretovat, pak je vhodné osvojit si cestu k hloubkovému ¢teni:

%] Pokladejte otdzky béhem ¢teni — pracujte s textem interaktivné.

%] Nabalujte nové informace na predchozi znalosti.

%] Aplikujte (pokud to text umoznuje) principy popsané v textu na kazdodenni realitu.
%1 Posudte zavér textu — je dostate¢né opodstatnény?

&1 Uvazujte nad argumenty v textu uvadénymi. Jsou logické?

Najdéte v textu dalezité myslenky

Z vyse uvedeného vyplyvé, Ze dileZitou soucasti ¢teni odborného textu je identifikace kli¢ovych pojmi
a mySlenek v textu. Jak jiZ bylo feceno, pfi ¢teni textu je dobré délat si do néj pozndmky, zvyraziiovat
¢i podtrhavat, zkratka vytvofit si néjaky systém, jak zviditelnit informace, které povazujete za dulezité.
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Zvyraznéni duleZitych ¢asti textu je prvni krok k tomu, zorganizovat si myslenky a informace, které si
z textu odneseme.

Zvyraziovani nebo podtrhévéani pro nas dualezitych myslenek mize byt subjektivni. Nékdy se stavé, ze
nejsme s to rozlisit skute¢nou dileZitost informaci v textu, a tak nés 14ka oznacit témér vse, co ¢teme.

Subjektivizaci kritického uvaZovdni o odborném textu miiZete zabrdnit tim, Ze si oznadite jen jednu vétu v od-
stavci. Ostatné odstavce se vétsinou zaméruji jen na jeden problém, ktery byste jako kriticti Ctendri méli umét
identifikovat nejdrive.

Ukazme si v nasledujicich krocich, jak identifikovat kli¢ové myslenky textu — pro mnohé z vas to bude
jisté pouze pripomenuti toho, co bezpe¢né ovladate:

Krok 1: Oznacte si v textu ty pasaze, jeZ povazujete za dulezité.

Krok 2: Identifikujte klicova slova. Klicova slova (nebo slovni spojeni) jsou slova, ktera nejvice vyznamo-
vé charakterizuji text, nesou tedy duleZity vyznam. Zaméfte se tedy na ty pasaze, které jste si v textu
zvyraznili pfi jeho procitani. Klicova slova identifikujte nasledujicim zptisobem:

®]1 Napiste si otazky, jejichZz odpovédi jsou ty pasaze, jez jste si oznacili v textu.
¥]1 Oznacte si v otdzkach kli¢ové pojmy.
%1 Najdéte tyto pojmy v textu a zakrouzkujte si je.

Krok 3: Vysvétlete vyznam kli¢ovych slov pisemné na papir, nejlépe vlastnimi slovy.

Krok 4: Poté sepiSte hlavni mySlenky textu.

Shrnuti

Cteni je dynamicky proces, tuto dovednost rozvijite cely Zivot. Pokud jste diky této kapitole poznali, Ze
se jesté muzZete zdokonalovat v dovednostech potiebnych pro schopnost efektivné ¢ist, jste na dobré cesté
stat se opravdu skvélym kritickym c¢tendfem!

Pro efektivni praci s odbornym textem je dulezité jednak se vyznat v riznych ,Zanrech“ odbornych tex-
tQ, jednak si uvédomit znaky odborny text charakterizujici — pfedpokladd pouceného ¢tenéfe, obsahuje
zpravy o vyzkumech a jejich vysledcich, autor mtize vychazet z rtiznych koncepci, ale nevyklada je.

Chceme-li odborny text pochopit a odnést si z néj duleZité informace, pak je nutné k jeho ¢etbé pfistu-
povat efektivné a interaktivné. Pracujme s textem a pfemys$lejme nad nim. K tomuto maZeme vyuZit
strategie pro efektivni ¢teni, jakou je napt. metoda I.N.S.E.R.T.

Ke ¢teni odbornych textt je tfeba pfistupovat kriticky, tj. méli bychom mit kontrolu nad textem, ktery
¢teme. Cilem kritického Cteni je pochopit, co chtél autor sdélit, klast béhem cteni otazky, argumentovat
s autorovymi tvrzenimi, posuzovat autorovy zavéry. Pfi identifikaci kli¢ovych mySlenek v textu je dobré
s textem aktivné pracovat oznacovanim pro nés dilezitych myslenek podtrZzenim ¢i zvyraznénim. Kom-
plexni prace s textem piind$i mnoho otazek, ale i odpovédi na né a radosti z novych poznani. Je velmi
dilezité vést k takové préci s redlnym odbornym textem zéky ve vSech pfedmétech, kde k tomu jsou
alesponi trochu vytvoieny podminky. Zci se brzy odméni nejen pozitivnim vztahem k odbornému textu,

ale i schopnostmi kritického pohledu na informace, které jsou v§ude kolem nés k dispozici.

Interpretace odborného textu je proces, na jehoZ zacatku stoji ¢lovék se svym intelektudlnim vybavenim
a novy text, na konci jiZz je ¢lovék urcitym zptsobem bohatsi, schopny s novym pohledem pfistoupit
k dal$im zdrojum informaci a dat.
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Tvorba textovych dokumentt

Co tato kapitola pfinese

Vam:

$£ Byt schopen rozlisit rtizné typy odbornych textt véetné téch ,trendy*.

3 Znat pravidla odborného psani pro potieby pedagogické praxe i pro osobni rozvoj.
¥ Chéapat vyznam odborného psani v pedagogické komunit€.

£ Znat moZnosti, jaké pro tvorbu odbornych text nabizi online prosttedi.

Vasi Zaktim:

3E Uvédomit si potfebu umét psat odborné texty.

$£ Vyznat se v typologii odbornych textt.

$£ Znat pravidla pro tvorbu odbornych texti ve skolnim prostiedi.

£ Veédét, jaké moznosti existuji pro psani odbornych textt v ramci $kolniho vzdélavani i pro osob-
ni rozvoj.

Uvodem

Az donedévna nebylo pro prostiedi priméarniho a sekundarniho Skolstvi typické, aby se ucitelé ve vétSim
méfitku vénovali odbornému psani. Kompetence psat odborné texty byla akcentovana predevsim v sou-
vislosti s evropskymi dota¢nimi programy ve $kolach (napf. EU Penize $kolam), jejichZ soucésti byla ak-
tivita pedagogti ve vytvareni digitalnich u¢ebnich materidla. V rdmci této ¢innosti tak vznikaly odborné
i popularizaéni texty na ,pfedmétova“ témata, které ucitelé vkladali do prezentaci a poté z téchto text
vzniklo tlozisté DUM - http://dum.rvp.cz/index.html.

V informaéni spole¢nosti se diky internetu a socidlnim sitim nabizi mnoho moZnosti a cest k uko-
tveni mySlenek do podoby, kterd je odbornym publikem akceptovatelnd a akceptovana a posléze
hodnocené (,lajkovana“). Vznikaji komunity uéitelt, pfedev$im na socialnich sitich, které produkuji
odborné texty, pfipadné texty populdrné€ nau¢né s cilem ve Skolnim prostiedi odborné reflektovat
svét 21. stoleti, popularizovat védéni a zaujimat odborny postoj k nejnovéj$im védeckym poznatktim.
Mnoho pfispévkltl pochdzi z komunit zajimajicich se o nejmodernéjsi edukaéni technologie. Mezi
takové skupiny patfi komunita pedagogu, vzdélavajicich s vyuZitim néstroju Google, Google EDU
Groups, U¢ime s Google — http://www.gug.cz/cs/geg. Znalostni spole¢nost tedy nabizi uéitelim na
v$ech drovnich mnoho témat, ktera je vhodné reflektovat nejen pro vzdélavaci potfeby zakda, ale také
pro odborny rist samotnych autord.

Podobné komunity jsou navdzany na projekty OP VK, které umoznily vstup dotykovych technologii do
Ceského vzdélavaciho prostoru. Jednim z takovych projekti je projekt INTERES, realizovany v Kabinetu
informacnich studii a knihovnictvi na Masarykové univerzité — http://interes.kisk.cz/, jehoZ vystupy jsou
sdileny a komentovény jak na portdlu RVP.CZ, tak na kanéle YouTube.

K zamysleni: Kdy jste naposledy ve své pedagogické praxi koncipovali text, ktery je mozné
povaZovat za odborny?

V (pedagogické) praxi ulitelé nejsou ke kompetenci psat odborné texty cilené€ déle vzdélavani, neni jim
poskytovana odpovidajici podpora jako v dobé vysokoskolskych studii, kdy byli vedeni k psani kvalifi-
kac¢nich praci a jinych odbornych texti. Smyslem této kapitoly je pfedat pedagogtim rady a tipy pro od-
borné psani a podpofit potfebu psani odborné zaméfenych textt v pedagogické komunité.
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Psani odbornych textt

K zamysleni: Najdete ve svém profesnim smérovdni, ve své aprobaci pedagogické téma,
které podle vds stoji za to odborné zpracovat? Pojmenujte je. Pfemysleli jste i vy osobné
o tom, Ze byste na dané téma napsali odborny text?

V kontextu skolniho prostfedi, soustfedime-li pozornost na primarni a sekundéarni skolstvi, jsou nej¢as-
téjSimi typy odbornych textti, které koncipuji pedagogové, odborné ¢lanky, odborné studie, referéty,
eseje a vyzkumné zpravy, méné Casto ucitelé pisi kvalifikacni prace. Zaroven je ucitel tim, kdo stoji v roli
hodnotitele nebo oponenta pii vedeni zakovskych odbornych praci — SOC, seminarnich a roénikovych
praci nebo odbornych projekta a studii, nejéastéji je ucitel zadavatelem a zéroven hodnotitelem referé-
th, které Zaci zpracovavaji v jednotlivych Skolnich pfedmétech. Schopnost tvorby odborného textu je na
rozdil od schopnosti tvorby textu beletristického kompetenci, kterou si 1ze osvojit pfi dodrZeni urcitych

pravidel a za podminky, Ze mé uditel, ale také zak, o cem psét, Ze tedy existuje téma, jemuz stoji za to se
odborné vénovat.

V predchozich kapitolach této publikace bylo postupné uvedeno, jak je tifeba hledat, organizovat, hodno-
tit a zpracovat informace. Tuto kapitolu je tfeba chépat jako kapitolu syntézy predchoziho obsahu, pro-
toZe pfi psani odborného textu dochézi k vytvareni novych informaci na zédklad€ kontextu téch starsich,
které diky definovani informacni potfeby vyhledany a s vyuZitim kritického mySleni néleZité zpracovéany.

NezZ zacnete psat

Psani odbornych textt je ¢innost, kterd vyZaduje pldnovani a promysleni. Vychodiskem pro samotnou
tvorbu jakéhokoliv odborného textu je nékolik sté€Zejnich otézek, které by si mél autor (ucitel nebo zZak)
polozit a také na né€ nalézt odpovédi.

1. Jaky je cil mého odborného sd€leni?
2. Jak nejlépe mohu sviij odborny zdmér prezentovat ve formé odborného textu?
3. Komu bude mdj text adresovan, kdo je jeho cilovou skupinou?

4. Kde bude mj text publikovin?

TIP: Najdéte si ve své aprobaci nebo v oblasti svych zdjmii téma, o némZ by bylo vhodné
odborné psdt, a zkuste najit odpovédi na vyse uvedené otdzky.

Pro vét$inu pedagogu neni problém urcit, jaké znaky odborny text vykazuje. Jednoduchou cestou k ta-
kovému rozhodnuti je naptiklad srovnani textt ve dvou ¢asopisech, z nichZ jeden je odborny a druhy
populdrné nau¢ny, o hodnoceni informaci a zdroj jsme ostatné pojednali v pfechozich kapitolach této
publikace. Dovolime si uvést pro pripomenuti nékteré zakladni charakteristiky odborného textu:

Odborny text mé vzdy specifické zaméteni, cemuz odpovida odborna terminologie.
Vyjadtovani je logické, vécné, bez slozitych souvéti a metafor.

Pfistup autora a styl psani jsou neosobni a objektivni.

Cilem autora je ¢tenafum vysvétlit nebo popsat konkrétni jev nebo skute¢nost.
Autor je povinen citovat jiné autory nebo na n€ odkazovat.

M A b R

Soucasti odborného textu je seznam pouZité literatury.

Struktura odborného textu

Pozadavky na strukturu odborného ¢lanky definuji jednotlivé védni obory, obecné kazda odborné prace
je formalné ¢lenéna do tii zdkladnich oddila: vstupniho (napf. abstrakt a kli¢ova slova), hlavniho (tivod,
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jadro textu, zavér) a koncového (napf. rejstfiky, resumé). Nejrozsdhlejsi a zaroven nejduleZit&jsi ¢asti
odborného ¢lanku je hlavni oddil, obsahujici Gvod a pfedpokladané cile prace, metodiku prace, metody
zpracovani vyzkumu (pokud probéhl), vysledky a zavér. Koncovy oddil je dulezity pfedev$im kvili se-
znamu literatury, kterou v praci citujete nebo na niZ odkazujete.

TIP: Pokud chcete, aby byl vds ¢ldnek zverejnén a aby u Ctendru ziskal pogitivni ohlasy,
prectéte si ndsledujici kapitoly vénované komunikaci a publikovdni informact.

Vybér tématu

Stava se pouze ziidka — a v pedagogické komunité to plati také, Ze ucitel dostane odborny ¢lanek zadany
na objednévku uz s konkrétnim tématem. Jinak je tomu v ptipadé, Ze odborné texty pisi Zaci, protoZe té-
mata vét§inou vybiré a ¢asto Zaktim ptfifazuje sdm ucitel. Kazdopadné je podstatné jedno — zvolené téma

by mélo autora, at je jim ucitel, nebo Zak, zajimat a také bavit.

Vybirate-li tedy téma pro své odborné psani, ale také pro Zaky v rdmci vyuky, je dobré vzit v potaz: za-
jimavost, zvladnutelnost, inovativnost zvaZzovaného odborného textu, dile dostupnost informaci, které
bude tfeba v odborném textu vyuZit, ale i jazyk dostupnych zdroji. V pfipadé, Ze méte ambice napsat
odborny ¢lanek s akcentaci vyzkumné slozky, pak je dobré zvazit moZnosti vyzkumu v daném oboru.

Styl psani

Volba stylu psani vétSinou provazi autorova otdzka, jak do textu promitnout sim sebe a jak zapojit ¢tena-
fe. Pti volbé stylu odborného psani je mozné vybrat si ze tfi moZnosti podle miry kontaktu se ¢tendiem.

1. Prvni osoba jednotného ¢isla

Jako autor se ke svému autorstvi hlésite, zvoleny styl vdm umoZiuje vétsi navazani kontaktu se Ctena-
fem. PouZiva se predev$im v anglosaském prostfedi a je blizsi zkuSenéj$im autorum. (,,Povazuji za diile-

¢

Zité kriticky zhodnotit tuto koncepci®, ,,Rozhodl jsem se pro ndsledujict reseni)
2. Prvni osoba mnoZného ¢isla

Jako autor mate moZnost zvolit tzv. autorsky plural (plural maiestaticus), piSete sami o sobé v mnoZzném
¢isle, na pomoc si hypoteticky berete dalsi osoby. (,,V ¢ldnku se budeme vénovat®, ,,Dospéli jsme k jedinému
moZnému reseni*)

Dalsi mozZnosti je tzv. inkluzivni (empaticky) plural, kdy zahrnujeme do textu i ¢tenafe a zveme je k Gicas-

{1

ti na tématu. (Vénujme pozornost tématu”, ,,Hledejme odpovéd na tuto vyzkumnou otdzku*)
3. Neutralni (neosobni) styl

Jedna se takovy autorsky styl, v ném?Z text nepiSete vy jakoZto autofi, nybrZ text ,se piSe sdm“. Formalné
je tento zptisob odborného psani vyjadfovan opisnymi tvary sloves. (,,Pfi hleddni odpovédi na vyzkumnou

¢

otdzku je duleZité zaméfit se“, ,,Lze se domnivat, Ze téma bylo zvoleno ve shodé s potrebou cilové skupiny“)

K zamysleni: Dokdzali byste nalézt ve vasem oboru tisténé nebo online casopisy a dalsi
mista, ve kterych byste mohli publikovat své odborné texty?

Blogy v pedagogické praxi

Fenomén Internetu pfinasi nové prileZitosti pro tvorbu odbornych texti také v online prostiedi. Jednou
z cest, kterd se otevird pro ucitele, ale i Zaky a studenty, je blogovani, tedy pfispivani texty na blogu.
Blog - ,webovy zapisnik“ — je webové aplikace obsahujici prispévky bud jednoho editora (ve vétsiné pti-
padt), nebo vice editorti na jedné webové strance. Autor textu se nazyva blogger, blogové prispévky ve
vzajemnych vztazich, které virtudlni svét umoziiuje, tvoii blogosféru.
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Spektrum blogt je velmi Siroké, od osobnich ,deni¢ka“ po oficidlni zpravodajstvi firem a sdélovacich
prostfedkii, format se také razni, od prostého seznamu odkazli na webové stranky po ptvodni texty
odborného charakteru. Jednotlivé ptispévky byvaji oznaceny datem a ¢asem, d& se na né odkazovat a
jsou archivovany — diky stabilni URL adrese (permalink). Pfehled nejnovéjsich pfispévki je nabizen ve
formétu RSS. Mnoho weblogti umoZiiuje piidavat komentafe k prispévkum, ¢imz se vytvari ¢tenaiska
komunita a prostor pro sdileni.

Pokud vés psani odbornych textti 14ké a chtéli byste si vyzkousSet prostfedi blogu, starite se ¢lenem online
komunity pedagogt a odbornikt pfispivajicich do blogli na portalu rvp.cz — http://blogy.rvp.cz/. MuzZete
tu prezentovat postfehy, ndzory a aktuality souvisejici se vzdélavanim. Je to prostor pro vasi tvorbu,
polemiku, prostor pro alternativni formy sdileni a neformalniho setkdvani v pedagogické komunite€.
»Blogovou“ inspiraci pro ulitele zajimajici se o vyuziti dotykovych technologii v riznych pfedmétech na
zakladnich i stfednich $koldch muze byt odborny blog pedagogt a dalsich odbornika pedagogické ko-
munity kolem projektového pracovisté INTERES z Masarykovy univerzity — http://interes.blogy.rvp.cz/.

Nds tip: Zajimavou aktivitou je prdvnicky akademicky blog, ktery vznikl na Prdvnické
fakulté UK v Praze — http://blog.prf.cuni.cz/. Je platformou pro studenty, kteri si chtéji vy-
zkouset psant kratsich odbornych textil, publikovat je na internetu a ziskat zpétnou reakci
na svou prdci od akademické komunity. Na rozdil od formy kvalifikacnich praci a védec-
kych ¢ldnkii je na blogu kladem diiraz na stru¢nou a jasnou formulaci nosnych myslenek.
Vyddte se i vy spolecné s Zdky podobnou cestou?

Zaci, studenti i uditelé pisi Wikipedii
Motivovat Ziky a studenty, potazmo ucitele k tvorbé odbornych textti neni snadné, zvlast pokud takova
¢innost ,kon¢i v Supliku“. V ¢eském vzdélavacim prostiedi proto mize byt vitanou aktivitou projekt,

ktery spolupracuje se Skolami na tvorbé a vylepSovani obsahu Wikipedie - https://cs.wikipedia.org/wiki/
Wikipedie:Studenti_pi$i Wikipedii.

Iniciativa je soucasti tzv. globdlniho vzdé€ldvaciho programu (Wikipedia Education Program: https://
outreach.wikimedia.org/wiki/Education) nadace Wikimedia Foundation. Jejim smyslem je to, aby se Zaci
vyssich stupnia stfednich kol a vysokoskolsti studenti seznamovali s Wikipedii, a pokud maji tvofivy po-
tenciél a solidni znalosti, u¢ili se psat odborné ¢lanky — aby tedy napliiovali odbornym obsahem encyklo-
pedicka hesla na ¢eské Wikipedii. Projekt funguje tak, Ze ucitelé, ktefi chtéji s Wikipedii spolupracovat,
vypracuji (spole¢né s wikipedisty) seznam ¢lankd, z nichz si kazdy Zak nebo student jeden vybere a podle
dostupnych zdroji ho zpracuje. Tato aktivita je vhodnym vzdélavacim obsahem vyuky, ucitelé zpravidla
povazuji ¢lanek na Wikipedii za obdobu seminérni, ro¢nikové nebo semestralni prace, ¢lanky jsou tedy
hodnocenym vystupem z vyuky podle typu vzdélavaci instituce.

Co projekt prinasi ucitelim

Spolupracujici ucitelé i vzdé€lavaci instituce, kterou zastupuji, se stavaji soucasti Wikipedie, pomérné
prestiZzniho mezindrodniho vzdélavaciho projektu, jehoZ se Gcastni jejich kolegové naptiklad na Uni-
versity of California v Berkeley, na univerzité v Rio de Janeiro nebo tfeba na Moskevském fyzikalnim
gramotnosti, nebot spoluprace na tvorbé obsahu Wikipedie podporuje kreativni védecké psani a nabizi
ptistupy k edukaci zpracovavani zdroju informaci.

Co projekt prinasi zakum a studentim

Vytvéret odborné heslo na Wikipedii je v mnoha ohledech zdbavnou a pfinosnou vzdélavaci aktivitou.
Mladi autofi se sezndmi s projektem a prispéji do ného obsahem, ktery tam ztistane trvale a bude slouzit
zdjemctm o danou problematiku. Zaroveil maji Zaci a studenti moZnost vyzkouset si psani odbornych
textt s kritickym pfistupem ke své praci i zpétnou vazbou od dalsich wikipedistt. Déle diky této aktivité
pochopi, co obnasi prace se zdroji, jejich syntéza, dodrzovani neutralniho pfistupu k pramentim a jejich
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zaClenéni do odbornych ¢lankt. Ziskaji tedy dileZitou dovednost tvofit vérohodné a kvalitni reSerSe,
kterou mohou ziro¢it pti psani stiedoSkolské odborné ¢innosti, roénikovych praci a poté na vysoké skole
pti psani kvalifika¢nich praci.

Nezapomeiite: Jazykovd a stylistickd tiprava kaZdého vaseho textu je diilezitym krokem k tomu, aby se text
stal kvalitnim vystupem a zdroveri ditvéryhodnym zdrojem informact pro jeho étendre. Zdvéreénou korekturu
tedy neopomijejte! Usnadni vdm ji také online ndstroje - slovniky a korektory gramatickych nedostatkil na
portdlu nechybujte.cz — http://www.nechybujte.cz/.

Shrnuti

Vytvéaret odborné texty patfi v soucasném vzdélavacim prostoru k pedagogickym dovednostem, které
ovliviiuji jak samotny vzdélavaci proces a jeho cilovou skupinu, tedy Zaky a studenty, tak také sebevzdé-
lavani pedagogt v oblasti informaéni gramotnosti. Tato kapitola vdm oteviela cestu k Gtvahdm o tom,
Ze odborné psat je mozné klasicky, tedy do ¢asopisti ve formé ¢lankd, ale také ,trendy*, tedy blogovymi
prispévky ve virtudlnim online prostfedi komunit, které v pedagogické vetejnosti vznikaji nejen kolem
vzdélavacich technologii a témat souvisejicich s informac¢ni a digitalni gramotnosti. Ziskali jste cenné in-
formace a ndméty vyuZitelné pfi tvorbé textovych dokumentd, coz je dilezita faze na cesté za informacni
gramotnosti. Zaméfili jsme se na psani odbornych textli, pfedev§im odbornych ¢ldnkt vychézejicich
z vas$i aprobace nebo odborného zajmu. Dozvédé€li jste se, Ze odborné psani méa charakteristické znaky a
jeho smyslem je vytvéaiet prostiedi pro komunikaci mezi odborniky i zdjemci o odborné téma, tedy pie-
devs$im Zaky a studenty. Pro psani odbornych textt tedy disponujete dostate¢nymi kompetencemi, znéte
klicové faze odborného psani a vyznate se ve struktute odborného ¢lanku.
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Zpracovani textu

Co tato kapitola pfinese
Vam:

3 Uvédomite si vyznam autorského préva.

$£ Pochopite dtleZitost toho, pro¢ by Zaci méli znét autorské pravo.
3 Poznate zdklady editovani textu.

#£ Naudite se aplikovat normu CSN ISO 690.

3 Budete chapat vyznam jazykové kultury.

Vasim zakam:

3£ Pochopeni, pro¢ maji citovat.
3E Znalost zasad tvorby citaci.

3£ Porozuméni, co je plagiatorstvi.
3E Znalost rizika plagiatorstvi.

3t Dovednost formatovat text.

Formalni podoba textu

Napsat text (studijni material, esej) ¢i vést zaky k psani textu (seminarni préace, referaty...) neni pouze
zalezitosti obsahu, ale také formy. Texty ve $kole tvofite proto, abyste je prezentovali vasim zaku, Zaci
zase tvori texty pro vas ¢i spoluzéky nebo Sirokou vetejnost. Tim, jak je text napsan, se autor prezentuje.
Proto je nutné se pfi psani zamérit také na formélni Gpravu textu.

Vyznam editorské a typografické prace

Samotny obsah textu je samoziejmé velmi dileZity, bez formalni stranky se vSak stava textem, ktery se
$patné ¢te, chape a nékdy muZe pusobit i méné duvéryhodné.

V této kapitole se zamétime predevsim na formdalni stranku textu, a to z hlediska typografie, spravného
citovani a plagiatorstvi. Podivdme se na psani jak z hlediska psani materilt a textd ze strany vasi — uéi-
tele, tak ze strany Zakda.

Pfi psani textu je nutné mit na mysli kulturu jazyka a textu. NeSvarem posledni doby je nazor, Ze pfi
psani na internetu neni potfeba tolik dbat na gramatiku a stylistiku, stejné tak na typografii ¢i citovani.
Tato kapitola objasni diileZitost dodrzovani jistych pravidel ze strany ucitele i Zaka.

Tvorba textu z pohledu ucitele

vz s

Jako ucitel tvofite rizné typy textt do svych hodin. MiiZe se jednat o linearni text slouzici ke studovani,
ale také o prezentaci, graf ¢i jiny textové-vizudlni dokument. MiiZete obsah textu zaktm predévat Gstné,
ale pravdépodobné jim i vybrané texty poskytujete ke studiu. Jak editovat text tak, aby byl pro Zaky
stravitelny a prehledny?

Editace textu

Mate-li jiZz k dispozici prvni podobu svého textu, je nutné se na néj podivat s odstupem nékolika dni a
udélat kontrolu textu, a to ne jako autor, ale jako editor. To znamend, Ze text budete uvadét do citelné
podoby tak, aby véty davaly smysl, navazovaly na sebe a text jako celek piisobil konzistentné. Je dulezité
dbat na to, aby byl text srozumitelny pro zaky. M€li byste pséat tak, aby text chapali napoprvé a nemuseli
se v textu prili§ vracet zpét.
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Tip: Vytisknéte si text, ktery chcete Zdkiim predloZit (i kdybyste jim jej ddvali jen digi-
tdlné), a délejte si do néj rucné pozndmky, barevné si podtrhdvejte a vyznacujte zmény.
Pristupujte k textu, jako by ho napsal nékdo jiny. Zkuste se vcitit do toho, Ze jste Zdk a
mdte se z textu néco naucit. Jdéte Zdkiim naproti, nechodte proti nim.

Pfi editaci textu se zaméfte na nésledujici otazky:

M G

Zodpovédél jsem otdzku, kterou si kladu v tivodu textu?

Je struktura textu ziejméa? Jsou myslenky logicky razeny?

Kdyz ptedkldaddm urcité tvrzeni, ddvam k nim i pAdné argumenty?

Jsou vSechny informace v textu pfesné? Neni tam dvojznacnost?

Obsahuje text dostatek ptiklada z praxe?

Navazuji na sebe odstavce, jsou hlavni myslenky jednotlivych odstavcti propojeny?

Studijni text (oproti napf. odbornému ¢ldnku) by mél spliiovat jesté nékolik dalSich prvki:

M

M

Pokladejte zaktm otézky, na které mohou pfi uceni hledat odpovédi.

Nebojte se nékteré véci vysvétlit laicky.

Klidné informace zopakujte na vice mistech — Zaci si je 1épe zapamatuji.

PouZivejte pfimétené cizich slov.

Tvorte kratké véty.

SnaZte se text doplnit obrazky, grafy, diagramy, tabulkami, infografikami ¢i dal$imi prvky, kte-
ré zakim usnadni pochopeni a pomohou k plynulejsi cetbé.

Text ¢lenite do kratSich dsekd.

Vysvétlete, k ¢emu jim bude dobré téma znat.

Pismo

Vybrat vhodné pismo pro text, ktery piSete, je také duleZitou soucésti zpracovani textu. Jak sami znéte
z textovych editort, existuje mnoho druht pisma. Vite, které je vhodné pouzit pro psany text?

3|

3|

Pismo patkové je pro delsi psané texty nejvhodnéjsi. Dobte vede oko po fadku, tim paddem se
i dobfe ¢te. Diky jemnym podrobnostem je vSak nachylnéjsi na tisk, proto by nemélo byt piilis
malé. Patkovym pismem je napt.:

Times New Roman, Garamond, Cambria.

Bezpatkové pismo obsahuje méné jemnych detail a dobfe se ¢te i pfi hor§im tisku. Hodi se
napft. na popisky pod obrazky, grafy, tabulky ¢i pro pozndmky pod ¢arou. Bezpatkové pismo je
také vhodnéjsi na prezentace, pokud chcete text promitat. Pro rozsdhlé pisemné texty bezpatko-
vé pismo neni vhodné, htife se ¢te a oko se dfive unavi. Pfikladem bezpatkového pisma je napt.:

Arial, Calibri, Verdana.

Ozdobné pismo se do studijniho i odborného textu ptili$ nehodi, proto jej vyuzivejte opravdu
pouze vyjime¢né. MuzZe se hodit pro kratké texty uréené malym détem.

URAZXA OZDOBNANO PISHMA

Tip: Vysvétlete Zdkiim rizika pouZivdni ozdobného pisma. Nejde jen o jeho vhodnost vzhle-
dem k druhu textu, ale ozdobnd pisma jsou mnohdy $patné Citelnd.
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DrZte se zasady, Ze méné nékdy znamend vice, a nepouZivejte vice nez dva az tfi druhy pisma. Jednotlivé
prvky textu (napf. nadpisy, popisky apod.) méjte vidy stejnym pismem a jednotlivé irovné nadpisi na-
vic stejnou velikosti pisma. Hlavni ¢ast textu méjte jednim typem pisma, sjednotte i pouzivani tu¢ného
pisma nebo kurzivy (napf. tuéné vyznacujte dileZité informace, kurzivou citace). Jiny typ pisma muzete
vyuZit pravé pro popisky obrazk, graft a tabulek. Co se ty¢e velikosti pisma, nepouZivejte pro hlavni
text pismo mensi neZ 12 bodt, pro popisky, vysvétlivky apod. miZete pouZit pismo mensi.

VyzkousSejte si: Vytvorte krdtky text v podobé nékolika vét a vysdzejte jej v riiznych typech
fontt, velikosti, barev atd. Zkousejte text plynule ¢ist jak v digitdlni, tak tisténé podobé.
Poznamenejte si, jaky odstavec se vdm Cetl dobte. Podobny test miiZete vyzkouSet se svymi
Zdky.

Tvorba textu z pohledu zaka

Zaci béhem studia pisi réizné druhy textd. Zak by si mél uvédomit, Ze odevzdava nejen samotny obsah,
ale o jeho trovni vypovida i jeho formdlni strdnka. Je vhodné vést zZdky k tomu, aby byl text dobie na-
formatovany, typograficky spravny. NiZe si ukdZeme dva velké okruhy témat, ke kterym byste méli své
zaky vést: typografické zdsady a respektovani autorského préava.

Typografické zasady

Kazdy zakovsky text by mél byt pfizptisoben uréitym typografickym pravidlum. Podivejme se nyni na
zékladni pravidla ohledné interpunkcénich znamének, pevnych mezer ¢i psani Cisel. Nebojte se tyto zna-
losti zdktm predat v jakémkoliv pfedmétu. Seznam téchto pravidel si mtizete také stdhnout jako kratkou
broZzurku, kterou miiZete vasim zaktm rozdat.

Interpunkc¢ni znaménka

®]1 Cdrka, teCka, otaznik, vykricnik, stfednik, dvojteCka se pisi bez mezery za predchéazejicim slovem,
naopak mezi témito znaménky a nésledujicim slovem je vZdy mezera.

£]1 TecCky zasadné nepiSeme v ndzvech kapitol.

&1 Uvozovky se pisi bez mezer. Uvozuji doslovné citace, mizeme jimi uvodit vyrazy, které chceme

v textu odlisit.

&1 Interpunkcéni znaménka v pfimé feci (tecky, otazniky, vykti¢niky) patii do uvozovek, ne az za né,
je to Casta chyba. Napt.: Pavel se zeptal: ,,Co ted budeme délat?“

®] Zdvorky pfed a za slovem ¢i vétou jsou bez mezery, Spatny zdpis je ( tento ) a sprdvny je (tento)
zdpis. Zavorky se pouzivaji v poradi: oblé, hranaté, sloZené.

Pomlcka je odd€lena na obou strandch mezerou.

M

Spojovnik neni pomlcka (a znak spojovniku je krat$i neZ pomlcka)! PouZiva se ke spojovani slov,
napt. Cesko-némecky slovnik, budeme-li hodni... Spojovnik neni ohrani¢en mezerami.

%1 Vypustka (tfi teCky) je samostatny znak, nejedna se o tfi samostatné tecky. Nasleduji-li tfi tecky
za slovem na konci véty, pak neni mezera, predchéazeji-li slovu, pak je pred slovem oddélena
mezerou. Uprostied véty se oddéluje mezerami.

Pevna mezera

V urditych pfipadech je dobré pro mezeru pouZit tzv. pevnou mezeru, aby nedoslo na konci radku k roz-
d€leni spojeni. Pevnou mezeru pouzivame:

%] mezi ¢islovkou a znackami (v€etné procent) délame mezeru (napt. 123 cm, 5 kg, 10 %), ale pozor, ve
vyznamu piidavného jména se mezera nepouZije, napt. 10% pivo (¢téte desetiprocentni pivo),

¥] v datech (napt. 16. zari 2012, 16. 9. 2012),
E] ve spojeni ¢islovky po vyrazu (napt. Praha 1, Karel IV, str. 235),
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%] mezi jednopismennou predloZkou a nésledujicim slovem (napt. V Brné, u Prahy, o Plzni) nebo
mezi jednopismennou spojkou (kromé a, i — je pouze doporuceno je nepsat samostatné na konci
fadku, ale akceptuje se to); jednopismenné predlozky a spojky se nesmi vyskytovat na konci
fadku bez nasledujiciho slova,

®] mezi titulem a jménem (napt. prof. Novak), mezi zkratkou jména a prijmenim (napt. A. Novak).

Cisla

V Ceském jazyce se desetinna ¢isla oddéluji desetinnou ¢arkou, kolem desetinné ¢arky nepiSeme mezery
napt. 1,23.

&1 Desitky, tisice a miliony oddélujeme mezerou, nikoliv teckou (napt. 5 300 x 5.300 nebo 12 000
000 x 12.000.000). Letopocty vSak piSeme dohromady, napt. 2012.

Cas se v ¢estiné spravné zapisuje s tekou mezi hodinami a minutami (napt. 22.31:01, tj.
HH.MM:SS).
Malé ¢islovky se v textu vypisuji slovy (jeden pokus, osm ¢lankt apod.).

M|

Véta by neméla zacinat ¢islici. Bud' napiste ¢islo slovy, nebo vétu prestylizujte.
Nasobné ¢islovky piSeme dohromady, napt. 20lety, 250kréat, tfikrat dva metry, 16bitovy

M

Pocetni ikony a poméry se pisi s mezerami, rozméry a skére bez mezer. Naptiklad 5 + 3 = 8,
fedime v poméru 3 : 1, ale rozmér je 10x11x12 mm, hosté prohrali 1:3.

Radovou ¢&islovku ukoncujeme tésné prisazenou teckou.

M

Jak na citace

Pfi psani vétSiny textl Cerpéd Zak z rtznych material: knih, ¢lankt, videi, webovych stranek a jinych
zdroji. Z téchto zdroju tvori bud kompilaci, nebo mu slouZi jako vychodisko pro tvorbu vlastniho textu
- zavérl, vyzkumu, argumentaci, ndpada apod.

Proc citovat?
Pro¢ by mél Zak citovat? Existuje pro to nékolik dtvoda:
¥] Zejména to vyZaduje autorsky zakon, ktery pfikazuje respektovat autorska prava.
¥1 Zak si také ovéiuje, zda jeho myslenky jsou spravné, piip. ma podklady k tomu, aby cizi mys-
lenky vyvratil.

%] V neposledni fadé diky citacim ukazuje Siroky kontext problematiky, o které pisSe. U¢i se tak
uvadeét ctenare do souvislosti a aktualnich informaci v tématu. UmozZnuje také budoucimu c¢te-

vV

nafi dohledat zdroje pro rozsifeni znalosti.

Zasady citovani upravuje tzv. citacni etika, ktera predstavuje jakéasi eticka pravidla tykajici se citovani ve
védeckych dilech. Cita¢ni etika k4, Ze mordalni povinnosti autora je uvést ve své praci vSechny zdroje,
z nichZ prebiral myslenky. Problematika citovani v sobé zahrnuje nékolik zédkladnich pravidel, kterd by
mél Zak znét a respektovat:

1. Cituj vSe, co se nezrodilo ve tvé hlavé.

Nemusis citovat obecné platna fakta (napt. data svétovych udélosti).
Necituj zdroje, které jsi ve skute¢nosti nepouZil.

Cituj vSechny zdroje, které jsi pouzil.

Necituj dlouhé pasaZe (celé odstavce).

o v os woN

Cityuj i mySlenky, které najdes na internetu (napt. i na sociélnich sitich).
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Zak muze citovat dvéma zpusoby:

%1 Doslovna citace — doslovné uvedeni ciziho vyroku nebo textu, uvadi se do uvozovek a pripadné
se zméni styl pisma (napt. kurziva).

¥1 Parafrize — vyjadfeni cizi mySlenky vlastnimi slovy, neni v§ak moZné ménit pivodni myslenku,
vice se zapracovava do vlastniho textu.

Plagiatorstvi

Plagiatorstvi je pouziti myslenek, slov ¢i ndzort nékoho dal$iho bez pfiznani jejich ptivodu. Pokud tedy
zak prebira z jakéhokoliv zdroje mySlenky, které nejsou jeho, a vklada je do svého textu, je povinen je
néalezité ocitovat, a to bud’ pozndmkou pod ¢arou, poznamkou na konci textu, bibliografickou citaci apod.
V posledni dobé se problematika plagiatorstvi ¢asto objevuje i v médiich diky mnohym kauzdm. Plagia-
torstvi se stava ¢im déal tim jednoduss$im, a to diky tomu, Ze velké mnoZstvi textl se objevuje v elektro-
nické podobé a lze je lehce zkopirovat do vlastni prace. Zaci ¢asto kopiruji texty z Wikipedie a necituji je.

Jaké muZeme rozeznat druhy plagiatorstvi?

%] Klonovani - jedna se o doslovné zkopirovani dokumentu, tiplné prevzeti textu, ktery pak vyda-
vame za vlastni.

¥]1 Kopirovani — neboli CTRL+C - jednéa se o nejc¢astéjsi druh plagiatorstvi, kdy doslovné prebirame
vybrané pasaZze z jinych zdroji bez uvedenti citace.

®] Drobné Gpravy — spociva v tom, Ze pfevezmeme Cast textu jiného autora a zménime v ném né-
které formulace, nahradime jednotliva slova jejich synonymy, vypustime nepotiebna slova, zmé-
nime slovosled nebo zménime potradi né€kterych vét. Toto je Castym jevem, Zak si ¢asto mysli, Ze
na jeho postup nelze pfrijit.

®]1 Jeden zdroj — pti psani odborné prace je tfeba prostudovat dostate¢né mnoZstvi odborné litera-
tury a mit néjaké znalosti o problematice. Pokud pouZzivdme jen jeden zdroj, pak se dopoustime
také plagiatorstvi. Kopirujeme tak strukturu ptvodniho textu, ktery dopliiujeme o vlastni ko-
mentéfe a myslenky. Doporuéte zakam, af si informace hledaji alespori ve tfech rtiznych zdro-
jich (encyklopedie, weby, knihy, ¢lanky, videa...).

¥1 Spojovéani zdroji — vyhledéni nékolika zdroji, z nichZ doslovné pfebirame vybrané ¢asti a
spojujeme je dohromady. Nova préce je kompilaci z vice zdroju. Casto chybi vlastni myslenky
a nékteré pasaze nejsou vibec citovany.

%] Necitovani v textu — pti psani odborné prace nestaci jen uvést seznam pouzité literatury na konci
textu. V textu musi byt patrné, kdo je autorem konkrétni mySlenky, citaty a parafrdze musi byt
oznaceny zkrécenou citaci. Vyuzit 1ze pozndmky pod ¢arou ¢i jiny zptsob odkazovani v textu.

&1 Citaty bez uvozovek — prevzeti doslovného textu autora bez jeho uvozeni uvozovkami. Nen{ tak
jasné, kde zac¢ina a kondi prevzaty text. UCte zaky, aby pfevzaty a citovany text uvedli v uvozov-
kach a ptip. zvyraznili kurzivou.

£] VylepSovani literatury — v soupisu literatury uvedeme zdroje, které jsme pro praci nepouzili,
pripadné doplnime text o zkrécené citace z literatury, kterou jsme nevyuZzili.

%1 Nedohledatelny zdroj — odkazujeme na zdroj, ktery neexistuje. Bud si jej vymyslime, nebo neu-
vedeme spravné citaci.

Pfedmétem plagiatorstvi vSak nemusi byt jen text, jde také o spravné citovani obrazku, mapy, grafu,
nazvu, struktury apod. Zdtraznéte zadkum, Ze citovat musi vSe — video, film, graf, obrazek z internetu,
komentar na Facebooku, e-mail, komentar v televizi apod.

Tip: Najdéte si na internetu kauzy, které se vztahuji k plagidtorstvi, a diskutujte s Zdky
o tom, jak by se zachovali z pohledu riiznych stran: policie, zastdnce prdv, vinika (osoby
dopoustéjici se plagidtorstvi), rodinného prislusnika atd.
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Plagiatorstvi neni

— Necitovani vSeobecné zndmych fakt neboli informaci, které jsou obecné zndmé a dobte ovétitelné napt.
v encyklopediich nebo ucebnicich. Mohou to byt geografickd nebo historické fakta (napt. Druhd svétovd
vdlka za¢ala v roce 1939. Praha je hlavni mésto CR.), fyzikalni a matematické zakony (napt.: Téleso pono-
rené do kapaliny...), vzorce, rovnice apod.

Jak citovat

Citovani probiha formou uvedeni odkazu (bibliografické citace) na zdroj, z kterého zak erpa. Vysvétlete
Zakam, Ze pottebuji znat:
E] adaje, které charakterizuji publikaci (struktura),
odkud tyto tidaje Cerpat (prameny),

]
E] jak je zapisovat (norma),
¥] prameny tdaji citace - titulni list (+ rubové strana titulniho listu), tirdz, strankovani.

Citaéni norma CSN ISO 690

Existuje spousta norem, které upravuji podobu citace. Tyto normy se lisi jak prostfedim (zemé), tak obo-
rem. Nejéastéji pouZzivanou normou v CR je norma CSN ISO 690. Ta stanovuje pravidla psani a odkazova-
ni bibliografickych citaci jak tisténych, tak elektronickych dokumentt. Doporuéte zdktim citovat pomoci
portalu www.citace.com. Mohou si snadno citaci vygenerovat. Celou normu naleznete zde: http://www.
citace.com/CSN-ISO-690.

Pravidla citovani podle normy CSN ISO 690

Neni nutné se uéit nazpamét, jak pfesné citovat, ale je dtileZité citovat spravné. Vysvétlete Zakim zaklad-
ni pojmy, s nimiZ se v citanim svété mohou setkat. MizZete je uit citovat postupné. Naucte je nejdiive

citovat autora, nazev publikace a rok vydani, postupné ptidavejte dalsi tidaje. Ukazte také, jak vypada
citace nejen knihy, ale také napt. webu nebo videa.

Frimgirni o pouddnact

PRICE, Geraldine a Pat MAIER. Efektivni studiin/ dovednostl: odemknéte svif
potencial. Vyd. 1. Pleklad Terezra Sematamovd. Praha: Grada Publishing, 2010,
361 5. Psychologie pro kaldéhe. ISBN 978-802-4725-277.
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Obr. 4: Citace monografie
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Citace webové stranky

Primarni odpovédnost strdnky. Ndzev strdnky: podndzev strdnky. Primarni odpovédnost webu. Ndzev
webu: podndzev webu [nosic]. Sekundarni odpovédnost webu. Vydani/verze. Misto vydani: Nakladatel-
stvi, rok/datum vydani, datum aktualizace [datum citovani]. Identifikator. Dostupnost. Pozndmky.

Priklad:

Wikipedia:About. Wikipedia: the free encyclopedia [online]. St. Petersburg (Florida): Wikipedia Foundati-
on, 5 November 2001, last modified on 23 September 2011 at 08:29 [vid. 2011-10-18]. Dostupné z http://
en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:About.

Citace blogu

Primérni odpovédnost prispévku. Nazev piispévku: podnazev ptispévku. In: Primarni odpovédnost blo-
gu. Ndzev blogu: podndzev blogu [nosi¢]. Sekundarni odpovédnost. Vydéani/verze. Misto vydani: Naklada-
telstvi, datum vydani, datum aktualizace [datum citovani]. Identifikator. Dostupnost. Poznadmky.

TWEETY. Pokrociléd propagace webu. In: SEO blog [online]. 7. 1. 2008 [vid. 2010-07-08]. Dostupny z:
http://www.seoblog.cz/pokrocila-propagace-webu.

Vyzkousejte si: Najdéte na internetu zdroje, které nejcastéji vyuZivaji vasi Zdci ve volnych
chvilich i pro prdci do Skoly. Vyberte riiznorodé zdroje a zkouSejte s Zdky tipovat, jak se
dany zdroj cituje. Ndsledné jim ukaZte sprdvnou podobu.
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Tvorba audiovizualnich dokumentu

Co tato kapitola pfinese

Vam:

3£ Naucite se tvofit a upravovat audiovizualni dokumenty.
3£ Budete znat zdkladni néstroje pro préci s audiovizuidlnimi dokumenty.
$£ Pochopite vyznam vyuzivani audiovizudlnich dokumentd ve vyuce.

Vasim zakam:

3 Schopnost 1épe vstfebavat informace.
3 Pracovat se zdrojem informaci jim blizkym a pfirozenym.
3E Samostatné tvorit audiovizualni dokumenty.

Audiovizualni dokumenty

Kombinace zvuku a obrazu je zaleZitosti velmi starou. Jiz v antice miZeme sledovat napt. divadlo, kte-
ré je typickym piikladem vyuZiti zvuku a obrazu spole¢né. V dneSni dobé se setkdvdme s pfeddvanim
zvuku a obrazu mj. i v digitalni podobé. MuzZe se jednat o televizni potady, rodinné video z dovolené,
vyukové video ¢i videa na internetu. Jejich mnoZstvi nartst4, jen na YouTube lidé nahraji kazdou minutu
300 hodin videi.

Ve vyuce ziskéavaji audiovizudlni dokumenty stale vétsi vyznam a dostavaji i vétsi prostor. Jsou totiz ta-
kovym zdrojem, ktery je pro zaky ptirozeny. Déti radéji sleduji obraz a zvuk, nez ¢tou dlouhé texty, coz
dokazuje i pyramida uc¢eni Edgara Dalea (dostupné napt zde: http://sparkinsight.wdfiles.com/local--files/
factlets/cone_of_learning.png).

Tip: Zadejte na http://youtube.com nebo http://www.teachertube.com/ téma ldtky, kterou
prdvé probirdte (zkuste Cesky i v cizim jazyce). Ve vyslednych videich miiZete najit mnoz-
stvi zajimavych videt, kterd miiZete pouZit na hodindch.

Tvorba a editace videa

Jesté pred nékolika malo roky byla tvorba videa a jeho zpracovani dovednosti, které nikdo ptili§ nero-
zumél, vyjma nékolik malo profesionald. Situace se zacala rychle ménit s tim, jak se objevovaly digitalni
fotoaparaty, které dokazaly potizovat video v priméfené kvalité€. Dnes se k nim pfipojuji také mobilni
telefony, které si béZné poradi s HD rozliSenim, takZe se z tvorby videa postupné stava lidovy fenomén.
Vytvofit filmovy dokument, nato¢it vtipnou scénku ¢i realizovat podobnou autorskou tvorbu dnes muze
skute¢né kazdy. S videi se 1ze také ¢im dal vice setkat i ve Skolach a to jak s pouZitim cizich videi, tak
s tvorbou vlastnich videi tocenych uciteli nebo Zaky.

O oblibenosti ¢innosti svéd¢i také rostouci popularita YouTube ¢i videa na Facebooku. Pritom je tieba,
aby autor umél z videa odstranit zdkladni chyby, doplnit jej o efekty, sestiihat, pfipadné mu ptipojil titul-
ky. Velky vyznam mé pak také schopnost video vhodnym zptisobem publikovat a propagovat.

Najdéte si téma, které muzete s Zaky zpracovat do podoby videa. MtiZe se jednat o natoceni scénky, po-
stupu vyroby, video z pfirody ¢i té€locviény, ndpadiim se meze nekladou. Stanovte si cil, co chcete videem
sdélit a pro koho bude video urceno. Pouzit muZete napf. fotoaparét, tablet ¢i mobil, ktery umoziuje
videa natéacet.
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Editory videa

Abychom byli schopni zdktim poskytnout kvalitni video nebo je nechat natodit a sestfihat vlastni video,
potfebujeme k tomu online i offline editory videa. Existuji dvé skupiny néstroju:

®]1 Profesiondlni ¢i poloprofesiondlni nastroje, za které je tieba zaplatit a jeZ nabidnou skute¢né

vevs

sekvenci nebo vyZadujeme kvalitné&ji vypadajici vystup. Pfikladem takového softwaru je Adobe
Premiere ¢i File Lab.

®]1 Jednoduché sluzby, které umozni laikovi snadné vylepsSeni video-zdznamu do takové podoby,
na kterou bude mozné se divat a chlubit se s ni pfatelim. Tento pozadavek pak definuje potfebu
dalSich funkci, jako jsou zdbavné filtry, které umoZznuji tvofit videa vtipna ¢i komicka. Je také
dobré zvazit, zda aplikace umoZiiuje pracovat s videem v ndmi pofizeném rozliSeni.

Pfikladem editord, které muzete do vyuky pouZit, mohou byt tyto nastroje:

Sony Move Studio (placeny),

Pinnacle Studio (placeny, shareware),

Movie Maker (zdarma v ramci Microsoft Essentials),
AviDemux (zdarma, open source),

VideoSpin (zdarma),

M G

Windows Movie Maker (zdarma).

Pokud jste video natocili na tablet ¢i mobil, je moZné, Ze pfimo v tomto zafizeni naleznete aplikaci urce-
nou pro dpravu videa, ale muZete si také stdhnout nékterou z aplikaci. Vyzkousejte napf.:

Magisto (dostupny pro iOS, Windows i Android),
Splice Video Editor (i0S),

AndroVid (Android),

Video Maker Pro Free (Android),

Animoto (i0S, Windows i Android),

Movie Edit Touch (Windows, Android).

M G

Zakladni Gpravou by mélo byt odstranéni nezddoucich snimk a vloZeni tivodnich titulkd, pfip. i zavérec-
nych. Bonusem pak miZe byt vyuziti riznych efektti, které vadm nabidne dany néstroj, ve kterém video
budete upravovat.

Vysledné video nezapomeriite uloZit v takovém formétu, abyste jej mohli sndze ptehrat v béZnych prehra-
vacich ¢i nahrat na web. Takovymi forméty jsou napt. .MOV, .AVI, WMV .MPEG4 ¢i .FLV.

Nahravani videa na web

Pokud jste vytvoftili video, budete zajisté chtit, aby se k nému ZAaci kdykoliv dostali, ptip. aby k nému mél
piistup kdokoliv na webu. Mate nékolik moznosti, jak to udélat.

MtiZete videa nahravat na $kolni web nebo si vytvofit jednoduchy web nebo blog vasi tfidy (hodiny). Tato
moznosti je vhodné zejména v pripadé, Ze video by mélo byt urcené predevsim Zaktm, ptip. rodi¢tim a
pratelim S$koly.

Pokud chcete video zvefejnit takovym zptisobem, Ze se o ném dozvi vét§i mnozstvi lidi, je vhodné vyuzit
socialni sité. Videa lze snadno nahravat na Facebook a hlavné na YouTube, nejrozsitejnéjsi sit s videi
z celého svéta.
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Na YouTube se sta¢i zaregistrovat (napft. jako t¥ida nebo $kola) a nahravat videa. Kazdé video mtzete po-
psat, prifadit do kategorie a nahrané video i sdilet pomoci odkazu nebo vloZenim videa na jiné stranky.

Pfimo v YouTube vSak muzZete své video také upravovat. Editor videa umoziiuje video ofezavat, spojovat
vice videi nebo obrazkt do nového videa, pfidavat hudbu k videu ¢i vylepsit video o rizné efekty. V edi-
toru je vidét Casova osa, kam lze nahrat rtizné videa a hudbu, pfetahovanim kurzoru mizZete ménit délku
videa, pouzitim nastroje “ntizky” je mozné video stfihat.

U videa lze ménit jas a kontrast obrazu, muZete jej zpomalovat, pouZit zoom, pridat rtizné barevné filtry
apod. Dulezitou funkci je pak pfidavani textu, které muZete vyuZit pro tvodni a zévéreéné titulky, ale
také k priibéZnym popiskum videa.

Jinou platformou pro nahravéni videa mtize byt nastroj Vimeo. Oproti YouTube je jeho hlavni vyhodou
absence reklam, nevyhodou je omezeny prostor, ktery je vdm zdarma poskytnut. Za vys$si kapacitu si mu-
site pfiplatit. S nastrojem vSak dostévate i prehledné statistiky, tutoridly a riizné pomtcky pro vytvoreni
kvalitniho videa.

Jak natocéit skvélé video

Dnes diky fotoaparatim, chytrym telefonim a tabletim neni problém natocit video kdykoliv. To vSak
s sebou nese i ten problém, Ze vznikd mnoho nekvalitnich videi. Video to¢ime zejména proto, abychom
mohli jinym lidem ukazat zajimavou nebo dileZitou véc ¢i situaci nebo dodali k né¢emu navod. Aby ta-
kové video splnilo sviij Gicel, je potfebné znat nékolik zdkladnich postupt, jak video tvoftit.

Drahé zatizeni vdm nezarudi kvalitni vystup. I kdyZ budete mit napf. drahy fotoaparét s moZnosti natace-
ni videa, neni zaruceno, Ze video bude opravdu dobré. Staci Spatné nastaveni expozice, zvoleni (¢i naopak
nezvolen{) uréité funkce zafizeni a vysledné video mé $patny obraz.

Dalsi ¢astou chybou nekvalitnich videi je jejich celkovy scénaf. VétSina lidi zacne tocit bez rozmyslu a
vysledkem malokdy byva kvalitni zdbér. Neméné castym jevem je pak priliSny pohyb kamery, rychlé
snimdani, neschopnost statického zabéru ¢i ptiliSné zoomovani.

Velmi Castym jevem pak jsou kratké zabéry. Kameramanovi-laikovi ¢asto ptipadé, Ze todi jiZ dostate¢né
dlouho dobu jeden zé&bér, ale vysledkuem je zdbér napt. jen jen tii aZ pét sekund dlouhy a divék si nestaci
scénu prohlédnout. Opa¢nym piipadem jsou pak pftili§ dlouhé zédbéry na scénu, kterd divdka nudi.

Zde najdete nékolik tipd, jak natocit skvélé video:

Upfednostiiujte zabér plynouci zleva doprava.
Ponechte zabér o délce péti a vice sekund, pokud nemate diivod délat zabér kratsi.
NepouZivejte zoom pfili§ Casto a nezoomujte velkou rychlosti.

MM

Pokud muzZete, pouZijte stativ nebo si opfete ruku o pevny povrch (v pfirodé napt. o vétev stro-
mu nebo o zabradli).

Promyslete si alespoil v bodech, jaky bude scénaft, co chcete videem sdé€lit a kdo bude cilova
skupina (divak).

M|

Nejlepsim ucitelem vam budou jiZ hotovéa videa. Podivejte se na internet, kdo jiZ tocil videa na podobna
témata. VyzkousSejte hledat pomoci kli¢ovych slov v angli¢tiné na YouTube nebo na Teachertube.

Shrnuti

Tvorba audiovziudlnich dokumentt je tématem velmi aktualnim. Zaci s videi pracujf radi a rychleji se
diky nim udi. Zafazeni samotné tvorby videa do hodin miiZe byt zajimavym oZivenim, které zaktm pfi-
nese nejen zvysSeni technické dovednosti, ale také snazsi zapamatovani latky, kterd byla na video nata-
¢ena. Pamatujte, Ze tvorba videa je proces, ktery nekon¢i vypnutim nahravaciho tlacitka, ale pokracuje
pres editaci aZ k jeho publikovani.
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Tvorba graft a grafiky

Co tato kapitola pfinese
Vam:

$£ Chépat vyznam vizuélnich prvka ve vyuce.

3 Védét, jak vyrobit graf ¢i diagram.

3 Chépat, k ¢emu jsou grafy a diagram uZite¢né.

3 Znat, co je to infografika a jak ji zaclenit do vyuky.

$£ Znat zékladni néstroje na zpracovani netextovych dokumentt.

Vasi Zaktum:

3 Pochopit latku snadnéji.
3£ Umét pouZivat spravné grafy a diagramy.
3£ Umét pracovat s obrazovou informaci.

Vizualni kultura

Informacni spolecnost stéle vice pracuje s daty v netextové podobé — v televizi, rozhlase i na internetu prevlada
obraz a zvuk. Moderni néstroje umoziuji tvotit vizualni prvky, které lze zalenit do materialti uréenych pro
vyuku: infografiky, 3D simulace, dynamické ¢asové osy, tvorba map apod. Tyto vizudlni prvky hraji v dnes-
nim svété velkou roli. Zejména obrazova informace mtize pomoci Zakim pochopit téma diky své nézornosti.

Nase kultura je stale vic zaméfena na obraz — at jde o rozvoj televizniho vysilani nebo internetu, obé mé-
dia intenzivné pracuji s obrazem jako zdkladnim komunika¢nim prostfedkem. Clovék je tak stavén pied
problém, jakym zptisobem ma témto datim porozumét a jak je ma chépat.

Lidsky zrak je z pétice smyslt ten, ktery na$§ mozek zasobuje nejvétsim mnozstvim informaci. Lidské oko
zasobuje mozek asi 80 % podnéti. Zfejmé Zadny jiny smysl neprosel takovym zdokonalovanim ze strany
techniky jako zrak — od dalekohledu, kterym Galilei pozoroval mésice Jupitera, aZ po Webbtiv a Habbletv
teleskop, které ndm daly nahlédnout do vzdéalenych galaxii. Od jeskynnich maleb az po soucasnou post-
modernu je obrazové vyjadieni né¢im, co na jedné strané vytvari estetickou kvalitu, ale sou¢asné slouzi
ke komunikaci. D&jiny uméni jasn€ ukazuji, Ze nelze délat uméni pro uméni, ale vZdy jen pro ¢lovéka.
Obraz ziskava smysl az tehdy, kdyz vstupuje do dialogu s divikem.

Tip: Zamyslete se nad tim, kde vsude se vasi Zdci setkdvaji s obrazovou informaci. A to
nejen na hodindch ¢i pfi ucenti, ale i v soukromém Zivoté. Jak je tyto obrazy ovlivriuji? Co
jim pomohou prinést? V ¢em mohou Skodit?

Grafika

Soucéasti vizudlniho zpracovani tématu je kvalitné provedend grafika. Pokud vysledné vizudlni informa-
ce neladi oku, bude se Zakum informace $patné ¢ist, obrazy, grafy ¢i mapy budou nejasné a mohou byt
Spatné interpretovany.

Pfi tvorbé vizualnich informaci je potiebné fidit se nékolika pravidly:
&1 Volte barvy, které k sobé ladi (inspirovat se muzete zde: http://www.colorcombos.com).

¥]1 Pozivejte obrazky, které se vztahuji jasné k tématu.

%] Volte font (druh pisma), ktery zvladne Ceskou diakritiku a nekombinujte vice neZ dva druhy
fontt v jednom dokumentu.

%] Naucte se spravné pouZivat vektorovou a bitmapovou grafiku.
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Vektorovéa grafika je zaloZena na ktivkach, které l1ze popsat né€jakou rovnici, a dalSich jednozna¢né spoci-
tatelnych souborech objektti. ZvétSovanim obrazku se kvalita neztréci, ale na druhou stranu neni vhodna

vvvvvv

Druhou skupinou je pak grafika bitmapové (rastrova), kde kaZdému bodu obrazu je pfifazen jednoznacny
tidaj o tom, jakou ma barvu, bez néjaké znalosti vnitini struktury. Upravy vSak znamenaji ztratu kvality
a zvétSovani obrazku je mozné jen do urcité miry — pak je jiz viditelny rastr obrazku. V tomto formétu
ukléadaji napft. digitalni fotoaparaty fotografie.

Tvorba diagramt a schémat

Diagramy a schémata vyuZijete nejen v matematice, ale ve vSech pfedmétech, kde potfebujete znazor-
fovat napf. organiza¢ni strukturu, hierarchické vztahy, cykly, vyvoj, souvislosti apod. Pokud kvalitni
diagram pouZijete ve vyuce, usnadnite Zakiim pochopeni latky. MzZete vSak nechat diagramy tvofit sa-
motné Zaky — donuti je to nad tématem pfemyslet hloubéji a snadnéji si latku zapamatuji.

Tvorba diagramt a schémat je ¢innosti duleZitou, pfesto s sebou nese povést ¢ehosi obtizného a ndro¢né-
ho. Pfi¢inou vSak vétSinou byva Spatna volba néstroje, ktery neumoziiuje pohodlnou a efektivni manipu-
laci s jednotlivymi prvky, takze ¢lovék musi dopiedu védét, co vlastné chce nakreslit a jak to ma vypadat.

Efektivnim zptisobem je pouZivat néstroje, které jsou pro tvorbu diagrami a schémat stvofené. Takovymi
jsou napft. Gliffy nebo My Lovely Charts. Lze v nich tvofit vyvojové diagramy, jednoduché myslenkové
mapy, mapy stranek, sifové diagramy, znazornovat vztahy ve skupiné atd.

VyuZit 1ze pfipravenych $ablon pro diagramy a schémata, jako je ISikawuv diagram ¢i Venntv diagram.
Pokud se nechcete zabyvat pokrodilymi vyvojovymi diagramy (znazoriiujicimi kroky algoritmu ¢i proce-
su), staci znat nékolik zdkladnich pravidel tvorby a ve vybraném néstroji si zvolit vhodnou $ablonu.

Pfiklad: Pojdme se nyni podivat na pfiklad Vennova diagramu. Jedna se o zptisob grafického znazornéni
jednotlivych prvka v mnozindch a vztahy mezi nimi. V kazdé mnoZziné se tak tedy nachézi soubor prvki
patfici do dané mnoziny. Mnoziny se mohou sjednocovat a vznikaji tak mista, kde jednotlivé prvky spa-
daji do obou mnoZin. Vennovy diagramy umoziiuji zaznamendvat libovolny poc¢et mnozin. Podivejte se
na jednoduchy ptiklad t¥i mnozin ,,Slunce®, ,,Mésic“ a ,,Zemé“. V kazdé z mnozin se nachazi prvky, které
popisuji vlastnosti dané mnoziny (vlastnosti Slunce, Mésice, Zemé). V prinicich se vyskytuji prvky, které
vyjadfuji vlastnosti spole¢né pro dvé ¢i tfi mnoZiny (napf. spole¢né vlastnosti Mésice a Zemé, které vSak
nemd Slunce).

obyvatelé hvézda

Zemé Slunce

stfed slunec¢ni soustavy

obihaji okolo

zatmeéni
Slunce

obihi okolo Zemé Maésic

Obr. 5: Ukdzka Vennova diagramu. Zdroj — autori publikace.

-104 -



Tip: VyzkousSejte s Zdky nakreslit diagramy na riiznd témata tykajict se probirané ldtky.
Nechte Zdky pracovat ve skupindch a ndsledné pobidnéte, aby si skupiny navzdjem vymé-
nily informace z diagramii.

Vyzkousejte se Zdky do Vennova diagramu zanést napr.:

— tfi politické strany,

— tFi riigné historické vdlky,

— tFi gvirata.

Tvorba graft

Pokud slysite slovo graf, mozna se vam vybavi prace s ptislusnou funkci v programu MS Excel, ptipadné
jiném tabulkovém procesoru. Tato schopnost je jisté uzite¢na, pokud chceme pracovat s jednoduchymi
obchodnimi grafy, pro néz je ostatné kancelaisky balik koncipovan. Jakdkoli moZnost odectu hodnot
nebo hledani funkénich zavislosti mezi naméfenymi hodnotami je ale minimdlni.

Grafy lze ve vyuce vyuZit pro sdéleni, kterd jim ukazi rizné srovnéni a vyvoj a budou si tak snadnéji
moci predstavit dopady, procesy a vyvoj. V ptipadé tvorby grafti by méla platit jasné a jednozna¢né pravi-
dla. Spravné vytvoreny graf ma popisky os, vynesené naméfené hodnoty i proloZenou funkéni zavislost.
Je dobré si v§imnout toho, Ze osy se nemusi protinat v nule.

Piedtim, neZ se pustite do tvorby grafii, prostudujte si nasledujici pravidla a doporucent:

%]

MM

MM

Vzdy zvazte, zda je sdéleni, které se chystate Zakim pomoci grafu predat, dostate¢né obsazné.
Nezridka se stavd, Ze je pomoci grafu i tabulky vizualizovana kaZzdé otazka z dotazniku, aniZ by
mél takovy postup prokazatelny pfinos v objasnéni prezentované problematiky.

Rozhodnéte se, kde pouZit tabulku a kdy graf — tabulku pouZijeme tehdy, kdyZ je tfeba sd€lit
presné hodnoty, kterych neni mnoho, kdyZ nepotiebujeme ukazat né€jaky trend nebo vztah mezi
hodnotami. Graf pouZijeme naopak ve chvili, kdyZ poukazujeme na vztah mezi hodnotami.

Osy musi byt jasné popsané, vcetné informace o tom, jaké jsou na nich jednotky.

Pokud to neni nutné, vyhybame se riznym m#iZzkadm, protoZe snizuji Citelnost textu. Stejné tak
do grafti nepat#i ilustra¢ni obrazky ¢i barevna pozadi. Nepouzivajte také 3D efekty u graft —

v drtivé vétsin€ pouze ztézuji ¢teni v grafu.

VZdy uvadéjte legendu a nadpis grafu — v nadpise neni nutné pokazdé uvadét ¢islo grafu a znéni
otazky (napf. Graf ¢.1 Kolik uzivateld vlastni mobilni telefon). Vhodnéjsi je ¢tenére grafu uvést
do problematiky jiz pfihodnou volbou nadpisu (napf. Nartst po¢tu uZivatel mobilnich telefonti
v letech 2010 — 2014). Legenda nemusi byt zobrazena vZdy v samostatném poli — pokud je to
mozné, umistéte legendu pfimo ke grafickym prvkam (pfedevs$im ve spojnicovém a kold¢ovém
grafu). Ctenéfi usnadnite orientaci a pfedejdete problémiim se zdménou barev uZitych v grafu,
kde vlevo se bude hiife orientovat a mozna si i splete barvy:

Pokud je to mozné, sefadte data vzestupné ¢i sestupné — 1épe tak jednotlivé moznosti porovnate.
Neplati to vSak v ptipadé, Ze by byla na ose x pfirozena $kala (napt. dny v tydnu, mésice v roce)
— pak nechavame veliciny tak, jdou ptfirozené po sobé, a sloupce podle velikosti nefadime.
Zvazte, jaké métitko osy je nejlepsi — nékdy se vyplati logaritmické nebo jina zavislost.

Zvolte vhodnou hlavni a vedlejsi jednotku na osach.

Barvy jsou dilezité, ale zvazte, zda budou vSichni moci uzivat barevnou verzi grafu, zvlasté
pokud délate material pro tisk — pfesvédcte se, Ze zvolené barvy v grafu maji rtizné sytosti a ani
po vytisténi na ¢ernobilé tiskdrné neztratite schopnost je od sebe rozeznat.

Nikdy nespojujte naméfené body kifivkou bod po bodu. Je tfeba vZdy vynést samostatné body a
témi prolozit funkcni zavislost.

Tip: Pokud chcete vytvdret pékné grafy, které budou i technicky dobre zpracované, miiZete
pouzit SciDAVis. Je zadarmo, jednoduse se ovlddd a nabizi velké mnoZstvi funkci.

Zadejte préci v programu vasim zakam. Nechte je pak grafy vzijemné mezi sebou porovnat a nalézt nesrovnalosti.
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Infografika

MozZné jste se pti brouzdani po internetu a hledani zajimavych informaci do vyuky setkali s vyobrazenim
tématu v tzv. infografice — jakémsi plakétu, ktery pomoci grafi, diagrami, map a dalSich obrazovych
prvkia shrnuje téma. Cilem infografiky je v graficky zajimavé podobé shrnout néjakou sloZitéjsi proble-
matiku a za pomoci pékné zpracovanych tvarti a forem nabidnout vie dfileZité v jednom obrazku. Casto
byva také doplnéna krat$im textem. Infografik muzZete nalézt na internetu velké mnoZstvi v rtiznych
jazycich. VyzkousSejte hledat na Google Images nebo na Pinterest, zadejte klicové slovo infografika nebo

infographic.

Na&s tip: Ukazka infografiky o dopravnich nehodach
(Dostupné z: https://cl.staticflickr.com/3/2660/4138675512_22eb4c3c49.jpg)

S infografikami se nemusite setkat jen na internetu, ale ¢im dal vice se jejich varianty dostavaji do uceb-
nich materila ¢i plakéatd, které 1ze vystavit ve $kole. Jejich hlavni vyhodou je pfedevsim to, Ze se Zak s
problematikou sezndmi rychle a prehledn€, navic je mu téma podano zajimavé a barevné. Diky infogra-
fice mohou Zaci pochopit rychleji kontext.

A¢ jde o mimotfadné moderni a rychle se rozvijejici zptisob prezentace informaci, mé nékolik stinnych
stranek:

#] Diskriminuji nevidomé a slabozraké, ktefi si podobny obsah pfecist nemohou.

%] Informace v infografice ma svoji hodnotu, jen pokud chidpeme jeji kontext, souvislost, se kterou
se objevila. A pravé tento rozmér u infografiky ¢asto chybi. Vidime data, ale jizZ ne¢teme, odkud
se vzala, jakym zptusobem byla ziskdna, zpracovéna a co je pfi¢inou soudobého stavu.

Mezi nejzndméjsi néstroje na tvorbu infografiky patfi Piktochart a Infogr.am. UZite¢nou podkategorii
infografiky jsou ¢asové osy. Dne$ni nastroje pro praci s ¢asovou osou umoZziuji pomérné jednoduse na
¢asovou osu vkladat videa, obrazky nebo celé texty. Ta se pak stdva nejen mistem, kde je moZné pie-
hledné zachytit urcity vyvoj ¢i sled udélosti, ale je moZné z ni vybudovat také jakysi rozcestnik. Ten pak
slouzi zdktm pro pfistup k podrobnéj$im informacim ve formé, kterd pro né bude zajimavé a pfitazliva.
K nejzndméj$im néstrojim na tvorbu ¢asové osy lze zatadit Timerime ¢i Dipity.

Pokud na hodiné nemate pfistup k online néstrojim, mizZete vytvofit infografiku pomoci papiru formou
kolaZe. Doneste do hodiny rtizné ¢asopisy vénujici se tématu, na které chcete délat infografiky. Nechce
zaky vystiihnout potiebné obrazky ¢i texty. Zaroven jim doneste fixy, aby mohli koldZ doplnit vlastnimi
texty ¢i kresbami.

Tvorba a editace fotografii

Fotografie se stala jiz v sedmdesatych letech mimotfadné popularni a dalsi stimul ji dal rozvoj digitalni
techniky a mobilnich telefonti, podobné jako v pfipadé videa. V sou¢asné dobé jde o zfejmé nejpopular-
né€jsi formu uméni, provozuje ji témét kazdy. Pfitom nemd samoziejmé jen rozmér umeélecky, ale také
dokumentérni.

Zjistéte u svych Zdkil, kolik z nich pouzivd fotoapardt (at jiZ klasicky, digitdlni ¢i zabudovany v mobilu) a jak
Casto foti. Svoje vlastni fotoapardty pak mohou Zdci vyuZit pri riiznych tikolech ve vyuce.

S fotografiemi lze velmi efektivné pracovat ve vyuce. MtzZete Cerpat jak z hotovych fotografif jinych lidi,
tak pofizovat vlastni fotografie. Fotografii 1ze uZit (ve spojeni se stroboskopem) pro méfeni rychlosti,
Ize z ni analyzovat pohyb hvézd, vznik supernov atp. V biologii ji miiZete pouzit pro popis biologického
materidlu nebo tvorbu online herbare.

Zamyslete se, jak byste fotografovdni a prdci s fotografii vyuZili ve vasi vyuce.
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Tvorba

Porizovani fotografif (at jiz fotoapardtem samostatnym nebo zabudovanym v mobilnim pfistroji ¢i tab-
letu) by se mélo tidit jistymi pravidly. Nekvalitni fotografie neni uZite¢né a Spatn€ se s ni pracuje i dale,
zejména ve vyuce. At jiz budete fotografovat vy nebo vasi Zaci, vénujte pozornost pravidlim pofizovani
fotografii. Pro za¢ateéniky je mozné doporucit knihu Skola digitalni fotografie od Romana Soukupa.

Editace

Pokud jde o nastroje pro editaci fotografii, 1ze je rozdélit do tii velkych kategorii.

&1 Nastroje, jez jsou podobné Photoshopu, umoziuji editovat snimek tzv. pixel po pixelu.
Ze potfebujete snimek detailnéji analyzovat.
- VyzkouSet mtiZzete online bezplatné Sumo Paint, ktery disponuje klasickymi funkcemi, jako
jsou préce s vrstvami, kouzelné htilka ¢i rtazné filtry a efekty.
— Z instalovanych aplikaci 1ze doporucit Gimp (zdarma) nebo Photoshop, ktery je vSak placeny.
¥] One-click aplikace, které jednim klepnutim umoZiiuji zménit cely snimek. Casto se pouzivaji k
Gpravam barevnosti, doostfeni snimku, vyvazeni bilé atp.
— Z webovych feSeni 1ze vyzdvihnout Picmonkey, ktery nabizi velice pékné tpravy snimka onli-
ne véetné mozZnosti riznym Zertovnym zpusobem je ,dotvorit“.
— Klasickymi aplikacemi tohoto druhu jsou Adobe Lightroom ¢i bezplatny Darkroom.
¥1 Kategorii aplikaci stojici mimo zakladni pole editorti jsou pak nastroje na spravu snimki a jejich
organizaci. Casto maji fadu pokrocilych funkci — od tagovéani pies rozpoznavani tvari az po

2V O

hodnoceni snimkt hvézdi¢kami, psani komentaft k nim a publikaci na webovych albech.
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Komunikace a prezentace znalosti

Co tato kapitola pfinese
Vam:

3£ OsvéZeni toho, jak vznika znalost.

3£ Pripomenuti zasad verbalni a neverbalni komunikace.
¥ Upozornéni na zasady tvorby kvalitni prezentace.

3 Prohloubeni schopnosti logicky a vécné argumentovat.
#£ Objasnéni principt aktivniho naslouchani.

Vasim zakam:

3¥ Inspiraci pro zlepSeni pamétovych dovednosti a aktivniho naslouchéni.
3E ZvySeni zajmu v hodiné diky kvalitni prezentaci ucitele — hlasové i pocitacové.

Uvod

Zpusob vasi mluvy z véas déla jedine¢nou bytost, nikdo jiny nevlddne stejnymi verbalnimi vyjadfovacimi
prostfedky jako vy. Navic pro ucitele jsou hlas a vyjadrovaci schopnosti vice nez pro kohokoli jiného
jednou z nejsilnéjsich profesnich ,zbrani“ Dikce neboli zptisob mluvy v sobé krom artikulace zahrnuje i
dalsi verbélni vyjadiovaci prostiedky, s nimiz kazdy pracujeme zcela individudlné — jsou pro nés typic-
ké a charakterizuji nas. Zaci reaguji na dynamiku, intonaci i tempo vasi fe¢i. Velky vyznam vsak hraje
i ticho — i pauzu proto vnimame jako jeden z prostfedku feéi. Pedagogickou komunikaci z velké miry
utvari i prostfedky nonverbdlni. V této kapitole se jim proto budeme vénovat se stejnou mérou pozornos-
ti. Nejprve si ale pfipomeneme, kde a jak se utvari znalosti, které prostfednictvim komunikace Zdktim

predavame.

Tvorba znalosti

Pamét se bézné povazuje za jednu celistvou schopnost, kterou médme bud dobrou, ptipadné ndm neslouZzi
a stéZujeme si na ni.

Ve skute¢nosti vSak jde o slozity a propleteny komplex ¢asto velmi raznych schopnosti, které maji spo-
le¢né pouze to, Ze souvisi s ukladdnim a vybavovéanim si informaci. Na pamét muzeme nahliZet jako na
cestu v ¢ase do minulosti, kterou uskutecniuje nasSe psychika, aby ndm pomohla vyrovnat se s takovymi
naléhavymi otdzkami naseho Zivota, jako je udrZeni informaci o tom, kdo jsme, kdo jsou lidi okolo nés,
jak se co dé€la, co mame radi a co ne...

Ptripomenme si tedy, jak funguje proces zapamatovani, uchovani a vybavovani informaci.

Zapamatovani

Vyzkumy opakované potvrzuji, Ze to, co si zapamatujeme, nejvice ovliviiuje mira, do jaké se intenzivné
zaobirdme tim, co si zapamatovat chceme. Jinak fe¢eno, zdleZi na tom, do jaké miry zpozorni nase smy-
sly. KdyZ je vjem navic podpofen silnym emoc¢nim prozitkem, zlistava vryt v paméti velice dlouho. Snéaz
si tak pravdépodobné vybavite, jaké pocity jste prozivali 11. zafi 2011 po dtoku na Svétové obchodni
centrum, neZ jak jste se citili v béZné hodiné matematiky, kterou jste vedli v 7.A pfed tfemi tydny.
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Uchovavani

Udrzeni v paméti neni jen pasivni proces, béhem kterého poznatek ¢ekd, az bude znovu vyvolan. Infor-
mace miZe byt v priibéhu této doby formovéna a dotvafena novymi poznatky, které vnimame.

Vybavovani a znovupoznani

Vybavovani musi splnit dvé relativné néro¢né tilohy — prohledéni paméfovych skladt a rozhodnuti o tom,
zda to, co jsme nasli, je vhodné, anebo ne. Znovupoznéani je vlastné jen druhy proces — mame k dispozici
seznam podnéti a jen rozhodujeme o jejich vhodnosti.

Rozvicka pro posileni paméti

Ve vyucovani pouZivite nepfeberné mnozstvi rozli¢nych technik a edukaénich postupd, jejichz cilem je
obvykle to, aby si Zaci ucivo lépe zapamatovali. Kdy naposledy jste se ale sousttedili na praci s vasi vlastni
paméti, na posilovani vasi vnitfni imaginace a hledani novych postupt, jak s paméti pracovat? Inspiraci
muzeme hledat v dobach ddvno minulych.

Ve starovéku méli lidé o paméti divoké predstavy a k zapamatovani byly urceny casto drastické vyucova-
ci metody ¢i cviceni, kterd feénici pouzivali cely svij Zivot. Vypadalo to napfiklad takto: kazdy student
rétoriky si mél v hlavé vybudovat imaginarni dim nebo obraz s prazdnymi misty, kterd méla byt zaplné-
na predstavami. Vytvofit si takovy osobni dim nebo krajinu paméti mohlo trvat roky, ale méla vydrzet
cely Zivot. Predstavte si napfiklad trZnici se stanky, obsahujicimi fe¢nické obraty, konkrétni pojmy ¢i
argumentacni strategie. Kdybychom se opravdu cht€li drzet antickych tradic, bylo by v nasich paméto-
vych obrazech néco nemravného a nékteré stinky by byly zaplnény nahymi muZi a Zenami v riiznych
polohéch. U¢itelé rétoriky zjistili, Ze jejich Zaci — sami mladi muZi — méli sklon pamatovat si tyto obrazy
zvl&st dobre.

Paralely k této stavitelské paméti nalézame bézné i dnes — pfikladem miZe byt nastroj, ktery fada z vés

pouziva bézné pro piipravu materialti na hodiny — PowerPoint. Kazdy slide ¢asto obsahuje obrézek, ta-
bulku ¢i graf reprezentujici uréitou myslenku. VyzkouSejte si antickou techniku sami:

®]1 Pokuste se najit Gplné nové téma vyucovaci hodiny — idedlné takové, které jste zatim do své
vyuky nikdy nezatadili nebo se mu vénovali jen okrajové. SepiSte si vSechno, co byste o daném
tématu radi fekli Zakam.

Vyberte klicové mySlenky vaseho sdéleni.

KaZdou mySlenku dejte na jeden slide PowerPointu.

Najdéte si nebo vytvorte pro kazdy slide vystiZzny obrazek.

Slidy v co nejmensi velikosti vytisknéte a vystiihnéte je.

MM

Nakonec si z nich vytvofte néco na zptisob deskové hry. V ni postupujete po cesti¢ce krajinou,
kde potkavate své obrazy umisténé podél cesty v prislusném poradi. ,Upfené hled'te“ na svou
cestu a soustfed'te se na obrazky.

Vyborné! Praveé ted je ten spravny Cas téma predstavit zaktim - slidy ani jiné pomiicky uZ pro
své vybaveni informaci o novém tématu nepotiebujete.

M|

Pedagogicka komunikace

Pedagogickd komunikace byva casto definovdna jako zvlastni pripad socidlni komunikace. Béhem ni
dochazi k naplfiovani pfedem vytyéenych pedagogickych cili a k vyméné informaci mezi ucastniky
vychovné-vzdélavaciho procesu. Tyto informace mohou byt sdélovany jak verbalné, tak neverbalné. Vy-
razové prostiedky uditele je tedy moZné fadit do dvou skupin. Do prvni spada vSe vyicené — tedy slova,
ktera ucitel vyuZivd. Re¢ je povaZovana za zakladni expresivni prostfedek. Do kategorie pomocnych
expresivnich prostfedki patfi vSe neverbalni — gesta, mimika, pohyby téla. U¢itel musi obstadt v mnoha
nesnadnych komunikaénich situacich, ve kterych mu mohou pomoci dostupné prostiedky. Jednim z nej-
siln€jsich je jeho hlas.
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Hlas jako dulezity néastroj ucitele

Hlas je vnéjsim vyjadienim vaseho zaniceni pro dané téma. Vasemu projevu miiZe dodat energii, nadSeni
a vzruSeni. V praxi ucitele je hlas hlavni pracovni pomiickou. Instrumentem, o ktery je tfeba pecovat a

také je tfeba ho umét bravurné ovladat. Mezi zékladni charakteristiky hlasu fadime:

%] vysku hlasu,
¥ silu hlasu,
¥] barvu hlasu.

Hlasitost

Silny hlas je obvykle spojovéan se sebedtivérou. Silu hlasu ovliviiuje pfedevsim anatomicka stavba téla,
muzZeme ji ale také podpotit vhodnym cvi¢enim. Jak na to?

#1 Své vyklady z vybranych hodin si nahravejte. Jediny zptsob, jak kvalitu hlasu zlepsit, je zjistit,
jak vés slysi ostatni.

%] Pokud zacnete mluvit po naddechu, budete mit siln€jsi a rezonujici hlas, aniz byste museli vyvi-
nout néjaké zvlastni asili.

%] Sila hlasu by méla byt primérend prostoru, ve kterém se nachézite. Pokud je to mozné, nepiepi-

nejte zbyte¢né své hlasové tstroji, mohlo by to vést k trvalym nasledkim a nevratnému posko-
zeni hlasu.

#] Nesmirné dulezZité je také pfesnd a spravna artikulace.

Rychlost a dynamika

Svij hlas pouzivite denné. Na dynami¢nosti pfidavate, kdyz chcete zddraznit vyznam vyiceného nebo
upoutat pozornost ziku. Nejcastéji dynamika vychézi z vnitfniho zaujeti pro obsah, ktery sdélujete.
Naproti tomu rychlost feci je ovlivnéna spiSe individualitou ucitele — spravna rychlost by se méla vzdy
tidit zdsadou udrZeni srozumitelnosti a bravurni artikulace. Kdy jste si naposledy nasli chvili a védomé
se zaméfili na mluvni projev nékoho jiného? Zkuste nékdy dobfe poslouchat vyjimecné fe¢niky — davaji
si na Cas a dokazi dobre artikulovat myslenky. Lidem nezélezi na kazdém vyf¢eném slovu, proto mluvte
s rozvahou a vyuZijte rychlosti hlasu a jeho modulace.

Tip! Podivejte se, jak dokdZe své posluchace zaujmout vynikajici fecnik sir Ken Robinson.
Téma, jeZ ve své feli predestird, se miiZe zddt v kontextu nasi knihy ponékud provoka-
tivni — posudte tedy sami, zda se s nécim z myslenek o tom, jak Skoly potlacuji kreativitu
u déti, ztotoZriujete, Ci nikoli. Pozornost vénujte rytmu, intonaci, tempu i dynamice hlasu
— viz http://www.ted.com/talks/ken_robinson_says_schools_kill_creativity.html

Pauza

Pauza je pferuSeni toku fec¢i umoznujici fe¢nikovi nadechnuti. Neni to ale jedina funkce, kterou plni:

#] Fyziologicka pauza je obvykle nepatrnd a souvisi se zmiflovanym nadechem.
#] Logicka pauza oznacuje hranice tisekt a vét a slouzi pro zpfehlednéni vyjadfeni.

%] Psychologicka pauza (n€kdy také nazyvana emocionalni) nese sama o sob€ vyznam a tlumoci
néjaky podtext. Ucitelem je vyuZzivdna zcela zdmérné — pro zvySeni napéti pti vykladu latky ¢i
v ptipadé potieby utisit hlucici tfidu.
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Zaklady kvalitni prezentace

Pfipravu prezentace, kterou budete v hodiné promitat svym Zakim, nikdy nenechévejte na posledni chvi-
li a v pribéhu jejiho chysténi si nékolikrét polozte zakladni otazku: Jaka je zamyslena funkce prezentace
v hodiné? V ¢em mé Zaktm pomoci a co ma podporovat?

Variant se nabizi hned nékolik:

¥1 prezentace, kterou ulitel nezafazuje do hodiny pravidelné, napoméaha zvySovat zdjem Zakda,

¥] muZe poméhat k rychlej$imu osvojeni nového uciva diky vhodné zvolenym vizualiza¢nim pro-
stfedktim,

E] nabizi moZnost pfedani dopliujicich ¢i rozsifujicich informaci k tématu, umisténi odkazii na
zajimavé materidly,

¥] umoznuje zprostfedkovat slovné obtizné vyjadritelné ucivo,

¥] umozinuje vérnéjsi poznani popisovaného jevu.

Jakd jsou zékladni pravidla, kterych bychom se méli pfi tvorbé prezentace drZet? Kazda prezentace je

ucelenym pribéhem - jako takova by méla mit uvedeni do déje, stat i zavér vrcholici v pointu ¢i poucend.

Dobfe vystavéna prezentace je takovd, ve které zadnd z téchto ¢asti nechybi.

Ptipravujete-li si prezentaci do hodiny, které trvé standardné 45 minut, pak myslete uz dopredu na to, Ze

alespoil 5 minut na zac¢atku hodiny je tfeba vénovat organiza¢nim zaleZitostem, stejné tak je dobré, kdyz

vam na konci je$té zbyde par minut k dobru. Nepfipravujte si proto prezentaci, o které jiZ doptfedu vite,
Ze presdhne netliprosné stanoveny ¢as vyucovaci hodiny.

Dulezity je vzhled prezentace — pamatujte si, Ze na tmavé pozadi je tfeba volit svétly text a naopak. Po-
kud zvolite pfili§ malé pismo, Zaci v zadnich fadach jej nepfectou. Do prezentace nepatii celé véty, ty

maji své misto v ucebnicich, ¢itdnkach a pracovnich seSitech. Vyberte vzdy jen to nejpodstatnéjsi a text
strukturujte pomoci odrazek ¢i tabulek.

Kli¢ovou roli hraje vybér vizualnich prvka — obrazky jsou vhodné, snaZte se ale, aby jich nebylo v pre-
zentaci prili§ a aby byly v dobré kvalité. Jedna velka kvalitni fotografie mnohdy poslouZi 1épe nez zmét
obrazku ndhodné vybranych z galerie klipartu v PowerPointu. Do prezentace, kterd Zaky zaujme, roz-
hodné patfi:

mapy (historické i souc¢asné, myslenkové i kartografické),
poutavé diagramy,
vizualizace déju,

casové osy,
schémata a nakresy,
grafy a tabulky,
fotografie,

o I R R B b R

video.

Jednoduchou prezentaci vytvorite
z obrazkt a nékolika malo slov.
Obrézky stahujte volné dostupné
napft. z Creative Commons

nebo z Pixabay.

Obr. 6: Takhle prosim ne. Zdroj — autori publikace.
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Sportem ku zdravi

Obr. 7: V jednoduchosti je krdsa
Zdroj — autori publikace.

Aktivni naslouchani

Pedagogickd komunikace nezahrnuje pouze proces predavani informaci od ucitele k zdktm, ale také na-
opak. NemiiZeme se vSak omezit pouze na popis toho, jaké vlastnosti mé hlas a jak vypada dobra prezen-
tace — je tfeba také chépat, jak funguje prijem informaci, tedy naslouchani. To tvofi spole¢né se ¢tenim

vvvvvv

Aktivné naslouchat, objektivné vnimat

K aktivnimu naslouchéni by Zdky mélo nejdiive vést hlasité ¢teni ucitele — dovednost pochopit vyslech-
nuté v budoucnu zaci vyuZiji pti vlastnim tichém ¢teni.

Mé-li byt zdkovo vniméni predavaného obsahu efektivni, je tfeba, aby dovedl své vnimdani zpfesnit, coz
v praxi znamend, Ze nestac¢i pouze rozeznat, co slysi ¢i poslouchd, ale je tfeba snazit se pochopit to, co
vniméa. Nékdy vSak mohou nase vnimani ovlivnit tzv. percep¢ni klice — filtry, které ndm bréani reflektovat
skute¢nost nezkreslené. Mezi né fadime:

£] hald efekt — béhem kratkého prvniho dojmu si vytvorite ndzor bez racionalniho usuzovéani,

E] projekce — pripisujete ostatnim své vlastni nadzory a vlastnosti,

E] atribuce — pokousite se vysvétlit motivaci a pfi¢iny lidského jednédni a posuzujete, jak doty¢na
osoba kontrolovala své chovéani. Kdyz napf. zavolate rodi¢tim ze Skoly v prirodé, Ze se jejich syn
zranil, pravdépodobné budou nejprve podeziivat vas z nedostatku pozornosti vénované jejich
ditéti, dokud nezjisti, Ze jejich syn v noci utekl s kamarddem do lesa, kde zakopl a zranil se.

Vv

¥] citovy vztah — ¢im blizsi citovy vztah k vhimané osobé mame, tim pozitivnéji hodnotime to, co
tika, a naopak,

%] predsudky a stereotypy, které mohu ¢asto negativné ovlivnit vhiméni predavaného obsahu,

&1 efekt poradi — dominuje prvni a posledni informace.

KdyZ percepéni klice ze svého vnimdani odstranite a stejné tak k tomu povedete i své zZaky, pak se svym
hodnocenim co nejvic pfibliZite objektivni situaci. Je tfeba si také uvédomit platnost komunika¢niho

2 vz 2 v

zdkona: posluchacdi (a mnohdy az pfili§ aktivni Zaci v lavicich obzvlast) si zapamatuji maximalné tii az
¢tyfti klicové informace.

Proces aktivniho naslouchani muzeme rozdélit do Sesti fazi:
1. Pfijem — ZAci poslouchaji informace, ale jejich pozornost jesté neni plné soustfedéna.
2. Soustfedéni — Zaci se zacinaji soustfedit na konkrétni detaily sdélovaného.

3. Pochopeni - Géelem naslouchéni je informace pochopit. K tomu mohou poméhat obrazky ¢i upfesiujici
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dotazy. Vyslechnuté se pretvaii do myslenek.

4. Analyza — Z4ci uZ o vyslechnutém pfemysli a domysli, jak by napiiklad ¢teny prfibéh mohl dal pokra-
Covat a pro¢. Zméni-li ucitel zAmérné néco v prfibéhu tak, aby to nezapadalo do nastaveného kontextu,
Zaci zpozorni, protoZe se jedna o zménu, kterd nevyhovuje jejich predpokladtim.

5. Hodnoceni - vyZaduje plnou koncentraci zdku a zapojeni jejich vlastniho nézoru. Zaci vynasi vlastni
hodnotici soudy.

6. Reakce — Uzavira cely proces. Muze ji byt potlesk na konci i nesouhlasny postoj.

Argumentacni nastroje

V nésledujici ¢asti této kapitoly se zaméfime na komunikaéni strategii, kterd vdm mtiZe pomoci nejen
v hodinég, ale tfeba i ve chvili, kdy potfebujete sviij ndzor obhajit pfed ostatnimi kolegy nebo pted vede-
nim $koly. Takové presvéd¢ovani miZe byt ¢asto tvrdym ofiSkem. Existuje vSak disciplina, kterd pomé&ha
presvédcovaci dovednosti zdokonalovat — nazyvé se argumentace.

Argumentaci fadime mezi komunika¢ni techniky a miZeme ji chapat jako postup, jimZ prokazujeme
pravdivost nebo nepravdivost urc¢itého tvrzeni na zakladé jizZ ovéfenych tvrzeni jinych. K piesvédcovani
cilené€ a pfitom Cestné pouZijte svou osobni kvalitu a také argumentaéni nastroje.

Osobni kvalitu si miiZete predstavit jako sviij obraz v pfedstavé komunika¢niho partnera:

¥] Sympatie — jedna se o kombinaci osobni ptisobivosti a dynami¢nosti. VyuZijte rozhodna gesta,
vstficny vyraz, konkrétni a srozumitelné vyjadfovani, hlasitou mluvu. Projevte zajem a nadSeni,
citlivé reagujte.

¥1 Fundovanost — méte-li pfedvést svou odbornou zdatnost, ukazte poslucha¢tim, Ze danou proble-
matiku dokonale znate (uvadéjte ruzné piiklady dokazujici vase tvrzeni, sami vzneste moznou
namitku a vzapéti ji vyvratte, citujte prameny a dokladejte jejich kompetentnost).

E1 Spolehlivost — je mira, do jaké vas povazuji posluchaci za dvéryhodné. Podpofte vlastni dave-
ryhodnost tim, Ze date najevo nestrannost ¢i podtrhnete svou poctivost.

Argumentacnich néstroji existuje cela fada, vybirame tedy pfedevs$im ty, které vychézeji z psychologic-
kych, obecné platnych princip:

£1 Clovék spis pfijme novou myslenku, kdyZ mu nejprve nabidnete, co uZ zn4, ¢emu uz dévétuje.
Priklad: Rodi¢um na tidnich schiizkdch chcete predstavit novy zptisob hodnocent Zdkil — hodnocent
slovni. Nejprve uvedte jim blizky priklad z prostiedi rodiny — své déti také hodnoti slovné, chvdli je
¢i kdraji, vyjadruji slovy to, jak se zlepSuji v ¢innosti, kterou provddi. Tento pfimér dovoli rodi¢tim
sndz novy pristup prijmout.

£1 Clovéka spis presvédéite, ukazete-li, Ze jste mu podobny.
Priklad: V rdmci Skolniho projektu mdte pravidelné vypliiovat tabulky o ¢innosti vaseho tymu.
Nejprve pripustte, Ze vdm pravidelné vyplriovdni také zpocdtku cinilo potizZe, pak ale svym kolegiim
ukaZte postup, ktery jste si nasel, aby bylo vyplriovdni rychlejsi a efektivnéjsi. Nakonec zdiiraznéte,
jaky uZitek to celému tymu prinese, a nabidnéte kolegiim pocdte¢ni pomoc s vyplriovdnim.

#1 Clovék pravdépodobné splni poZadavek, na ktery se postupné adaptuije.

Priklad: Ve $kole chcete prosadit vice ndpojovych automatii a odpocinkovych koutki, kde by si Zdci

mohli napriklad o prestdvkdch nerusené ¢ist. ProtoZe ,,na to nejsou penize, Zddejte o to postupné,

zato opakované pfi riiznych pfileZitostech.

Cloveék spi§ piistoupi na pozadavek, ktery byl ptivodné mnohem naro¢néjsi.

Clovéka piesvédéi uspokojeni jeho potieb — dokézZete-li v pfesvédéovacim rozhovoru nabidnout

partnerovi uspokojeni jeho tuzeb a prani, disponujete velkou argumentacni silou.

M
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Prubézné shrnuti

V této kapitole jsme se zatim dozvédéli, jak je to s nasi paméti a zapamatovanim si. Pfipomnéli jsme si,
co je podstatou pedagogické komunikace a jak bychom méli pracovat s nejcennéjsim nastrojem ucitele
— hlasem. Pfipomnéli jsme si principy tvorby spravné prezentace a poukazali na dileZitost aktivniho
naslouchéni. Zjistili jsme také, Ze dovednost dobré argumentace nAm muZe velmi pomoci pfi obhajobé
postojl a nazoru.

Co se jesté dozvite?

V posledni ¢asti kapitoly o komunikacnich dovednostech se tak trochu vratime k tomu, co jsme uz na
zaCatku predestieli. UkaZeme si, Ze neverbalni slozka komunikace je vlastné stejné dulezita jako slozka
verbalni.

Neverbalni komunikace

Az doposud jsme se zabyvali komunikaci verbalni. Je v§ak nutné uvédomit si, Ze vyménujeme-li si s oko-
lim jakékoli informace (komunikujeme), kromé fe¢i pouZivdme také neverbalni nastroje neboli fe¢ téla.

Neverbalni komunikace

E] je historicky starsi neZ fec,

%] je béZnou soucdsti hovoru, takZe je s fec¢i (verbalni komunikaci) propojena, prozradi ndm vSak
mnohem vice neZ pouhé slova — odhaluje totiZ nase pocity a emoc¢ni naladéni, jejim prostied-
nictvim podavame vizitku o sobé svému okoli, ovliviilujeme svého partnera a fidime chod celé
konverzace,

®] zahrnuje gesta, mimiku obli¢eje, doteky a pohledy, postoje (posedy).

Neverbélni komunikaci vniméte vy i vasi Zaci podvédomé, pfesto vdm tento zpusob komunikace preda
vice informaci, neZ pochytite z pouhych slov. Jak dokazuji vyzkumy, vysiland neverbalni komunikace
muzZe byt jak védoma4, tak nevédoma — nékteré jeji slozky lze ovlivnit, jiné vSak vychazeji automaticky
z naSeho podvédomi. Uvadi se, Ze 55 % informaci si lidé predaji pomoci neverbalni komunikace a 45 %
verbalné (ptfiCemZ 7 % ndm poskytne obsah slov a zbytek vnimame podle ténu fedi, intonace, zabarveni
a sily hlasu).

Formy neverbalni komunikace

Neverbalni komunikace se odehravd v mnoha forméach, my si pfipomeneme pouze ty nejcastéji pou-
Zivané. Uvédomime si také, Ze v neverbalni komunikaci stejné jako v komunikaci verbalni vznikaji
riizné bariéry, které vétSinou vyjadfuji to, Ze se uzavirame druhym, nebo Ze jim nemusime fikat Gplné
pravdu.

Typickymi ptiklady bariér v neverbalni komunikaci jsou ukryvani dlani, ki¥iZeni rukou na hrudniku,
uhybavy pohled, seviené pésti, propletené prsty rukou, ,stiiSka“ z rukou pred obli¢ejem, ruka pred Gsty
pri reci, ruce v kapsach, kiiZeni nohou, prehozeni nohy pres nohu apod. Pokud né€které z téchto gest
(Casto i nevédomky) pouZzivéte v hodiné pred Zaky, mizete jimi nezamérné snizovat svou davéryhodnost

a presvédcivost.

Mimika je forma neverbalni komunikace, kterd pracuje s vyrazem obliceje (o¢i, oboci, dst), jejim pro-
stfednictvim tedy sdélujeme pocity, emoce, nalady. Cim bohats{ plejadou vyrazi uéitel disponuje, tim
spise zaky svym vyjadfovanim zaujme. Mezi mimické komunikaéni prostfedky miZeme zatadit také
o¢ni kontakt. Je nejdulezitéj$im systémem neverbalnich signalti, signalizuje projev moci, upfimnosti,
sebevédomi, zajem o sdéleni a jednani zZaka apod. Pohledem do oéi obvykle vyzyvame Zika k néjaké
reakci — chceme znat odpovéd na poloZenou otazku, dat mu najevo sviij zajem o néj, ¢i ho pfimét, aby
nam vénoval svou pozornost.
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Kinezika je forma neverbalni komunikace zaloZena na Siroce pojatych pohybech casti téla. Patii sem
gestikulace (gesta) — pohyby (predevsim) rukou, proxemika — sdélovani prostfednictvim vzdalenosti lidi
pfi komunikaci, haptika — pfimé doteky a posturologie — drZeni téla.

Gestikulace dopliiuje verbalni komunikaci, zdtraziiuje jeji obsah, souvisi s emocemi.
Proxemika je oblast neverbalni komunikace, v niZ se projevuji individudlni preference vzdjemné vzdale-
nosti pfi komunikaci. Rozlisuji se ¢tyti zdkladni zény komunikace:

intimni zéna — 45 cm a méné (partner, rodina),
osobni zény — od 45 ¢cm do 1,2 m (Z4ci, kolegové, znadmi),
spolecenska zéna — 1,2 az 3,7 m (jakykoliv sluSny nezndmy ¢lovék),

M

vefejna z6na — vice nez 3,7 m (vzdalenost mluvéiho od publika, feditele od podfizenych na da-
lezité porad€ apod.)

Haptika je nejprimitivnéjsi forma neverbalni komunikace. Zahrnuje pfimé doteky povolené pii pozdra-
vu, poklepani na rameno pfi osloveni, pohlazeni. V riznych kulturéch se ¥idi odlisnymi pravidly — napf.
Afroameri¢ané se navzajem dotykaji vice nez Euroameri¢ané, pro vétSinu Asiatu je dotyk urdzkou cti
nebo dtokem na osobu.

Tip: Popovidejte si se svymi Zdky o kulturnich odlisnostech spjatych s projevy neverbdlni
komunikace. Zaradte do vykladu praktické ukdzky a scénky.

Posturologii rozumime drZeni téla, fe¢ nasich fyziologickych postoji. Naznacuje, jaké ma ¢lovék sebevé-
domi. Uvedme si ptiklady prace s rukama:

ruce volné vedle té€la — klidny, sebevédomy postoj, ale zaroven také staticky,
sepnuté ruce pred télem — obranny postoj, bariéra,

sepnuté ruce za zady — sebejistota se snahou cosi tajit,

ruce v kapsach — nesouhlas s né¢im, snaha néco ukryt,

ruce v bok - zlost, napéti, obrana,

M R

ruce slozené na hrudniku — naprosty odstup.

UZ v kapitole vénované hlasu jsme si fikali, Ze je dobré uvédomit si, Ze v komunikaci hraje dtleZitou
roli také mléeni. Odmléeni poskytuje mluvéimu ¢as na pfemysleni, vhodnou formulaci, upoutani
pozornosti posluchact, zduraznéni vaznosti probirané véci a ¢as na sladéni verbdlni a neverbalni
komunikace.

Vzhledem k dtlezZitosti neverbalni sloZky komunikace v eduka¢nim procesu je dobré upozornit na to, jaké

nejcastéjsi chyby v ni dé€lame:

rychle ménime mimiku (pfehnané grimasy, afektované pohyby),
napadné€ a prehnané€ gestikulujeme,

strnule sedime za stolem,

preslapujeme nebo se pohupujeme na misteé,

nejsme dostate¢né upraveni, zanedbavame osobni hygienu,

MM

pouzivame ,manyrismy“ (hrani si s perem, krouceni vlasti, uhlazovani $att atd.).
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Shrnuti

Kapitola o komunikaci svou obsaZnosti naznacila, o jak dualeZity informa¢ni proces se jedna. Predstavili
jsme si, jak funguji zdkladni pamétové procesy a co myslime tim, kdyz hovofime o pedagogické komuni-
kaci. Velkou péci jsme vénovali vykladu o jejich verbalnich i neverbalnich slozkach a o faktorech, které
dotvéaii cely kontext komunikace ucitele se zZaky. Vahate-li praveé, jaky mé vlastné komunikace a prezen-
tace znalosti vztah k informacni gramotnosti, feSeni je prosté — informa¢né gramotny ucitel musi byt
schopny informaci nejen nalézt, zpracovat ¢i vyhodnotit jeji relevanci — je také schopny predat ji Zdktm
tak kvalitné, Ze dojde ke kyZenému vysledku eduka¢niho procesu — preméné informace ve znalost ¢i
dovednost.
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Publikovani

Co tato kapitola pfinese
Vam:

3¥ Pochopeni vyznamu publikovani.
$£ Znalost zajimavych publikaénich néstrojt.

Vasim zakam:

3£ MozZnost publikovat své prace.
3£ MozZnost kolektivné vydavat ¢asopis, video apod.
3£ Pochopeni vyznamu publikovéni a jeho rizik.

vevs

Publikovani se stalo béZnou soucasti dnes$niho svéta. Digitdlni obsah zptisobil snadné&jsi ptistup k infor-
macim, zaroven usnadnil i mozZnost zvefejiiovat informace. Publikuji lidé z rGznych oblasti, odbornici,
laici, déti, seniofi atd. Zvefejnény dokument by mé€l vykazovat urcité zndmky kvality a uzite¢nosti. Kro-
mé toho je také vhodné znat moznosti, kde dokument publikovat. A pravé tipy na néstroje a mista vam
prinese tato kapitola.

Publikovani prezentaci a dalsich dokumentt

Jednim z velkych problémi je publikovani dokumentt prostfednictvim internetu. Samotné nahrani sou-
boru na web spolu s odkazem na néj na néjakém serveru je sice feSeni patrn€ nejjednodussi, ale zdaleka
neni moZné, aby $lo o nastroj univerzalni. PDF se ve webovém prohliZeci necte praveé pohodlné. A je vcel-
ku jedno, zda se zobrazuje v Adobe Acrobat nebo v Google Dokumentech ¢ jakkoli jinak. Rada prohlize¢t

tyto soubory dokonce ¢ist neumi a uzivatel si musi oteviit externi aplikaci.

Jesté vétsi problémy jsou u prezentaci ¢i textovych dokumentti (DOC, ODF, DOCX apod.), které se v pro-
hliZe¢ich nezobrazi viibec a kazdy pocita¢ je zobrazuje v detailech (¢asto podstatnych) jinak. Takové
dokumenty se pro publikovéni na internetu nehodi viibec. Pfesto existuje nékolik zajimavych néstroji,
které umoznuji vystaveni téchto dé€l v jednoduché podobé na sit tak, Zze bude zfejméa podoba dokumentu,
ktery se uZivateli zobrazi, ale také zajistén pattfi¢ny komfort prohliZeni. A je v zdsadé jedno, zda chcete
vystavit prezentaci z vasi hodiny nebo zajimavou stostrankovou publikaci.

SlideShare je asi nejznamé&;jsi a nejvétsi portdl zaméfeny na sdileni a online prezentaci dokumentd.
Funguje velice podobné jako YouTube, ale misto videa pracuje s dokumenty.

®] Vystaveny dokument je mozné snadno sdilet s dalsimi lidmi, af jiZ e-mailem nebo prostiednic-
tvim socidlnich siti.

®]1 Nechybi moZnost nechat si vygenerovat koéd, ktery lze vloZit na své webové stranky.

£]1 Celé sluzba je orientovana jako socialni sit. Nabizi moznost pfihlésit se k odbériim od svych

oblibenych autorti, vyhledévat v obsahu, komentovat prezentace druhych atp.

E] Velice uzite¢nou funkci je rozpoznani textu (at jiz v PDF, prezentaci ¢i v dalSich dokumentech).
Podporuje celou fadu formétt od téch obvyklych pfes prezentace a textové dokumenty aZ téeba
po PDF a tabulky.

¥] Alternativou muze byt tfeba Authorstream.
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Scribd slouZi na publikovani PDF soubort pfevazné , dokumentového“ charakteru.

E] Stejné jako jeho kolegové nenabizi jen prosté publikovani, ale i zakladni funkce pro socialni sité
- od vyhledéavani pfibuznych témat pies moznost jednoduchého sdileni az po psani komentaf.

&1 Dokument miiZze mit maximalné 100 MB, ale tviirci doporucuji omezit se na 75 MB pro jeden
dokument.

Zajimavosti je moznost importovat soubory z Google Dokumentt.

MBI

V poslednich letech je Scribd stéle vice socidlni siti, takZe je mozZné si zajistit relativné slusnou

¢tenatskou obec.

%] Vyhodu je také moznost provadét revize dokumentt a nahravat nové verze, coZ se hodi v pfipa-
dé, Ze je tfeba opravit nékolik malo preklepu.

¥] Alternativou miZe byt naptiklad Issuu.

Publikovani uméleckych dél

Soucasti bézného Zivota v informaéni spole¢nosti nenfi jisté jen publikovani odbornych praci a ¢lankd,
ale také umeéleckych dél. Diky nastupu novych publika¢nich platforem lze tici, Ze postupné ustupuje do
pozadi psani do Supliku ¢i domdci vytvarna tvorba jen pro sebe, ale stéle vice do tohoto prostoru vstupuji
socialni sité.

Jednotlivé socidlni sité ale pfinaseji v oblasti uméni fadu benefit(i, které neni mozné zanedbévat:

¥] propagaci autora a jeho dél,

¥] kontakt s ostatnimi umeélci,

¥] moznost zisku zaméstnani v oblasti,
%] obklopeni se uméni.

Na tomto misté se proto zamétime na praci s dil¢imi formami uméni pravé s ohledem na moznost jejich
publikace a komunikace. Vybér jednotlivych oblasti je spise telegraficky a miZeme jej povaZovat v pod-
stat€ za utrzkovity.

Obrazy, grafika, pismo

Jednou z oblasti, ktera prosla nepochybné celou fadou zmén, je pravé grafickd a vytvarnd tvorba. Diive
bylo velice problematické a drahé, aby se ¢lovék dostal do vystavni sité. MiZeme se tam setkat s produkei
siln€ profesionalni, zvlasté ve méstech, a lidovou tvotivosti tam, kde nebyly na nadkup kvality prostiedky.

Asi nejzndméjsim projektem v této oblasti je DevianArt, ktery odstartoval v roce 2000. Aktudlné€ mé vice
nez 13 miliént registrovanych ¢lend, denné je nahrano na sto tisic dél, které si prohlizi 35 miliént né-
vstévnikt za mésic. Je tedy ziejmé, Ze se jedna o projekt pomérné masovy a rozsahly. Tim, Ze je globalni,
je mozné ziskavat kontakty a ohlasy z celého svéta a prekracovat tak hranice ¢eské kulturni tvorby. Web
ma Siroky zabér, nicméné jsou rozliSeny tfi zdkladni oblasti:

®] vytvarné uméni,
®] uZity design v softwaru (skiny pro prehravace hudby atp.),
®] pocitacova grafika a ilustrace.

Mimo to je zde mozné najit také fadu navodu ¢i kulturné orientovaného textu.

Mezi dal$imi zastupci této kategorie je mozné uvést podobné ladény Cesky projekt HumanArt, pékné
feSené jsou také tfeba galeristické Culturelnside Gallery ¢i Artslant.com.
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Poezie a proza

Zatimco u vytvarného uméni nehraji regiondlni odliSnosti az takovy vyznam, v ptipadé literarnich a
slovesnych dé€l je tomu pravé opacné. Textové dokumenty nejen Ze maji jazykovou bariéru, ale také diky
odli$nému jazyku uzivaji jinych myslenkovych pochodi a struktur. To je ostatné jeden z davodu, proé¢

jsou kvalitni ptfeklady tak vzacnym zboZim. My se zde zaméfime predevsim na Ceské projekty, nebot ty
jsou pro vétsinu ¢esky mluvicich uZivatel nejpfistupnéjsi.

Ztejmé€ nejzndméj$im a nejvétsim Ceskym projektem, ktery se vénuje amatérské literarni tvorbé, je Pismak.
Web je velice aktivni, takZe je neustéle co ¢ist ¢i komentovat. Mimo tuto faddnou ¢innost jsou organizovany:

srazy autord,

autorska ¢teni,

vychézi internetovy Casopis Kafe,
existuji zde soutéZe

MM

a fada motiva¢nich prvka.

Ptfedevsim v oblasti poezie jde o velice dobré misto, ptfedevsim diky zkuSené komunité.

Na povidky, specificky beletristicky Zanr, je pak zaméfeny projekt PiSte-Povidky.cz, ktery je spojen s ce-

lou fadou sout€Zi a dil¢ich aktivit. Pfedevsim na poezii je orientovany také Poeta.

Audio a video

Také v oblasti zvukovych dokumentt Ize nalézt celou fadu zajimavych moZnosti. Zfejmé nejveétsi a nej-

zndméjsim projektem svého druhu je Last.fm. Jde o kombinaci internetového radia, databaze skladeb,
hudebni encyklopedie a socidlni sité v jednom. UZivatel ma mozZnost:

poslouchat skladby uloZené na serveru,
vytvaret si vlastni playlisty,
sledovat, co poslouchaji jeho znami.

M

Ke skladbdm je moZné ptipojovat popisky, které mohou charakterizovat Zanr, nadladu nebo dalsi
vlastnosti jednotlivych dél.

Samotné prehravani je mozné bud pomoci zdsuvného modulu do prohliZece, nebo pfimo na strdnkach
socialni sit€ pomoci webového prehravace. Jde tedy o spojeni socidlni sit€ a publika¢niho média, které
muze byt v tomto sméru velice praktické.

Jednoduse 1ze také hudebni ¢i zvukové soubory publikovat na klasickém blogu, kuptikladu prostfednic-
tvim sluzby Posterous.

Velky vyznam ma dnes také prace s videem, které si miiZe poridit téméf kazdy, nebot kamera je integro-
vana do mobilnich telefont, fotoaparata a dalSich zafizeni. Diky zvySujici se kvalité se zvétSuje prostor
pro tvorbu amatérskych filmt ¢i dokumentd, které jsou urcené pro mensi okruh divaki. Na tomto misté
tak 1ze doporucit YouTube a jeho alternativy jako je Vimeo (zaméfené na publikaci kreativnich zabér,
filma ¢i dokumentt) ¢i francouzskou sluZzbu Dailymotion.

V kapitole Tvorba netextovych dokument jsme se jiZ této problematice ¢aste¢né vénovali. P¥ipomerite si
jeji obsah.

Fotografie

Jen téZko bychom v soucasné spole¢nosti hledali formu umélecké tvorby, ktera by se tak dramaticky zmé-
nila a rozsitila diky informacni revoluci. Diky roz$ifeni v béZnych zafizenich, jako jsou mobilni telefony,
ale také levné digitalni fotoaparaty, je mozné fici, Ze se z fotografovani stala vSelidové z&bava, které se

vénuje témeét kazdy.
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V oblasti publikovéni fotografii se objevuji tfi vyrazné proudy:

%] Fotoblogy, tedy blog vedeny formou fotografii, které jsou doplnéné jen kratkym popiskem ¢i
tagy. Pfikladem tohoto trendu je Photoposts ¢i Photoblog.

%] Publikovani fotografii na né€které ze sluzeb webového alba. Jde o tloZzisté fotografii v online po-
dobé, které miiZe slouzit pro archivaci ¢ prezentaci snimki. Casto byva doplnéno o dalsi funk-
ce, jako je identifikace obli¢eji, GPS apod. Mezi zastupce této kategorie je mozné zaradit Rajce,
Flickr ¢i Picasa Web Albums.

%] Nahrani a sdileni fotografii na socidlnich sitich. Zde 1ze pracovat ve dvou zékladnich variantach:

— Zaprvé jde o prosté nahrani obrazku na sit Facebook ¢i Twitter, coZ mé rozmér spiSe informac-
né-socialni. Zde je tfeba upozornit na rizika, ktera jsou zde spojenéa s autorskymi pravy, nebo
snizovani kvality fotografii z divodt kapacity a rychlosti.

— Druhou variantou je moZnost nahravat snimky (ty nejlepsi) do specidlnich komunitnich pro-
jektu, kde jsou déle hodnoceny a komentovany ostatnimi. Opét muzZe jit o cestu, jak své uméni
fotografovani zdokonalit. P¥ikladem takovych siti miZe bit Digiarena ¢i Digifotomag.

e-knihy

Pojem e-knih se poprvé objevuje v roce 1971, kdy Michael S. Hart ptichazi s mySlenkou, Ze by se mohly
ktery se snaZil vytvofit platformu pro sdileni vytvorenych digitalnich dé€l. V soucasnosti jiZ neni aktivni,
ale vytvoril prostor pro dalsi aktivity. V souc¢asné dobé muZeme pod pojmem e-knihy chépat digitalni
dokument, ktery jinak disponuje vSemi béZnymi atributy knihy.

MizZeme se setkat s celou fadou formatd, ve kterych se tyto dokumenty $iti. Stale popularni je univerzal-
ni format PDF, ktery ale neumozuje prizptisobeni dokumentu vlastnostem ¢teciho zatizeni. Specialnimi

formaty, které jsou urcené pro ¢tecky, jsou ePub a mobi. Nejvét§im obchodem s e-knihami je americka
spole¢nost Amazon, na kterém ale neni mozné oficidlné nalézt ceské knihy.

Existuje nékolik ptistupti k e-knihdm:

%] Prvni skupinu tvofi texty, které jsou zdarma dostupné. Pro publikujiciho jsou tak cestou, ktera
umozni rychlou, pohodlnou a efektivni distribuci mySlenek ke ¢tenaftm, bez ohledu na jejich
rozmisténi v prostoru a cCase.

#]1 Druhou jsou pak knihy, které jsou elektronickym ekvivalentem papirového vydani. Jejich cena
je zpravidla o 20 % niZ$i neZ u vytiskd, coz zhruba odpovida nakladim na papir. Je tfeba fici,
Ze pro digitalni knihy je tfeba provést specialni sazbu a dalsi Gpravy, coZ vyznamné zvySuje
naklady na tvorbu kvalitniho dila.

Mezi vyhody digitalnich knih jsou nej¢asté&ji pocitany:

E] Ctendf mizZe ménit velikost a druh pisma, coz je na jedné strané komfortni, na strané druhé to
snizuje moznosti typografické komunikace autora a ¢tenare.
Snadna zéloha, skladovani, prfenos a tispora mista.

MoZnost prohledavani obsahu a syntézy textu na tec.
MozZnosti interaktivnich prvka v knize.

MM

Neomezeny pocet exemplait, snadna publikace a distribuce, nizsi cena.

Samoziejmé existuji také urcité nevyhody, mezi které je moZzné zaradit:

] Velké mnozstvi vzdjemné ne zcela kompatibilnich formata.
¥1 DRM ochrana.
%] Cena Ctecek a chybéjici pritomnost fyzické knihy, jeji viing, struktury, vzhledu.
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DRM (Digital Rights Management — Cesky Sprdva digitdlnich prdv) je soubor technickych metod, které maji za
cil kontrolovat ¢i omezovat Sireni nebo konzumaci obsahu digitdlnich médii. Vétsinou ji lze ale obejit, i kdyZ
za cenu porusent licencntho ujedndni.

Pokud jde o ¢tecky, miiZzeme je rozd€lit obecné na dvé velké kategorie:

#] Prvni je moZné oznacit jako ¢tecky hardwarové — jde o specidlni zafizeni, kterd maji primarni
ucel pravé v mozZnosti Cetby elektronickych knih. Zde je nejvice tieba si davat pozor na podpo-
rované formaty. Obecné plati, Ze jednotlivé formaty lze prevadét mezi sebou, ale ne vZdy zcela
bez chyb. Zvlasté s exotickymi formaty je relativné Casty problém.

&1 Druhou skupinou jsou pak softwarové ¢tecky, jeZ umoziiuji naopak vyuzit pro ¢teni e-knih zafi-
zeni, kterd primarné slouzi k jinym tcéelim - telefony, pocitace, tablety atp.

Pokud se rozhodnete néjakou e-knihu tvofit, tak 1ze obecné fici, Ze pro pocitace je nejlepsi format PDF,
pro hardwarové ¢tecky je nezbytnosti spojeni ePub a mobi. Pfevod mezi témito dvéma formaty lze rela-
tivné snadno realizovat diky aplikaci Calibre, i kdyZ ne vZdy je stoprocentni. U ¢teCek je na misté€ pocitat

nejlepsi).

Pouzivdte ctecku digitdlnich knih? Nainstalujte si ndstroj Calibre, ktery se vyborné hodi pro zdlohovdni, pre-
vody mezi formdty, ale také pro samotné ¢teni na pocitaci. K dispozici je zdarma pro vSechny bézné platformy.

Self-publishing

Dnes jiZz neni nutné vzdy vydéavat knihu za pomoci klasického nakladatele, ktery musi usoudit, Ze pred-
klddané dilo je pro néj dostatecné zajimavé a rentabilni, ale siln€ se prosazuje fenomén vydavani vlastnim
nékladem, svépomoci ¢i anglicky self-publishing. S rozvojem internetu navic dostava celd vydavatelska
¢innost zcela novy rozmér a formu.

MozZnost vydat si vlastni knihu snadno a rychle s tepla domova, s miniméalnimi néklady, s sebou ptinasi
celou fadu pozitiv i negativ. Mezi svétlé stranky tohoto fenoménupovaZujeme predevSim publikovani
knih, které by jinak nemohly vyjit, protoZe jsou Casto velice odborné a silné zamérené na maly okruh
¢tenar.

Na druhé strané je mozné vidét problém v tom, Ze neexistuje Zddné jednozna¢né dand autorita, kterd by
dbala na kvalitu. Mohou tak vychéazet pavédecka dila, nekvalitni vyzkumy atp.

Obecné je mozné self-publishing rozdélit na:
#1 Klasické vydani svépomoci, kdy je fyzicky pfipraveno nékolik vytiskt, které se déle distribuuji.
¥] Tisk na vyzadani (Print-On-Demand), kdy si ¢lovék prostfednictvim obchodu objedné ptimo

vytisk a ten je mu dodén. Skute¢né se tedy vytiskne tolik kust knihy, kolik lidi si ji koupi.
#] Dalsi moZnosti, self-publishingu je tvorba e-knih.

Samotny proces pifipravy vydani knihy svépomoci se pfili$ nelisi od tvorby béZného tiskopisu a lze jej
shrnout do nésledujicich krokti:

1. Napsani textu. Je dobré, pokud je provedena korektura a recenze dila nezavislym odbornikem.

2. Sazba. Sazbu je moZné provadét ve Wordu ¢i v TeX, vZdy zéleZi na druhu dokumentu, naro¢nosti pub-
likace a moZnostech autora. Patii sem samoziejmé také volba textu a celkova typograficka tprava.

3. Tvorba obélky. Obélka by méla byt vétS§inou doddna ve formé Jpeg obrédzku s DPI minimélné 300. Je
to pravé obalka, kter je z hlediska prodeje a marketingu velice dtlezitd. Méla by korespondovat s typo-
grafickym feSenim sazby.
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4. Zisk ISBN. To udéluje vydavatel na zédklad€ dohody s narodni autoritou (Narodni knihovna).
5. Publikace.

6. Propagace.

Zisk ISBN je u nds vdzdn na poskytnuti publikact, a to dvou kusti Ndrodni knihovné Ceské republiky, jednoho
kusu Moravské zemské knihovné v Brné, jednoho kusu Védecké knihovné v Olomouci a jednoho kusu mistné
pFislusné krajské knihovné podle sidla vydavatele. To znamend, e v CR si musi ¢lovék vyhradit pét vytiskii
pro knihovny.

Pokud potfebujeme cenu sniZit, 1ze ziskat ISBN také levnéji — tfeba u Lulu je zdarma.

Samotna publikace se pak odviji od formy self-publishingu, ktery si ¢lovék vybere. Podobné to deter-
minuje také marketing. U odbornych publikaci se bude volit prezentace na konferencich, jinde autorské
¢teni ¢i vlastni web.

Vlastni web

Tvorba vlastniho webu je moZné od samotného pocatku hypertextu a na prvni stranky u nés lze narazit
jiz v poloviné devadeséatych let. Tehdy bylo témér vSe tvotfeno v jazyce HTML, takZe tvirce stranky musel
tento znackovaci jazyk dobfe ovladat. Dnes se jiZ situace posouva, takZze vlastni web muZe mit skute¢né
kazdy, kdo je alesporti trochu pocditatové gramotny.

Hlavni ot4dzky profesionalnich tvirct jsou stdle méné zaméfené na to, jak bude web technologicky feSen
(to je obvykle relativné snadné), a naopak stéle vice k tomu, co bude jeho obsahem. Pravé dobré zvazeni
toho, pro¢ web vlastné tvorfime, kdo jsou jeho konzumenti a jaky obsah na ném musi byt, jsou dnes zcela
dominantni.

Weby lze rozdélit do n€kolika skupin podle toho, jaky zdkladni koncept vyuZivaji, napfiklad nasledovné:

%] Weby psané v urcitém frameworku ¢i vyvojovém prostiedi ve znackovacim ¢i skriptovacim
jazyce.

#] Instantni weby délané pomoci jednoduchych klikacich nastroji — Google Sites, WiX atp.

%] Blogy pomoci blogovacich sluZeb — blog.cz ¢i Blogger.

%] Weby zaloZené na redakénim systému, ktery je pfizptisoben na miru — Wordpress, Drupal aj.

vewvs

Pro pocita¢ové méné zdatného uzivatele je zfejmé nejschtidnéjsi cestou blog, pokud chce publikovat néco
pravidelné, nebo instantni webové stranky, které by se vénovaly néjakému tématu (vlastni prezentaci,
seminarni praci, skautskému oddilu apod.).

Shrnuti

Publikovani textovych ¢i audiovizualnich dokumentt je v dobé informacni spole¢nosti béZnou ¢innosti.
Tato kapitola vam pribliZila moZnosti, kde publikovat rizné druhy dokumentd a pomoci jakych néstroji
toho dosdhnout.
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Slovo zavérem

Informacni spole¢nost zdsadnim zptisobem transformuje svét kolem néas. Méni nejen ekonomické a tech-
nologické aspekty spolec¢nosti, ale proménuje také jednotlivé profese a nova pracovni mista. Pro pedago-
ga prinasi moZznost vyraznym zptisobem zlepsit a inovovat svoji vyuku a nabidnout svym Zakim kompe-
tence, které budou skute¢né v Zivoté potiebovat. Nepochybné nejde jen o znalosti z jednotlivych dil¢ich
pfedmétd, jejichZ cilem je jen osvojeni si uréitych znalosti a dovednosti. V kontextu edukace k informacni
gramotnosti jde pfedev$im o nacvik urcitého stylu a zptsobu mysleni, ale také nauceni zdku pracovat
s modernimi technologiemi a ve svéte informaci se systematicky vyznat.

Kniha, kterd se vénuje informa¢nimu vzdélavani v pedagogickém kontextu, je tak urcena predevSim
pro uditele. S odkazem na ¢lanek, vénujici kompetencim, které by mél mit ucitel 21. stoleti a jsou béZné
uvadéné jako kompetence pedagogicko-psychologické, odborné nebo technické, si dovolujeme v zavérec-
né Casti publikace pfipojit dalsi kompetence souvisejici s naroky informacni spole¢nosti a vzdélavacich
technologif:

1. Jeschopen vlastniho vyzkumu a evaluace zakt nebo studentti i efektivity svého vzdélavani. Moderni
technologie jednak fadu nastroji pro tuto ¢innost nabizeji, ale také intenzivné oteviraji prostor
pro jejich nasazeni. Vyuka na zdkladé intuice je dulezit4, ale nebude izolované mozna ve spojeni
s Evidence-based learning.

2. Je informac¢né gramotny.

3. Je schopen a ochoten podilet se na Zivoté a ¢innosti komunity (také ¢i predev$im v online prostiedi).
Role ucitele v ni je zcela kli¢ové jak z hlediska vzdélavani, spolecenské odpovédnosti, tak také jeho
osobniho ristu.

4. Tvoii a sdili. Tato dvé slovesa charakterizuji skutecnost, Ze ucitel by mél byt tim, kdo aktivné
vytvari obsah, ktery bude pro Gcely vzd€lavani uzite¢ny a nosny, ale nebude si jej nechavat pro sebe.
Zapojeni do komunity a nabidnuti vlastnich ndpadt a zkuSenosti predstavuje jeden z nezbytnych
predpokladt pro zlepSeni kvality vzdélavéni. To pfirozené vede k tomu, Ze by méla vznikat portfolia
v digitalni podobé.

5. Spolupracuje s Zaky ¢i studenty. Zaci a studenti nejsou pasivnimi p¥ijemci informaci od uéitele, ale
spolupracuji s nim na aktivitach ¢i projektech, které maji za cil jejich celkovy rozvoj. Jsou stale vice
partnery. Online prostfedi sniZuje socidlni stratifikaci. S timto jevem se ucitel bude nepochybné
muset vyrovnat.

6. Rozumi technologiim a je schopen je adekvatné vyuZit. To neznamené pouZivat ICT vZdy a vSude,
ani Ze by mély ICT piedstavovat jediny didakticky néstroj. Bez dobré znalosti technologii ale neni
mozné vubec efektivné uvazovat o jejich implementaci. Je pfitom nutné rozvijet jak ,technologickou
zruénost®, tak také schopnost o technologiich systematicky, metodologicky premjyslet.

7. Komunikuje jak se zaky a studenty, tak také s dalsimi osobami (rodice, kolegové, védci, odbornici,
predni pracovnici). Jak jiz bylo feceno, role online komunit bude stile vyznamnéjsi, a proto je tfeba
slozku komunikace silné€ akcentovat a rozvijet. ICT umoziuje vytvaret projekty a aktivity, které jsou
prospésné jak pro misto, kde $kola ptisobi, tak také nabizeji globdlni potencial.®!

61) CERNY, Michal. U¢itel21: Givahy nad moZnymi vychodisky standardu. Blogy RVP.cz [online]. 2015 [cit.
2015-11-01]. Dostupné z: http://interes.blogy.rvp.cz/2015/01/26/ucitel21-uvahy-nad-moznymi-vychodisky-stan-
dardu/
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Odborna publikace Informac¢ni vzdé€lavani pro uditele si klade za cil nabidnout jak urcité teoretické ukot-
veni informac¢ni gramotnosti v pedagogickém a obecné didaktickém kontextu, tak také predevsim urcity
nastin toho, jak by mohlo vypadat vzdélavani pedagogt v oblasti informaéni vychovy takovym zptiso-
bem, aby vySe uvedenych sedm bod naplnilo. Véfime, Ze ¢tenéf, ktery edukacni obsah knihy systema-
ticky reflektuje, bude pravé takovym ,,U¢itelem21“ ktery vySe uvedené ,body“ spliiuje — a nejen to, navic
bude schopen sviij odborny fundament zdsadnim zptisobem rozvijet. K takovému rozvoji mohou pfispét
vedle zkuSenosti ziskanych pfimou pedagogickou aktivitou také odborné publikace, jeZ téma technologii
ve vzdélavani z ruznych Ghla pohledu pedagoglim prezentuji a umozZiuji jim ziskat vétsi teoretické zna-
losti v oblasti propojeni ICT s pedagogickymi a didaktickymi tématy. Jednou z takovych publikaci, ktera
vhodnym zpusobem a na dostate¢né odborné trovni pfibliZzuje pedagogim moznosti didaktické prace s
dotykovymi technologiemi a vyuZiti informacni i pocitaCové gramotnosti pro pedagogickou aktivitu v
bézné vyuce, je odbornd monografie Tablet ve Skolni praxi, kterd vznikla v autorském tymu jako soucéast
projektu INTERES, realizovaného v kabinetu informacnich studii a knihovnictvi na Masarykové univer-
zité. Publikace rozSifuje ne zcela saturovanou oblast didaktiky informaéni vychovy i vSech dalsich pred-
métt primarniho i sekundarniho $kolstvi v kontextu dotykovych technologii, které masivnim zptsobem
vstupuji do reality ¢eského Skolstvi.®?

Informacéni gramotnost ulitelti pfedstavuje dosud stale podceriované téma, kterému by méla byt véno-
vana systematickd a systémova odborna pozornost. Bez této gramotnosti se totiZ ucitelé nejsou schopni
sami vzdélavat, ale také ani adekvatné vzdélavat druhé.

Piedklddanou publikaci je moZzné povaZovat za dualezity impuls k cesté za postupnym zavadénim poZa-
davkt na pedagogické portfolio (a pfedevsim e-portfolio). U¢itel neni solitérem, je ¢lenem fady komunit,
vyhledava a zpracovava informace a nakonec je také urcitym zptisobem publikuje a sdili s okolim. Za-
timco dfive Slo o ¢innosti, které byly vniméany jako fakultativni, v sou¢asném pedagogickém diskurzu se
jednd vice a vice o nezbytnost. Kniha je tak prvnim pokusem o urcitou kodifikaci problematiky a pted-
stavuje zakladni odrazovy mustek pro dal$i vzdélavani pedagogti v této oblasti.

62) CERNY, Michal a Pavlina MAZACOVA (ed.). Tablet ve Skolni praxi. 1. vyd. Brno: Flow, 2015, 195 s. ISBN
978-80-88123-02-6.
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Summary

The core theme - information literacy and information education realized by and dedicated to teachers —
is systematically and deeply described in this book. Teachers” information literacy can be considered as
new phenomena, occasionally occurring in the Czech education environment. The book is divided into
two both independent and connected parts. The first part focuses on systematic approach to information
literacy and especially describes the Model of information literacy, which represents the source and the
roots of all intellectual proceedings in this part of the book. Authors of the book systematically analyze
and present the Transition Model of Information Literacy and strive for its inclusion in the broader con-
text of pedagogical as well as philosophical or sociological consequences.

The model consists of seven parts — problem definition, information retrieval, information analysis, or-
ganization of information, communication, creation of knowledge and documents. They are assigned a
layer of self-directed information education. It covers the topics of security, ethics and information hygi-
ene - terms we might describe as personal information management. The specificity of the model lies not
only in the existence of self-directed information education, but also in a careful analysis of all possible
transitions. Compared to other models, the our one offer not only a cyclic or vice versa fragmentary
approach to work with information, but strives for a model based on a careful analysis of information
behavior.

The second part shows the possible implementation of described themes into the field of enhancing of
information literate teachers. This section is structured into separate modules, which are based on the
opening theoretical framework. Information literate teacher should not miss internet search, organizati-
on of information, the ability to define a problem, interpretation of information, the creation of audiovi-
sual materials or MOOC.

The publication combines practical and theoretical approach to training teachers in information literacy
and aims to create a standard of what should be the minimal competency equipment of the 21st century
teacher.

Teachers” information literacy is an underestimated topic that should be given significant attention,
and this publication is intended to be a contribution that will revive and stimulate this interest. Mainly
because without this literacy teachers are not able to educate themselves but also they are not able to
sufficiently educate others.

Today‘s excellent teacher cannot be a loner. He or she is a member of many communities, searches and
categorizes information, publishes and shares this information with others, creates his or her own e-port-
folio, motivates others, educates him or herself in the online environment, but also thinks of information
security and ethics in the context of ICT. Whereas previously these activities were perceived as optional,
they will be the absolute necessity in the contemporary pedagogical discourse nowadays. The book is the
first attempt to codify teachers” information literacy and is an essential springboard for training teachers
in this area.
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