VVznik a vyvoj
psychologie prace

aneb

trocha historie nikoho nezabije...



Na pocatku psychologie prace
bylo slovo...

PSYCHOTECHNIKA




Pojem psychotechnika...

* se stal symbolem pro prvni
etapu psychologie prace

® s nejvetsim rozvojem ve 20.
letech 20. stoleti

® jehoz hlavnim prinosem byl
rozvoj psychodiagnostiky




Pripomenme si, ze...

pocatek 20.stoleti = obdobi
mechanizace

rozmach prumyslu, rozvoj
strojové a pasové vyroby

rozhodujicim Cinitelem pro
kvalitu vyroby a Cinitelem
odpovédnym za chyby a selhani
vSak zUstava v prvé radé lidsky
faktor

a proto...




Max Weber (1864 — 1920)

* profesor narodniho hospodarstvi na
univerzité v Heidelbergu

* autor knihy , K psychofyzice primyslové

® zabyval se nasledujicimi oblastmi:

a

zkoumani pracovnich predpoklads

psychofyzicka podminénost pracovni
schopnosti

zachyceni pracovni kfivky

vlastni teorie ¢innosti — homo
economicus




William STERN (1871 — 1938)

aby ji oznacoval praci s lidmi

psychognostiky, tedy
poznavani lidi




® harvardsky profesor Hugo
MUNSTERBERG (1863 — 1916)

® 1910 pohostinské prednasky

psychotechniky v Berliné

® 1912 - kniha ,,Psychologie und
Wirtschaftsleben”
( W a hospodarsky Zivot) - prvni
systematické pojednani o
psychotechnice




1914 kniha ,,Grundzige der psychotechnik” (Zaklady
Psychotechniky)

psychotechniku vymezil siroce jako

»-.psychologii uzZitou pro reseni problému zdravotnich, socidlnich,
zdravotnickych, narodohospoddrskych, pravnich, uméleckych i
vedeckych”

v roce 1916 HM zemrel...
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Psychotechnika vsak zila dal...

jejim obsahem se rozumely predevsim 4 oblasti:
1. Zzjistovani schopnosti a vybér uchazecd pro rtznd
povolani
2. pracovni priprava, vycvik a vychova
3. racionalizace prace a pracovniho prostredi
4. rozbory prace a pracovni studie

dodnes hlavni napln psychologie prace...



...popularita psychotechniky

vzrostla béehem 1. svétové valky,
kdy se rozsirila zejména do:

e Némecka:
» psychotechnické zkousky
pro vybér ridi¢u a pilotu
e USA:

« skupinové testy inteligence
pro ozbrojené sily
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Psychotechnicke ustavy

prvni vlastovkou bylo zalozeni Psychotechnické laboratore
pfi VS technické v DraZzdanech

odtud se podileli na vyvoji psychotechniky v
Ceskoslovensku Walter Blumenfeld, Ewald Sachsenberg a
jeho Cesky dlouholety spolupracovnik Jan Dolezal
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..V Ceskoslovensku...

cesky Psychotechnicky ustav pri VI. odboru Masarykovy
akademje prace byl zaloZzen v roce 1920 (Ruzek, Forster,
Lorsch, Seracky)

v roce 1932 je zaloZen Ustifedni psychotechnicky ustav
(spoluzaklada ministerstvo Skolstvi, fidi prof. Seracky)

v roce 1938 vznika Ustav lidské prace (zaklada Ceska
akademie technicka, ridi doc. Dolezal)

v letech 1947-51 existoval Ceskoslovensky ustav prace
(zaklada ministerstvo prace a soc. péce, ridi dr. Fiser)

daldi vyznamna jména jsou Vara, Lancova, Riha, Stejskal,
RUzZek a Stavél



= Stak -

V VevV

téZistém psychotechnické ¢innosti v CSR byl vybér
pracovniki (oblast primyslu a dopravy) a poradenstvi
pro volbu povolani a studia

celosvétove nezameéerné dochazelo ke zuzeni
psychotechniky na vybér zaméstnancu

posuzovani ne-/vhodnosti uchazece na pracovni misto
se casto redukovalo na jediné kritérium: 1Q

v dusledku toho doslo k roztrzce mezi psychotechnikou a
teoretickou psychologii



po 2. svetove valce tedy...

hovorime o psychologii prace

puvodni zaméreni oboru bylo pfilis uzké
zmena koncepce — psychologie prace a organizace

predmétem se stalo také studium jednani lidi v
organizacnich podminkach
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Kam jsme se posunuli...

PUVODNI POJETI

psychologie prace

e = soubor navodu pro reseni problému pramyslové
praxe

e soustredi se na pracovni Cinnosti — cesty a
zpusoby jak lidé jednaji pfi plnéni ukolu

e |lidé = pracovnici

e pojmy: pracovni prostredi, ukoly, vykon, chyba,
zatez, unava,...
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NOVE POJETI

zahrnuje jiz zminovanou psychologii prace

personalni psychologii

e zameéruje se na vztah Clovék — organizace a jeho rozvoj, ev. ukonceni

e |lidé = zaméstnanci
e pojmy: schopnosti, potreby, motivace, plat, ukoly

organizacni psychologii

e zaméreni na jednani lidi (i skupinové) ve vztahu k organizaci

e lidé = clenoveé
e pojmy: komunikace, vedeni, spoluprace, organizacni kultura,
konflikt, rozhodovani



Moznosti uplatnéni psychologa:

vybér a rozmistovani
vzdélavani, vycvik a rozvoj
organizacni rozvoj a zmeny
mereni Cinnosti

hodnoceni vykonnosti
kvalita pracovniho zivota
pracovni vztahy a motivace
psychologie spotrebitele
inzenyrska psychologie...



Psychologie prace...

... e zabyva vsemi aspekty lidského chovani, myslenek,
pocitu a zkusenosti vzhledem k praci.

Jaka témata z této oblasti povazujete za aktualni???
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