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EFEKT
PROTOTYPOVANI

Prototypovani je strategie, jak se efektivhée
vyporadat s vecmi, ktereé je tezké predvidat.

Tomas Bouda HCI na KISK



EFEKT PROTOTYPOVANI

- Prototyp x Finalni verze

Tomas Bouda HCI na KISK
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EFEKT PROTOTYPOVANI

Charakteristiky prototypu

- Nefunkéni
- Nazorny (vetsi)

- Levny

Tomas Bouda HCI na KISK



SILA PROTOTYPOVANI - CO JE
UCELEM?

Jeff Hawkins — Palm Pilot

- dreveny prototyp Jeff vyuzival v realném svata

Palm;Pilot

Foto: http://www.computerhistory.org/collections/accession/102716262

http://haykin.net/innovationsparks/2010/09/17/evolution-and-innovation-where-do-ideas-
come-from/

Tomas Bouda HCI na KISK
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SILA PROTOTYPOVANI

Bill Buxton:

http://Iwww.billbuxton.com/

SketChlng User Bill Buxton on sketching

Experlences experiences, Institute of Design
getting the design right Strategy Conference, May 2008

http://lvimeo.com/5189134

C—

Tomas Bouda HCI na KISK
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Product Developmaent Process

Zdroj: http://vimeo.com/5189134

Tomas Bouda HCI na KISK
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HLEDANI ALTERNATIV

Zdroj: hitp://vimeo.com/5189134

Tomas Bouda HCI na KISK


http://vimeo.com/5189134

LASEAUOVA NALEVKA -
REDUKCE ALTERNATIV

Laseau’s Funnel

iy |

Design Process

Elaboration of >< Reduction of

Ideas Ideas

Zdroj: http://vimeo.com/5189134

LASEAU, Paul. Graphic thinking for architects and designers. New York, N.Y: VNR Van
Nostrand Reinhold, 1980. ISBN 978-044-2262-471.

Tomas Bouda HCI na KISK
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Zdroj:

Tomas Bouda HCI na KISK
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PROTOTYP

- Nemusi byt kompletni

- Mél by byt lehce zmenitelny

Tomas Bouda HCI na KISK



PROTOTYP SETRI CAS A RYCHLE
SE Z NEJ POUCIME

Tomas Bouda HCI na KISK



TYPOLOGIE PROTOTYPU

Co chceme vilastneé zjistit?

Jakou roli hraje artefat v zivoté cloveka?
Jak usnadnime €lovéku praci? Jak bude uzivatel artefakt pouzivat? ...
- storyboard, videoprototyp...

Jak bude artefakt vypadat a pusobit?

Jaké emoce a prozitky artefakt vzbuzuje? Libi se artefakt uzivateli? ...

- fyzické podoba, chovani systému, grafika, vizualni styl ...

Jak bude artefakt implementovan?

Jak bude konkrétni funkce vypadat a fungovat? Jaky typy meny bude pouzit? Jak bude
vyreSena informaci architektura webu?

- papirovy prototyp, mock-up prototyp ...

Haude a Hill:
Tomas Bouda HCI na KISK



http://hci.stanford.edu/courses/cs247/2012/readings/WhatDoPrototypesPrototype.pdf

TYPOLOGIE PROTOTYPU - ROLE

Zdroj:

Tomas Bouda HCI na KISK



http://www.pushyourdesign.com/Scott/develpeople.html

TYPOLOGIE PROTOTYPU -
VZHLED A POCITY

Zdroj:
http://www.toycollector.com/index.php?option=com kunena&func=view&cati
d=95&id=10432&Itemid=0

Tomas Bouda HCI na KISK
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TYPOLOGIE PROTOTYPU -
VZHLED

Zdroj: Haude a Hill:



http://www.sics.se/fal/kurser/winograd-2004/Prototypes.pdf
http://www.sics.se/fal/kurser/winograd-2004/Prototypes.pdf
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Select Attach Point
Menu Map - 30 attach

points reached with
two level context menu
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TYPOLOGIE PROTOTYPU -
INTEGRACE

Tento prototyp
reprezentuje komplexni
UZIVatQISky proi”:ek Integration

-,

Implementation T

Look and feel

Haude a Hill: http://www.sics.se/fal/kurser/winograd-2004/Prototypes.pdf

Tomas Bouda HCI na KISK
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PROTOTYPOVANI INTERIERU
V LETADLECH

Velké prototypy v zivotni velikosti nebo prototypovani za pouziti
simulace.

Zdroj: http://www.ur.umich.edu/0506/Jun26 06/03.shtml

Tomas Bouda HCI na KISK



http://www.ur.umich.edu/0506/Jun26_06/03.shtml

PROTOTYPOVANI PRVNIHO
APPLE STORU

Pred otevienim prvniho Apple Storu byl zfizen prototyp
prodejny, kde se testovala hudba, ktera hrala v riznych
koutech obchodu. Apple si tak vyzkousel, jak bude realny
obchod nakonec vypadat a pusobit na lidi.

Zdroj: http://www.cultofmac.com/168770/how-the-ceo-of-gap-

helped-create-the-first-apple-store/

Tomas Bouda HCI na KISK
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EFEKTIVNI
PROTOTYPOVANI

Tomas Bouda HCI na KISK



Je dobré deéelat kvalitni prototyp,
nebo vice nekvalitnich prototypu?

Tomas Bouda HCI na KISK



KVALITA VS. KVANTITA?

V hodiné keramiky ucitel rozdélil zaky do dvou skupin. Jedné dal za ukol,
aby vytvorila co nejvice vaz. Ta skupina se soustredila na kvantitu. Druhé
Skupiné rekl, soustredte se na kvalitu a vytvorte mi jednu nejlepSi vazu.

Kdyz prisel konec hodiny, ukazalo se, ze kvalitnejsi produkty ma skupina,
ktera se zamerovala na kvantitu.

Rychleé prototypovani alternativnich reseni prinasi
kvalitu.

Zdroj:
(DAVID BAYLES, 1993)

Tomas Bouda HCI na KISK
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THINK OUTSIDE THE BOX

Ukol: Vyhodte vaji¢ko z prvniho patra domu tak, aby se nerozbilo o zem.
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Uspé&sné vi?]eo: http://WWW.youtu‘be.com/watch?v:-eFI\/IWWAZTNs&feature:q-hist

Nékteri se vSak zasekli na prvnim napadu, ktery dostali. Viz.
http://www.cs.cmu.edu/~spdow/files/Prototyping-lteration-CC09.pdf

Tomas Bouda HCI na KISK
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JE DOBBE ZKOUSET inE
NAPADU A KONCEPTU

Mozné typy mysi
prototypovane u
firmy XEROX.

Zdroj: Designing Interactions

Tomas Bouda HCI na KISK




PROTOTYPOVANI - HLEDANI
GLOBALNIHO MAXIMA

Kvalita

Tomas Bouda HCI na KISK



FUNKCNI FIXACE

Pripevnéte svicku na
korkovou sténu tak,
aby vosk z ni nekapal
na stul.

Zdroj: http://bajgar.blog.ihned.cz/c1-55385850-kdo-pripevni-svicku-
na-zed-aneb-zvysuji-financni-motivace-vykonnost-pracovniku

Wikipedia: hitp://en.wikipedia.org/wiki/Functional fixedness

Tomas Bouda HCI na KISK
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THINK OUTSIDE THE BOX

Tomas Bouda HCI na KISK




PARALELNI PROTOTYPOVANI

Paralelni Sériové

Protototyp Protototyp Protototyp

||
Feedback

Protototyp

Feedback Feedback

Feedback
¥

Protototyp

Protototyp

Tomas Bouda HCI na KISK




PARALELNI PROTOTYPOVANI -
VYZKUM

Steven Dew a col. chtél zjistit, jaky typ prototypovani je vyhodnégjsi.

Ukol: Dvé skupiny studentt mé&ly tvofit reklamni letaky. Jedni
vyuzivali paralelni a druzi sériové prototypovani.

Letaky byly umistény na MySpace jako reklamni banery.

Pomoci Google Analytics byl méfen zajem uzivatellU MySpace o
reklamni letaky.

(DOW, 2010)

Tomas Bouda HCI na KISK
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Paralelni a sériové prototypovani reklamnich letaku.

Tomas Bouda HCI na KISK
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Navic na webu zustavali déle ti uzivatelé, kteri se na néj
dostali z reklamy vytvorené paralelnim prototypovanim.
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PROC MA PARALELNI
PROTOTYPOVANI LEPSI VYSLEDKY?

« Paralelni prototypovani oddéluje EGO od ARTEFAKTU,
ktery designuiji.
« Jestlize obdrzim kritiku na muj jediny projekt, pak jsem
nachylny kritiku brat osobné.

« Paralelni prototypovani umoznuje porovnavani a
umoznuje prenos dobrych prvkl designu na budouci
prototyp

Tomas Bouda HCI na KISK



SROVNAVANI PODPORUJE

VZDELAVANI
Jedna Cast participantl (A) dostala
za ukol precist nejdrive jednu studii,

zapremyslet nad ni a pak druhou
studii a zapremyslet nad ni.

Druha ¢ast participantl (B) dostala
najednou obe studie a méla je
porovnavat.

Vysledek: participanti B byli schopni
|épe popsat studie, jejich podobnost
a bylo u nich nameéreno 3x vyssi
porozumeéni textu.

(LOEWENSTEIN a col., 2003)

Tomas Bouda HCI na KISK

Studie 1 Studie 2

Porozumeéni 1 Porozuméni 2

Studie 1 Studie 2
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JAKY MA VLIV PARALELNI , ,
PROTOTYPOVANI NA DESIGNERSKY
TYM?

Chceme znovu zjistit na jaky banner uzivatelé na internetu klikaji nejcastéji.

Banery tvori dvojce participantli v ramci procesu:
1. Individualné vytvafi své napady.

2. Sdili své napady.

3. Individualné pracuji na finalnim napadu.

A student campalgn 1 fight

Ti‘i typy skupin: This is the year you @ FﬁCf 4@%

make a difference

1. Vytvari, sdili a predkladaji dva napadly.
2. Vytvari a sdili dva napady, predkladaji jeden napad
3. Vytvafi, sdili a predkladaji jeden napad.

Zdroj: https://hci.stanford.edu/publications/2010/prototyping-
dynamics/PrototypingDynamics2010.pdf

Tomas Bouda HCI na KISK
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Clicks per million impressions

Multiple Best

Figure 1 Online ad performance (clicks per million mpressn:-ns}:
Share Multiple ads outperformed the other conditions.

Zdroj: https://hci.stanford.edu/publications/2010/prototyping-dynamics/PrototypingDynamics2010.pdf

Tomas Bouda HCI na KISK
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VYHODY SDoiLENi VICE
PROTOTYPU

Individualni prace €lena tymu je bohatsi.

Clenové tymu mezi sebou sdili vice vlastnosti rozhrani.
Dochazi k intenzivnéjsi konverzaci.

Vznikne lepSi konsenzus.

V ramci tymu vznikaji bohatsi vztahy.

SIS IS
» O

Tomas Bouda HCI na KISK



ALTERNATIVNI PROTOTYPY UJASNUJI
TERMINOLOGI

1 S!‘Tl\“‘.('.( v)t’:“KdQYS

,'/r

Program Tine / Dake Change Teme -
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PROTOTYPOVANI ZNAMENA:

- Hledani a definovani spravnych
otazek.

- Snazte se najit odpoved’ na co
nejvice z nich.

Tomas Bouda HCI na KISK



TECHNIKY

Tomas Bouda HCI na KISK




PROTOTYPOVANI

Increased
Time & Effort

Quicker
Less Effort

Techniques for Specifying Interaction with Mockups

Working Code
Rich Interaction
Prototypes
Click Through
Storyboards Prototypes
Flow Charts Wireframes with
Wireframes Interaction Flow
with Annotation @
Use Cases Sketchboards
Mockups
Stories & Sketches Friendly Zone
Scenarios
Words Words & Pictures Words, Pictures, Code

Zdroj: http://support.balsamig.com/customer/portal/articles/107999-specifying-

interaction-with-mockups

Tomas Bouda HCI na KISK
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PROTOTYPOVANI

Tipy a triky:

- Vsechny materialy méjte na jednom miste.

- Pracujte rychle a pouzivejte znovupouzitelné
casti.

- Udélejte si fotku pristroje, na ktery budete
vytvaret aplikaci.

- Pokud je to mozné, vyuzivejte zname grafické a
interak€éni elementy daného systému.

Tomas Bouda HCI na KISK




PROTOTYPOVANI - TYPOLOGIE Z
HLEDISKA TECHNOLOGIE

- Storyboardy
- Papirové prototypovani

- Wizard of Oz
- predstirate funkCni stroj

- Digitalni mockup
- digitalni prototyp vytvoreny za pomoci specialniho software

- Video prototypovani
- podobné jako storyboardy

Tomas Bouda HCI na KISK



1. STORYBOARDY

Storyboard
- kresleny scénar
- kontext uzivatel — prostredi — artefakt

- Zachycuje dgj, pribeh, scénar — roli aplikace ve svete.

- Nejde o pekné obrazky, ale o predani napadu a predstavy.

Tomas Bouda HCI na KISK



1. STORYBOARDY

1. Buy -
- Nunua kadi T
A J5
O VA * A .
\ - : ir™ ‘\\
f ~ \
/ // \
[
&) WK 3. Log-in
Tumia nambari ya kadi ;
,\ / kufungua simu N
. -
. 4. Use Tumia simu 6. Return v
' G - aseRs w ‘1
l _ \{, =) . Rudisha simu ) I
vy P 9 “
» —v/ ~ L | 7-:-
/’ E 7\ < \‘/ l'.'\ 77 .
) NN ¢
) SAL / 2
P \ ﬁ' / J
/ oy ( / /
. » 4 / /
\ N\
= [ = /L i"‘,/ N
/ A

Tomas Bouda HCI na KISK




2. PAPIROVE PROTOTYPOVANI

Potrebujete

Model pristroje
Rlizné papiry

» Tuzky, fixy, pastelky
NuUzky, lepidlo, izolepu

Tomas Bouda HCI na KISK



2. PAPIROVE PROTOTYPOVANI
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2. PAPIROVE PROTOTYPOVANI
Vyhody

« Odhalite zasadni chyby v designu rozhrani.
- Setfite penize za vyvoj Spatného produktu.
 Muzeme experimentovat s mnoha variantami.

- Spatné navrzeny papirovy prototyp miizeme vyhodit a
vytvorit uplné novy.

* Usnadnujete komunikaci mezi vyvojovym tymem,
designérem, uzivatelem a vami (klientem).

 Nemusite programovat.

 Umocnuje kreativitu.

Tomas Bouda HCI na KISK



2. PAPIROVE PROTOTYPOVANI
Premyslejte

- Za jak dlouho jste schopni vytvorit prvni obrazovku?
Muzete si vytvorit rozmnozeninu prvni obrazovky.

Jak rychle jste schopni pripadné prototyp zménit?

Tomas Bouda HCI na KISK



2. ROZBALOVACI
MENU
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OVLADANI

Snazte se pouzivat prvky systému, pro ktery prototypujete.

Time & Date Pickers for
Android Phone

UEEEBEBB. ol
ol zlx|c|v|s|nmil 2 | 16
123 @’U- Tveturn
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TAKE AWAY
MESSAGE #2:

Hlavne levne a rychle.

Tomas Bouda HCI na KISK



3. WIZZARD OF OZ

Predstavte si, ze bychom byli schopni
pozorovat uzivatele pri praci se
systémem, ktery je plné funkcni, ale
stale je to jen prototyp...

Tomas Bouda HCI na KISK



3. WIZARD OF OZ

Carodéj ze zemé Oz (1939)

Film o divce, ktera odnese tornado do
vzdalené zemé. Snazi se vratit zpét za pomoci
carodéje Oz. Ten ji ale da tézky ukol zabit zlou

¢arodéjnici. Po cesté se k divce pridavaji dalsi

postavy, které chtéji od Oze pomoci. Nakonec
se ukazuje, ze Oz je pouhy ¢lovék a divce
pomoci hemuze. Nastésti se domu dostavaji
po dlouhé a nebezpecné cesté.

Oz dokazal vytvorit velké realistické show,
ktera divku a jeji pratele strasila.

Zdroj:

Tomas Bouda HCI na KISK
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3. WIZARD OF OZ

Prostrednictvim cloveka simulujeme chovani
pocitace.

Napr. testovani interakce uzivatele s pocitacem
prostrednictvim hlasového ovladani. Ve
skutecnosti vsak jsou do stroje uzivatelovy
pokyny prepisovany vyzkumnikem.

Pro lepsi predstavu:

Tomas Bouda HCI na KISK
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WIZARD OF OZ

John Gould (cirka 1980) — prototypovani digitalni
sekretarky

Con)

Tomas Bouda HCI na KISK



PRIKLAD POUZITI W.OF.OZ:
AARDVARK

Aardvark je (byl) socialni vyhledavac, diky kterému dostavaji
jeho uzivatelé odpoveédi na své otazky od svych pratel a pratel
pratel.

Prototypovani probihalo za vyuziti metody WOS.
« Uzivatelé odesilali své dotazy.

* Pracovnici je manualné tfidili a posilali online uzivatelim.

“If people like this in super crappy form, then this is worth building,
because they'll like it even more,” Horowitz said of their initial idea.

Zdroj:

Tomas Bouda HCI na KISK
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PRIKLAD POUZITI
W.OF.0Z: GLOBALL

Zdroj: http://hci.stanford.edu/courses/cs247/2012/readings/WhatDoPrototypesPrototype.pdf

Tomas Bouda HCI na KISK
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JAK WOS REALIZOVAT:

1. Vytvofrte si scénare a pruchod aplikaci.
« Vlastné definujete odpovéd aplikace na vstupni
data uzivatele.
2. Vytvorte rozhrani.

3. Vytvorte vstupy, které bude vyuzivat uzivatel.

4. Kde a jak bude Clovek, ktery ovlada aplikaci,
vkladat data?

* Budete mit néjaky pred-programovany systém nebo
budou vse zajistovat lidi”?

- Myslete na to, ze budete muset systém nakonec
vymenit za PC.

5. Procvicte si roli clovéeka — operatora.

Tomas Bouda HCI na KISK




JAK TESTOVANI METODOU WOS

1.

D.

Procvicte si scénar s predstihem - vychytate
evidentni chyby.

Az budete spokojeni, vyberte si uzivatele.
Myslete na dve role:

« Facilitator — predava ukol a instrukce

* Clovek — operator — ovlada rozhrani
Zpétna vazba od uzivatele:

* Metoda hlasitého mysleni

* Retrospektivni interview

* Heuristicka analyza
Nakonec si s uzivatelem jednoduse popovidejte.

Tomas Bouda HCI na KISK




WOS V PRUBEHU VYVOJE
PRODUKTU

WOS muzeme vyuzivat kdykoli v procesu vyvoje
aplikace/softwaru.

Funkcionalita
Softwaru

Tomas Bouda HCI na KISK



WOS - VYHODY

* Rychla, levna a opakovatelna metoda
prototypovani.

* Moznost vytvorit nekolik variant
prototypu.

* Vice realisticky, nezli papirovy prototyp.

* Do stredu procesu designu stavi
uzivatele.

* Muze predpovédét, jak naroc¢né bude
vystavet realny system.

« Ucit se mohou i programatofri.

Tomas Bouda HCI na KISK



WOS - NEVYHODY

* Muzeme simulovat néco, co nemuze
nikdy existovat.

« WOS potrebuje tréning a je narocny na
uskutecneéni.

* Muze byt obtizné simulovat nékteré casti
systemu.

Tomas Bouda HCI na KISK



4. VIDEO PROTOTYPOVANI

Priklad: Walkabout app:
http://www.snowflyzone.com/newnewnew/2008/12/01/walkabout/

Tomas Bouda HCI na KISK
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4. VIDEO PROTOTYP - VYHODY

1. NatocCit néco na mobil je jednoduché a nic to
nestoji.

2. Video je skvély komunikac€ni kanal.

« Sdilite spoleCnou vizi a predstavu.
* Video je prenosné a evidentni.

3. Pro programatory rozhrani muze slouzit jako
specifikace.

4. Spojuje design rozhrani s ukolem uzivatele.

« Ukazuje funkcionalitu a moznosti.
+ Ukazuje, jestli je rozhrani kompletni.
* Ve videu neni nic navic.

Tomas Bouda HCI na KISK




RUZNA KVALITA A ROZLISENI
VIDEO PROTOTYPU

$ O e

Nizka kvalita Vysoka kvalita

Papirovy prototyp + video: hitp://www.youtube.com/watch?v=d|XB-13-V60
Apple's Knowledge Navigater: hitp://www.youtube.com/watch?v=9bjve67p33E

Tomas Bouda HCI na KISK
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CO BY MELO VIDEO UKAZOVAT...

 Podobne jako storyboard by meélo video
ukazovat kompletni ukol.

- zahrnuta by meéla byt poCatecni motivace
zUcCastnenych a konecny uspech.

« Ukazovat vsSechny ukoly, které Ize diky rozhrani
realizovat.

« Pomuze definovat minimalistickou funkcionalitu
rozhrani.

Tomas Bouda HCI na KISK



JAK VYTVORIT VIDEO PROTOTYP

Zacni s vytvorenim storyboardu.
2. Pokus se improvizovat.
Potrebné nastroje

« Kamera — telefon, web kamera apod. Nemusi byt nic extra.
*  Herci
* Realistické misto

Obecné se soustred na zpravu, kterou diky
videu komunikujes. Neni treba mit video skvéle
natoCene.

Tomas Bouda HCI na KISK



VIDEO PROTOTYPOVANI -
NAD CiM SE ZAMYSLET?

« Bude video obsahovat zvuk nebo ne?
* Audio je Casto naroCné na upravu.

*  MuUzeme vyuzit nalepky s informacemi, nebo video proloZzit
vysvetlujicim textem.

 Jaké bude rozhrani?

« Papirovy prototyp, Mockup prototyp nebo produkt nebude
ve videu vidét?

 Bude video ukazovat uspésné nebo neuspésné dokoncéeni
ukolu?

« Tip: video upravujte co nejméneé — pracujte efektivne.

- Klidné na kamere pouzivejte pouze tlacCitko pro zastaveni
nahravani.
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5. HIGH-FIDELITY
PROTOTYP (MOCKUP) -
INVISION

Jedna se o prototyp, ktery je vytvoreny prostrednictvim
specialni aplikace nebo je naprogramovany.

S mockup prototypem muiuzeme vstupovat do interakce.
Jinak vlastnosti jako papirovy prototyp.

Software: http://www.1stwebdesigner.com/design/wireframing-
mockup-prototyping-tools-plan-designs/

Balsamiq napi. ©
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LITERATURA A ODKAZY

SNYDER, Carolyn. Paper prototyping: the fast and easy way to design and refine user interfaces.
San Diego, CA: Morgan Kaufmann Pub., c2003, xxiv, 378 p. ISBN 15-586-0870-2.

Prototypovani aplikaci na iPhone. Vyhody X nevyhody, Jak na to v krocich. Pozadi, standardizované
ovladani: tap bar, posuvné ovladani, vkladani textu, vybér moznosti, oznaCeni moznosti, upozornéni,
Segmentované ovladani. hitp://www.codeproject.com/Articles/111949/Excerpt-from-Designing-the-
IPhone-User-Experience

Templates iphone a nékterych Windows a Android telefonu (volné ke stazeni):
http://www.tripwiremagazine.com/2012/07/free-printable-sketching-wireframing-templates.html

Stranka, kde Ize stahnout komponenty pro papirové prototypovani HTC, Tablety s HoneyCompem,
iPhone, iPad atd. http://www.zurb.com/playground/honeycomb-stencils

Zajimavy clanek o prototypovani: http://www.userfocus.co.uk/articles/paperprototyping.htm!

BAYLES, David a Ted ORLAND, 2001. Art and Fear: Observations on the Perils (and Rewards) of Artmaking. 2. Image
Continuum Press. ISBN 0961454733.
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BAYLES, David a Ted ORLAND, 2001. Art and Fear: Observations on the Perils (and Rewards) of
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DOW, Steven a col., 2010-12. Parallel prototyping leads to better design results, more divergence, and
increased self-efficacy. ACM Transactions on Computer-Human Interaction [online]. 17 (4), 1-24 [cit.
2013-01-28]. DOI: 10.1145/1879831.1879836. ISSN 10730516. Dostupné z:
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