Reserse a vyhledavani

...hledame dokumenty a informace
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Co je reserse?

.

. 7 (0 (0
soupis zaznamu dokumentu

X

souhrn faktografickych informaci

vybér dle vécnych a formalnich
hledisek

< téma, jazyk, typ dokumentu, casoveé
vymezeni,...

recherche (FRA) = vyhledavani,
patrani, vyzkum, badani




Déleni reserse dle uplnosti

B
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uplna
< vsechny dostupneé info a

dokumenty, které odpovida tématu
resersniho dotazu

vybérova
< vybé&r info a dokumentu

% dle zadani uzivatele

< napr. reserse orientacni — prvni
rychla orientace v dané
problematice




Déleni reserse dle druhtit dokumentt
g

druhove komplexni

< zahrnuje v8echny druhy dokumentd
jednodruhova

“ pouze jeden druh dokumentu

< napr. pouze clanky
vicedruhova

< dva nebo vice druhl dokumentu
< napr. clanky a normy




Déleni reserse dle casu
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jednorazova

doplnkova

nedeje se pe
prubéznd
< nepretrzité s
< vysledky vyc
< napr. vystriz

o k urcitému datu

< provede se doplnujici reserse,

riodicky

edovani
avany periodicky

kova sluzba knihoven



Déleni resersi dle zplisobu zpracovani

rucni
% klasické reserse bez PC
strojove

< prostrednictvim PC a
automatizovaneho resersniho
systému

kombinovaneée




Co je potreba promyslet???

zdroje
% tisténé x elektronickeé

druhy dokumentu

< clanky x knihy x ...
casove vymezeni
jazykoveé vymezeni
geografické vymezeni
vystupy

° (o) v 7 7 V4 V4 (o)
% zpusob usporadani zaznamu
< napr. ABC (nazvy, autor), chronologicky (asc, desc)




Metodika resersni cinnosti

3 faze reserse:
< priprava reserse
< informaéni prizkum (vyhledavani)
< zpracovani vysledku




Priprava reserse

formulace resersniho pozadavku

\/

< objednavka, pohovor s uzivatelem

analyza resersniho pozadavku
< definice kli¢ovych pojmu, vztahy

\/

< vyuziti klasifikaci a tezauru

volba zdroje & zdroju informaci
% jeden osvéd&eny zdroj x vice zdroju
< primarni, sekundarni, tercialni

volba resersni strategie
neexistuje jiz hotova reserse???
NE = formulace resersniho pozadavku




Vyhledani = informacni priizkum

< zjisténi (ne)existence jiz hotove
: reserse
vyhledavani na vlastnim pracovisti

< vlastni zdroje a DB
< knihy, slovniky, encyklopedie, soupisy

\'&V A4

rozsireni na jiné knihovny, zdroje,...




‘ Volba resersni strategie
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strategie stavebnich kamenu
< kombinace vysledku vyhledavani
pomoci AND
oo nlénl'jedno z klicovych slov a jedno
zustava stejne
< napr.:

knihovni systémy AND Library 2.0
knihovni systémy AND vyhledavani
knihovni systémy AND fasety




Volba resersni strategie
.y
strategie rostouci perly
< postupne rozsirovani dotazu a
doplnovani o dalsi klicova slova
< cilem ziskani vice vhodnych
dokumentd
o moénl' jedno z klicovych slov a jedno
zustava stejnée
< napr.:
moderni knihovni systémy AND Library 2.0

\'&@ A4

pokud malo dokumentu - rozsifeni:

knihovni svstémyv AND Library 2.0




Volba resersni strategie

Strategie osekavani

< zuzovani dotazu

< zpresnovani klicovych slov

< cil: sm’égm’ konecného poctu
zaznamu

< napr.:

(knihovni systémy AND Library 2.0) NOT fasetové
vyhledavani




Jazyky v procesu vyhledavani
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prirozeny jazyk

. (o) (o) v v
% jazyk autoru, zadavatelu reserse,
(o)
zpracovateld,... & nepresny, mnohoznacny

selekcni jazyky

. . . o
% pro organizaci dokumentu v
systémech

dotazovaci jazyky

< pro zadani dotazu ve vyhledavacich
systémech
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Booleovské vyhledavani

O
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herator AND - prunik, logicky soudin
herator OR - sjednoceni, logicky soudet

berator NOT - logickd negace

(zuzuje podet vys AND

NOT




A4 B4

Jak funguji? - prirad'te

AND
rozSifuje pocet zaznamu
OR
shizuje poCet zaznamu
NOT



Dalsi operatory

proximitni operatory

% near, n/4
krdceni terminu (truncation) *

% educat* najde educator, educated,
education

zastupné znaky (wild cards) ?

“ educat?? najde educator, educated,
nenajde education

1 4

fraze

+ ,modern technology"




Negativni reserse

vycerpame vsechny zdroje, ale...
...zadny zaznam
info pro zadavatele

< 0 dane problematice nebylo nic
publikovano

< Spatneé formulované téma




Zpracovani reserse

. ¢SN 01 0191. Formaini Uprava
: jednorazovych bibliografickych
soupisl. 1980. 8 s.

CSN 01 0198. Formdlni Uprava
resersi., 1973. 4 s.

obé normy nejsou platné
pii Upravé vystupu se dale vyuzivaiji




Struktura reserse

povinné casti:
< titulni list
< analyticky list
< zakladni Cast
volitelne Casti
< rejstriky
% obsah




Titulni list
vyraz ,Reserse"
upresnéni reserse

< druh dokumentu, casove a
geograficke vymezeni

u prubézné se uvadi, na kterou
resersi navazuje

evidencni Cislo reserse
nazev a adresa organizace

MDT, pripadné jina klasifikace,
predmetova hesla, KW, descriptory
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tulni list

nazev reserse
< CO nejpresneji vystihnout téma
breklad nazvu do jednoho svetoveho

jazyka - anglictina (nepovinng)

jmeno, prip. pracoviste a funkce
zadavatele (nepovinne)

datum vypracovani reserse
polet zdznamu reserse

MEno zpracovatele



:

Analyticky list

informace o zpracovani reserse
druhy dokumentu

casoveé vymezeni

jazykové vymezeni (volitelné)
geografické vymezeni (volitelné)

0 A\ 4 V 4 V 4 V 4 0
Zpusob usporadani zaznamu

< napr. ABC (nazvy, autor), chronologicky
(asc, desc)

text dotazu reserse od zadavatele (v)



w Analyticky list

vycet a charakteristiky
informacnich pramenu pouzitych u
reserse

prehled pouzitych zkratek +
vyznam

dalsi vysvétlivky, poznamky,...




Zakladni cast
—

. s o o
soupis zaznamu dokumentu

dle citaénich norem (styld),
v (@) V. . .
pozadavku uzivatele, instituce,...

|lze rozsirit o anotace

ulozeni zdrojoveho dokumentu
% URL, knihovna,...

stranky reserse se Cisluji mimo

titulni list




Jak jste vyhledavali?
- ukazka postupu reserse:

% http://www.ukb.muni.cz/kuk/animace/eiz/Res
erse/reserse praxe.html

dalsi animace KUK

Kurz Knihovny JCU ’
G



http://www.ukb.muni.cz/kuk/animace/eiz/Reserse/reserse_praxe.html
http://www.ukb.muni.cz/kuk/animace/eiz/Reserse/reserse_praxe.html
http://www.ukb.muni.cz/kuk/animace/eiz/
http://www.lib.jcu.cz/docs/ak-ikurz-resersni-cinnost.pdf

Redukované texty

= obsahova analyza

Z plneho textu
sémanticke redukce obsahu (informaci)
komprimace vybranych info

prirozeny nebo umely jazyk

% vety, klicova slova nebo znaky

kKratSi

vznika noveé dilo =vychazi z originalu



Funkce RT
signalni
% existence textu

substitucni
% nahrazeni cCteni celého textu

selekcni
< pro vyhledavani literatury
% RT v katalogu = ano nebo ne???

ostatni
< tématické shluky (podobné dokumenty)




Historie RT

redukce = bézna soucast zivota
< pravekeé malby, zaznamy bitev, beletrie

od 16.stol. — zpravy o dilech
< mezi ucenci (humanismus, Sireni info)
19. stol. - rozvoj védeckych &¢asopisu

% indexove, abstraktove, referatové
casopisy, oborova specializace

2/2 20. stol. — rozvoj PC a ICT

< katalogizace, automaticka indexace a
abstrahovani, abstraktove DB, online
rozhrani, propojeni s FT, RSS, alerts,...



Dveé cesty RT

odborna literatura

beletrie

Rozdily???




Typologie RI



Extrakt =vytah (extract)

vety z dokumentu
nevznikaji nove formulace

cil: vystihnout obsah dokumentu

zasada neutralnosti
<» nema se manipulovat s obsahem




Resumeé (resume, summary)

shrnuti, souhrn

rekapitulace precteneho textu

» nema funkci signalni a substitucni
» na konci dokumentu

» shrnuti nejdulezitéjsich poznatu

» pro ty, co uz text Cetli (doplnéni
orientace, spravné pochopeni)

druhy

% autorské
% redakcni

4

L)

)

4

1)

)

4

1)

)

4

L)

L)



Abstrakt (abstract)

:

zameruje se jen na text
< nehodnoti, chybi doplnkové informace

rozsahlejsi nez anotace

casti abstraktu

s cile

» pouzita metodologie (v rozsahu nezbytné
nutném pro pochopeni)

» vysledky a zavery

» vedlejsi informace - to co nema

souvislosti s cilem dokumentu, ale je
0 N = V 4
dulezite

4

L)

L)

4

1)

L)

4

1)

L)

4

L)

)




Umisténi abstraktu

co nejblize zacatku dokumentu
casopis
% pod nadpis a autora

samostatna publikovana zprava

< titulni list, dokumentacni list, prvni licha
strana pred obsahem

monografie, VSKP

< rub titulniho listu nebo nasledujici licha
stranka

samostatné abstrakty kapitol
< na prvni stranku kapitoly nebo pred ni



Abstrakt (abstract)

druhy (dle po&tu dokumentt)

< monograficky - 1 dokument
< prehledovy - dokumenty na vybrané téma

druhy (dle obsahlosti)
% informativni - i substitu¢ni funkce,
podrobnéjsi, technické a prirodni obory
< indikativni - signalni funkce, kratsi,
spoleCenské a humanitni védy, Castéjsi

dru hy (dle autora)

< autorsky - pise sam autor

< kriticky - odbornik na téma, text by nemel
byt hodnocen (napr. knihovnik)




Abstrakt (abstract)

dru hy (dle usporadani témat)

< analyticky - dle vécnych hledisek, nemusi
odpovidat usporfadani puvodniho
dokumentu

< vybérovy - dle urcitého hlediska (napfr.
skupina ¢tendfu, pozadavky instituce
apod.)

% strukturovany - ne text, ale formou bodu
(metody, cile, vychodiska,...) a k nim jsou
navazana fakta, prehledné




Abstrakt (abstract)

modularni abstrakt

< 4 slozky - anotace, indikativni,
informativni a kriticky abstrakt




Formalni a stylisticka uprava

bibliografické udaje
< primarni dokumenty - stejna stranka

< sekundarni dokumenty + samostatne
abstrakty - tésné pred nebo za

< CSN ISO 690, 690-2
délka

< prumér 250 slov, kratké text 100 slov,
max. 500 slov (max. 1 tiskova strana)

< urcuje ji obsah nez délka textu
1. véta = ustredni myslenka, u
sekundarnich druh dokumentu




Formalni a stylisticka uprava

¢lenéni do odstavcu jen u delSich
abstraktu (ne nadpisy a kapitoly)

souvisle vety, kratke vety, logicky
navazujici

klicova slova za abstraktem (volitelné)

slovesa v Cinném rodé
< trpny rod pouze tam, kde ma byt
zduraznén Uc&astnik déje
3. 0osoba, jina osoba jen pro snazsi
pochopeni textu




Formalni a stylisticka uprava

| = obecnd terminologie

% definice v abstraktu ne!!!
standardizovane merneé jednotky,
symboly, zkratky

< ISO, narodni normy
nepouzivat rovnice, tabulky, vzorce,
diagramy,...

specifikace v norme

% CSN ISO 214 Dokumentace - Abstrakty
pro publikace a dokumentaci (Unor 2001)




Anotace (annotation)

KratSi a strucnéejsi nez abstrakt

nodnoceni, info o tématu, autorovi,...
% i z jinych dokumentu




:

Druhy anotace

dle autora

/

< autorska, nakladatelska, redakcni
dle hodnoceni

< doporudujici (z hlediska skupiny ¢tendru)
< textologicka (kvalita textu)

dalsi anotace:

\/

< analyticka - strukturovana RT dle
veécnych hledisek

< skupinova - vice dok. na spolecné tema
< bibliograficka — anotace v bibliografii
< informativni - nehodnoti



Dalsi druhy RT
Synopse

< redukovany text rozsahlejsich dél
< nebo RT mezi nazvem a textem

Regest

< vytah diplomatického textu




Kdo tvori nejlépe RT?

B
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autor
odbornik na danou problematiku

knihovnik/informacni specialista

7?




Pozadavky na tviirce RT

zkusenosti

prehled

znalost oboru
jazykove schopnosti




Tvorba RT



Co ovlivnuje délku RT

-
-h'*q_ -
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délka originalniho textu

komplexnost reseného problému
r v v 7 (0

pokrytl resenych oboru

duleZitost obsahu pro ¢tenare
pristupnost — nedostupny=delsi
ucel RT




Proces tvorby

Cteni textu

< porozumeni obsahu

% linking words (spojovaci, uvozovaci vyrazy -
predevsim, shrnuto, in conclusion, finally,...)

analyza

» selekce (nedllezité véci)

¢ Interpretace (vyjadreni obsahu vlastnimi slovy,
subjektivni, myslenkové mapy)

syntéza
< napsani RT




Automaticka RT

rozdeleni textu na véety
ohodnoceni
slozeni




Pristupy k ART

statisticky pristup

% frekvence slov, stop slova, stemming
(varianty slova, slovnik), problémem
synonyma

syntakticky pristup

< struktura textu, zakonitosti (umisténi
slov, vyznamovost vet, podrazene vety,
vazby, parsery pro rozlozeni vét)

sémanticky pristup

< dulezité ¢asti spojeny s uréitymi pojmy
(podstatny, zamér, cil, dulezity), kombinace




Evaluace
h-‘.-w n V 4 n \Y4 Y 4
zejmena pro automaticky tvorene
neexistuje univerzalni navod na

automatickou tvorbu RT

moznosti srovnani
< originalni text
% gold summary
posouzeni celku nebo jednotlivych

casti




Druhy evaluace

vnejsi

< Ucel textu, proc byl vytvoren
vnitrni

% orientace na text a obsah




Problémy evaluace

nikdy se nevytvori stejny RT

nikdy se nevytvori stejné hodnoceni




Zdroje
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http://is.muni.cz/th/179890/ff_m/Machackova_diplomova_prace.pdf
http://is.muni.cz/th/179890/ff_m/Machackova_diplomova_prace.pdf
http://is.muni.cz/th/179890/ff_m/Machackova_diplomova_prace.pdf
http://is.muni.cz/th/179890/ff_m/Machackova_diplomova_prace.pdf
http://is.muni.cz/th/179890/ff_m/Machackova_diplomova_prace.pdf
http://is.muni.cz/th/179890/ff_m/Machackova_diplomova_prace.pdf

Ukol 1 - vyhledavani

James Herriot
% tisténe zdroje
< elektronické zdroje




Ukol 2

V cervenci se chystate podniknout
expedici na Novy Zéland. Zjistete:

L)

4

» Jak a za kolik byste se do zeme dopravili?

» Jakou ménou budete platit? Jaky je
aktualni kurz k CZK?

» Jaké financni prostredky budete
potrebovat na ubytovani na 1 meésic?

» S jakymi dalSimi vydaji musite pocitat?

Kolik si na cestu vezmete penéz?

» Vyhledejte alespon 5 zajimavych mist,
které byste chtéli navstivit?

L)

4

L)

L)

L)

o0

1)

L)

1)

L)




Ukol 3

Chystate se prvni dubnovou sobotu
na hrad Buchlov

< Zjistéte, jaky primym spoj hromadné
dopravy z Brna musite zvolit, abyste na
hrad dorazili nejpozdéji v 11:30. Vychazet
budete z Buchlovic.

» Bude hrad otevren? Na kolik by vyslo
vstupné pro 4 clennou rodinu?

» Zjistéte, po jakeé turistické znacce na hrad
z Buchlovic dojdete?

* Najdéte nejlevnéjsi ubytovani pro 2

dospele a dvé déti na 1 noc.



Dekuji Vam za pozornost

Martin Krcal
krcal@phil.muni.cz




