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DOCU-SOAP: SKUTOCNY ZIVOT NA POKRACOVANIE

(ZANROVA ANALYZA)
DOCU-SOAP: THE REAL LIFE AND IT'S CONTINUATION
(GENRE ANALYSIS)
Peter Mikulas
Abstrakt

Docu-soap patri k novs$im televiznym Zanrom zo skupiny reality TV Zanrov, pri¢com v naSom pro-
stredi sa dokonca casto sklonuje ako Zanrova novinka. V $tudii sa zameriame na vysvetlenie ge-
nézy tohto zanru, ktora sa vyznacuje prekracovanim hranic medzi tradi¢nym faktualnym zanrom
(dokumentarny film) a dlhodobo popularnym fikciondlnym zanrom (soap-opera). V praci dalej
uvadzame analyzu zanrovych a kompozi¢nych charakteristik Zanra docu-soap. V poslednej ¢asti
pozornost sustredime na analyzu sicasného stavu aplikacie docu-soapu, a to jednak v globalnych,
ale aj domacich (Slovensko a Ceska republika) podmienkach. Délezitym interpretaénym ram-
com, do ktorého tuto $tudiu kladieme, je porozumenie zanru docu-soap ako symptému sucasne;j
medidlnej kultury.

Abstract

Docu-soap belongs to the broader genre category of reality TV, while in Slovakia it is still under-
stood as a new genre. The study will focus on the explanation of the development of this genre,
which is characterized by the crossing of boundaries between traditional factual genres (docu-
mentary television) and popular fictional genre (soap-opera). The paper also provides an analysis
of compositional characteristics of docu-soap. In last section we focus attention on the analysis
of the current use of docu-soap genre, both in the global as well as domestic (Slovakia and Czech
Republic) conditions. An important interpretative framework used in this study is the understan-
ding of docu-soap genre as a symptom of contemporary media culture.

Klucové slova
faktualne televizne zanre, docusoap, dokumentarny film, soap-opera

Key words
factual television, docusoap, documentary film, soap-opera

,Lieto televizne seridly kombinuju pritazlivost zaujimavej soap-opery, ir6-
niu a vtipnost satiry a silnua zivotnost dokumentdrnej reality. Mohli by sme
ich nazvat docu-soap.“

Matthew McFayean (in Kilborn, 2003, s. 93)

V sucasnosti sme svedkami turbulent- takto kategorizovanych programov na do-

ného vyvoja nielen v oblasti novych médii
(pozri napr. Tomczyk, Wasinski, 2013),
ale aj vo sfére relativne tradi¢ného média
— televizie. Spolo¢nym menovatelom mno-
hych zmien rezultujicich do transforma-
cie paradigmy tohto média je tzv. reality
TV, ktora je u nas od ¢ias uvedenia prvych

macom medidlnom trhu pod neustalou
kritikou. V predoslej praci (Mikulas, 2012)
sa sustredujeme na identifikaciu diskur-
zivnych rovin, ktoré sa viazu k reality TV,
pricom - v sulade s inymi eurépskymi kra-
jinami - uvadzame aj tzv. splnomociujucu
poziciu, v ramci ktorej sa diskusia o reality
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TV orientuje na moznosti jej pozitivneho
vplyvu na divaka. Vychddza sa pritom zo
SirSieho porozumenia reality TV, ktoré tato
zanrovu skupinu' neredukuje na zabavné
formaty, ale priznava jej invenciu vyra-
zovych prostriedkov, ktoré, ak su spravne
zvolené a aplikované, mozu viest k odhale-
niu hlbsich socialnych fenoménov a stvis-
losti medzi nimi. Splnomocnujica pozicia
vychdadza z nahliadania na reality TV ako
na inovaciu dokumentaristickej tradicie.
Hoci pritomnost dokumentarnych prvkov
mozeme identifikovat pri vSetkych reality
TV formatoch, a to bez vynimky? pre-
vazna vacdina tychto formatov moznost
dokumentarneho vyrazu len pragmaticky
vyuziva.

Tradi¢ny dokumentaristicky pristup bol
zalozeny na poziadavke ¢o najvernejsej,
¢o najobjektivnejsej referencie skuto¢nos-
ti. Vyrazové prostriedky, ktoré vyvinul, su
toho doékazom. John Corner (2002) uva-
dza, ze v stcasnosti evidujeme ,rozsiahle
vypozi¢iavanie si ,dokumentarneho vzhla-
du® inymi druhmi programov..., k ¢omu
viedlo predovsetkym v¢lenenie dokumen-
tarnych zanrov do tvrdého konkuren¢ného
prostredia televizie, v ktorej sa hlavnymi
kritériami uspe$nosti stali vysoka sledo-
vanost a nizka vyrobna cena. Dosledkom
je prisposobovanie sa dokumentdrnych
zanrov novym poziadavkam, ktorym do-
minuje zabavna funkcia. Tradi¢né ciele
dokumentaristiky nahradil v§adepritomny
imperativ zdbavy, a tak m6Zeme hovorit o

dokumente ako populdrnej faktudlnej za-
bave (Corner, 1996). Jednym z reality TV
zanrov, ktory velmi uzko vychadza prave z
dokumentarneho filmu, je tzv. docu-soap.

Docu-soap: charakteristika zanru

Uz samotnd etymologia pojmu docu-
-soap je pozoruhodne vyre¢na a exem-
plarne poukazuje na aktudlne tendencie
televiznych Zanrov, predovetkym na zan-
rovi hybridizaciu (konvergenciu niekol-
kych Zanrov za ucelom vytvorenia no-
vého, atraktivnejSieho zanru) a Zanrovu
mutdaciu (prisposobovanie sa aktualneho
zanru novovzniknutym podmienkam,
predovsetkym v zavislosti na dopyte tele-
vizneho publika). Termin sa sklada z docu
ako dokument, dokumentarny a soap ako
soap-opera. Docu-soap je teda hybridny
zaner?, v ktorom sa spdjaju a prelinaju dva
hlboko etablované, mozno dokonca pove-
dat tradi¢né televizne Zanre. Docu-soap je
televizny seridl, v ktorom vs$ak neucinkuju
herci, ale skuto¢ni ludia v skuto¢nych (pra-
covnych ¢i $irSie: socidlnych) poziciach.
Tento zaner nefabrikuje vymyslené pribe-
hy, ale zameriava sa na skuto¢ny, kazdo-
denny, obycajny zivot. Na prvy pohlad je
takého spojenie faktu a fikcie paradoxné,
dokonca neuskutoc¢nitelné: dokumentar-
ny film je jednym zo zékladnych zanrov
faktudlneho spektra programov, soap-
-opera sa nachddza medzi fikciondlnymi
zanrami dramatického charakteru, teda na

'V intenciach nasho konceptu (Mikulas, 2011) nenahliadame reality TV ako jednotlivy zaner, ale
ako skupinu zanrov majicich urcité podobné znaky, ¢im nadvézujeme na teoretické vychodiska
vacsiny relevantnych autorov (napriklad Bondebjerg, Corner, Kilborn a inf).

*Napriklad aj velké reality TV stutazné formaty, v beznom diskurze nazyvané ,reality-show, kto-
rych etalénom je Big Brother, sa niekedy v literatire oznacuju ako game-doc, resp. gamedoc.
*Ceska televizia ho zaraduje medzi tzv. cross zaner (pozri http://img.ceskatelevize.cz/boss/image/
contents/lide/tvurci-producentske-skupiny/projekt-santava.pdf) a diva sa nan (spolu s inymi
cross zanrami: ,,... docu-drama, mockumentary a dal$ie kombindcie zanrov®) velmi pozitivne:
»Vdaka tymto technikdim mozno pribliZit zvolené témy, divéci [ahsie zapoja svoju fantaziu a lepsie
sa stotoznia s aktérmi na obrazovke. Je tu moznost problematiku ndzorne demonstrovat a zaroven
si divak relaciu lep$ie zapamata. Docu-soap umozni divikom nahliadnut do atraktivnych a Speci-
fickych prostredi, kam by sa inokedy nepozrel.“
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uplne opacnom konci zanrového spektra.
Richard Kilborn (2003, s. 110) charak-
terizuje docu-soap podla nasledujicich
vlastnosti:

. konkrétna lokacia, ktora vytvara
familiarny ramec medzi jednotlivymi cas-
tami,

. zakladna baza postav,

. seridlovost,

. implementacia dramatickej Struk-
tary,

. vyuzivanie naracie s tromi alebo
viacerym dejovymi liniami v rdmci jednot-
livych dielov,

. tempo deja je zvycajne pomalé.

Docu-soap je hybridny reality TV za-
ner, ktory ma svoj povod vo Velkej Bri-
tanii a jeho znacny divacky uspech dnes
oznacujeme ako tzv. druht vlnu reality
TV*. Docu-soapy dosiahli velku popula-
ritu v Britanii a zdpadnej Eurépe koncom
90. rokov, a dnes, ako sa snazime pouka-
zat v tejto Studii, zazivaju svoju renesanciu.
Doévody toho, Ze docu-soap vznikol prave
v Britanii, treba hladat v silnej dokumen-
tdrnej tradicii tejto krajiny a v zmendch
logiky televizneho trhu zo zaciatku 90.
rokov. Vo Velkej Britanii je tradi¢ne silna
dokumentaristicka tradicia, z ktorej rezul-
toval dopyt po dokumentarnych filmoch.
Problém bol v8ak v nasadzovani tychto
programov do vysielania, pretoze to boli
(az na vynimky) individudlne projekty s
rozli¢nou stopazou, formou, témami atd.

Vysielacie sloty, ktoré nimi vysielatelia ob-
sadzovali, v tejto situdcii neboli jednotné.
Dokumentarny film sa nevyrabal na ob-
jednavku konkrétneho nasadenia v ram-
ci programovej Struktury - faza hladania
zodpovedajuceho slotu nasledovala az po
jeho uplnej finalizacii. BBC ako domi-
nantny hra¢ na medidlnom trhu si takato
politiku mohol dovolit len do polovice
90. rokov, pokym povodne konzervativne
a vypocitatelné britské konkurencné pro-
stredie neaplikovalo trhové mechanizmy
zname predovsetkym z USA. V BBC, pon-
ukajucej kvalitné a vyvazené vysielanie, sa
zacal otvarat problém systémového riese-
nia prime-time slotov. Faktualne programy
sice mali potencial generovat publikum,
ale muselo dojst k ich ¢iasto¢nej hybridiza-
cii. Tradi¢né dokumentdrne pristupy boli
z tohto dovodu stylizované do prostredia
lahkej zabavy. Pre vybudovanie silnej di-
vackej zakladne vsak bolo potrebné zabez-
pecit navyk divakov na programy v kon-
krétnom slote. Etaldonom pre zabezpecenie
tohto aspektu sa stala soap-opera - Zaner,
ktory stavia na teoreticky nekone¢nom
opakovani a obmienani urcitej témy. Do-
cu-soap, rovnako ako soap-opera, dokaze
dat na prvy pohlad bandlnym témam na-
dych ddlezitosti, trividlny dej a kazdoden-
né udalosti dokaze povysit na intenzivnu
emotivnu uroven, ale na druhej strane -
rovnako ako v soap-opere — na konci sa ob-
novuje rovnovazny stav z uplného zaciatku.

Stvislost medzi dokumentarnymi zanra-

‘Genéza reality TV sa v literattre spravidla kategorizuje do tzv. troch vin, resp. obdobi popularity
jej urcitych subzanrov. Prva vlna prisla z USA a suvisela s popularitou policajnych magazinov
(Cops) v 80. rokoch, inde na nu nadviazali spravidla umiernenejsie formaty. U nas sa tato vlna
prejavila az s velkym oneskorenim v podobe relacie 112 [TV Markiza, od roku 2006]. Druha vlna
bola inovaciou dokumentaristickej tradicie do podoby reality TV a prejavila sa zanrom docu-so-
ap. Tato vlna vznikla vo Velkej Britanii a ovplyvnila niektoré eurépske krajiny. Tretia vlna reality
TV predstavuje vrcholny vplyv tejto Zanrovej skupiny. Na mysli mame prichod a globélne roz-
$irenie velkych reality game-show, najprv v Eurépe (Svédsko, Holandsko), neskor v USA, kde je
zaner docu-soap v sucasnosti mimoriadne popularny. Nadvizujuc na tuto historicku perspektivu,
pridiel Ib Bondebjerg (2002) s navrhom rozdelit Zanrovu skupinu reality TV na tri zdkladné Zanre:
1.reality-magazin, 2.docu-soap, 3.reality game-show.
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mi a docu-soapom je najevidentnejsia
v pripade tzv. observa¢ného dokumentu.
Observa¢ny dokumentaristicky postup
podla vicsiny autorov (Bondebjerg, 2002;
Kilborn, 2003; Hill, 2005) tvori jadro for-
malneho pristupu nielen k docu-soapu,
ale aj k inym reality TV zanrom. Strukttira
observa¢ného dokumentu je epizodicka.
Nepontka sa jedina narativna linia a jasny
sposob jej interpretacie, ale skdr mozaika
paralelnych a autondémnych linii. Partici-
pacia divakov je v pripade observa¢nych
dokumentov ovela aktivnejsia ako v pri-
pade autoritativnych dokumentov. Tempo
deja je v pripade observa¢ného dokumentu
pomalé, blizke realnemu ¢asu. Symbolické
znaky a Specidlne efekty spravidla celkom
absentuju alebo sa pouzivaju v situdciach
zdovodnitelnych strihovou dramaturgiou.

Niektoré observacné dokumenty so se-
ridlovou Struktdrou uz v 70. rokoch anti-
cipovali prichod Zanru docu-soapu, ktory
sa uskutocnil az o viac ako dekadu neskor.
Programy ako An American Family [USA,
PBS, 1973] a The Family [UK, BBCI, 1974]
napriklad zhodne pouzili serialovu $truk-
turu na chronologicka expoziciu kazdo-
denného Zzivota rodin situovanych v stred-
nej triede v Spojenych Statoch, resp. Velkej
Britanii. Tieto rodiny Zili normdlnymi kaz-
dodennymi zivotmi, ale ich ¢innosti a roz-
hovory boli snimané a po postprodukéne;
uprave nasledne vysielané. Samotny for-
mat tychto programov je velmi podobny
dnesnym docu-soapom. Observacny do-
kument sa od docu-soapu odlisuje spravi-
dla len rozdielnymi intenciami tvorcov a
historickym rdmcom. Kym intencionalita
filmara tvoriaceho observa¢ny dokument
spoc¢iva v snahe ¢o najvernejSieho pribli-
zenia sa ku skutocnosti, tvorcovia docu-
-soapu k tej istej téme pristupuju zo sta-
noviska zosiliujuceho sa konkuren¢ného
prostredia, v ktorom jedinou intenciou je
vyrobit komercne uspesny produkt. Tento

proces treba zaroven chapat v celostnom
historickom kontexte, v najsirSom zmysle
ako pohyb od autorskej slobody k trho-
vej determindcii autorskych kreativnych
moznosti. Na rozdiel od inych reality TV
zanrov (predovsetkym reality game-show),
docu-soap vykazuje relativne stabilné
a pevné formalne a obsahové pravidla.
Docu-soap mozno charakterizovat ako
formu reality TV s odkazovanim k reali-
te prostrednictvom charakterov aktérov
a prostredim deja. Exponovani st tu au-
tenticki Tudia v ich Zitom, nearanZzovanom
prostredi, ktoré sa prepdja so Specidlnymi
lokalitami, najréznej$imi instituciami, za-
ujmovymi cinnostami a pod. Navod na
uspesny docu-soap ponuka televizny pro-
ducent Andrew Bethell: ,Zamerajte sa na
jednu alebo dve postavy, ktoré sa stanu
vasimi ,,hviezdami®.. Nie je to nevyhnut-
né, ale v niekolkych prvych epizdédach
budete potrebovat prinajmensom jednu
ostri slovnu prestrelku a jej komentar...
To je asi tak v8etko® (in Kilborn, 2003, s.
98). Docu-soapy su primarne orientované
na charaktery ucinkujucich, az sekundar-
ne na dejovu zapletku. Ich agenda je skor
observacna (s dorazom na charaktery) ako
investigativna. Jeremy Mills, producent
jedného z prvych docu-soapov Driving
School [Autoskola, BBC 1, 1997], o tom
hovori: ,,(docu-soap) seridly su struktiirova-
né okolo postav, ktoré sice nemozu povedat
silné pribehy, ale samé o sebe predstavujii
silné charaktery s jednoduchymi pribehmi...
V minulosti sme si mysleli, Ze na udrzanie
pozornosti publika sti nevyhnutné silné pri-
behy, teraz sme si uvedomili, Ze v zdbavnom
narativnom mixe mozu tispesne fungovat aj
celkom jednoduché individudlne pribehy”
(in Kilborn, 2003, s. 96-97). Docu-soap sa
k referencii reality stavia tak, ze doraz kla-
die na rutinu kazdodenného Zivota. Tén
docu-soapu je preto jemne zdbavny az [ah-
ko informativny. Funkciou tohto Zanru je
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pobavit publikum podobnym spdsobom,
ako to robi soap-opera. Dovod takejto
zanrovej profilacie spociva predovsetkym
v tom, Ze docu-soap sa na rozdiel od inych
reality TV Zanrov nevyprofiloval na baze
komer¢nych médii, ale v prostredi verej-
nopravnej BBC a tradi¢ného britského
dokumentarizmu. Tematicky sa docu-so-
ap dotyka najrozli¢nejsich aspektov soci-
alneho zivota. Dejiskom su teda miesta,
kde je pritomna urcita skupina Iudi inter-
agujucich navzdjom medzi sebou a s Iud-
mi vo svojom okoli (zdkaznikmi, ndhod-
nymi okoloiducimi, priatelmi, rodinnymi
prislusnikmi atd.). Takymto prostredim
moze byt napriklad autoskola, letisko, ve-
terinarna klinika, nemocnica a pod., teda
prostredia napadne pripominajice pro-
stredie soap-opery a spliiajtice tie isté dra-
matické funkcie — vytvaranie platformy pre
rozli¢né typy interakcii a dialégov medzi
protagonistami. Narativna Struktura do-
cu-soapu vyrazne vychadza z fikcionalnej
soap-opery. Na nardciu sa kladie podstat-
ne vacsi doraz ako v pripade observacnych
dokumentov. Linedrna narativna $truktdra
soap-opery je v pripade docu-soapu frag-
mentarizovanej$ia, ¢asto pripomina skor
mozaikovu S$trukturu observac¢nych do-
kumentov. Dejové linie docu-soapu vzni-
kaju, zanikaju alebo sa transformuju podla
neurcitych pravidiel, ktoré su casto zavislé
od neocakavanych udalosti realneho Zivo-
ta. Celkovo sa $truktira docu-soapu sna-
z1 pripodobnit kazdodennosti; zaobera sa
roznymi, aj zdanlivo bandlnymi aspektmi
zivota protagonistov. Tempo deja byva rov-
nako pomalé ako v observa¢nych doku-
mentoch alebo soap-opere. Komentar nie
je casty, niekedy v$ak byva doplnujucim
prvkom narativnej S$truktary. Seridlovy
charakter docu-soapu predstavuje zrejme
vobec najvacsiu odchylku tohto hybrid-
ného zanru od observa¢ného dokumentu
a docu-soap napadne pripodobnuje soap-

-opere. Informac¢né zdroje docu-soapu st
uzko spojené s observaciou kazdodennej
socidlnej reality. Selektivne sa vsak za-
meriava — na rozdiel od soap-opery - na
atraktivne konglomeraty socidlnej reality
tvoriace relativne uzatvorené celky: letis-
ko, pristav, veterinarna klinika, poérodnica
a pod. Protagonisti su pritom selektovani
tak, aby aspon v hrubych rysoch zosobno-
vali socidlne stereotypy: prisneho policajta,
stresovaného pasaziera prechddzajticeho
bezpecnostnou kontrolou, veducich a pod-
riadenych, bohatych a chudobnych a pod.
Zo $tylového hladiska je docu-soap takmer
totozny s observa¢nym dokumentom. Ako
sme uz naznacili, bez znalosti kontextu
konkrétneho formatu (jeho makrostrukta-
ry, producentskych intencii, programmin-
gu a pod.) prakticky nemozno tieto dva
zanre od seba odlisit. Niektoré stylotvorné
aspekty v§ak docu-soap prebera aj zo soap-
-opery: na jednej strane sa snazi o neutral-
nu reprezentaciu reality, na strane druhej
sa dej vyvija podla scenara. Funkciu sce-
nara v docu-soape vSak treba vnimat inak
ako v soap-opere. Pokial totiz v pripade
fikcionalneho Zanru je scendr zdkladnym
kritériom naracie a kladie striktné pozia-
davky na hercov, v pripade reality TV hyb-
ridu mame na mysli skdr ramcovy scenar,
ktory podava zakladnu Struktdru naracie,
ale protagonistom prenechava vysoky stu-
pen volnosti. Dolezitu ulohu v pripade do-
cusoapu zohrava ramcovanie udalosti do
medidlnych interpretacnych ramcov, ¢im
sa zvdcSuje rozsah a kvalita charakterovej
stereotypizdcie protagonistov. Docu-soap,
rovnako ako observa¢ny dokument, vo
velkej vac¢sine vyuziva snimaciu techni-
ku fly-on-the-wall. Cielom docu-soapov
je, podobne ako v pripade observa¢nych
dokumentov, exponovanie socidlnej reali-
ty, ale doraz sa kladie na tie jej Casti, ktoré
zvacsa nie su pristupné priamej skusenosti
divaka. Realita sa ramcuje z uhla pohla-
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du ,,druhej“ strany, ktora sa v socidlnych
interakciach poziciuje ako protiklad kaz-
dodennej skusenosti obycajnych Iudi. Na-
priklad o veterinarnej klinike referuje do-
cu-soap prevazne z pohladu zverolekarov,
technického zabezpecenia a pod. Seridlovy
charakter umoznuje docu-soapom vytvo-
renie pravidelného divackeho navyku na
program podobne ako v pripade soap-ope-
ry. Dominantnym efektom docu-soapu je
lepsie porozumenie rozlicnym socidlnym
aspektom Zzivota spolocnosti, jej kultur-
nych a socialnych stereotypov. Tieto vystu-
py maju schopnost vyvolat Siroku, niekedy
dokonca aj celospolocensku diskusiu. Na
druhej strane melodramaticka narativna
struktura je predpokladom upeviova-
nia spolocenskych konvencii, napriklad
»dobro vitazi®, ,zlo sa tresta”, ,,dobra praca
Slachti a i.

Docu-soap a jeho miesto
v sicasnom televiznom vysielani

Hoci docu-soap vznikol vo Velkej Brita-
nii, globalne populdrnym sa stal az vdaka
uspechu niektorych americkych forma-
tov. Na tomto mieste je potrebné spome-
nut predovsetkym dva formaty: American
Chopper [Discovery Channel, od 2002] a
The Osbournes [MTYV, 2002-2005], ktoré
boli na pociatku amerického zaujmu o ten-
to zaner. Na pozadi tychto programovych
konceptov sa ramcovo vyvija smerovanie
docu-soapu dodnes: bud sa sustreduje na
profesiu alebo na konkrétne zname osoby.
V prvom pripade mame na mysli celu pale-
tu v sucasnosti velmi popularnych forma-
tov, ktoré su vysielané v mnohych pokra-
¢ujucich sériach. Medzi najvyznamnejsie z
nich patria Ice Road Truckers [The History

Channel, od 2006; kamionisti na extrém-
ne riskantnych cestach], Deadliest Catch
[Discovery Channel, od 2005 ; lovci kra-
bov v extrémnych podmienkach Beringo-
vho mora], Ax Men [The History Channel,
2008- ; Zivot drevorubacov], Pawn Stars
[The History Channel, od 2009; restaura-
toratorstvo starozitnosti] a i. Druha sku-
pinu sucasnych docu-soapov predstavuju
formdty zamerané na bezny (¢i skor neo-
bycajny) zivot znamych osob a ich rodin.
Tento druh inklinacie k zobrazovaniu ce-
lebrit sa niekedy oznacuje ako celebreality.
Najviac prikladov mapujucich tento trend
pochadza z USA, ako priklad uvedme as-
pon: Venus and Serena: For Real (2005)
s tenistkami Serenou a Venus Williamso-
vymi ¢i Britney and Kevin: Chaotic o Zivo-
te spevacky Britney Spears (2005).

Vidsina dokumentarnych a life-stylovych
televiznych okruhov v USA (z najddlezitej-
$ich uvedme aspon Discovery, History ¢i
TLC) v stcasnosti vyuziva docu-soapy vel-
mi frekventovane. Namiesto jedine¢nych
individualnych projektov priniesli tymto
vysielatelom docu-soapy mimoriadnu vy-
hodu: predvidatelnost a vytvorenie navyku
publika na seridly zo skuto¢ného Zivota.
Dal$ou vyhodou docu-soapov® je mozno-
st pragmatickejsieho vyuzitia komer¢ného
potencialu, ¢im mame na mysli predovset-
kym umiestiiovanie produktov (product
placement) priamo v tychto programoch.
To dokonca dava prilezitost aj tematicky
limitovanym vysielatelom (napriklad The
History Channel) vyuzit tato formu pro-
pagacie®.

Vzhladom k velkému zaujmu publika v
sucasnosti uz v USA dochddza aj k snahe
uzdej kategorizdcie zanru docu-soap. Na-
priklad americka sutaz Realscreen Awards

*Dalsie vSeobecné vyhody docu-soapov, napriklad vhodné nasadzovanie do vysielacich slotov,

spominame vysSie v texte.

Pre viac informadcii pozri napriklad: http://www.tukaiz.com/index.php?option=com_conten-

t&task=view&id=512&Itemid=81
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(sutaz faktualnych zabavnych programov)
rozliduje pre kategoriu ,,reality” az tri typy
zanrov: docureality, docuformat a docuso-
ap (v uz$om zmysle, ako ho chapeme v do-
terajSom texte). Docuformat predstavuje
realitu konstruovanu v zmysle socialnych
experimentov (teda nie manipulovant rea-
litu, ale skor vystavenie participantov urci-
tym stimulom a o¢akavanie ich autentickej
reakcie). Docureality odliSuje od docuso-
apu doraz na tematické ukotvenie, pricom
samotny docusoap v definicii Realscreen
Awards charakterizovany predovsetkym
ako zaner zamerany na bezny Zivot cele-
brit, teda ,,celebreality*.

Na Slovensku ani v Cesku docu-soap
nepredstavuje a ani historicky nikdy ne-
predstavoval frekventovany ani popularny
zéner. Napriek (opakovanej) vyzve Ceskej
televizie’, sa doteraz nepodarilo vytvorit
a zrealizovat projekt docu-soapu, ktory by
zaznamenal vyraznej$i uspech. Dva pro-
jekty, ktoré boli v Cesku kategorizované
do ramca tohto zanru (vid. napriklad Mar-
kova, 2010), vSak mozno povazovat pri-
najmensom za zaujimavé. Prvym z nich je
program Ptacata aneb nejsme zddna bécka
[Ceska televizia, 2009/2010, rézia K. Zla-
tuskova a L. Cmiral], ktory sa zameral na
zivot deti v naro¢nych socidlnych podm-
ienkach. Zastipenie ma aj komerc¢na tele-
vizna scéna, a to s projektom Piibéhy bez
scénare: Zlati hosi [TV Nova, 2010, rézia
J. Reinisch], ktory zobrazoval prostre-
die hokejovej pripravky. Verejnopravna
Ceska televizia napriek doterajsiemu ko-
mercnému neuspechu so zanrom vo svojej
programovej skladbe aj nadalej pocita a v
tomto roku spusta program Ctyfi v tom.

Zrejme najznamej$im doposial odvy-
sielanym docu-soapom u nds bol program
Nora a Brano [TV Markiza, 2005], v pora-
di treti reality format (po VILOmeninach
a reality game-show Mojsejovci), v ktorom
uc¢inkovala znama dvojica z kosického
Peresa a ktory bol tzv. spin-offom velkej
reality game-show Mojsejovci [TV Mar-
kiza, 2005]. Tematicky sa tento program
zameral na ,skuto¢ny“ Zivot manzelov
Mojsejovcov, na ich sukromie, vzdjomny
vztah, vztahy s priatelmi a znamymi, na
ich ucast na rozli¢nych akcidch (napriklad
moddna prehliadka, nakupy v Mildne), ako
aj na nimi organizované eventy (napriklad
Mojsejfest). V roku 2006 najvacsia sloven-
ska komer¢na televizia nadviazala na trend
zobrazovania a zaroven kreovania celebrit
pomocou reality TV formatov a odvysie-
lala program Sendreiovci [TV Markiza,
2006], slogan ktorej znel: ,,Putovanie le-
gendarnej romskej rodiny, za nielen hu-
dobnym uspechom.® Oba projekty TV
Markiza mozno uzsie charakterizovat ako
celebreality programy®. Do tretice, televi-
zia Joj v lete v roku 2012 odvysielala do-
cu-soap Geissenovci s podtitulom ,Tazky
zivot milionarov.“ V tomto pripade sa ale
nejednalo o povodny program, ale len o
predabovand verziu programu nemeckej
televizie RTL II.

Popri mnozstve reality TV forma-
tov, ktoré boli na Slovensku odvysielané
v ostatnom case (napriklad Farma, Farmar
hlada Zenu, Plaz 33, Hotel Paradise a iné,
napospol reality TV formaty sutazného
charakteru), mozno ndjst najuzsie pribuz-
nost s docu-soapom v programe Trieda
9.A [RTVS/STV, 2012, rézia B. Spacek].

"Pozri tladové spravy Ceskej televizie: http://img.ceskatelevize.cz/boss/image/contents/lide/tvur-
ci-producentske-skupiny/projekt-zlatuskova.pdf alebo http://img2.ceskatelevize.cz/boss/image/
contents/rada-ct/dokumenty/Plany_rozvoje_2011-2015.pdf

*TV Markiza kladla na oba programy velmi vysokeé néaroky, kedZe oba nasadila do klacovych vy-
sielacich slotov (zhodne v piatky, v ¢ase od 20:00). Problémy s kontroverznymi Mojsejovcami
v prvom pripade a vlazna reakcia publika v pripade druhom viedli k tomu, ze TV Markiza sa od

zanru docu-soap uplne odvratila.

55



Dot.comm. Vol. 1. 2013, No. 1-2, ISSN 1339-5181

Tento reality dokumentdrny seridl bol
predovsetkym experimentom, ktory mal
zobrazit udalosti v jednej triede zakladnej
skoly po ndastupe krizového ucitelského
timu, teda nebol zobrazenim nerusenej re-
ality, ale skor observaciou individualnych
reakcii Ziakov na zvonka stimulované dia-
nie. Program Trieda 9.A, ktory bol zalo-
zeny na $védskom licencovanom formate,
preto nemozno kategorizovat ako typicky
¢i disty priklad docu-soapu. Pri pohlade
na vysoku technicku kvalitu spracovania
tejto relacie, ale aj vzhladom k atraktivnej
téme je pomerne prekvapujuce, ze Trie-
da 9.A bola velkym komerénym neuspe-
chom. Kvalitu relacie potvrdzuje jednak
odborna kritika. Bloger portalu medialne.
sk Bohumil Stejskal nazval jeden zo svo-
jich prispevkov: Tyzdinovka: Trieda 9.A
je Sokujuco dobra (Stejskal, 2012). Pro-
gram ma aj dobré hodnotenie v databaze
CSFD (69%) a aj reakcie nan v interneto-
vych diskusnych férach su velmi priaznivé.

Niekolko malo uvedenych prikladov
aplikacie zanru docu-soap v ceskych
aslovenskych podmienkach, ktoré, hocine-
maju ambiciu byt vypoctom vsetkych od-
vysielanych docu-soap programov v oboch
krajinach, poukazuju jednak na ojedinelé
vyuzivanie tohto Zdnru, na druhej strane
vSak pomerne vyrovnane (prinajmensom
na Slovensku) registrujeme zastupenie
oboch subkategdrii tohto zanru: priklon
k celebritam (celebreality) na jednej stra-
ne a tendenciu zobrazovat uzsie vymed-
zené socidlne skupiny’ na strane druhe;j.

Zaver

Analyza televizneho zanru docu-soap,
ktort sme ponukli v tomto texte, prinasa
niekolko dolezitych zisteni. Na viacerych
miestach sme poukazali na to, ze histdria
aj sucasné pouzivanie tohto zanru su mi-

moriadne vyrecné a jeho existencia exem-
plarne odkazuje nielen k $ir§im kontextom
a vyvojovym tendenciam televizneho vy-
sielania, ale aj medidlnej kulttry na global-
nej urovni. Docu-soap referuje o spojeni
nespojitelného, o konstitucii vztahu rea-
lity a fikcie, autenticity vonkajsieho sveta
a imaginarity scenaristov. Tradi¢né skiima-
nie medidlnej reality sa v takto redefinova-
nej situdcii ocita vurcitej krize: jednoznacne
vymedzend hranica medzi faktualnymi
a fikciondlnymi zanrami sa relativizuje,
dokonca rozpada. Dalsim fenoménom hl-
boko zabudovanym v sucasnej medialnej
kulture, etaléonom ktorého je prave docu-
-soap, je snaha o zozabavnovanie velkej
vacsiny medidlnych obsahov. V situdcii,
ked sa zabavnost vyzaduje dokonca napri-
klad aj od zanrov ako televizne spravodaj-
stvo, je ocakavatelnd aj snaha o zozabavno-
vanie dokumentarnych zanrov. Docu-soap
zaroven predstavuje aj potvrdenie potreby
vytvarania sériovych a predovsetkym ko-
mercne predvidatelnych komunikatov, vy-
roba ktorych je Standardizovana a ich ¢aso-
vy rozsah je plne prispdsobitelny potrebam
televiznych vysielatelov. Dal§im dolezitym
zistenim je, Ze docu-soap potvrdzuje svoje
prepojenie na hlbsie roviny medialnej ko-
munikdcie aj aplikdciou a umiestiiovanim
v programovej Struktdre. Zaner, hoci po-
merne popularny, ktory bol vsak pdvod-
ne navrhnuty pre off-time programming
vo Velkej Britanii a neskor v niektorych
inych eurdpskych krajindch, sa priblizne
s desatronym oneskorenim vratil na tele-
vizne obrazovky americkych televizii ako
jeden z nosnych zanrov, v mnohych pripa-
doch urceny pre prime-time a v konecnom
dosledku vyznamne ovplyviujucim imi-
dz televizneho vysielatela (Rusnak, 2006).
Terciarne sa tento zaner dostava aj do pro-
gramovej Struktury v dal$ich krajinach,
vratane Slovenska a Ceskej republiky. Ne-

°’K medialnej reprezentacii znevyhodnenych socidlnych skupin pozri napr. Szyszka, 2013.
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vyraznu pritomnost docu-soapu u nas aj
v Cesku si mozno vysvetlit jednak neustale
sa zlepSujucou dostupnostou americkych,
resp. globalnych televiznych vysielatelov,
ktord dopyt po kvalitne spracovanych
a atraktivnych docu-soapoch vo velkej
mierne uspokojuje. Druhym moznym do-
vodom je nepripravenost publika na takyto
typ programov a z toho rezultujuca vlaz-
na divacka odozva na niekolko doposial
vysielanych docu-soapov, ale aj inych po-
dobnych zanrov, oscilujicich na krehkej
hranici medzi faktom a fikciou. Na tomto
mieste mame na mysli predovSetkym u nas
vysielany program Trieda 9.A, ktory mal
velky potencial otvorit mnohé spoloc¢ensky
dolezité a v sucasnosti aj paléivé témy suvi-
siace so $kolskym systémom na Slovensku.
Forma reality TV, ktora bola v tomto pri-
pade zvolend, bola sama o sebe vhodnou.
Slovenského divaka vsak tento program
nezaujal, preto ho ani nemohol presvedcit
o komunikacénych cieloch, ktoré chcel na-
plnit. Napriek tomu tento program ukazal
cestu, ktorou by sa reality TV, a to predo-
vetkym v svojich seridznejsich formach,
na Slovensku mohla v budtcnosti uberat.
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