Jifi Stodola: Filosofie informace: Co je
informace

Filosofie informace resi problematiku definice informace prekracujici jednotlivé discipliny, ve kterych
se s pojmem informace pracuje, zkouma povahu informacnich véd a pfispiva ke snaze o feSeni
zakladnich filosofickych otazek pomoci metodologie vzeslé z informacnich véd. My se zaméfime na
prvni okruh otdzek a budeme se zabyvat definici pojmu informace.

Informace

Existuje nejzakladnéjsi déleni, podle kterého mizeme rozlisit dva hlavni pfistupy k informaci —
hledisko epistemologické a hledisko metafyzické (ontologické). Podle epistemologického pfistupu,
ktery je blize tomu, co se pod slovem informace bézné rozumi, mGZeme informaci definovat jako
zpravu, obsah ¢i vyznam zpravy anebo proces ménici obraz svéta toho, kdo se s informaci setkava. V
metafyzickém pojeti je informace chdpana jako uspofadanost, organizace, vnitini struktura ¢i rad
materidlnich jsoucen. Jde o pfistup, ktery rozsifuje uzsi epistemologické hledisko.

Epistemologicka zkoumani nas vedou k presvédceni, Ze informace je nécim na pomezi mezi objektem
zkoumani a poznavajicim subjektem, néco, co zajistuje vztah mezi témito dvéma entitami. Za zaklad
tohoto vztahu na strané objektl (reality) miZeme povaZovat data, vysledkem pak je znalost na
strané subjektu. Vyjadfit je to moZné prosttednictvim nasledujiciho schématu:

Po epistemologickych badanich jsme dospéli k definici informace, podle niz informace jsou data,
ktera maji potencidl vést nebo aktualné vedou k vytvoreni znalosti. ,Potencial vést ke znalosti“ je
charakteristikou objektivni informace, ,,aktualné vést ke znalosti“ charakterizuje informaci
subjektivni. Epistemologicka definice informace je dle naseho nazoru vhodna pro horizontalni
chapani informacni védy jako védy o pfenosu poznatkl v rdmci spole¢nosti — tvofi tedy zakladni
pojem informacni védy.

Badani v oblasti metafyziky nas dovedlo k presvéddeni, Ze informaci mizZeme definovat jako miru
urditosti, kterou substancialni/akcidentalni forma musi dodat prvni/druhé latce, aby mohla
vzniknout substance/akcident. Metafyzicka definice informace dle naseho nazoru ma svij vyznam ve
vertikalnim pojeti informacni védy, ve které se uvaZzuje o tzv. jednotné teorii informace usilujici o



jednotlivé obory presahujici definici informace. Jde o pojeti, které je uzitecné spiSe pro metateorie
informacni védy nez pro informacni védu samotnou.

V nasledujicich fadcich se budeme zabyvat informaci v epistemologickém pojeti, nebot ho
povazujeme za stézejni pro informacni védu.

Podminky informativnosti

S informacemi definovanymi uvedenym zplsobem se poji nékolik podminek, které musi byt spinény,
aby data byla skute¢né informativni, tj. vedla k vytvoreni znalosti.

Prvni podminkou je spravna uspofadanost dat. Chceme-li néco sdélit, musime tak ¢init pomoci kédu,
tedy souboru pravidel, ktery slouZi ke generovani znak(. Bude-li nékdo napfiklad pti predndsce
nesrozumitelné mumlat, neinformuje nds o nicem.

Druhou podminkou je, aby spravné usporadana data byla smysluplnd. V jazyce je moziné vytvofrit
mnozstvi spravné utvorenych sdéleni, kterd vSak postradaji smyslu. Nesmysinym sdélenim je i tvrzeni,
které je vnitfné rozporné. Tvrdi-li napfiklad nékdo, Ze Petr je i neni clovék, pak netvrdi nic
smysluplného.

Treti podminkou je pravdivost. Je-li znalost podloZené (epistémicky opravnéné) pravdivé (viz nize)
presvédceni, pak informaci neni to, co vede k nepravdivému presvédceni. Tvrzeni, Ze ¢lovék neni
Zivocich, je zjevnou nepravdou. Vytvofi-li si na jeho zdkladé nékdo falesné presvédceni, neni
informovan, ale spiSe desinformovan.

Uvedené tfi podminky jsou zakladnimi objektivnimi podminkami informativnosti, které musi byt
splnény ze strany informujiciho.

Nasledujici podminky jsou podminkami subjektivnimi, které zavisi na stavu pozndni toho, kdo je
informovan.

Prvni podminkou je novost sdéleni — ¢lovék je informovan tehdy, kdyz se dozvida to, co jesté nevi.
Kdo vi, ze venku prsi, nemusi byt o tom informovan.

Druhou podminkou je relevance — sdéleni musi odpovidat na otazku, kterou ¢lovék explicitné ci
implicitné klade. Opovida-li nékdo nékomu na otazku, zda se koupal v Malsi, Ze letos bude hodné
Svestek, nedozvida se, co chtél, pfestoze sdéleni je pro néj nové.

Posledni podminkou je pouzitelnost — sdéleni by mélo byt v takové podobé, Ze skutecné umozniuje
vznik znalosti, na jejimz zakladé se ¢lovék miZe rozhodnout. Dostane-li se nékomu spravné
usporadaného, smysluplného, pravdivého, nového, relevantniho sdéleni v podobé, ktera je pro néj
nesrozumitelnd (napftiklad latinsky), pak k vytvoreni znalosti nedojde a rozhodnuti neni mozné.

Ma4ji-li byt data informativni je tfeba, aby byla spravné uspofadanad, smysluplna, pravdiva, nova,
relevantni a pouZitelna.

Kvalita informace
S informaci se poji urcité kvality. Da se fici, Ze teorie silné sémantické informace stanovuje tfi kritéria
kvality informace — konsistenci, Uplnost a pfesnost, jak ukazuje nasledujici graf.
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Obrazek 2. Stupné informativnosti podle Floridiho

Vnitfné rozporna informace neni informaci viibec. Pfikladem muze byt jiz zmifované tvrzeni, Zze Petr
je i neni clovékem. Nepresnou je informace tehdy, obsahuje-li vedle pravdivého tvrzeni také néjaké
tvrzeni nepravdivé. Napfiklad tvrzeni, Ze lidské Petr je ¢lovékem, ale nepfislusi mu lidska prava, je
informace nepresna. Neuplnou je informace tehdy, chybi-li sdéleni, které je pro posouzeni situace
stéZejni. Kdyz kupfikladu lékaf informuje Zenu o moznych zdravotnich komplikacich umélého potratu,
ale vynechd zminku o statusu lidského embrya, podava informaci zjevné neudplnou.

Data

Protoze je tato definice zaloZena na datech, je tfeba se se zabyvat vymezenim pojmu data. Datum
Floridi definuje jako nedostatek uniformity, tj. diferenci. Jestlize Bateson definuje informaci jako
rozdil, ktery produkuje rozdil, tak datum je prvni rozdil, tj. rozdil na strané objektivni reality, znalosti
je pak druhy rozdil, tedy rozdil v systému poznatkt poznavajiciho subjektu. Informaci je pak pfi¢inny
vztah produkce mezi rozdilem prvnim a druhym.

Floridi data déli na data de re, de signo a de dicto.

Data de re jsou nedostatkem uniformity v realném svété, ktery neni empiricky zakousen, ale je na néj
mozZné usuzovat. Z naseho pohledu chapeme data de re jako rozdily mezi individualnimi, svébytnymi
vécmi — mezi tzv. substancemi.

Data de signo jsou diferenci mezi dvéma fyzikdlnimi stavy, pficemz tyto stavy mohou byt ve vnimani
odliSeny. V nasich intencich chapeme data de signo jako rozdil na akcidentdlni, smyslové vnimatelné
drovni.

Data de dicto jsou nedostatkem uniformity mezi symboly, tj. mezi konven¢nimi znaky. Nékteré véci
jsou znaky pouze nahodile, ale primarni Gcel oznacovat nemaji (napriklad kout je znakem ohné, auto
je znakem spolecenské tfidy apod., akcident je znakem substance). Tém fikame znaky pfirozené.
Nékteré véci vznikly pfimo za uc¢elem oznacovat (napftiklad slova, dopravni znacky atd.). Tyto véci
nazyvame smluvenymi (konvencnimi) znaky. Pravé rozdil v tomto poslednim typu znakd predstavu;ji
data de dicto.

Podle Floridiho jsou data taxonomicky, typologicky, ontologicky a geneticky neutrdlni.



Taxonomicka neutralita znamena, Ze neexistuji data o sobé, ale data z nich déla urcity vztah. To opét
predpoklada pluralistickou metafyziku.

Typologicka neutralita je vlastnost, diky niZ se data mohou skladat z dat rliznych typu. Floridi
rozliSuje primarni data, sekundarni data, metadata, operacni data a odvozena data. Z ontologického
hlediska to znamena, Ze svét se sklada z véci rlizného druhu — neni jednolity.

Ontologicka neutralita znamen3, Ze neexistuji informace, které by nebyly reprezentovany daty.
Floridi vSak nemini materialistickou interpretaci tohoto tvrzeni, podle které byt reprezentovdn
znamena byt fyzicky implementovan.

Genetickd neutralita je nezdvislost dat na tom, kdo je informovan. Floridi haji moZnost existence
informace bez informovaného subjektu. Nema vSak na mysli silnou tezi, podle které mohou mit
vlastni sémantiku bez inteligentniho tvlirce informaci. Geneticka neutralita je zaloZena na
realistickém predpokladu, podle kterého objekt poznani (v naSem ptipadé data) neni zkonstruovan
poznavajicim (informovanym) subjektem.

Znalost

Znalost chapeme klasicky jako podloZené (epistémicky opravnéné) pravdivé presvédceni. Mizeme ji
pojmout jako takzvany propozicni postoj, tedy jako postoj urcitého subjektu k néjakému tvrzeni.
Analyticka definice védéni ma tvar:

OsobaOvi,7e T & ...

Za tfi tecky se dosadi konjunkce podminek, za kterych plati, Ze O skute¢né vi, ze T. Tuto konjunkci
tvofi tfi nutné podminky, které dohromady tvofi podminku dostatecnou.

(1) Tje pravda;
(2) osoba O poklada T za pravdivé;
(3) presvédceni osoby O, Ze T je pravda, je podloZzené (epistémicky opravnéné).

Ad 1). Pravdivost je nutnym atributem znalosti, nelze védét néco, co neni pravda. Pravdu chapeme
jako shodu poznani a skutecnosti. Elementarnim logickym utvarem, ktery ma pravdivostni hodnotu,
je soud.

Ad 2) Pfirozenou soucdsti znalosti je i presvédceni osoby O, Ze T je pravda. Nelze néco védét a
zaroven nebyt presvédcéen o tom, Ze je to pravda.

Ad 3). Pfesvédcéeni muze byt podloZené (epistémicky neopravnéné) a nepodlozené (epistémicky
neopravnéné). Mohu byt presvédcen, Ze néco je pravda, a ono to pravda m(ize byt, nemam-li vSak
své presvédceni podloZené nejde o znalost. PodlozZeni (justifikaci) miZeme chapat v silném a slabsSim
smyslu. V silném smyslu pravda tvrzeni vyplyva pfimo z faktu jeho podloZeni, nelze zarover mit néco
podloZzené a mylit se (tento smér se nazyva infalibilismem). Ve slabsi verzi se justifikaci rozumi néco
jako dobré divody byt presvédcen, Ze néco je pravda, ackoliv neni nemozné, aby to pravda nebyla.
Jistota je zde pouze pravdépodobnostni. Tento typ justifikace nazyvame epistémickym opravnénim
(Skola, kterad rika, Ze pravdivost tvrzeni z justifikace nevyplyva nutné a Ze i justifikované tvrzeni mlze
byt nepravdivé se nazyva falibilismem). Pro potieby informacni védy patrné staci chapat justifikaci ve
slabsim pojeti jako epistémické opravnéni.



Moudrost

V souvislosti s daty, informacemi a znalosti se hovofi ¢asto o pojmu moudrosti. Moudrosti rozumime
jako schopnosti uzivat znalosti s ohledem na posledni pfiCiny a cile byti. Co je poslednim cilem byti?
Podle eudaimonistické etiky je nejvyssim cilem ¢lovéka dosazeni blaZzenosti, urcitého stavu, ve
kterém clovék spociva, ve kterém mu je dobre a ktery jej jiZ nenuti dosahovat dalSich cild (v
kfestanském pojeti jde o tzv. blaZzené patfeni na Boha). K dosazeni blazenosti vedou urcité
prostiedky, které ¢asto maji charakter dilcich cilG. Zakladnim predpokladem k dosaZeni blazenosti je
vedeni dobrého Zivota, ktery umoznuji tzv. ctnosti. Ctnosti jsou chapany jako trvalé dispozice ke
spravnému jednani. Diky ctnostem ¢lovék dosahuje urcitych dil¢ich dober a utvrzuje se v celkovém
smérovani svého Zivota k blaZzenosti. Pfedpokladem ctnostného jednani jsou znalosti, a tedy i
informace, jak uz jsme uvedli. K ziskani adekvatniho poznani vsak neni tfeba veskerych dostupnych
informaci, ale pouze téch, které umoznuji spravné jedndni. Rozeznat sprdvné jednani od Spatného
nam umoznuje rozum, ktery poznava principy tzv. pfirozeného zakona, tj. zakona vepsaného do radu
véci. Moudrost tedy znamena ziskdvat informace a ridit znalosti tak, abychom vedli ctnostny zZivot a
dosdhli kone¢ného cile lidského Zivota.
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