Praktikum pozorovania

Psycholoégia prace a organizacie



Oblasti pracovného Zivota, kde sa uplatni psycholog

Vyber zamestnancov

Hodnotenie efektivity pracovnikov
Workshopy na rézne témy podl'a potreby zamestnancov
Hodnotenie pracovného prostredia a jeho podmienok
Bezpecnost’ prace

Hodnotenie well-beingu zamestnancov
Tréning komunikacie

Riesenie konfliktov

Tréning makkych kompetencii
Kariérne poradenstvo

Rekvalifikacia zamestnancov




zucCastnené

nezucastnené
priame
nepriame

aké pracovné ukony st ocakdvané
schopnosti - competencies (Ako?)

o  behavioralne / technické / leadership
znalosti - skills (Co?)

vysledok je profil pozicie/role



Pozorovanie x interpretacia

Viera v kolektive ¢asto mléi. Pri priamych otdzkach na iiu odpoveda jednoslovne alebo
jednoduchymi vetami. Na napady kolegov reaguje iba obcas pokyvnutim hlavy, ale
d’alej napady nerozvija. V stresovych situdciach sprava chaoticky. Vyuziva ritualizované
spravanie (hra sa s perom, klope prstami po stole, odkasliava si).



Viera v kolektive ml¢i. Pri priamych otdzkach na fiu odpoveda jednoslovne alebo
jednoduchymi vetami. Na ndpady kolegov reaguje pokyvnutim hlavy, ale
d’alej ndpady nerozvija. V stresovych situaciach sprava Vyuziva
ritualizované spravanie (hrd sa s perom, klope prstami po stole, odkasliava si).



Schémy

Opisné

Kategorialne

Pozorovacie
schémy s
kategériami
spravania a
cinnosti

Posudzovacie
Skaly




Kompetencny model

e pomocka pre hodnotitel'ov
® supis pozorovanych prejavov

jednotlivé prejavy st odstupnované v niekol’kych bodov od absencie kompetencie
po jej nadpriemer

kazdy pozorovany prejav musi byt uvedeny v kazdom bode hodnotenia

nutné vyhnut sa slovam, ktoré moézu byt chdpané réznymi pozorovatel'mi rozne
popisovat’ konkrétne pozorovatel'né spravanie

snaha vyhnut’ sa negativnym formuldcidm



Efektivna komunikacia

argumentacné fauly
drzanie sa témy

007

007

0ee



https://docs.google.com/document/d/1YvjcDuGOz3pR5vhcYVSnEaDYmaNlaMyjYQdU27HyXw0/edit?usp=sharing



http://www.youtube.com/watch?v=rU1pC7nF0rw
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