Rozvoj gramotnosti pro 21. stoleti
v perspektive specifik cilovych skupin
vzdélavani — cast |.

Predmet Informacni vzdelavani



Legislativa

* Dle knihovniho zdkona 257/2001 Sb. (ZAKON &. 257/2001 Sb. ze dne
29. cervna 2001 o knihovnach a podminkach provozovani verejnych
knihovnickych a informacnich sluzeb) se knihovnou rozumi ,zarizeni,
vV hémz jsou zpusobem zarucujicim rovny pristup vsem bez rozdilu
poskytovany verejné knihovnické a informacni sluzby vymezené timto
zakonem”

e Uzivatelé se specifickymi potrebami

e pravo na pristup do verejného prostoru knihovny (casto nevédomky) maji
odepreno vlivem raznych bariér, které bézny uzZivatel ¢asto ani nepocituje



https://wikisofia.cz/wiki/Knihovn%C3%AD_z%C3%A1kon
https://wikisofia.cz/w/index.php?title=Specifick%C3%A9_pot%C5%99eby&action=edit&redlink=1

Uzivatelé se specifickymi potrebami

* Obecne uzivatelé se zdravotnim postizenim, ackoli Skala znevyhodnénych
uzivatell muze byt mnohem Sirsi
e Uzivatelé s mentalnim postizenim
e Uzivatelé s télesnym postizenim
e Uzivatelé se smyslovym postizenim
* Uzivatelé se zrakovym postizenim
* Uzivatelé se sluchovym postizenim
* apod.
* Do skupiny znevyhodnénych uzivateld mizeme napfriklad zahrnout i lidi
vazané na domacnost, seniory, dlouhodobé nemocné, vézné aj.

(zdroj: Cerninakova, Eva. Sluzby verejnych knihoven uzivatelim se sEeciéIm’mi potfebami. Knihovna [online]. 2011, roc€. 22, ¢.
1, s. 24-33 [cit. 2016-12-28]. Dostupny z WWW: <http://knihovna.nkp.cz/knihovnal11/11124cernic.htm>. ISSN 1801-3252.)



http://knihovna.nkp.cz/knihovna111/11124cernic.htm

Standard Handicap Friendly

« metodicka prirucka pro praci knihoven s uzivateli s postizenim

. Eoskytuje metodickou pomoc pro zajisteni pristupnosti prostor a sluzeb
nihovny ,vSem bez rozdilu

. uréyg’evpodml'nky ziskani certifikatu Handicap Friendly - ten je mozné ziskat
ve ctyrech oblastech
« pro osoby se zrakovym znevyhodnénim,
» pro osoby se sluchovym znevyhodnénim,
» pro osoby s télesnym znevyhodnénim
* a pro osoby s mentalnim znevyhodnenim.

e zdroj: Handicap Friendly. In: SKIP Svaz knihovniku a informacnich pracovnikt
[online]. ©20T70-2016 [glt. 2016-12-29]. Dostupné .
Z: http.//www.skipcr.cz/aktuality/archiv-aktualit/handicap-friendly



http://www.skipcr.cz/aktuality/archiv-aktualit/handicap-friendly

Standard Handicap Friendly

Metodika stanovuje osm pozadavku pro knihovny:

1)
2)
3)

4)

5)
6)
7)

8)

Obecné poZadavky pro rovny pfistup k informacim a sluzbam knihovny mimo jiné stanovuji zvyhodnénou cenu
registrace uzivatelm se ZTP/P a ZTP

Personal je proskolen v poskytovani sluzeb a informaci uZivatelim se specifickymi potfebami a je dale vzdélavan.
Vétsim knihovnam je urceno mit i specializovaného pracovnika pro praci s danou cilovou skupinou.

Specialni fond pro osoby se ﬂoecifickymi potfebami i fond, ktery se danou problematikou zabyva. Také vznasi
pozadavek na sluzby jako je dondaska vypujc¢ek dom a pristup k wifi.

Fyzické a technické podminky pro orientaci a samostatny pohyb po knihovné. Hlavné je myslen dobry orientacni systém
prohosoby .E)e specifickymi potrebami, informacni bod a klidné misto, které je dobfe dostupné a vybavené pro potreby
téchto osob.

Webove stranky musi informovat o konkrétnich opatfenich a sluzbach pro osoby se specifickymi potfebami, popis
knihovny i okoli. Stranky samy musi splfiovat pravidla pristupnosti pro osoby se specitickymi potfebami.

Knihovna ma spolupracovat s organizacemi vénujicimi se osobam se specifickymi potfebami a s jejich pomoci take
vhodné propagovat své sluzby.

UZivatele s speciflglymi otfebami maji mit zajistén pristup na veskeré akce poradané knihovnou, je-li to vhodné, tak
ma knihovna i poradat akce zamérené na konkrétni skupiny uzivatelu.

Knihovna pomaha zajistit integraci osob se specifickymi potfebami do celkové spolecnosti

Zdroj: CERNINAKOVA, Eva g Helena HUBATKOVA SELUCKA, ed. Rovny grvistup - Standard Handicap Friendly: metodickd prirucka pro prdci

knihoven s uzivateli s postizenim. Praha: Narodni knihovna Ceské repu

liky - Knihovnicky institut, 2014. ISBN 978-80-7050-641-7.



Projekty a sluzby pro uzivatele se SP

Bezbariérova knihovna

m Bezbariérova knihovna (bezbarierova.knihovna.cz)

= Rovny pristup. Knihovna pratelska k seniorim. Metodicka prirucka pro praci knihoven se seniory (.pdf)

® Rovny pristup. Standard Handicap Friendly. Metodicka pfirucka pro praci knihoven s uzivateli s
postizenim 2019 (.pdf)

= Rovny pfistup. Knihovny a skupiny ohrozené socialnim vyloucenim. Metodicka pfirucka pro praci
knihoven se socialne vyloucenymi a socialnim vyloucenim chrozenymi skupinami uzivateld (2018,
pdf)

® 5mérnice IFLA o knihovnickych sluzbach osobam s dyslexii (2019, .pdf)

= Poslepu - POmoc SLEPym Uzivateldm

® Pratelska mista

= Manual pomoci nevidomym

® Knihovna a tiskarna pro nevidomeé K. E. Macana

Knihovna a tiskarna pro nevidomé K. E. Macana

Digitalni internetova knihovna

® on-line vyhledavani viech dostupnych tituld,

* objedndvani titull k wpujéce nebo zakoupent,

® poslech a stahovani digitalnich zvukovych nahravek (MP3 soubort),
e stahovani digitalizovanych textd,

* on-line ¢teni denniho tisku a casopist

\
)
L

Vstup do digitédIni knihovny —



https://www.nkp.cz/ipk/ipk/odborne-cinnosti/bezbarierova-knihovna-1
https://www.ktn.cz/intro

Projekty a sluzby pro uzivatele se SP

Projekt KMJ bez bariér

« bezbariérovy pfistup a sluzby uzivatelim s riznymi hadicapy, na jejich webovych strankach Ize stahnou i metodiku
prace (besed) s témito uzivateli

« je tvarcem projektu Ruku v ruce, ktery mél za cil integrovat osoby s postizenim - télesnym, mentalnim nebo socidlnim

Projekt Bezbariérova knihovna
« Studentsky projekt KISKu (2011-12), ktery polozil zaklad Standardu Handicap Friendly
» Cilem bylo vytvorit praktickou a realnou oporu pro praci s uzivateli s postizenim

. Zdro{.' KMJ bez bariér. In: Knihovna Jirtho Mahen v Brne [online]. 2017 [cit. 2017-01-14]. Dostupné
z: http.//www.kjm.cz/handicapovani

Interkulturni knihovnictvi
- Pavodné projekt Narodni knihovny CR (2017)



http://www.kjm.cz/handicapovani
https://www.nkp.cz/ipk/ipk/odborne-cinnosti/interkulturni-knihovnictvi

Priizkumy a kvalifika¢ni VS prace

* Houskova, Zlata; Pillerova, Vladana. Sluzby knihoven pro zdravotné
znevyhodnéné. Informace o pruzkumu. Knihovna [online]. 2008, ro¢. 19, ¢.
2,s.76-95 [cit. 2016-12-28]. Dostupny z WWW:
<http://knihovna.nkp.cz/knihovna82/82076.htm>. ISSN 1801-3252.

* BakalaFské a diplomové prace KISK, UISK (nap¥. CISARIKOVA, Karolina. 2017.
Prace s uzZivateli se specifickymi poruchami uceni v knihovné s dirazem na
dyslexii: metodika prace v spoluprdci s DYS- centrem Praha)

* |Inspirace pro vase bakalarské a diplomové prace?


http://knihovna.nkp.cz/knihovna82/82076.htm
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Zdroj https://ipk.nkp.cz/docs/interkulturni_knihovnictvi/Interkulturni%20knihovnictvi%20-
%20brozura%20final.pdf



Zdroje k tématu - vybér

* Cernindkova, Eva. Sluzby verejnych knihoven uzivatelim se specialnimi potrebami.
Knihovna [online]. 2011, roc. 22, ¢. 1, s. 24-33 [cit. 2016-12-28]. Dostupny z WWW:
<http://knihovna.nkp.cz/knihovnall1l/11124cernic.htm>. ISSN 1801-3252.

* Handicap Friendly. In: SKIP Svaz knihovniku a informacnich pracovnikt [online]. ©2010-
2016 [cit. 2016-12-29]. Dostupné z: http://www.skipcr.cz/aktuality/archiv-
aktualit/handicap-friendly

« CERNINAKOVA, Eva a Helena HUBATKOVA SELUCKA, ed. Rovny pfistup - Standard
Handicap Friendly:vmetodické prirucka pro praci knihoven s uzivateli s postizenim. Praha:
Narodni knihovna Ceské republiky - Knihovnicky institut, 2014. ISBN 978-80-7050-641-7.

 DalSi zdroje viz Studijni materialy v ISu


http://knihovna.nkp.cz/knihovna111/11124cernic.htm
http://www.skipcr.cz/aktuality/archiv-aktualit/handicap-friendly

