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1.2. Les compétences d’expression
ou de production

Pour I'analyse et pour des raisons de clarté, I'expression est différenciée de la compré-
hension, mais les deux compétences sont en étroite corrélation et les dissocier est
bien artificiel : on ne parle ou n’écrit qu'en réaction 2 un interlocuteur ou scripteur
ou par rapport 2 une donnée quelconque d’une situation de communication, soit
en direct, soit en différé. Les interactions ne sont pas uniquement Iapanage des
dialogues ou conversations et la compréhension, qui suppose l'interprétation,
reste le garant de toute production. Par ailleurs, il y a gros 4 parier que I'appren-
tissage de I'une sert le développement de I'autre : mieux lire, c’est mieux écrire et
mieux entendre et écouter, c’est mieux parler. Toujours est-il qu'a 'heure actuelle,
la didactique des langues favorise I'intégration maximale des quatre savoir-faire
langagiers et, si une activité est centrée plus particuliérement sur une aptitude,
son traitement efficace demandera souvent 4 'apprenant de faire appel aux autres
composantes qui déterminent sa compétence de communication. Bien des aspects
qui ont ¢té retenus pour appréhender la réception et la compréhension peuvent
éclairer 'analyse des compétences de production ; cest pourquoi nous naborderons
dans cecte partie que les spécificités importantes de I'expression.

1.2.1. La production orale

La production orale a connu un fort engouement depuis la méthodologie SGAV
et la didactique des langues place depuis quelques décennies la communication
orale au premier plan de ses priorités. De nombreuses recherches ont permis une
meilleure connaissance du fonctionnement de I'oral et les répercussions sont trés
nettes dans le matériel pédagogique: les méchodes et le matériel complémentaire
sefforcent de présenter les différencs types de situations de communication et, 'ils
ne peuvent couvrir la grande diversité de I'oralité, ils tentent néanmoins de favori-
ser des échanges qui sont plus authentiques et de développer des comportements
constitutifs de la compétence de communication. Lappropriation des conduites
langagiéres orales est effectivement un processus complexe qui s'inscrit dans la
durée et qui ne se limite pas 4 la maitrise des principales structures de la langue,
ni d'une bonne prononciation, ni des principaux actes de langage. Lassociation

] entre le verbal et le gestuel, les traits émotionnels, implicite que véhicule l'oral et
toutes les formes d'inceraction sont autant de facteurs qui complexifient le domaine
€t peuvent étre sources de blocage pour un étudiant éeranger.

La maitrise de la langue orale est souvent estimée A travers sa fluidité dans des
€changes primaires: habileté 4 parler de facon continue, sans arrét sur les mots,
mais sans forcément employer des formulations élaborées. 1l ne faut cependant
Pas négliger les diverses formes du discours oral que tout Francophone pratique
au quotidien, en situation familiére ou professionnelle.
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1.2.1.1. La phonétique et {'enseignement de l'oral
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d'orthographe et de syntaxe, formalisent de nouveaux usages de mots,
de nouveaux sens, souvent imagés, a des mots existants, mettent e
dynamique discursive er interactionnelle dont on ne peut faire 'imp

introduisent
n valeur une

asse, etc,

Divers travaux, en sociolinguistique, en pragmartique et en linguistique interaction-

niste notamment, ont analysé les usages du frangais tel qu'il est pratiqué dans les
situations dites ordinaires de la vie quotidienne : régles syntaxiques et discursives,
lexicales, variations des registres, etc., sont autant de reperes’ qui permettent au
didacticien de mettre en place un apprentissage gradué de la grammaire de I'oral en
perception comme en production. Prendre en charge I'étendue de la diversicé des
situations et des mécanismes de la variation releve de 'illusion,

mais il est possible,
a partir d'un repérage des fondamentaux et des formes les plusr

entables, de dresser
un inventaire, aussi incomplet soit-il, afin de sensibiliser [es apprenants aux princi-

pales procédures du fonctionnement de [a langue orale, d’étendre progressivement
leur répertoire langagier et de 'asseoir dans plus d’authenricité.

Les méthodes d’enseignement/ apprentissage proposent généralement de telles confi-
gurations d’autant plus que, conformément au CECR, elles distinguent la production

en continu — monologue suivi du type exposé, par exemple — de la production
interactive. En effet, le CECR considére interaction comme une véritable aptitude,

érant donné le réle central qulelle joue dans la communication : «Dans I'interaction,
au moins deux acteurs participent  un échange oral et/ou écrit et alternent des
moments de producrion et de réception qui peuvent méme se chevaucher dans les
échanges oraux. Non seulement deux interlocuteurs sont en mesure de se parler

mais ils peuvent simultanément s'écouter. Méme lorsque les tours de parole sont

strictement respectés, 'auditeur est généralement en train d’anticiper sur la suite

du message et de préparer une réponse. Ainsi,

apprendre  interagir suppose plus
que d’apprendre A recevoir er 4 produire des én

oncés» (p. 18). Linteraction associe
érroitement la compréhension et la production et intégre également la compétence

pragmatique: les interlocuteurs, lors d’un échange, construisent ensemble un discours

conversationnel suivant un principe de coopération en tenant compte du cadre

contexruel et des conrenus im plicites véhiculés. Léventail des activités interactives
est tres large : des échanges courants,

sociaux, amicaux et professionnels ou institu-
tionnels

» aux discussions informelles ou formelles en passant par 'interview ou le
débat. Chaque modéle ou cadre proposé a l'apprenant est un moyen de Pimpliquer en
@t qu'acteur social et de déployer sa compétence 3 communiquer langagiérement.

3. . - . [ Is 4
Linteraction, en raison de sa multimodalité, car elle engage des éléments verbaux,

paraverbaux er mimo-gestuels, en raison de ses variations d’une culture a lautre,

Participe pleinement au développement du savoir-étre en langue-

culture étrangere.
Rien d’¢ronnant donc qu'elle soit au centre de tout enseignement/apprentissage.
-

31. Pour un inventaire illuseré des constructions syntaxiques et des usages lexicaux, cf. Weher C.,
Lour une didactique de {'oralité, Enseigner le francass tel quilest parlé,

Didier, «Langues et didacrique»,
2013, notamment les pages 158-222,
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- 1996. Pour des applications, voir De yS -
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32, Pour des analyses, voir ] -

Les simulations globales, mode d'emploi, Hacé]ette-,
: . Hachette, 1980; Caré ].-M. et Barreir ; . :

llr;)hg;ﬂsz‘lbf{eet Ei:ctrade C., fles, CIEP, 1980. Pour une synthése, voir partie I11, C
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entretiennent des rapports directement liés 4 la situation et ce sont les apprenants
eux-mémes qui réinventent le monde dans sa globalité par la création d’un décor,
de personnages et d’un événement. Les contraintes laissent également la possibilité
de développements imprévisibles dus aux interactions de tous et 4 la créativité de
chacun. La simulation permet davantage de libérer et d’individualiser la parole

que le jeu de réle qui vise davantage 3 lacquisition d’une compétence de commu-
nication minimale.

Outre les jeux de role, la didactique de oral propose des activités de production
libre ou des tiches & accomplir 4 partir d’une consigne de départ et qui sollicitent
les opinions de 'apprenant, son engagement personnel et sa créativité afin de déve-
lopper de véritables conduites langagiéres: décrire, raconter, justifier, convaincre,
argumenter, €Xposer, etc., qui couvrent toute une gamme de situations discursives,
plus ou moins complexes et dont la mise en ceuvre instaure une progression. Elle
concentre I'enseignement sur les situations de la vie de tous les jours et sur les
genres de la vie publique en général comme par exemple ['explication, le débat

ou la négociation, sans négliger les genres dits académiques comme I'exposé ou
le compte rendu.

Si elle Sest développée autour de la linguistique appliquée avec notamment les
exercices structuraux et les classes de conversation® qui ont constitué le fleuron
de I'enseignement de l'oral au cours des décennies 1960-1970, la didactique de
I'oral s'est nettement enrichie sous 'influence des théories communicatives et des
diverses branches de la linguistique poststructuraliste pour fonder de nouvelles
propositions d’enseignement, préconiser des référentiels de compétences clairement
définis et favoriser la variation langagiére. Développer la production orale, donc de
houveaux comportements langagiers, en faisant communiquer les apprenants de
la maniére la plus naturelle et [a plus authentique qui soit reste 'objectif premier
de tout apprentissage de I'oral. A retenir que la maitrise de la production est le
résultat d’une pratique et qu'il faut donc multiplier les activités tout en favorisant
en premier lieu le désir d’échange: pour que les échanges puissent s'engager, les
déclencheurs des productions langagiéres, méme s'ils sont proches de Partifice

dans une classe de langue, doivent motiver la parole et créer le besoin de parler

et le vouloir dire. A cet effet, I'utilisation de la situation d’apprentissage comme

situation de communication en classe®* constitue un des premiers supports de

communication et les interactionnistes en ont déja montré les atouts: la classe

reste un lieu privilégié d’usage particulier de la langue et d’actualisation de discours

divers propres 2 la langue et Papprentissage.

—_—

33. Burney P. et Damoiseau R., Lz Classe de conversation, Le frangais dans le monde-BELC, Hachette-
Larousse, 1969.

34. Cicurel F, Les interactions dans Lenseignement des langues. Agir professoral et pratiques de classe,
Didier, « Langues et didacrique», 2011,
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ction écrite

1.2.2. l:_grggL_: tio

prises, la didactique du FLE 2 profité
aines, mais les renouvellements ont
préhension. Depuis plusieurs
de I"écrit ont cependant pris

Comme nous 'avons remarqué 2 plusieurs re
des progres de la recherche dans différents dom:
out bénéficié 2 I'oral ou aux compétences de com
les recherches en didactique de la production
inais les retombées dans le matériel pédagogique restent mineures:
des que Pon fasse écrire les apprenants dans
eftextuelle. Il est vrai que

diversifiés et complexes,
e. Ce constat

surt
années,
Un essor NOUveal,
| est encore trop rare dans les métho
le but de développer une véricable competence discursiv
obilise des savoirs et savoir-faire nombreux,
production écrite parait bien souvent problématiqu
enseignants de langue maternelle alors que la maitrise
de I'école et de Puniversité, conditionnant
Iaccés aux textes lictéraires et scientifiques, dominant Papprentissage/évaluation
de toutes les disciplines. Ecrire en langue étrangere, dans une langue dont on est
loin de maitriser tous les mécanismes, constitue une difficulté supplémentaire, ce
qui explique probablement que ce domaine est davantage pris en charge a partir
du niveau B2, comme ¢'il fallait acquérir d’abord les structures de base, passer
par la phrase, puis le paragraphe, avant d’aborder les opérations de textualisation.

Diverses analyses théoriques, conduites noramment en analyse des discours et sur

les genres ou types de textes, permettent de mieux cerner les opérations mises en

ceuvre lors de la production écrite et, donc, de les intégrer progressivement dans

duées. De méme, les travaux portant sur les processus d’écriture

n des possibilités d'élaborer des matériels pédagogiques adaptés

ux. Par ailleurs, bien des régles qui régissent ce domaine sont

ses cultures éducatives et, en FLE du moins, 'apprenant
e scripturale acquise dans sa langue d’origine. « De ce
n L2 peut ainsi aussi bien signifier développer une
expérience littéraciée déja acquise en L1, qu'entrer dans une nouvelle culture qui
demande d’accepter de restructuter sa conception du monde», comme le soulignent
Robert Bouchard et Latifa Kadi®®. Le repérage des constantes et la perception des
différences, dans une perspective interculeurelle, devraient donc faciliter I'appré-
hension de la production écrite qui, & Pheure actuelle, par le biais des nouvelles
technologies et d’internet, occupe une place importante dans la communication
et dans nos sociétés. La lictératie numérique, qui propose de nouveaux usages €t
genres et qui instaure de nouvelles normes qui, général
lle montre un domaine en pleine transformation, n'en res
part de ses manifestations, les codes des genres textuel
s au cours de Phistoire d’une langue-culture donnée.

I'écriture m
et enseigner la
est du reste partagé par les
de Pécrit figure en tére des objectifs

des séquences gra
offrent au didacticie
qux différents nivea
partagées par de nombreu:
posséde déja une compétenc
point de vue, enseigner Iécrice

ement, inquittent I'école,
sie pecte pas moins, dans
la plu s tels quils ont €€

construit

35. Bouchard R. et Kadi L., « Présentarion. Didactiques de I'écrit et nouv
Didactiques de [écrit et nowvelles pratiques décriture,
051, janvier 2012, p. 11.

elles pratiques d écritiren
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Ala différence de I Hhet

unité de discours p;iili);ilé(js l eFrE-type SN{S ou clavardage, I'écrit constitue une
moins virtuel ou potentiel, i q%n, ien que s'adressant a un lecteur précis, plus ou
I'espace, souvent Obfectivée, m:{_tmre e COl‘ﬂlmuniCation différée dans le cemps et
divconreste pout e lh] et -1st3111[.c1c.=,e. Il’dolt donc prendre en charge les éléments
inteapallon I aiptans b e flzr {n;e igible étant donné que le destinataire ne pourra
déments de stabilics C[Pd,m-” ui en‘mnder d.es précisions: ['écrit présente ainsi des
arcrtres s s ez dla I:Suto‘nomle, ceA qui explique en partie que le respect des
tage de pouvoir érre revu cZJ Oue un m.le fondamental. Mais il présente I'avan-
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ui suit e 5

et les composantes spécifiques qui intswie?ment d:lrtlsel’z;;l;ﬁ;ziux gai?.’me_tres
renvoyons aux pages précédentes pour compléter 'apercu sur la Prfguciiozcnt .

1.2.2.1. Quelques modéles du processus d'écriture
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e 4 traiter mais aussi connaissances linguistiques, discur-

seront actualisées lors du processus d’écriture;

t trois SOUS-ProCessus importants:

connaissances sur le the
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sus de production, qui comprennen
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de guider I'interprétation du lecteur, etc. Bien des étudiants allophones®, d’un
bon niveau linguistique entre B2 et C1, voire C2, ne réussissent pas toujours
leurs productions par manque de connaissance des normes ou par la non-maitrise
de certains principes qui conditionnent ces écrits, difficulté partagée du reste
par bon nombre d’étrudiants en francais langue maternelle. Tl n'est donc pas aisé
d’enseigner la production écrite, tiche qui nécessite de nombreux retours réflexifs,
une décomposition de certaines régles des schémas texruels et dont Iacquisition
s'inscrit dans le temps: la réalisation de micro-activités portant sur un des aspects
spécifiques des genres permettra 4 l'apprenant de s‘approprier progressivement les
conventions avant d'aborder la textualisation dans sa globalité.

1.2.2.3. L'articulation lecture/écriture
ou la production sur modéle

Ecrire, c’est donc produire une communication au moyen d’un texte et c’est aussi
écrire un texte dans une langue écrite. Réaliser un objer qui soit conforme aux carac-
téristiques de I'écrit (langue et rextualité) constitue une performance fort complexe
et, sur le plan de Papprentissage, la mobilisation des compétences scripturales de
I'apprenant peut étre favorisée par l'articulation lecture-écriture, d’autant plus
que tout texte, quel qu'il soic, est réécriture d’un autre déja écrit: « Tout texte est
absorption et transformation d’'une multitude de textes », signalaient déja Ducrot et
Todorov en 1972, et les travaux conduits dans le domaine de Iinterrexcualité, bien
qu'ils portent pour l'essentiel sur la littérature, montrent qu'un texte ne s'écrit pas
a partir de rien, mais qu'il est une relecture d’un texte ou d’un ensemble de textes.

Ce caractére dialogique qui unit les textes entre eux, s'ajoutant aux analyses de
discours, 2 la norion de genre, etc., invite le didacticien, dans bien des cas, 3 arti-
culer compréhension et production, le texte support constituant en quelque sorte
un « modeéle». En effet, un texte peut donner des informations sur un théme, mais
au-dela de cet aspect idéel, il fournit aussi les clés de sa rédaction, de sa «fabrication »
pourrait-on dire. C'est 4 juste titre que Gérard Vigner insiste sur cette pédagogie de
limprégnation : « Ecrire, c’est d’abord réécrire, simprégner de certaines maniéres de
faire, imirter, transposer, combiner des éléments déja disponibles dans une culture
donnée, avant de pouvoir élaborer un écrit plus original, différent de ceux avec
lesquels on a écé mis en contact®. » Dans cette perspective, on ne s'occupe plus
autant des structures linguistiques de surface (grammaire et syntaxe) que des unités
discursives qui, par le schéma qui les gouverne et les conventions de fonctionnement
qui les régissent, ont un message complet 2 transmettre. Les textes 4 imiter, qu'ils
soient fonctionnels ou fictionnels, constituent un réservoir de genres discursifs qui
mbrayeurs ou de « modéles». S’appuyer sur ['exploitation de modéles types

39. Marie-Odi

le Hidden donne quelques exemples de ces rhétoriques contrastives dans Pratiques

déerityre. Apprendre i rédiger en langue ésran gére, op. cit., p. 41-48.
BR0. Vicre: .
et Kadi [, (coord.)
Recherches ez Applications, n® 51, op. ¢it., p. 28.

» «Ecrire en FLE. Quel enseignement pour quel apprentissage?», dans Bouchard R.
s Didactiques de {écrit er nouvelles pratiques décriture, Le francais dans le monde,
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1.2.2.4. L'écriture créative .
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41. Beacco ].-C., Lapproche par compétences dans l’emeignemer;t des lzmiu::l, op. cit., p. 230.
Ceri i ent pour quel apprentis

i‘f}-{?&%ﬁf(g;;‘d]:-')c!ri;;;g;i; %u;’ E’;?:Zg:::ge[lesl;mﬁ;um d ’Egﬂimre, Le frangais dans le mo

Recherches et Applications, n° 51, ap. cit., p- 29-31.

43. Beacco |.-C., Lkpprﬂn‘he par compétences dans Uenseignement tlle: lan ‘.gufs, o

44, Pour plus dinformarions sur les ateliers d]écrirur‘c créative, voir les dlﬁfercntsir;l:r;lamcu]jé :

TEM, Texte en main (Grenoble), et différents numéros de la revue Pratiques, p

le n® G1, Ateliers d écriture, mars 1989.

op. cit., p- 224-242. .
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sur deux postulats: tout &crit est le produit de tous les textes lus antérieurement
par celui qui écrit et une (ou des) contrainte(s) forte(s) est la condition sine qua
non pour débloquer I'écriture, aménager un espace de liberté et susciter la créari-
vite. Les techniques de la créarivité verbale, souvent d’origine lictéraire comme la
technique des petits papiers utilisée par les surréalistes ou les contraintes formelles
établies par TOULIPO, peuvent étre centrées autour d’une progression : du mot 2
la phrase, notamment avec des activités ludiques, de la phrase au texte-phrase ou
a la production de véritables textes pour les activités de créarion plus ambitieuses.
Généralement, les exercices proposent des manipulations diverses sur des textes et
des productions a partir de supports ou de matrices pour fabriquer un texce original,
mais combien semblable & beaucoup d’aucres. Ces pratiques, qui n’envisagent pas
I'écrit en fonction du seul objectif académique et qui désacralisent l'acte d’écriture,
permettent de maitriser les aspects fondamentaux de la production de textes: en
thédtralisant certains mécanismes langagiers, elles les rendent plus compréhensibles.
Si elles font appel 4 la créativicé de Papprenti rédacteur, les pratiques de I'écriture
créative sont fondées, cependant, sur la rééeriture, la révision, la correction et
favorisent donc une (auto)évaluation formative: il s'agit plus d’apprendre, de
semparer de savoir-faire, de tester les possibilités de la langue et de développer ainsi
des compétences que de réussir une ceuvre qui aurait des prétentions artistiques.
Si, généralement, les textes supports sont d’origine littéraire, rien n'empéche de les
puiser dans les documents authentiques et d'instaurer non pas une « petite fabrique
de littérature™ » mais un véritable laboratoire de pratiques langagiéres®, ou mieux,
une véritable « grammaire de I'imagination®” ».

Le CECR propose une échelle spécifique, couvrant tous les niveaux, pour illus-
trer Iécriture créative (p. 52) et la distinguer de la production écrite générale ou
encore de celle des rapports et des essais. La plupart des activités d’écriture créative,
souvent réservées aux niveaux A, peuvent avoir des objectifs trés ambitieux comme
lappropriation des régles génériques par I'écricure de textes & dominante narrative,
descriptive ou autre, ou encore comme 'exercice de I'utilisation esthétique et
poétique de la langue. Dans tous les cas, la contrainte joue un réle essentiel et c’est
elle qui stimule 'imagination : le respect de celle-ci conditionne toute production

Teussie, évingant dans un premier temps toute évaluation ou correction afin de
(re)donner au scripteur le plaisir d’écrire,

- Duchesne A. et Legay T, Petite fabrigue de littérature, Magnard, 1985.

“. Pour un inventaire trés diversifié ec illuscré des pratiques d’écriture créative, nous renvoyons i
S., Bonvallet A.-M. er Rodier C., Ecritures créatives, PUG, «Les outils malins du FLE», 2011.
47, Rodari G., Grammaire de l’imagimztion, Editions Messidor, 1979,
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