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• Vysvetliť problém informačného správania človeka ako jednu zo základných kategórií informačnej vedy 
• Poskytnúť prehľad prístupov a koncepcií v historickom vývoji teórie a praxe výskumov 
• Ukázať trendy vývoja aktuálnych výskumov v oblasti informačného správania človeka 
• Vysvetliť metódy výskumu používateľov informácií a možné aplikovanie výsledkov v oblastiach navrhovania inteligentných systémov (digitálnych knižníc), manažmentu poznatkov v organizáciách, informačných inštitúciách, vzdelávaní a podpore informačnej gramotnosti 
• Aplikovať vybranú metódu na riešenie konkrétneho problému   1. Informačné správanie. Definovanie pojmu. Súvislosti s vyhľadávaním informácií a informačným prieskumom. 2. Základné pojmy. Základní autori, organizácie, publikácie. Interdisciplinárne podhubie. Prístupy informačnej vedy.  3. Historický vývoj prístupov a prehľad koncepcií (výskumy používateľov informácií, výskumy vyhľadávania informácií). 4. Metódy výskumov. Kvantitatívne a kvalitatívne metódy. Príklady výskumov. Informačné správanie: ľudia (jednotlivci, skupiny), zdroje a médiá, miesta a priestory. 5. Modelovanie informačného správania človeka. Základné prístupy, vybrané 

reprezentatívne modely. Vzorce informačného správania človeka. Typy informačného správania. Reprezentácie poznania. 
6. Trendy vývoja vo výskumoch informačného správania. Aplikačné oblasti v praxi.  
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Konkrétne práce ako podmienky na absolvovanie kurzu: 
1. vypracovanie odbornej recenzie alebo eseje na tému Informačné správanie človeka ako predmet informačnej vedy (max. 5 s.) (Analýza domácej a zahraničnej literatúry). 
      Termín odovzdania recenzií alebo esejí: 25.11.2005 2. spracovanie analýzy informačného správania vybranej skupiny používateľov (deti, 

pracovná skupina, študenti rôznych odborov, zdravotne postihnutí používatelia, iné špeciálne skupiny ap.) konkrétnou metódou (dotazník, rozhovory, analýza 



transakčných logov). Pilotný prieskum v 5-členných skupinách. Vypracovanie správy o prieskume a výsledkoch. (5 s.) Úloha č. 2 (vysvetlenie) 
Analýza informačného správania na malej skupine používateľov informácií ako 
experiment umožňujúci aplikovať metódy výskumu informačného správania v konkrétnej 
situácii. 
Formulovanie 3 otázok výskumu. Formulovanie základných premenných (3-5), ktoré sa 
budú sledovať (pojmy). 
Výber vzorky respondentov (max. 10 respondentov pre dotazník, 5 respondentov pre 
rozhovory). 
Realizácia prieskumu. 
Vyhodnotenie výsledkov. 
Vypracovanie správy s poznatkami o skupine používateľov a odpoveďami na 3 
sformulované otázky. 
Spolupráca s kolegami, rozdelenie práce, manažér projektu, analytici, prieskumníci, 
prezentácia (komunikátori). 
Vypracovanie písomnej správy (max. 5 s.) Termín odovzdania správ a prezentácií: 
január 2005 
Prezentácia výsledkov na záverečnom kolokviu (15 min.). 


