System, informacni systém a
jejich druhy




Mechanisticky pristup

mechanisticky pristup ke svetu:
moderni veda zakladatel —

Isaak Newton (1643-1727)

objekt zkoumani — souhrn jednotli-
vych cCasti, vlastnosti jednotlivych
casti utvari vlastnosti celeho objektu

kazdy zkoumany problem (objekt) redukovan
na dilCi problémy (Casti) — zkoumany
izolovane, pripadne rozebrany na jeste
jednoduééi problémy (Casti)

syntéza vyreSenych dilCich problemu —
reseni celeho problemu

modelovy vzor: mechanicky stroj slozeny z
jednotlivych soucCastek




Systéemovy pristup

v minulém stoleti mechanisticky pristup nahrazen
systemovym pristupem

hlavni predstavitel Ludwig

von Bertalanffy (1901-1972)
rakousky biolog, kniha ,General
System Theory”

mechanistickemu pristupu - redukcionisticky,
hledi na casti, ale ne na jejich vzajemné
ovlivhovani

systemovy pristup zamereny na vztahy, vazby,
vzajemne vlivy mezi castmi celku

vznikl z pozorovani prirody, jejiho metabolismu




System

» def. 1: ucelove definovana mnozina prvku a
vazeb mezi nimi, ktere spolecne urcuji
vlastnosti celku

o def. 2: souhrn slozek definovaného celku,
jejichz vzajemné pusobeni vyvolava v
dusledku synergického (soucinného) ucinku
vznik novych integracnich vlastnosti, jez
nejsou inherentni (vnitrné obsazengé)
jednotlivym slozkam tvoricim system




Systéem

plni urcité funkce, ulohy, naplnuje cile

ruzné definice systému 4 spolecné znaky.

Systéem:

- komplexem vzajemneé spjatych prvku

- vyjadruje zvlastni jednotu s okolim

- muze byt soucasné prvkem systému vyssiho
radu

- prvek systému muze byt sou€asné systémem
nizsiho radu

zmena jedne slozky systému — zmeny dalsich

slozek i systému jako celku

zmena systemu jako celeku — zpeétny vliv na
slozky systemu — meni je, pusobi vznik novych,
zanik starych




System

* system x objekt

- na temze objektu lze zavést nekonecnée
mnozstvi systému (Clovék — jako takovy, krevni,
nervovy system, bunka jako system..)

e sam prvek systému povazovan za cernou
schranku, podstatné pouze vazby s okolim

* prvek systému nepovazovan za cernou
schranku, kdyz zkouman jako system nizsiho
radu (zvyseni rozlisovaci urovne)

» systemovy pristup zkouma existujici svet v celé
slozitosti a komplexnosti, dnes univerzalnim
nastrojem poznavani




Informachni system

* jednim z druhu systému je informacni systéem
(1S)

« zahrnuje:

> lidi

» potencialni informace (dokumenty, data)

» technické prostredky

» metody a pravidla zajistujici shromazdovani,
Zpracovani, uchovani a vyhledavani
potencialnich informaci za ucelem jejich vyuziti
uzivatel

* vazby jsou definovany jako potencialni
informace

* prvky jsou definovany jako mista transformace
potencialnich informaci




Informachni system

* soubor prvku spolu s vlastnostmi a vztahy tvori
usporadany celek plnici urCitou spolecenskou
ulohu

 transformace potencialni informace - zména jeji
povahy

» Z hlediska formalniho (napr. smyslova — digitalni
— smyslova podoba)

» Z hlediska obsahového

* Informacni systém v sirSim a v uzsim smysl|u
* |S v Sirsim smyslu:

1) systém vytvareni (tvurcu) informaci

2) systém zprostredkovani (zprostredkovatelu)
informaci

3) systém vyuzivani (uzivatelu) informaci




Informachni system
* |[S v uzsim smyslu:

- zahrnuje pouze system zprostredkovani
informaci

- vstupem je soubor prvku vychazejicich ze
systemu tvorby informaci a informacni
pozadavky uzivatelu systému

- vystupem je soubor prvku, vychazejicich
ze systému, aby uspokojily pozadavky
uzivatelu a soubor prvku, které ovliviuji
tvorbu informaci
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Obr. 2. Informacni system v Sirsim a uzsim pojeti *




Druhy informacnich systemu

» podle povahy vstupu a vystupu:

1) dokumentograficky (bibliograficky)
2) textovy

* s uplnym textem

* s Uplnym textem s nasazenim
pocitacoveho programu s metodou
uplneho textu (full text)

3) faktograficky
4) znalostni




Druhy informacnich systému
1) dokumentograficky
(bibliograficky) IS:
- jednotkou vstupu dokumentograficky
(bibliograficky) zaznam zdroje
& bez obsahove charakteristiky

< S obsahovou charakteristikou
(anotace, abstrakt, referat apod.)

< obohaceny extrakty z textu

- na vystupu z |S uzivatel dostane
relevantni soubor zaznamu (resersi)
utrideny podle jeho pozadavku




Druhy informacnich systému

2) textovy IS:
- jednotkou vstupu uplny text zdroje

< Zza text se povazuje pismo, obraz, popr. |
ZVvuk

& zaznamy textu mohou byt doprovazeny
strucnymi
bibliografickymi zaznamy
- vystup: uzivatel dostane relevantni uplny text Ci
jejich soubor, utrideny podle pozadavku
- pouzijeme-li metodu uplneho textu (full text) —

muzeme ziskat nejen texty, ale i jednotlivé
relevantni

informace z textu (pr. odstavec, véta, slovo) —
uplatneni

napr. pri vyhledavani legislativnich informaci




Druhy informacnich systému

3) faktograficky IS:

- vstupem je zaznam skutecnosti, predmétu, jevd,
procesu

a dalsich moznych entit pomoci udaju, ukazatelu,
parametru apod.

- vyjadritelnych Ciselnou, pismennou nebo jinou
znakovou formou

& Udaje, ukazatele, parametry apod. musi byt
pro dany system predem jednotnée definovany

- vystup: uzivatel dostane utrideneé soubory
obsahu predem definovanych udaju apod.
v podobée napr. tabulek, Casovych rad ...




Druhy informacnich systému

4) znalostni (kognitivni, expertni) IS:
- vstup:
< znalosti o nejruznégjSich entitach, atributech,
udalostech, procesech, vazbach apod.
ulozene do baze dat v prirozeném jazyce
< znalosti jazykove
< znalosti procedur pouzivani jazykovych a
mimojazykovych znalosti
- na vystupu uzivatel ziskava smysluplné vécne
odpovedi v prfirozenem jazyce




Automatizovane informacni systemy

» automatizovany informacni systém - moderni typ
IS, pouziva v informacnich operacich informacni
techniku

» potencialni informace — podoba dat, ulozeny v
bazich dat

« prednosti automatizovanych IS oproti tradiCnim:

1. na mensi plose lze uchovavat rozsahlejSi zaznamy

2. iInformace lze zobrazit, tisknout v podstatne kratSim
case

3. Inf. prenasena na geograficky neomezené
vzdalenosti (i pomoci druzicoveho prenosu)

4. oproti kniham nové moznosti reprezentace znalosti
— vicehlediskovy pristup k poznatkum v
databazich




Automatizovane informacni systemy

» podsystemy |S Ize automatizovat,
napr.pomoci knihovnickych pocitaCcovych
programu

* informacni systém jako celek
automatizovat nelze — vyzaduje
intelektualni Cinnost (napr. pri obsahove
strance akvizice a tzv. storage and
retrieval — {j. pri poradani a vyhledavani
dokumentu)

 Cinnosti uzce spjate s prirozenym jazykem
a odvozenym jazykem selekCnim




NebezpecCi systemoveho pristupu

system modeluje skuteCnost — jako model
zjednodusuje, neutralizuje podstatu projevujici se v
realné skutecCnosti

pojem systemu bezpecny, je-li chapan jako metoda
a prostredek. Nebezpecnym pokud chapan jako
smysl a podstata veci

nebezpecCi zameny metody za podstatu predmetu —
zaklad nepfripustné personifikace pocitacu, zamény
lidské a umelé inteligence apod.

system chapany jako cil, podstata — neosobnost,

odlidsteni. Inf. veda — pojem |S jen metoda,
prostredek

oblast metod je prostorem vypocitatelnosti a jistot
prirozeny svet — nevypocitatelny a nejisty — Clovek
se v systému muze citit bezpecnéji, jistéji — iluze




