CLC — Les 2

2. Obraz, vytvareni obrazu a imagologie

Uvod

obrazek 1

Vné;jsi obraz Nizozemska se vlastné sklada ze dvou obrazli. Na jedné strané je znamy obrazek s dfevaky, syrem,
tulipany a vétrnymi mlyny, a na druhé¢ stran¢ pfedstava, jejiz ustfednimi motivy jsou drogy, eutanazie,
homosexualni siatky a prostituce. Prvni obraz odrazi idylickou, pastoralni zemi, idealni pro klidné prazdniny,
chvilkovy unik z hektického Zivota. Je to obraz utopicky, obraz v némz se zastavil ¢as. Druhy obraz ukazuje zemi,
v niZ tolerance a liberalnost jsou dovedeny snad az ptili§ daleko. Obraz drog, euthanasie a prostituce je povazovan
za odstraSujici; je to jakysi ,,dystopicky‘ obraz.

obrazek 2

Oba obrazy jsou konstrukce, kazda s vlastnim cilem. V této kapitole si ukdZzeme, z ¢eho se takovy obraz skladé a
pro¢ a jak se tvofi. Kromé toho si poloZime otazku, jestli obraz néco vypovida o skutecnosti. Je Nizozemsku ve
skute€nosti ,,utopicka“ nebo ,,dystopicka* zeme?

2.1. Obraz a stereotypizace

V zahranici je obraz Nizozemska ndpadné vizudlni. Vétrny mlyn na déze, i kdyZ se s nim setkdme nékde v pousti, dava
obsahu ddézy ptfimo a jednoznacné nizozemsky podpis. Veselé Zluté dfevaky na pohlednicich prozradi pfijemci neomylné,



kde se odesilatel nachazi. | tulipan (mimochodem plvodné ne nizozemska, ale turecka kvétina) je automaticky spojovan
s Nizozemskem; také se ¢asto pouziva pfi mezinarodni propagaci nizozemskych produktd.

Ale predstavy nesestavaji vyhradné z vizualnich prvkd. Predstava o zemi se obvykle sklada i z charakteristiky mentality a
dalsich aspektli obyvatelstva. Tato charakteristika se tvofi pomoci adjektiv. Naptiklad: Nizozemci jsou lakomi, pfilis Setfivi.
Nizozemci jsou pry, podle této houZevnaté predstavy, ,na penize”. Tento obraz uZ existuje léta. V anglictiné se slovo
»,Dutch” stalo dokonce soucasti vyznamového spektra, napfiklad ve vyrazech jako ,going Dutch” (coZ znamen3, Ze si ¢lovék
na rande musi svoje napoje zaplatit), nebo ,Dutch treat” (néco, co ¢lovéku nabidnou, ale musi si to sam zaplatit: ,to treat
someone to the movies” pak znamena, Ze pozvany si musi do kina koupit listek sam).

Takové predstavy béiné nazyvame ,stereotypy”. Stereotyp je popis urcité skupiny lidi, z velké casti sestavajici
z predpokladl a predpojatych nazord. Stereotyp vychazi z myslenky, Ze skupiny lidi, zaloZzené na principu narodnosti nebo
etnicity maji kolektivni vlastnosti (Shadid 1998: 187). Tento predpoklad vyplyvd mimo jiné z potfeby vytvofrit pro velké
mnozstvi lidi urcité kategorie, rozdélit je do srozumitelnéjsich a pouzitelnéjsich veliéin. Jinymi slovy, stereotypy se tvofri
z potieby pochopit tento sloZity svét a rlizné skupiny lidi. To se ndm podafi, kdyz je rozdélime na kategorie, pfisoudime jim
“unikatni’ rysy: tak od sebe mGzeme odliSovat riizné skupiny.

Funkce stereotypizace je tedy ta, Ze rychle ziskdme srozumitelnou predstavu o urcité skupiné, predstavu, ktera je
jednoduchd a umoziiuje jasné rozliSeni mezi jednou a druhou skupinou. Samoziejmé si uvédomujeme, Ze obecny vyrok jako
»Nizozemci jsou lakomi“ je generalizace, pfili$ jednoducha a obecnd, nez aby mohla byt pravdiva. Ale takovd konotace ndm
pomlze pfi orientaci v jiné kultufe. (Van Ginkel 1997: 39). | kvili zpUsobu, jak vznikaji a dGvodu pro¢ vznikaji, jsou tedy
stereotypy obvykle zobecnujici, zjednodusujici a neménné. Zobecrujici, to znamend, Ze pfipisuji charakteristiky vSem
¢lentm skupiny, aniz by pfitom vénovaly pozornost individualnim rozdildm. Nizozemci jsou lakomi: tedy vsichni Nizozemci,
bez ohledu na to, kde bydli, k jaké socialni vrstvé patfi, jak jsou stafi nebo kolik penéz si mohou dovolit utratit.
Zjednodusujici, to znamen3, Ze neexistuji zddné nuance a Ze stereotypy jsou nezdvislé na kontextu. Nizozemci jsou lakomi
jako jednodimenzionalni rys, bez nuanci nebo SirSiho vyznamového spektra; lakomi znamena totéz za vSech okolnosti.
Neménné, to znamend, Ze stereotyp je vétSinou prezentovan jako nadcasovy a nevsima si tak zmén, které se ve skupiné
mohou udat. Nizozemci jsou lakomi a zGstanou lakomi, bez ohledu na ménici se ekonomickou a socialni situaci. Byli takovi
uz v 17. stoleti a jsou takovi i ted. Van Ginkel pise, Ze ,s tvofenim obrazll, pfedstav je spojena jista houZevnatost. Minéni,
které si jednou vytvofili, nechtéji lidé ménit, coz mizZe vést k sablonovitym predstavam a recyklaci nazord.” (Van Ginkel
1997: 38).

Neménny charakter stereotypl souvisi se zplUsobem, jakym se tvofi. Nejprve se myslelo, Ze stereotypy jsou nutné
iraciondlni. Védomosti a rozum s nimi nemély nic spolecného, stereotyp byl pouze produktem iraciondlniho dojmu nebo
pocitu. Od Sedesatych let se uznava role rozumu pfi tvoreni stereotypl. Co je vsak dulezitéjsi, uvédomili si odbornici v té
dobé, stereotypy se netvofi jen na zékladé kognitivniho procesu, ale urcuji i zplsob, jakym jsou vnimany skupiny lidi. To
znamena, Ze kdyz se stereotyp jednou utvofti, objevuje se opakované.

Jesté jeden priklad. , Nizozemci jsou tolerantni”. To je podobné zobecnujici, zjednodusujici a houZevnata predstava o
Nizozemcich. Tato predstava uréuje zplsob, jak jsou Nizozemci vnimani. At se déje cokoli, nezasvéceny ¢lovék se bude
snazit udalosti v Nizozemsku a chovani Nizozemcl chapat jako ,tolerantni”. Co tolerance presné znamena a jestli plati pro
vSechny Nizozemce v soucasnosti i budoucnosti, neni pfedmétem diskuse. Nuance a variace osob, okolnosti nebo ¢asu se
nezohlednuiji.



Stereotyp znamena tedy vic neZ jen prvni délici ¢aru mezi skupinami. Stereotypy hraji také nenapadné roli ve zpUsobu,
jakym je skupina vnimana. Jakasi , self-fulfilling prophecy”: predstava se potvrdi, protoze se potvrzeni hleda. To samoziejmé
prispiva k nadcasovosti a houZevnatosti stereotyp(. Jakmile jednou vzniknou, budou je lidé stale znovu opakovat.

Ze stereotypy, které vznikly v jinych dobach a za jinych okolnosti, jsou pomérné trvalé, je zptisobeno tim, ze
nevychazeji ani tak z vnimani, jako spis Ze toto vnimani ovliviiyji a slouzi mu [...]

(Stokvis 1997: 281).

Cestovatelé cCasto podporovali houZevnatost, s jakou predstavy pretrvavaji. Nez se totiz opravdu sezndmime s novou
kulturou nebo novou skupinou lidi, orientujeme se a ¢teme si o ni. Tak ziskdame z jiz existujicich pfedstav urcité informace.
Jinymi slovy: stereotypy mohou pro laika fungovat jako bryle, pres které se bude snazit vidét skupinu, zemi nebo kulturu.
Laik zacne u jiz existujicich predstav a bude se snazit najit pro né dikazy. Tak mlze predstava dlouhodobé a houzevnaté
pretrvavat. ,Casto jde pfitom o ustalend presvédéeni, kterd jsou potvrzovana chytrym vybérem Gdaji.“ (Van Ginkel 1997:
39). | po dvou znamych vrazdach v Nizozemsku, kratce po sobé (v kvétnu 2002 a v listopadu 2004), se svét jesté pokousel
udalosti pochopit v kategoriich ,tolerance” a ,,snasenlivost®, stale se vracejici téma existujici pfedstavy o Nizozemsku. Kdyz
byl vlistopadu 2004 zavrazidén Theo van Gogh, informovaly o tom mnohé zahrani¢ni noviny s titulky jako ,konec
tolerance?” nebo ,tradi¢ni nizozemska tolerance se ottasa v zakladech?“ a podobné.

2.2. Stereotyp a vnéjsi obraz

obrazek 3
,perfektni Evropan”

Stereotyp je soucasti vnéjsi , predstavy”. Stereotypy vznikaji u laik(l pri pokusu kategorizovat skupinu lidi a pochopit jejich
chovani. Jde pfitom o to, moci urcitou skupinu rozlisit od ostatnich, obzvlast od pozorovatele samotného. ,Nizozemci jsou
liberalni” tedy znamena také ,ostatni (véetné nds) takovi nejsou, nebo méné, nebo jinak” a ,,v tom se Nizozemci lisi od
ostatnich a od nas”.

V akademickém roce 2006/2007 jsem pozadala zahraniéni studenty v Utrechtu, ktefi pochazeli z Evropy a Spojenych Statd,
aby tfemi slovy popsali svou zemi. V pripadé Slovinska byl vysledek nasledujici:

Ljubljana, Europe, former Yugoslavia, former Soviet country, communism, newcomer in EU, the Balkan, Eastern Europe,
richest of former Yugoslavia, former USSR, European Union, East, neighbour country, new country, unknown, economically
behind, poor, cheap, historical, small, rural, calm, nice landscape, mountains, ski jumping, cold, bears, trees, hiking, scenery,



the weather changes, villagers, farming, beautiful, beautiful landscape, nice people, friendly people, impatient, Balkan
gypsy, gas station, on the way to Croatia, Istria, Adriatic sea, holidays, blond girls, no idea

Pti podobnych asociativnich cvi¢enich se vidy objevi urcity pocet kategorii slov. Hlavni mésta napftiklad. To souvisi se
zpUsobem, jak se predstavy tvofi. Vétsinu predstav o jinych zemich si vytvarime z védomosti, které ziskdme ve Skole, z
propagace turistického pramyslu, z informacnich médii a zabavniho prdmyslu, a z osobnich zkusenosti v dotyéné zemi nebo
i mimo ni. Toto se také nazyva ,hypotéza socializace”: obrazy jinych zemi vznikaji v procesu zpracovani informaci
pozorovatelem (Hagedoorn/Linssen 1991: 175).

rd Vs

Vzdélani

Znalost d&jin miZe hrét roli v pfedstavé o urcité zemi. Napfiklad: Cesko: Praiské jaro, Belgie: ljzerfront (fronta na Fece
Yseru), Polsko: Osvétim, Nizozemsko: Anna Frankova. Ve vyse uvedeném prikladu o Slovinsku jde hlavné o novéjsi déjiny:
»(byvald) Jugoslavie“. Nékteti studenti mozna nedavali moc pozor v hodinach déjepisu a pfisli tedy s , byvalym SSSR“. Pravé
na podobnych pfikladech zaloZenych na déjinach lIze vysledovat houZevnatost stereotypll. Ve stereotypni predstavé o
Némecku tak pofdd jesté hraje roli nacisticka minulost.

Avsak nejen historické, ale i zemépisné znalosti mohou byt zdrojem stereotypniho obrazu zemé. Témér vzdy tak myslime na
hlavni mésto: Madarsko-Budapest, Rakousko-Vider, Cesko-Praha, Nizozemsko-Amsterdam. Ke Slovinsku tedy pat¥i
Ljubljana. Americti studenti, ktefi ve Skole ocCividné probiraji evropsky zemépis ponékud méné podrobné, fikaji pak prosté:
»,Evropa“.

Zemépis hraje roli i pfi predstavé o klimatu: Polsko leZi na severu, takZe tam bude zima, zatimco v Itélii a Spanélsku vidy
sviti slunce. Déleni na sever a jih je také podstatou houzevnatého presvédceni o ,severském” a , jizanském*” temperamentu:
chladni severané proti horkokrevnym Evropan(im na jihu. Teplo a slunce samoziejmé patti do oblasti turistickych informaci.
ltalie a Spanélsko jsou oblibené prazdninové cile, takZe se ndm ¢asto vybavi nejen slunce, ale i plaze, dobré jidlo a slavnosti.

Turismus

Kazdad zemé se rada prezentuje jako prazdninovy cil. Turisticky primysl tomu napomaha. Pro turisty maji v prvni fadé
vyznam vnéjsi, vnimatelné kvality zemé. Musi tam byt pékné a klid. Ocividna utopie. TakZe turistické propagacni materidly
popisuji hory, venkov, historické pamétihodnosti a milé, srde¢né lidi, aby naldkaly turisty. Proto se nam naptiklad pfi
pomysleni na Rakousko vybavi lyZovéni, nebo pfi pomysleni na Cesko Praha. | p¥i predstavé Slovinska hraje mezi studenty
tento faktor roli: , hiking”, ,scenery”, ,beautiful landscape”.

Pfedstava o Nizozemsku se rovnéZ silné vyznacuje predstavami, které vznikly v turistickém pramyslu: tulipany, vétrné
mlyny, dievaky. Tyto predstavy jsou vizualné snadno identifikovatelné. Proto se nepouZivaji jen v turistickém pramyslu, ale i
v nizozemskych firmach a mezinarodnim exportu. Jak uz bylo feceno, neni tfeba znat jazyk, aby ¢lovék dokazal urcit plvod
ddzy s vétrnym mlynem.



Média

Obraz, ktery vytvari turisticky primysl, mlzZe ovladat a ovliviiovat zemé samotna. U jinych obrazl jde z velké ¢asti o to, co
se v komercnim svété nazyva ,free publicity”: povést produktu nebo zemé, pochazejici ze sdéleni jinych lidi. V tom hraji
velkou roli média. Média se daji zhruba rozdélit na dva sméry: na zpravy a zabavu.

abavni primysl maze pfispét k obrazu zemé v zahranici. Napftiklad prostfednictvim film(. Pfedstava o
Rakousku je pro mnoho lidi v zahranici spoluvytvarena uspéchy filmu jako ,Sissi“ a , The Sound of
Music“. Film ,,Pulp Fiction” nepochybné prispél k predstavé, Zze Nizozemsko zachazi s mékkymi drogami a
coffeeshopy velmi volné. | jiné druhy zabavy mohou podpofit prfedstavu o zemi: Rakousko jako zemé hor
diky velkym sportovnim uspéchlm lyzafi, nebo jako zemé klasické hudby, diky svétozndmému
Novoro¢nimu koncertu nebo videnskému chlapeckému sboru Wiener Sangerknaben.

Mezi zdbavou a vnéjsi predstavou o zemi tedy existuje spojitost. Nejde vSak vzdy o pficinu urcité

obrazek 4
pfedstavy, ale spiSe o jeji pokraCovani. Jiz existujici obraz zemé je ve filmu zobrazen a tim dale ,p4ika ,Pulp

rozSifovan. Nizozemsko jako zemé pokrokového zdkonodarstvi v oblasti drog a prostituce: tato fiction“
pfedstava je v Pulp Fiction potvrzena, ne vytvorena. Filmy tak pfedevsim pfispivaji k pretrvavani a
neménnosti stereotypa.

Kromé zdbavniho prlmyslu hraji samoziejmé v prezentovani zemé a tim i v prfedstavé o zemi roli mezinarodni zpravy.
Celosvétové se ve zpravach prezentuji v prvni fadé velké udalosti, které mohou mit vliv i za hranicemi. Jasnym ptikladem je
samoziejmé zficeni Dvojcat v New Yorku. Tato udalost jisté u mnoha lidi ovliviiuje predstavu o New Yorku a mozna o
Spojenych Statech celkové. Nestésti v jaderné elektrarné na Ukrajiné 26. dubna 1986 hralo jesté dlouho roli v predstavé o
této zemi. Jorg Haider patfil jednu dobu neodmyslitelné k predstavé o Rakousku.

Aktudlnost hraje v mezinarodnim zpravodajstvi velkou roli. Prostor, ktery udalosti ve zpravach dostdvaji, ma vliv na
intenzitu, se kterou na predstavu o zemi pusobi. Narozdil od zdbavnich médii se informacni prlmysl vyznacuje
kratkodobosti. Jorg Haider uz dadvno neovliviiuje predstavu u Rakousku tak jako pred nékolika lety. A Pim Fortuyn uz neni
v zahranici tak zndm, jako v roce 2002, kdy byl zavrazdén. Jen nékteré z téchto udalosti maji na obraz zemé vliv i nadale.
Vétsina uddlosti pomalu zmizi do pozadi. Pro mdlokoho ma Beslan dnes jesté urcujici vliv na obraz Ruska.

Zpravy prinaseji cely svét do obyvaciho pokoje. Jde vSak samoziejmé o vybér. Zpravy se vybiraji se a na nékteré se klade
dlraz, a to na zakladé zpravodajské hodnoty danych udalosti. Zpravy nejsou k tomu, aby podavaly plny a realisticky obraz
néjaké zemé a spolecnosti, zpravy osvétluji jen velké udalosti nebo jiné ndpadné véci. A co je ndpadné, souvisi s pozici, ze
které na to Clovék pohlizi.

2.3. Perspektiva

Obraz zemé je jisté rovnéz ovliviiovan osobnimi zkusenostmi, at uz jsme v zemi sami byli, nebo jen zname nékoho, kdo
odtamtud pochazi. Ve vyse uvedeném asociativnim cviceni mezi studenty se pravidelné objevovala vlastni jména: ,kdyz se
fekne Slovensko, myslim na Tamaru®, , kdyZz se fekne Polsko, myslim na Jacka“. Jde pfitom o osobni perspektivu. Zapisky
zcest jsou typickym prikladem osobni perspektivy. Hraji velkou roli pfi vyzkumu formovani predstav, naptiklad
v antropologii. Rob van Ginkel uskutecnil rozsahly vyzkum predstavy o Nizozemsku, jak ho po staleti popisovali
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predevsim také prispivaji k prezivani a posilovani jiz existujicich predstav.

Ale kromé posilovani existujicich predstav se v osobni perspektivé skryva jesté jiné riziko. Osobni zkusenosti jsou nahodné,
zkusenosti pfitom oviem hraji jen omezenou roli. ‘Tamara’ nebo “Jacek’ z vyse zminénych prikladi se méni z individui na
prototypy onéch zemi. Ale osobni pfibéh nemuize nikdy platit obecné. Typicky Nizozemec neexistuje. To je namitka, kterou
Van Rossem, Van Ginkel a jini badatelé vznaseji proti tvofeni predstav o Nizozemsku z dokumentl a jinych popist
Nizozemska cizinci. ,Tento zpUsob trochu pfipomind moderniho redaktora cestopisného casopisu, ktery napise krasnou
¢rtu o navstivené zemi po rozhovoru s taxikarem, ktery ho odvezl z letisté do hlavniho mésta.” (Van Rossem 2004:7).

Z predchozich skutecnosti vyplyva, Ze tvoreni stereotypl je silné zavislé na perspektivé pozorovatele. Z hlediska Italie lezZi
Polsko na severu, takie tam bude zima. Z hlediska Svédska leZi Spanélsko na jihu, takZe tam bude teplo. Z hlediska
Spojenych Statl leZi Slovinsko zkratka v Evropé, zatimco pro Francouze samoziejmé patfi k ,,byvalé Jugoslavii“. Jinymi slovy,
aby ¢lovék mohl predstavu spravné interpretovat, je tfeba védét néco o tom, kdo ji vytvoril.

Stereotypy vznikaji z potfeby kategorizovat a tim odlisit skupiny lidi od jinych. Rozdilnost v tom hraje velkou roli. Oko divéka
zaujme vprvni fadé to, co je ,jiné na ,tom druhém“. Nizozemec vidi v Rakousku hory. Spanél vidi v Némecku
organizovanost. Pro cizince hraje drogova politika velkou roli v predstavé o Nizozemsku. Ne proto, ze by v predstavach
Nizozemcl o sobé samych hréla velkou roli, ale pfredevsim proto, Ze je to néco jiného. V kapitole 4 se k tomuto tématu
vratime.

Van Ginkel (1997: 32 a dale) uvadi prehled rGznych zahrani¢nich autor(, ktefi v poslednich desetiletich minulého stoleti
posvitili na Nizozemce: Rentes de Carvalho (1972), White & Boucke (1991), Ephimenco (1994). Vsichni tito autofi vzali jako
vychozi bod vlastni perspektivu. Napfiklad pohled na Nizozemsko dvojice Colin White a Laurie Boucke v knize The
Undutchables. Vypravi o Nizozemcich pohledem autord. Co jim v Nizozemsku prislo ndpadné, co se jim zda zvlastni? Toto
pozorovani se rozsifuje a zobecriuje na celé Nizozemsko. Cizinec bude jisté souhlasit s mnohym v tomto pozorovani. Jak
dalece se poznaji Nizozemci v této prezentaci ,typickych Nizozemci“, je otazka. Ale mozna, Ze ani nebylo cilem nastinit
Nizozemskou skutecnost.

2.4. Obraz a skutecnost

Stereotyp se zda byt vidy pravdivy; je ,vétSinou imunni vici vyvraceni” (Verluyten 2003: 25). Pravé proto, Ze je stereotyp
tak zobecriujici, nemusi platit pro jednotlivce. Neni proto mozné na zakladé konkrétnich prikladl stereotyp oslabit nebo
vyvratit. To vSak pofad jesté nevypovida moc o platnosti stereotypl. Co fikaji predstavy a stereotypy o objektu? V jakém
vztahu jsou k sobé predstava a skutecnost? Nejprve je tfeba zodpovédét otazku, jestli Ize mluvit o ,skutecnosti”. Existuje
néco jako , nizozemsky charakter” nebo ,,madarskd mentalita“?

V procesu sjednocovani Evropy se opét vénuje zvySend pozornost otdzce ndrodni identity. V literatufe se vsak hlasité
pochybuje o tom, jestli existuje néco jako skute¢nd ,narodni povaha“ nebo ,narodni charakter”, a tedy zda predstavy o nich
maji vibec néjakou vypovédni hodnotu. Sociologové Hagendoorn a Linssen dokazuji, Ze v socidlnich védach se (jiz)
nevychazi z pfredpokladu, Ze opravdu existuje néco jako ,,ndrodni povaha” nebo ,,narodni charakter”. Variaci v chovani lidi je
pfilis mnoho, a navic je jen otazkou, jestli Ize kolektivni chovani viibec odvozovat od kolektivnich charakterovych vlastnosti
(Hagendoorn/Linssen 1991: 172).



Také dalsi disciplina, historiografie, si polozila otdzku , narodni identity” a ,,narodni povahy“. Historik Kossmann o tom pise,
v doslovu knihy De lage landen 1780/1980. Twee eeuwen Nederland en Belgié:

Autor neverti, ze je zvlast uziteCné povazovat generace spolecné za rozpoznatelny specificky lid, vyznacujici se
trvalymi vlastnostmi. Je vSak pfesvédéen o tom, Ze po sob¢ jdouci generace mély potfebu kontinuity a vytvofily ji
dohodou, pienasenou z rodict na déti, o zptsobu, jak skutecnost okolo sebe uspokojive a prehledné usporadat.
Domniva se, Ze nazor socialni a intelektualni elity obou spolecnosti na jejich misto ve svété ve velké mife ovlivnil
tento zpusob usporadani, které mélo byt uskutecnéno, a pisobil i na opozici obracejici se proti této elité tak
pfitazlivé, Ze kontinuitu d&jin obou zemi nelze narusit.

(Kossmann 1986: 386).

Kossmann tedy povaZuje pojmy ,narodni povaha“ nebo ,narodni charakter” nanejvy$S za jakousi dohodu, produkt
(historickych) okolnosti (Leerssen 1988: 418). To znamen3, Ze podle jeho nazoru neexistuje néco jako objektivni skutecnost,
pokud jde o skupiny lidi. Pojmy jako ,narodni charakter” jsou konstrukce a maji nanejvys relativni vyznam. To také
znamena, Ze, pokud existuje ,realita”, kterou lze vidét, ma vyznam jen ten, kdo se diva. Obraz je konstrukce. Interpretaci a
vyznam tohoto obrazu lze hledat pomoci jeho dekonstrukce.

Hagendoorn a Linssen rozliSuji narodni charakteristiky a narodni stereotypy. Narodnimi charakteristikami rozumi znaky,
které jsou obyvatelstvu urcité zemé pfipisovany, a o nichZ panuje Siroky konsenzus. Narodni stereotypy, naproti tomu, jsou
znaky, které jsou obyvatelstvu urcité zemé pfipisovany, ale o kterych konsenzus neexistuje. Tyto narodni stereotypy
,»odkazuji na proces zpracovani informaci (a proto na pozici a kulturu) pozorovatele”, spiSe nez na obyvatelstvo pozorované
zemé (Hagendoorn/Linssen 1991: 174).

Verluyten se pokusil dekonstrukci stereotypu ,,Francouzi jsou arogantni“ odhalit moZnou spojitost se skutecnosti (Verluyten
2003: ). Aby mohl odkazovat na ,francouzskou kulturu®, pouzil mimo jiné Hofstedeho kulturni model (viz. kapitola 1). Jeho
zavér je nasledujici:

V tomto ¢lanku jsme se pokusili odhalit v chovani ,,Francouzi* nékteré objektivni faktory, které samoziejme
samy o sob¢ nemayji cil vyzafovat aroganci, ale které — pokud jsou interpretovany z jiného kulturniho referen¢niho
radmce — mohou snadno vzbuzovat (mylny) dojem arogance.

(Verluyten 2003: 31).

Jinymi slovy, dekonstrukce stereotypni predstavy vypovida méné o Francouzich, neZ o tom, kdo konstatuje, Ze Francouzi se
v urcitych bodech chovaji ,jinak” nez on. Stereotypni predstava je produktem pozorovatele a netikd nic o francouzské
skutec€nosti.

Existence skutecnosti jako ,ndrodni povaha” je tedy ze vSech stran zpochybrnovana. Vyzkum predstav o zemich, narodnich
charakteristik a stereotypll se tak také vice zabyva otdzkou, jak a proc predstavy vznikaji, neZ otazkou spojitosti mezi
predstavou a ,skutecnosti“. Co nam predstava fika o tom, kdo ji ma, kdo ji vytvofil, kdo ji rozsifuje a kdo se ji nechce vzdat?
Co nas predstava uc¢i o ném, o jejim autorovi?

V literarni komparatistice se vtéto souvislosti mluvi o imagologii, imagologickém vyzkumu, nebo v soucasnosti i o
interkulturni hermeneutice. Nejde pritom ani tak o zkoumani platnosti existujicich pfedstav. Spolehlivost prament, z nichz
obraz/ predstava eventualné vychazi, uz neni prvotni starosti vyzkumu. Prameny totiz povahu predstavy zfejmé moc



nevysvétluji. Dyserinck, vldamsky ,otec” imagologického vyzkumu v rdmci literdrni komparatistiky v Némecku, ukazuje, ze
vyzkum

Uber die spezifisch literaturwissenschaftlichen Zielsetzungen hinaus noch einen zusatzlichen Beitrag zum besseren
Verstandnis ethnischer oder nationaler Gruppen liefern kann, [...] in dem Sinn, dass sie zunadchst einmal jene Vorstellungen
zu beseitigen hilft, die eine solche Verstdndnis erschweren, und dass sie Einblicke gewahrt in so manchen ideologischen
Prozess, der in der Vergangenheit die geistigen Beziehungen zwischen den Gruppen gepragt und belastet hat.

(Dyserinck 1981: 132)

V imagologickém pristupu k tvofeni predstav v literature tak nejde o platnost obraz(, ale o formovani a pldsobeni obrazl
(Stokvis 1997: 282).

Také Leerssen je zastancem uplatnéni imagologického pfistupu v historiografii, a jako pracovni hypotézy navrhuje:

»image” (obrazy) narodni identity jsou stereotypni predstavy, které jsou pro nas z rlznych oblastni a obdobi pfistupné
v textové podobé, a které Ize jako soucdst socialnich a politickych okolnosti studovat pro ilustraci interkulturnich vztah( a
kulturnich norem v jejich ¢ase a misté. Maji vyznam predevsim jako objets discursifs, manifestace mentality, a mohou byt
tedy studovany vramci tohoto diskurzu: at uz vramci déjin ideji, nebo vramci déjin mentality, nebo jako soucast
historiografie historického diskurzu.

(Leerssen 1988: 429).
2.5. Perspektiva: ,heteroimage” a ,,autoimage”

Nyni se vratime k pojmu ,perspektiva“. Obraz je uréovan perspektivou. Bod, z néhoz se clovék diva, je uréujici pro to, co
vidi, nebo nevidi. V brozufe Nuffic se o Nizozemcich a jejich jazyce do¢teme nasledujici: ,The Dutch have manner of
speaking that may startle you by its directness (How startled you are will of course depend on your own culture.)” (Nuffic
2005) Jinymi slovy: co usi cizince slysi, je z velké ¢asti podminéno stanoviskem posluchace.

Pfedstava vypovida o néco divakovi, spiSe neZz o tom, co vidi. To znamenad, Ze abychom tyto predstavy/ obrazy mohli
pochopit, je tfeba vyslovné zahrnout do vyzkumu pozici, z niz pfedstava vznikla. Nelze zohledfiovat jen pfedstavu, ale i
divaka, abychom si pfedstavu mohli vylozit.

Rozdil mezi vlastni a cizi pfedstavou a mezi cizimi piedstavami navzdjem muize znamenat, Ze pozorovatelé¢ maji
rozdilné informace, délaji chyby pfi posuzovani, soudi podle jinych méfitek nebo maji zvlastni vztah

k posuzovanému narodu. [...]. Z ankety mezi 277 evropskymi skoldky v roce 1990 vysli Nizozemci jako ochotni
pomoci, pratelsti, ambicidzni, racionalni (cilevédomi), emocionalni (citovi) a Cestni. Belgicané se od evropského
priaméru negativne odliSovali tim, Ze Nizozemce stereotypné oznacovali jako arogantni a egoistické. Z Belgicanli
byl také nizozemsky narod sympaticky jen 52 procentlim, zatimco belgicky narod povazuje za sympaticky
dokonce 72 % Nizozemci.

(Stokvis 1997: 284).

Divdk a jeho kulturni pozadi ndm prozradi mnohé o vidéném. Do analyzy a interpretace predstav je tedy tfeba zahrnout dvé
strany: ,,tu druhou” kulturu a kulturu pozorovatele. Pfedstavy vznikaji porovnavani obou. V této souvislosti se vimagologii



mluvi o ,,auto-images” a , hetero-images”: vlastni predstavé a pfedstaveé jinych. Obé tyto predstavy se ,vzajemné doplnuji”
(Leerssen 1998: 426); jsou tedy ve vzajemném kontrastu a slouZi zaroven jako vzdjemny referen¢ni raémec. Predstavu ,téch
druhych” Ize pochopit a interpretovat, pokud pfitom zohlednime i vlastni prfedstavu. Neni absolutni pravdou, Ze ,,Nizozemci
jsou lakomi“. Predstavu, Ze ,Nizozemci jsou lakomi“ Ize pochopit jen s ohledem na toho, kdo si ji utvofi. Jak je tfeba chapat
charakteristiku ,,lakomi“ v souvislosti s Nizozemci, zavisi na perspektivé, na vlastni kultufe pozorovatele.

| v pfimé komunikaci hraje perspektiva mluvcich roli. Rozdil v perspektivé a kulturni rozdily mohou vést k nedorozuméni,
pokud jeden z mluv¢ich nema dostatecny prehled o kulturnim zazemi druhého. V ,interkulturni komunikaci“ se podobné
situace problematizuji a analyzuji. Tomu se budeme vénovat v nasledujici kapitole.
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