AS MAN NICHT WEISS,
das kann man erfragen.
Und wenn man etwas

nicht selbst miterlebt
hat, so befragt man jemanden, der dabei-
war. Das ist die einfachste Sache der
Welt, ohne die weder die Kindererzie-
hung noch die Nachrichtentibermitt-
lung oder die Rechtsprechung funktio-
nieren kénnte. Wer etwas erlebt hat und
sich daran erinnert, kann es weitererzih-
len; und unser Erfahrungsschatz beruht
ja.nur zum Teil auf wirklich selbst Er-
lebtem und meist auf iiberlieferten Er-
fahrungen anderer.

Aber spitestens, wenn man versucht,
diesen Prozef} der Erlebnis- und Erfah-
rungsvermittlung zu organisieren, wird
es kompliziert: Wenn sechs Leute den
Unfall mit angeschen haben, bekommt
die Polizei mitunter sechs voneinander
verschiedene Versionen des Gesche-
hens; der Wagen kam von rechts, von
links, er war blau, gelb, weifi, er war zu
schnell, zu langsam. Nur durch die Ver-
bindung mit der Analyse der Bremsspu-
ren, der Beschidigungen an den Autos
sind die Aussagen iiberhaupt nutzbar.
Dabei hat, von den Unfallbeteiligten
cinmal abgesehen, keiner ein Interesse
daran zu ligen. Aber jeder der Zeugen
hatte im Moment des Unfalls etwas an-
deres im Kopf und das Geschehen auf
der Strafle nicht mit Aufmerksamkeit,
sondern zufillig beobachtet.

Wenn also schon ein paar Minuten
nach dem Geschehen die Erinnerungen
so sehr voneinander abweichen, um wie-
viel mehr mufl dies erst fiir Erinnerun-
gen gelten, die Jahre oder Jahrzehnte zu-
riickliegende Ereignisse betreffen! Aber
andererseits: Ist es nicht auch so, daf}
etwa ein Handwerker oder ein Fachar-
beiter noch nach finfzig Jahren seine
Arbeitsverrichtungen bis auf jeden ein-
zelnen Handgriff genau erinnern kann.
Solche Beschreibungen stellen sogar fur
historische Museen die verlifllichsten
und oftmals einzigen Quellen dar, um
Maschinen oder Arbeitsabliufe zu re-
konstruieren.

Nun ist offensichtlich zwischen einer
Zeugenbefragung nach einem Unfall
und der Erinnerung an Tatigkeiten, die
jemand tiiber viele Jahre hinweg mit
Sachverstand und Hingabe ausgetibt hat,
ein so grofler Unterschied, dafl ein Ver-
gleich ganz unsinnig erscheinen muf.

Aber der Unterschied zwischen einer
»Straflenbefragung« zum Thema »Wie
haben Sie den 9. November 1989 er-
lebt?« und historischen Interviews mit
chemaligen deutschen Kriegsgefange-
nen, die tiber ihre Jahre in sowjetischen
Lagern berichten, ist mindestens ebenso
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Fragen -
die
einfachste
Sache
der Welt?

Zeitzeugeninterviews
machen SpafS. Kein Wun-
der also, dafs sie bei Spu-
rensuchern hoch im Kurs
stehen. Doch die spannen-
den Gespréche an Wobn-
zimmer- und Kiichenti-

schen bhaben auch ibre

Tiicken.

groff. Das einzig Gemeinsame besteht
eben darin, dafl einer fragt und einer ant-
wortet und dafl womaglich der Kasset-
tenrecorder liuft. Es kommt also darauf
an, wer was von wem wissen will, wozu
die Informationen dienen sollen und mit
welcher Methode gefragt wird.

Interviews sind nicht fiir alle Themen
eine geeignete Methode, um an aussage-
kriftige Informationen zu gelangen. Das
ist fiir weiter zuriickliegende Zeiten, die
ein Menschenalter tibersteigen, unmit-
telbar einsichtig. Aber auch fiir Ereig-
nisse der groflen Politik sind sie meist
wenig erhellend, es sei denn, man be-
fragt Politiker — und das hat dann seine
eigenen Tiicken: Oft ist es schwierig zu
unterscheiden zwischen dem, was ein
Politiker oder eine Politikerin sagt, um
das eigene Handeln gebihrend in den
Vordergrund (oder Hintergrund) zu
stellen, und davon unbeeinfluften Erin-
nerungen, denn in der Regel wird das
kaum zu trennen sein.

Aber in jedem Fall ist es wichtig, daf}
man kompetente Interviewpartner fin-
det — das hat nichts mit einer hohen so-
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zialen Stellung zu wn. Im Gegenteil:
Will man etwas erfahren iiber die Verin-
derung einer Strafle von der einstmals
lauschigen Akazienallee zum Auto-
bahnzubringer, so befragt man besser
die Bewohner als das Bauamt. Und wer
sich tiber die Geschichte des Hafens in
Duisburg-Ruhrort informieren méchte,
sollte vor allem mit denen sprechen, die
dort jahrzehntelang gearbeitet haben.

Zudem darf man nicht vergessen:
Lange zurtickliegende Entwicklungen
und Ereignisse sind seither mannigfalti-
gen Einfliissen unterworfen. Erinnerun-
gen sind keine »objektiven« Spiegelbil-
der vergangener Wirklichkeit oder
Wahrnehmung. Das Erinnerungsinter-
view ist vielmehr davon mitbestimmt,
dafl das Gedichtnis Erinnerungen aus-
weitet oder zusammenfaflt, daf die zwi-
schenzeitlichen Erfahrungen die zu-
riickliegenden Erlebnisse neu deuten
oder bewerten.

Mit einem Erinnerungsinterview ist
also keine »Reprisentativitit« zu errei-
chen. Der Wert des Erzihlten besteht
darin, daf} jemand weit zuriickliegende
Erlebnisse berichtet, nicht darin, daf
diese »typisch« sind fiir viele oder alle.
Eine auch nur annihernd den Standards
sozialwissenschaftlicher »Meinungsum-
fragen« entsprechende Zahl von Inter-
views ist sowieso nicht erreichbar, und
auflerdem sind die in Interviews erzihl-
ten Geschichten auch nicht statistisch
auswertbar. Von starren »Fragebogen«,
die keinen Spielraum fiir persénliche Er-
innerungen lassen, ist daher abzuraten.

Fiir die Nutzung von Interviews bei
historischen Nachforschungen bedeu-
ten diese Vorbemerkungen ebensoschr
Warnung wie Aufforderung: Warnung
insofern, als Hoffnungen der Beteilig-
ten, einen schnellen Zugriff auf die
»Geschichte, wie sie wirklich ware, zu
bekommen, nach kurzer Bcgcistc-
rung schnell verfliegen kénnen. Das

liegt nicht nur daran, daf die Motivation

der ersten Interviewversuche spitestens
dann vorbei ist, wenn sich herausgestellt
hat, wie aufwendig und zeitraubend In-
terviews sind. Es hingt auch damit zu-
sammen, dafl die Interviews als miindli-
che Quellen oft so widerspriichlich sind,
dafl sie ganz und gar unbrauchbar fiir
den urspriinglichen Zweck zu sein
scheinen.

Die Aufforderung aber griindet sich
darauf, dafl historische Interviews gera-
de und erst dann, wenn ihre Probleme
von vornherein erkannt werden, zu
ebenso interessanten wie einzigartigen
Ergebnissen fithren konnen.

Die verschiedenen Formen von histori-
schen Interviews kann man grob in vier

SUCHEN
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Gruppen unterteilen, die im folgenden
etwas niher betrachtet werden sollen:

Der Tiiroffner

Die methodisch unkomplizierteste
Form der Verwendung von miindlichen
Quellen ist ihre Benutzung als »Ttiroff-
ner« zu neuen Fragen, Themen und Pro-
blemstellungen. Ohne daff Schwierig-
keiten der Erinnerungsstruktur oder der
Uberlieferung genauer beriicksichtigt
werden miissen, konnen die miindlichen
Quellen bei der Erarbei-
tung eines Themas hinzu-
gezogen werden, um
Anregungen zu prizi-
sen und interessan-

ten Fragestellungen

zu erhalten. Die-

\ se Form des Um-
gangs mit Inter-
views ist rela-
tiv leicht zu
bewerkstelli-
gen, aber ih-

re Ertrags-

kraft ist be-

grenzt. Man erfihrt allerhand Einzel-
heiten, die Interviews selbst aber fiih-
ren nur zu Themen und Fragestellun-
gen. Die eigentliche Arbeit geschieht
mit Hilfe von schriftlichen Uberliefe-
rungen.

Experten des Alltags

Besonders gut eignen sich miindliche
Quellen zur Rekonstruktion der Le-
bens- und Arbeitswelt, des » Alltags« im
engeren Sinne des Wortes. Auch hier
mufl man kritisch bleiben: So steht etwa
die Beschreibung der harten Arbeitsbe-
dingungen eines Seemannes in den 20er
Jahren oft in enger Beziehung zu den
spiter erfolgten technischen und sozia-
len Fortschritten, wihrend die Arbeit
vor sechzig Jahren womoglich als
durchaus akzeptabel erschienen sein
mag: damals wurden sie nimlich vergli-
chen mit den Erzihlungen der Alteren,
die noch viel Schlimmeres erlebt hatten.
Wenn man solche Uberlegungen einbe-
zieht, sind Interviews in diesem Feld oft
sehr ergiebig, zumal es sich hiufig um
Themen handelt, von denen kaum
schriftliche Uberlieferungen existieren.
Der Arbeitsalltag von Hausfrauen, die
Produktionsvorginge in einer Maschi-
nenfabrik, die Wochenendabenteuer ei-
ner Gruppe von Naturfreunden, die
Nachbarschaftsverhiltnisse in einer Ar-
beiterkolonie, der Kriegsalltag in den
Dérfern des Allgius, die erste »Ferien-
reise« mit dem eigenen Auto in den 50er
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Jahren — derartiges wird minutiés und
bis ins Detail hinein genau beschrieben.
Beim Vergleich mit schriftlichen Uber-
lieferungen erweist sich, dafl fiir diese
Bereiche der »routinisierten« Vorginge
und Handlungen die Prizision der Erin-
nerung sehr hoch ist. Die Interviewpart-
ner, werden sie nur offen und sachkun-
dig befragt, erweisen sich geradezu als
»Experten des Alltags«. Entscheidend
fiir den Erfolg eines Interviews in die-
sem Zusammenhang ist die Fragehal-
tung des Interviewers. Je geduldiger, of-
fener und genauer er fragt, je besser auch
seine Vorbereitung ist, desto ergiebiger
und aufschlufireicher werden auch die
erinnerten Berichte der Befragten sein.
Der hier feststellbare hohe Genauig-
keitsgrad der Erinnerung trifft aber nur
auf das sich dauernd Wiederholende zu,
das nicht als das »Besondere« empfun-
den wird, sondern als das »Normale«.

Berichterstatter
»groBer« Politik

Will man miindliche Quellen zur Re-
konstruktion politischer Ereignisse oder
auflergewohnlicher Entwicklungen nut-
zen, wird es komplizierter. Die bei hi-
storischen Gedenktagen neuerdings so
beliebte Befragung von »Zeitzeugens,
gerade zu Themen von hoher politischer
Brisanz und Sensibilitit, fordert denn
auch in der Regel Ergebnisse zutage, bei
denen politische Wertungen und Wiin-
sche, die sich zum Teil tiber viele Jahr-
zehnte hinweg erstreckende offentliche
Diskussion und die durch hiufig wie-
derholte Erzihlung entstandene Stilisie-
rung der eigenen Geschichte eine Anni-
herung an das urspriingliche Erlebnis
kaum mehr zulassen. Wer bereits im Fa-
milienkreis mehr als zwanzig Mal er-
zihlt hat, wie er im Frithjahr 1945 nur
durch Zufall davor bewahrt worden
war, als »Spion« in das Gefingnis der
franzésischen Militirregierung zu kom-
men, wird seine eigene Erzihlung kaum
noch von dem »wirklich« Geschehenen
unterscheiden kénnen. Und wer durch
zahlreiche Italien-Urlaube mittlerweile
eng mit diesem Land verbunden ist,
wird sich an die eigene ablehnende Hal-
tung gegeniiber den ersten italienischen
»Gastarbeitern« kaum noch erinnern
konnen.

Nun ist die Analyse le-
bensgeschichtlicher  Erfah-
rungsmuster durch aufwendi- \\
ge und einfithlsame Interpreta- >
tionsverfahren gewifl besonders inter-
essant, aber auch auflerordentlich
schwierig, und es gibt nur wenige gelun-

gene Beispiele fiir diese Methode in der
Literatur. Die Form der Nutzung von
Interviews zur Rekonstruktion von po-
litischen Ereignissen aber, wie sie gerade
im journalistischen Bereich ebenso hiu-
fig wie fragwiirdig ist, ist fiir historische
Nachforschungen nicht sonderlich er-
giebig und erfiillt ihre Aufgabe eher bei
der Verwendung als Hintergrundmate-
rial zur Einschitzung von Zusammen-
hingen denn als Grundlage historischer
Dokumentation. In vielen Fillen kon-
nen solche Interviews in Verbindung
mit schriftlichen Materialien aber zu
Formen der historischen Recherche aus-
geweitet werden. Wenn es z. B. darum
geht, herauszufinden, wie nach dem
Krieg die ortliche Gewerkschaftsorga-
nisation gegriindet wurde, wenn nach
dem Verbleib eines Pfarrers der Beken-
nenden Kirche geforscht wird oder eine
Gruppe sich daranmacht, aufzudecken,
wer im Jahre 1966 fiir den Abriff des
spatklassizistischen Rathauses und seine
Ersetzung durch ein Kaufhaus verant-
wortlich gewesen ist. Interviews sind bei
solchen zielgerichteten und begrenzten
Nachforschungen eine Form der Infor-
mationsbeschaffung neben anderen, ent-
scheidend ist der objektivierbare Wahr-
heitsgehalt der Erinnerung an den ein-
zelnen Vorgang. Bewertungen, Erfah-
rungen, Reflexionen werden dabei so
weit wie moglich ausgeblendet und
miindliche Quellen nur da eingesetzt,
wo schriftliche Uberlieferungen nicht
oder nicht ausreichend vorhanden sind.

Lebensgeschichte

In ganz anderem Zusammenhang
steht die Untersuchung individueller
Lebensliufe mit Hilfe des lebensge-
schichtlichen Interviews. Hier stehen
die erzihlten Biographien einzelner
oder einer Gruppe von Menschen im
Vordergrund. Die Biographie beriihrt in
ihrem Verlauf die unterschiedlichsten
Bereiche und Aspekte. Gegenstand der
Analyse ist bei solchen Interviews die
Beziehung zwischen privater und of-
fentlicher Geschichte, sind die lebensge-
schichtlichen Wende- und Héhepunkte,
Weichenstellungen und die individuelle
Periodisierung der Lebensgeschichte.
Solche biographischen Untersuchungen
sind hiufig besonders interessant und
aufschlufireich, weil sie gerade Jiinge-
ren, denen Geschichte ja hiufig
als Abfolge von Ereignissen,
Epochen oder Strukturen
entgegentritt, die Moglich-
“keit bieten, anhand einer ein-
zigen Lebensgeschichte die Verinderun-
gen, katastrophischen Entwicklungen,

die fiir das private Leben einschneiden-
den Ereignisse im einzelnen zu verfol-
gen und zu untersuchen.

Tips fiir die Praxis

Wie immer man historische Inter-
views nun einsetzen mochte, sollte man
bedenken, dall noch kein Meister vom
Himmel gefallen ist. Aber vielleicht
konnen die folgenden Tips eine Hilfe
sein, damit auch die ersten Interviews
spannend und ertragreich werden :

1. Die Interviewer sollten wissen, was
sie wissen wollen. Nur wenn man sich
vorher genau informiert hat und man
weifl, was man nicht weiff, kann man
sinnvoll fragen. Wer schon durch seine
Fragen zu erkennen gibt, dafl er nicht
weifl, wovon er spricht, wird von dem
Interviewpartner nicht ernstgenommen
und selten etwas Interessantes erfahren.

2. Die Interviewpartner sollten kom-
petent sein. Das heifit, es sollte in einem
Vorgesprich geklirt werden, ob und
was die zu Befragenden iiber das Thema
wissen, was sie selbst erlebt und was sie
iiber Dritte erfahren haben oder was sie
gelesen haben.

3. Der Gegenstand des Gespriches
muf klar sein. Am besten, man erklirt in
cinem Vorgesprich, welche Unter-

suchung man betreibt und was das Ziel
des Interviews ist. Dann aber sollten die
Fragen moglichst

offen sein, da-
mit nicht schon
die Antwor-
ten durch die

Fragen vor-

\chgenﬂn]‘
men sind.

Also

nicht:
»Wann
sind die
Biume

ander
Akazienallee gefillt worden?« Worauf
der Befragte, wenn er es weif}, ja nur
»1964« antworten kann, sondern: »Bitte
berichten Sie uns, wie die Akazienallee
frither aussah und wie sie verindert
wurde.« Die Fragen sollten so gestellt
sein, daf die Interviewpartner moglichst
ausfiihrlich antworten konnen.

4. Wichtig ist, sich vorher zu tiberle-
gen, in welcher Form das Interview do-
kumentiert werden soll. Wer nur ein
paar Hintergrundinformationen moch-
te, fiir den reichen Stichworte auf dem
Notizblock. Wer mit den Erzihlungen
der Interviewpartner intensiver arbeiten
will, fiir den ist ein Kassettenrecorder

hilfreich. Oftmals erkennt man erst viel
spiter, wie interessant oder wichtig das
war, was ein Gefragter gesagt hat.

5. Fiir Interviews braucht man Zeit.
Erzihlungen von einer Stunde fiillen
etwa 20 bis 25 Schreibmaschinenseiten.
Im Gegensatz zu den Erwartungen ist
das Interview bei historischen Recher-
chen nicht die schnellste, sondern die
zeitaufwendigste Methode, um Infor-
mationen zu erhalten. Das, was man
auch in schriftlichen Unterlagen erfah-
ren kann, sollte man nicht durch Inter-
views erfragen; und insgesamt ist es bes-
ser, weniger Interviews durchzufiihren,
dafiir aber intensiver und gut vorberei-
tet, als viele Interviews schnell und
oberflichlich. Dabei ist es oft sinnvoll,
im eigenen Verwandten- und Bekann-
tenkreis anzufangen, denn hier fillt das
iibliche Lampenfieber weg und man
kann das {iben, was das Wichtigste ist
beim historischen Interview: Zuhoren.
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