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Informacni gramotnost

- ,ochopnost jednotlivce prostrednictvim dostupnych
informacnich metod a technologii vyhledavat,

zpracovavat, vyhodnocovat a vyuzivat informace.”
(TDKIV)

- ZastreSeni gramotnosti funkcCni a pocCitaCove

- PC gramotnost: schopnost a dovednost efektivné vyuzivat
ICT

- FunkCni gramotnost odvozena od povahy vyhledavanych
informaci, slozky:
- Literarni — ¢teni i psani odbornych textd, odborny styl apod.
- Dokumentova — formulafe, prace s |Z, citace apod.
- Numericka — grafy, tabulky, vypocty apod.
- Jazykova — schopnost pouzit cizi jazyk a stylistika ve vlastnim



D
Potrebnost IG

- 1G dnes klicova pro profesni uspéch i prospéch celé
spolecnosti
- Klicové vlivy:
- exponencialni narast informaci, informacnich médii, kanalu a
sluzeb
- narust technologii, nastroju a aplikaci pro vyhledavani a rozSifovani
informaci
- narust zmén v komunikac¢nich vzorcich a chovani
- Dle nékterych nazoru IG jiné predpoklady i podoba u
ruznych generaci => nékolik ruznych déleni, vzdy
orientacni a radove



Informacni generace (dle Badwena)

Generace | Nar. Socialni podminky | Kom. Vlastnosti a informacni chovani
Veterani 1915- | Svétova valka, Radio, kino, Az 70 % nevi, co je internet, nesouroda
1945 | ekonom. problémy | knihy generace
Boomers | 1945- | Détstvi v ekonom. | TV, knihy, Vice se u€i novému, ochotni ucCit se novym
1965 | stabilité desky, telefon | technologiim
X 1965- | Studena valka, Pocitace, Nachylni ke zménam, €asto se rekvalifikuiji,
1980 | nejista kariera stereo, CD, pesimisté, preferuji anonymitu, wiki, umi
MTV vyuzivat technologii, ale nejsou ji opojeni
Y, 1980- | E-svét, posledni Web, mobil, Optimisté, ICT ¢ast Zivota, neciti nedostatek
Millennials | 1995 | znajici nejdfiv PC hry informaci, tvarci informaci, nerespektuji
Skolu, pak internet autorska prava, radi délaji vSe sami — radéji
Google nez sofistikované nastroje
Z, Google | Po Neznaji svét bez SNS, SMS, Multitasking, Spatna koncentrace, malo
gen. 1995 | e-informace a iPady hluboké pfemysleni, mylné si mysli, ze ICT
spojeni do siti perfektné zvladaji, u€i se radéji na siti nez
sami, radéji obrazky, zvuky a video nez text,
rychlost predevsim, myty o odliSnosti od
predchozich gen.




L
Otazky

- Jakeé tri nejlepsi sluzby by mély knihovny a informacni
pracovnici nabizet jednotlivym generacim?
- Mohou knihovny souperit s Googlem?

- Stanou se z knih elektronické knihy a blogy? Jakeé sluzby
pak budou poskytovat knihovny?

- Mohou knihovny ngjak vyuzit potreb socialnich siti mladé
generace?



Informacni gramotnost

- Hlavni prekazky rustu |G dle Ceské vilady:
- Nedostate¢na motivace a nizké povédomi o moznostech ICT
- Obava z prvnich za¢ateCnickych kroku
- Nizka dostupnost ICT produktl a sluzeb (cena)
- Omezena dostupnost ziskani a udrzeni |G

- Nedostatek |G => digital divide — mozny boj jen podporou
LLL

- Skolstvi — kliové, nutné dat zaklady I1G viem
absolventum, ale i dospélym pomoci kurzu

- Knihovny — zajisténi rovného pfistupu k informacim a
technologiim



Strategické dokumenty IP v CR a
vzdelavani
- 1999: Statni informacni politika — zaklad pro SIPvV

- 2004: e-Cesko 2006 — informaéni vzdélanost 1 ze 4
priorit, cil rozsireni zakladni PC gramotnosti béhem 4 let
alespon na %2 populace

- 2005: Narodni Lisabonsky program 2005-2008 — priority
pro vzdelavani:

- Kurikularni reforma

- Rozsifit pfistup k vy$8imu odbornému a VS vzdélani, podporovat
prostupnost v ramci terciarniho vzdélavani

- Zlepsit propojeni systému pocatecCniho a dalSiho vzdélavani

- Podporovat spolupraci zaméstnavatell, zaméstnancu a
vzdélavacich a odborné profesnich instituci a dalsi vzdélavani ve

firmach
- ZvysSit informacni vzdélanost



L
Koncepce SIPvV

- Zaklad 2000
- Rada vilady pro statni informacni politiku (uz neexistuje)

- Primarne 2 oblasti zajmu:

- Zajisteni informacni infrastruktury v celé vzdélavaci soustavé, ve.
dalSiho a LLL

- Vytvoreni ramce pro integraci ICT do kurikuli na vSech stupnich
(zvySovani informacni a funkcni gramotnosti)

- ,Nejde o nic mensiho, nez je vzdélavani 10 milionu

obyvatel CR a budoucnost teto zemeé.” (Koncepce SIPvV)

- 2003-2006 realizace SIPVZ s hlavnimi ukoly:
- Informacéni gramotnost pedagogickych pracovniku i zaku
- Pfistup k on-line a offline zdrojum
- Infrastruktura



L
Koncepce SIPvV

- 2003 vyzkum vybavenosti skol: z celkoveho poctu 11 505
Skol pripojeno k internetu dle MSMT 82 %, pramér 4,7
pocitacu na 100 zaku

- Pripojovani skol k internetu, PIK + vybavenost
vzdélavacich instituci ICT, |Z a vzdélavacim SW

- 1G, integrace ICT do vyuky

- Koordinatofri ICT na skolach

- LLL (pedagogove, knihovnici...)

- VSechny stupné a typy vzdéelavani, vC. neformalniho



Koncepce SIPVV a knihovny

- Uznana nezastupitelna role knihoven

- Knihovny — soustredény informace i lidé schopni pfi jejich
vyhledavani a zpracovani kvalifikovane poradit

- Nelze podcenovat vzdelavaci roli knihoven

- Knihovni infrastruktura => ,,aby kazdy obCan bez ohledu
na vek, pohlavi, narodnost, rasu, nabozenskou
prislusnost, jazyk, odborné a spoleCenske postaveni a
bez ohledu na misto, v nemz se nachazi, mel otevreny
pristup ke vzdelavani a informacim.” (koncepce SIPvV)



R - :
NPPG

- 2003-2006

- Cilem umoznit zaCateCnikum osvoijit si zakladni
dovednosti pfi praci s PC v ramci LLL

- 2-hodinové kurzy pro verejnost v doprovodu lektoru

- Cena 100 K&, MI CR prispivalo 417 K& na kazdou osobu

- MI CR - celkové naklady 30 mil./rok

- VétSina ucCastniku starsi nez 40 let, nejvice 51-60, mnoho
prinlasil zamestnavatel => zameéstnatelnost

- Nutna navaznost pro vyssi urovné a objektivni hodnoceni
PC gramotnosti => certifikace ECDL


http://www.ecdl.cz/
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NPPG — obsah kurzu

- Ovladani PC (zapinani, vypinani, mys, prace se soubory,
slozkami, okny...)

- Texty v PC (editor, formatovani, tisk)

- Internet (pripojeni, zaklady vyhledavani, e-posta)

- Zvlastni kurzy pro zdravotné postizené = NPPG Handicap
=> eAccessibility a zamestnatelnost, individualni pristup

- ObcCan, urednik a PVS (feseni béznych zivotnich situaci,
vyhledavani v zakonech, stranky uradu a e-podpis)



L
NPPG a knihovny

- Vice nez 200 skolicich mist v CR, celkem 190 000
proskolenych

- Naprosta vétSina realizatord kurzu komeréni subjekty
- Chybély knihovny
- Mely by zajistovat takovéto sluzby?

- Jaké jsou ucely/uloha verejnych knihoven v “informacni
spolecnosti® ?



Informacni gramotnost a Skolstvi

- Skoly omezené vybaveni => problém U&astnit se projektd
| vyuzit e-vyukoveé materialy; rychlost pripojeni byla pouze
64 kbps na skolu

- INDOS - viz dale

- MSMT zvefejnilo v 2008 plan na realizaci Koncepce
rozvoje informacnich a komunikacCnich technologii ve
vzdélavani pro obdobi 2009 -2013 ,Skola pro 21.stoleti*
=> 2009-2013 vice nez 3 mld. K€ na nakup pocitacu,
pripojeni, vzdélavani uditelu v oblasti ICT a vyuku
iInformatiky



http://www.indos.cz/

L
INDOS

- INDOS (neaktualizované)

- Soucast vladnich podpurnych opatfeni v 1. etape SIPVZ
- 2001-2005, zapoijilo se 3 620 kol vybranych MSMT

- Spoluprace Cesky Telecom + AutoCont

- Financni a materialni podpora statu v oblasti vybavovani
skol ICT a pfipojovanim k Internetu

- Nedoslo na vsechny skoly



http://www.indos.cz/

Infogram

- Portal pro informacni gramotnost
- Vznik za podpory MSMT CR
- Vysledek centralizovaného rozvojového projektu

Informacni vzdelavani bez barier: webovy portal pro
rozvoj informacni gramotnosti a podporu celozivotniho

vzdeélavani



http://www.infogram.cz/
http://www.infogram.cz/

Dalsi projekty pro rozvoj IG a skolstvi

- ICT ve vzdélavani
- Pro IG na VS komise Informa&niho vzdé&lavani na vysokych $kolach

- Jednota sSkolskych informatik
- Zalozena 12.4. 2002

- Duavod vzniku: dlouholeté potfeby a pozadavky pedagogu zabyvajicich se ICT
ve vzdélavani a spravcu Skolnich pocitaCovych siti, nutnost organizovat se a
spole¢né postupovat pfi informatizaci naSeho Skolstvi

- Skola online

- Provozuje CCA group

- Diskuse k ¢lankum, pfeposilani zprav, hlasovani, soutéze, poradenstvi apod.
- Partneri ve vzdelavani (Partners in Learning)

- Iniciovalo Microsoft

- Primarné pro ZS, SS a ugilisté

- Nejen Ceské, ale v jinych statech jina zaméreni
- RVP



http://www.msmt.cz/ict
http://www.ivig.cz/
http://www.jsi.cz/
http://www.skolaonline.cz/
http://www.microsoft.com/cze/education/pil/default.mspx
http://rvp.cz/

R - :
PIK

- Zacal 2004

- Prodlouzen do konce roku 2007
- Novelizace knihovniho zakona
- Mozna ztrata naroku na dotace

- Vice nez 6000 verejnych knihoven

- Knihovnam hrazeno vysokorychlostni pripojeni na 36
mésicu, pak musi pokraCovat

- DUraz na bezpecnost pfipojeni

- CPU = centralni podpora uzivatell — pomoc pfi feSeni
problému (tel. linka, e-mail)

- Financovano z VISK 3 (ICEKNI)
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PIK — podminky ucasti:

- Verejna knihovna dle knihovniho zakona

- Nutno podat zadost, na uCast neni pravni narok,
rozhodovalo MI CR

- Knihovna musela mit pfripravenu techniku a SW (PC se
sitovou kartou, vC. antivirové ochrany)

- Zadatel musel zajistit vyskoleni obsluhy PC s internetem
do 3 mésicu od instalace

- Pristup pro verejnost nejmene v rozsahu provozni doby
- Za neopravnené vyuzivani (napr. komercni ucely) sankce
=> nelze pozadovat poplatky za pristup k internetu



KONCEPCE ROZVOJE
KNIHOVEN




Koncepce rozvoje knihoven 2004-2010 —
hl. cil

- Prostfednictvim systému knihoven umoznit obanum
rovny pfistup k publikovanym dokumentdm a dalSim
informacnim zdrojum v jakékoliv formé

- Vytvaret informacni infrastrukturu pro
- Vychovu a celozivotni vzdélavani
- Uspokojovani kulturnich zajmu ob¢anu
- Vyzkumnou a vyvojovou cinnost

- Podilet se na ekonomickych aktivitach a nezavislem rozhodovani
jednotlivce



Koncepce rozvoje knihoven (1)

A. Formovani knihovniho systému

- Spoluprace: souborné katalogy, sdilena katalogizace,
konsorcia pro EIZ, spoluprace specializovanych knihoven

- Zlepsit pravni zakotveni systému knihoven

- Unifikace a standardizace knihovnich dinnosti, metodicka a
poradenska Cinnost (NKP, MZK, krajské knihovny)

B. Rovny pfistup k VKIS
- Rovny pristup a zaroven ochrana dusevniho vlastnictvi
- Kvalitativni parametry Cinnosti (napr. benchmarking)
- Internetizace, vybaveni ICT a zlepsSeni infrastruktury
- Uloha v LLL, informaéni vzdé&lavani
- Sdileni IZ
- Vyuziti knihoven pro e-government
- Komunitni role knihoven



Koncepce rozvoje knihoven (2)

C. Tvorba a zpracovani knihovnich fondu a 1Z

- Finance pro nakup a obohaceni fondu

- Kontinuita EIZ pro vyzkum, vyvoj

- Pfevod listkovych katalogt do e-podoby

- E-souborné katalogy a informacni brany

D. Ochrana a zpfistupnéni kulturniho dédictvi

- Zkvalitnéni prubézné i retrospektivni bibliografie; Seda lit.
- Koncepce trvalého uchovani tradi¢nich i e-dokumentu
- Postupna digitalizace starych a ohrozenych tisku

E. Rozvoj lidskych zdroju

- LLL knihovniku, ICT + jazyky

- LepSi mzdové ohodnoceni

- Podpora zahraniénich stazi knihovniku a ucasti na
konferencich



Koncepce rozvoje knihoven CR 2011-
2014

- Predkladatel Ministerstvo kultury, zatim nenalezena finalni
verze, ale pracovni rliznych skupin Ustfedni knihovnické
rady + Knihovni institut NK

- Vznik z formalnich duvodu (konec prfedchozi koncepce),
ale i obsahove zmeny

- Nutné zohlednit zmeny spolecCnosti a ICT (internet =
konkurence knihoven, rozvoj e-dokumentu...)



Pracovni skupiny

- Klient — sluzby — dr. Toméas Rehak MKP
- Procesy a legislativa — ing. Martin Lhotak, KAV CR
- Fondy, informacni zdroje — Ing. Martin Svoboda, NTK

- Pracovnici a jejich rozvoj — Mgr. Zlata Houskovéa, NK CR
- Financovani — dr. Vit Richter NK CR



R - :
ldea — Klient rika:

-,V krasné, privetivé a pohodiné knihovne

- rychle obslouzen prijemnym, kvalifikovanym, ocCividne
spokojenym a motivovanym personalem

- nebo z pohodli domova

- bez ohledu na narodnost Ci handicap,

- v kteroukoliv denni Ci noCni dobu

- ziskam bezplatne pozadovanou kvalitni sluzbu®



Silny portal — zakladni stavebni kamen

- Zajisténi pristupu do celeho systéemu knihoven
- Vyuziti
- Pro knihovny => individualni sluzby klientum (napf. sdilena
katalogizace)

- Pro samostatného uzivatele (napf. vyhledavani, objednavani)
- Pro sdileni (indexaci) obsahu globalnimi vyhledavacimi nastroji

- VSechny typy dokumentu v knihovnach (fyzicke,
digitalizovane, placene EIZ, e-born...), vC. informaci o
nich (obsahy, obalky, citace v ISO formatu, anotace,
ovéreni dostupnosti, prolinkovani do dalSich systému,
posouzeni relevance vzhledem k dotazu...)

- Informace o knihovnach (geograficka identifikace,
oteviraci doba, akce, dle specializace, dalSi sluzby...)
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Dalsi cile

- Vybudovat rychly a spolehlivy systém dodavani dokumentu — MVS,
EDD

- MVS odkudkoliv, cokoliv, kamkoliv
- Sluzby nad e-dokumenty jako nad fyzickymi (jiné autorskopravni aspekty)
- Stanovit zavazna pravidla pro sdileni sluzeb mezi knihovnami
- Sdileni uzivatelskych identit
- Spolecné prukazky
- PFenos primarni registrace (registrujici ruci za spravnost udaju)
- Ochrana osobnich udaju feSena Knihovnim zakonem
- On-line platby za sluzby
- Mikroplatby (OpenCard, PayPal, PaySec)
- FinanCni vyrovnavani mezi knihovnami
- Rychlé zpracovani novych dokumentu na trhu
- Zaznam musi byt k dispozici, dokud je kniha uvadéna na trh
- KratSi Ihata pro nakladatele (dnes je 30 dnu) a zlepSeni vymahatelnosti zakona



Co je ve strategii noveho?

- Vyuziti vSech moznosti, které nabizi ICT
- Masova digitalizace — dlouhodoba archivace
- Integrace a propojeni vSech existujicich zdroju
- Myslenka centralnich sluzeb
- Kazda knihovna vstupem do systému a nabizi jeho sluzby

- Kvalitativhe nova uroven spoluprace
- Katalogizace, sdileni sluzeb MVS, EDD
- Stanoveni odpovédnosti
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Otazky

- Jak hodnotite projekty INDOS, PIK, NPPG?

- Které instituce by mély mit jakou roli v rozvoji |G?
- Jak hodnotite dosavadni Cinnosti knihoven?

- Co vite, ze knihovny (verejné/akademickeé) nabizi?
- A co by podle Vas mély?

- Jaké znate aktivity knihoven?

- ... pokracovani v referatu H. Selucke (2.12.)
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