Community informatics



Komunita

Komunita z latiny: cum — spolu, mezi sebou a munere —
darovat

spolecenstvi Zivych tvoru v interakci obyvajici
geograficky vymezené prostredi

skupina lidi v interakci sdilejicich spolecné hodnoty a
socialni kohezi vétsi nez rodina

Bender, Kruger: ,Komunita zahrnuje omezeny pocet lidi
v néjak vymezeném socialnim prostoru nebo v siti,
které drzi pohromade sdileni porozuméni a pocit
odpovednosti. Vztahy jsou blizké, ¢asto intimni, a

obvykle tvari v tvar. Jedince k sobé poutaji emocionalni
vazby spiSe nez vnimani vlastniho zajmu jedincu.”

jedinec se povazuje za Clena, pouziva oznaceni my



Druhy komunit

sousedska komunita

mestske, primestské a vesnické komunity
Community of interest — komunita lidi sdilejicich
stejny zajem

Community of Practice (CoP) — skupina lidi, kteri
sdileji zajem, mnozinu problému nebo vasen k
tématu a kteri prohlubuji své znalosti Ci expertizu

v této oblasti na zakladé dlouhodobé interakce.”
(Wenger, McDermott, Snyder)

ucici se komunita
subkultury



Psychologicka struktura komunity

Clenstvi: hranice komunity oznaleny jazykem a znaky uréujici pFisludnika
skupiny, ndlezitosti identifikaci jedince se skupinou

emocni jistota a otevienost pocit(
osobni vklad svého Casu do komunity
spolecny systéme symboli a kolektivnich reprezentaci

Vliv: jedince na komunitu a komunity nad jedincem (vzajemné zalezeni),
zaklada skupinovou soudrznost i jeji konformitu utvarejici skupinové normy

Integrace a naplnéni potireb: vzristajici status ¢lenstvi ve skupiné s
pribyvajicimi uspéchy

kompetence a dovednosti clenu skupiny, které ostatnim prinaseji prospéch
a uspokojeni potreb

sdilené hodnoty upevnuji viru v soudrznost a schopnost spolecné uspokojit
své potreby

Sdilena emocionalni vazba: vysledek interakci ¢lent pri spole¢nych
udalostech

kvalita interakci

semknuti kolem uddlosti
spiritudlni pouto

podil na spolecné historii skupiny



Struktura CoP

 Doména znalosti — definuje mnozinu problému,
tvori identitu, legitimizuje komunitu, potvrzuje
clenum jeji smysl a hodnotu

 Komunita — socialni struktura uceni, podporuje
interakce a vztahy zalozené na duveére a respektu.
Uceni je véci nejen intelektu, ale i sounalezitosti
(hlavy i srdce)

* Postupy — mnozina ramcu, ideji, nastroju,
informaci, stylu, jazyku, pribéhu a dokumentd,
které clenoveé sdileji. Specifikuji znalosti, které
komunita vyviji a udrzuje.



Participace v komunité
e jadro komunity: vidci komunity, aktivni participace, 10 —
15% komunity

e aktivni skupina — pravidelna setkani, prilezitostna
participace, mensi intenzita

e periferie —vzacna participace, zakladni dimenze komunity,
vlastni vhledy, soukromé konverzace, velka mira uceni se
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Participace v komunité

 komunitni koordinator

* komunitni knihovnik — zajistuje a poskytuje
pristup k znalostem, nastrojim a pridvodcim v
doméneé. Systematicky shromazduje, hodnoti
a organizuje materialy tvorené komunitou —
repozitar praktik. Muze skolit nové prichozi
cleny komunity.



Zivotni cyklus komunity
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Globalni komunita

Local
coordinator

.' ) Small |
| Regional \ ™~ local group |
growp | 1 | Global

a ' ——ﬁkw? ; coordinator
iNLPe

SmaHInEm
group

Source: R McDermatt and J. Jackson, “Designing Global Communities”
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