Informace jako identita v
kyberprostoru



Kyberprostor

evoluce elektronickych systému — novy druh informacnich
artefaktd, substrat WWW, vSudypritomné

novy informacni prostor definovan interakcemi Cloveka s
informacnimi artefakty

kyberprostor — existuje mezi fyzickym a mentalnim prostorem
obydleny lidmi, elektronickymi informacnimi artefakty,
pocitacovymi agenty (programy), stopami lidské aktivity
priklad kolektivni lidské znalosti

dynamictéjsi a rozsahlejsi vic nez muze jedna lidska mysl
pojmout

casti kyberprostoru, tvorené z novych druht informacnich

artefaktl nalezi jedinci — reprezentace osobni identity v
kyberprostoru

interakce lidi mezi sebou a s informacnimi artefakty v
kyberprostoru — alternativni vyjadreni osobni identity, ktera
pretrvava, meéni se, a propaguje se jako novy druh informace —
proflekse sebe sama



Proflekse

reprezentuje nasi osobni identitu v kyberprostoru

produkt nasich vedomych a nevedomych Cinnosti
v kyberprostoru

produkt spoluprace a védomé ¢i nevedomé
interakce s lidmi a pocCitaCovymi agenty

dynamicky osobnostni profil, ktery ovliviuje jak
nas jini lidé a agenti chapou a ovliviuje nase dalsi
cinnosti v kyberprostoru i ve fyzickém sveteée
hranice mezi kyberprostorem a fyzickym

prostorem se stiraji = dulezitost identity v
kyberprostoru



Kyberprostor

zahrnuje lidi, globdlni elektronickou sit, informacni artefakty
tvoreneé lidmi a stroji, softwarové agenty

lidé jednaji v kyberprostoru pomoci technickych interfejsu: vstupy —
napr. klavesnice, herni ovladace, senzory; vystupy — napr. LCD
displeje, audio spikr

sit obsahuje: telekomunikacéni kanaly, vrstvy hardware jako servery,
uloZzené soubory, routery v roli fyzickych uzld, rizné protokoly
zajistujici vymeénu, software zajistujici kontrolu hardware

informacni artefakty: databaze, webové stranky, video, spustitelné
soubory (programy, aplikace), adresované zpravy (email), verejné
zpravy (napr. blogové prispévky, tweety, prispévky na zed) od lidi,
logy a vypocty od strojl

softwarové agenty: software ktery indexuje, tridi, vyhledava,
prifazuje vzory, agreguje, srovnava a filtruje informacni artefakty a
cinnosti dalSich lidi a softwaru



Kyberprostor

informacni energie reprezentuje novy druh globalni znalosti —
naplnéni vize Teilharda de Chardin?

dynamika kyberprostoru — lidé a programovi agenti neustalé
aktivni — vyhledavace interaguiji s lidmi

dotaz specifikuje odpovidajici podmnozinu kyberprostoru,
stejny dotaz o chvili pozdéji (nebo polozeny jinou osobou)
prinasi jinou podmnozinu vysledku

pr. dotaz na pfirodni katastrofu nebo znamou osobnost prinese
jiné vysledky pred a po katastrofé/umrti osoby

lidé existuji ve fyzickém prostoru a v osobnim a verejném
mentalnim prostoru

dusevné zdravy Clovek jimi bez zmatkU prochazi, déti a dusevné
chofri si je pletou

totalita mentalniho prostoru zachycena v informacnich
artefaktech

— totalita lidmi zaznamenanych znalosti

— neni totalitou kolektivhiho mentalniho prostoru



Kyberprostor

osobni pol — problém udrzet

informaci v kyberprostoru

osobni, neni kontrolovatelnyn

analogovym objektem | |
fyzického svéta, muzeme |
odmitnout umistit informacni |

objekt do verejného prostoru | -
' enta

v kyberprostoru kontrolujeme Physal  cpeeae i
bity za u¢elem dosazeni Space P
raznych cilli, uceni a

komunikace

informacni objekty sdileji
digitalni komponenty

pocCet programovanych
jednotek v nasem zivote roste
a vzajemne komunikuje -
umistujeme senzory do aut,
domovu i do nasich tél

Public



Kyberprostor

komponenty spojeny Sirokym spektrem zpUsobl do datovych
struktur (gridd) — nejme schopni zjistit jak

elektronicky soubor v soukromé oblasti kyberprostoru — musi se
vytvorit zaloha, archiv

duvérujeme poskytovatelim datovych struktur , ze nase bity
jsou bezpecné a ostatnim nedostupné

soukromy prostor (domov, auto, mysl) x verejny prostor
(kancelare, nakupni strediska, autobusy, online fora)

mame soukromé a verejné sbirky informacnich artefaktu,
zabezpecené a otevrené sité doma i v kancelarich

pri jednani ocekavame prevzeti stejnych vlastnosti
(soukromé/verejné), ve fluidnim kyberprostoru to nemusi platit

objekty v kyberprostoru se Sifi, nase Cinnosti jsou polosoukromé

pr. vyhledavani zbozi na internetu vyuzivano napr. v e-komerci —
obchodnici pouzivaji kolaborativni filtrovani a vytézovani dat
(datamining)



Uzivatelsky interfejs

Infrastruktura kyberprostoru: hardware, software,
protokoly, sestavy dat, lidsti pracovnici

uzivatelsky interfejs — podpora riznorodosti v
pouzivani elektronicky informaci, abychom mohli
interagovat podobné bohate, jako ve fyzickém svéte

interfejs — koordinuje a ovlada mnoho zarizeni a sluzeb

nase nastaveni preferenci, kolaborativniho filtrovani,
profilu, historie a zalozek by se mely presunout s nami,
kdyz prochazime mezi vedeckymi daty v digitalni
knihovné k toku novych dat z nastroju, z knihkupectvi
Amazon, k nasemu souboru v soukromych datovych
strukturach, mezi riznymi maily a klienty v telefonech,
pocitacich a inteligentnich budovach

cil: bézny interfejs, ktery se adaptuje a prenasi mezi
raznymi aplikacemi



Uzivatelsky interfejs

* in formacni artefakty (soubory) mizeme prenaset
mezi ruznymi platformami (notebook, pocitac,
mobil) s riznymi operacnimi systémy, ale riznymi
uzivatelskymi interfejsy

* potrebujeme interfejsy, které uspokoji riznorodé

notreby, preference a schopnosti celosvetové

nopulacea kustomizovatelné a rlznorodé sluzby a
nastroje — univerzalni pristupnost a mosty
pres digitalni propast

* interfejsy na ovladani verejnych a soukromych
informacnich toku, nastroje na ovladani
exoinformace (vznika jako vedlejsi informacni
produkt pri vyhledavani informaci jedincem)




YV V V

Uzivatelsky interfejs

nase online aktivity shromazdovany a vytézovany za
nekolika ucely:

slouzi nasim potrebam - zlepseni sluzeb

slouzi prodejcim

slouzi bezpecnostnim agenturam

usmeyv, chuze a dalSi osobni charakteristiky o nas hodné
prozrazuji

prostredi plné zarizeni na shromazdovani dat (videokamery,
chemické a biologické senzorické site) zpristupnuji
exoiformace z fyzického prostoru

reciprocni vztahy motivujici sdileni exoinformaci
nahrazovany nerecipro¢nimi zpusoby shromazdovani

potreba interfejsu pomahajiciho ovladat soukromi a délat
védoma rozhodnuti o informaci v soukromém a verejném
prostoru — odhalovani aspektu nasi identity ve spacifickém
kontextu, pfipominani za jakych podminek jsme tak ucinili




Interakce clovek — informace (HIl)

konvergence digitalnich reprezentaci a elektronickych
médii v kyberprostoru — ziva lidska zkusenost —
kontinualni a kontextualni - analogova

informace jako zkusSenost, emergentni fenomeéem —
informacni interakce

informace jako extenze nasich ja —vedomeé a
nevedomé stopy a spojeni v kybersveté preklenujicim
fyzicky a mentalni svét

HIl — zkouma lidi a informace jako entity a jejich aktivity
pri vzajemné vymene

zahrnuje charakteristiky aktéru (¢lovéka a informace),
povahu provadénych aktivit, druhy vztahu mezi

cinnostmi a entitami, kontext interakce, vysledné
zmeny aktéru a kontextu



Interakce x pouziti

1. artefakty designované na pusobeni zmén v jinych
entitach beze zmeény c¢lovéka - aktéra Ci artefaktu —
nastroje, pouzivame je

e pr. kladivo na zatluceni hrebiku

2. artefakty designované na pusobeni zmén u aktéra
beze zmény artefaktu, komplexni — mix pouziti a
interakci

e pr. automobil plsobi zménu fyzické pozice, pfi

pouzivani provadime s jeho komponentami (volant,
spojka, brzda) mnozinu presnée definovanych interakci

* knihy, filmy —zména aktéra ucenim se. Pouziti natolik
dulezité, Ze ma svuj vlastni termin — ¢teni, divani se na
film



Kybernetika

® rec. kybernétés = kormidelnik e
® vznik 40ta léta 20. stoleti v Bostnu IVIIT

e zakladatel kybernetiky Norbert Wiener ji
definoval jako védu o ,fizeni a komunikaci v
ZivoCichu a ve stroji“

® od roku 1946 Macy konference v New Yorku —
vznikl koncepcni ramec kybernetiky

e prace prvnich kybernetiku spjata s vojenskym
vyzkumem — sledovani a sestrelovani letadel,
pozdéji studium nervovych mechanizmu



Kybernetika

* kybernetika se zabyva: chovanim slozitych,
dynamickych, otevrenych systému, a to
systému biologickych, technickych, ale i
socialnich

* dalsi vyznamna jména: John von Neumann
(teorie her, vynalez digitalniho pocitace),
W.R.Ashby (formuloval jediny prirodni zakon
postulovany kybernetikou)

o g’]gtkp://www.youtube.com/watch?v= hjAXkNb

o E?g://www.youtube.com/watch?v=97OZijV
Rew



http://www.youtube.com/watch?v=_hjAXkNbPfk
http://www.youtube.com/watch?v=_hjAXkNbPfk
http://www.youtube.com/watch?v=97OZCkjVKeQ
http://www.youtube.com/watch?v=97OZCkjVKeQ

Kybernetika

u nas: 1949 Josef Charvat v Biologickych listech publikoval ¢lanek
Cybernetismus, nauka o kontrole a spojenich v Zivé hmoté a ve
strojich

Antonin Svoboda — 1950 SAPO — SAmocinny Pocitac odolny
porucham

kybernetika u nas i v Sovétském svazu zakazana jako burzoazni
paveéda — chce délniky pFipravit o praci

kvuli protikomunistickym naladam v USA musi odejit Hsue Sen Tsien
- Cina, v r. 1954 pise knihu Technicka kybernetika - $ifi se do
vychodniho bloku, lze citovat

ve svéteé se konstituuje informatika (Computer Science): zapad — zde
samostatnym oborem, u nas — soucasti kybernetiky, stejné jako i
programovaci jazyky - zastresujici obor az do revoluce

dnes kybernetika splynula s teorii systému L. Bertalanffyho



Kybernetické “obory“

¢ obory vznikajici z kybernetiky:
» neuronové sité:
1943 — Pitts a Warren McCulloch —umeély neuron
—vstup 1 a0,

1957 — Frank Rozenblath — perceptron — pouziva vahy — pfichozim

podnétlim je pridélena rizna vyznamnost

» uméla inteligence: 1956 — John McCarthy,
konference Darthmouth Colledge

input values

output walues

input layer

wieight matrix 1

hidden layer

wieight matrix 2

output layer

» teorie informace — odnozZ teorie pravdépodobnosti




Pojmy zavedené kybernetikou

» zpétnd vazba — obecny princip, kruhovité
usporadani kauzalné spojenych prvku. Prvni
clanek (vstup) je ovlivnén prvkem poslednim
(vystup) = autoregulace (seberizeni)
systému. Tento proces zakladem udrzovani
stabilniho prostredi v organismu —
homeostaze

- negativni zpétna vazba (samovyrovnavajici) —
homeostat

- pozitivni zpétna vazba (samozesilujici) - lavina



Pojmy zavedené kybernetikou

e zpétnovazebna smycka
predstavujici rizeni lodi:
kormidelnik fidi lod' — kdyz
se lod odchyluje od kurzu -
kormidelnik urci odchylku a
vraci smér otocenim
kormidla - odchylka lodi se
zmensuje, az se uchyli od
stanoveného kurzu na
opacnou stranu -

kormidelnik ur¢i novou
odchylku

Stanowveni odehvlky
od kurzw

Zména smeén Mastaveni kormidla

.

CAPRA, Fritjof. Tkdri Zivota. 1. vyd. Praha :
Academia, 2004. ISBN 80-200-1169-2. str. 63



Pojmy zavedené kybernetikou

» systém — soubor organizovanych a vzajemné
pusobicich prvku, tvoricich celek. Stuauji tri
discipliny:

- teorie systému — jednoduché systemy s
jednoduchym chovanim

- teorie chaosu — jednoduche systemy s
complexnim (chaotickym) chovanim

- teorie komplexnosti — slozite systémy s celkove
jednoduchym chovanim

» model — reprezentuje original, slouzi jako
kognitivni surogat (nahrazka)



Zakon nutné variety W. R. Ashbyho

»Chceme-li pomoci rizeni odstranit neurcitost, pak
mnozstvi neurcitosti odstranene za jednotku Casu

nemuze byt vetsi, nez je kapacita ridiciho systému
jako komunikacniho kanalu.”

,Pouze varieta je schopna znicit varietu.”

pr. Sermifi — rozmanitost utoku soupere Ize
prekonat rozmanitosti vlastni aktivity

manazer dohlizi na zaméstnance - pozornost jen
na urcité chovani - kdyz narazi na ukol, na ktery
nebyli pripraveni. Zamestnanec spolupracuje

S manazerem jen prilezitostne, schopnost dohlizet
na nekolik podrizenych.

http://wn.com/Ross Ashby

http://www.rossashby.info/index.html



http://wn.com/Ross_Ashby
http://www.rossashby.info/index.html

Kybernetika druhého radu

Autonomie, sebeorganizace, teorie
poznani,role pozorovatele pri

pozorovani systému
zjednodusené vyklady, model ne systém sam

nasivni pojeti systému x systém s vlastnimi
oravy

nozorovani vysledkem interakce, pozorovatel
sam kybernetickym systémem

Vnimame realitu, nebo je to jen nas konstrukt?
Jsme jen procesory na zpracovani informaci?




Interakce x pouziti

varieta dostupna aktérovi — interakcni
parametr, méreni stupné kontroly (svobody)
nad systematicky se chovajicim systémem

kyberneticka varieta — ekvivalent Shannonovy
teorie vybéru z komunikacniho zdroje

kdyz varieta prislusnych aktéru silné
nevyrovnana (vétsinu kontroly ma jeden aktér)
— pouziti, interakce koordinacni povahy

kdyz varieta vyrovnana — interakce, pokud
interakce poskytuje lidskym aktérim stejnou
varietu — kolaboracni povaha interakce



Interakce x pouziti

vetSina artefaktu k pouziti

technologie dava artefaktim nové vlastnosti —
vicenasobné a rychlé interakéni cykly — michani pouziti
a interakce

pr. budik — jednoduché pouziti, s pridanim funkce
odlozit zvonéni — interakce

hracky s jednoduchym senzorem podnécujici interakci
funkce prehravani zaznamu prehravajici po minuté bez
zaregistrovani pohybu vetu ,Hraj si se mnou“

inteligentni budovy, dalnice, automobily a domacnosti —
infrastrukturni artefakty iniciujici aktivity

- interakce

lidské artefakty a lidmi konstruované prostredi stale
vice interaktivni
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